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RESUMEN EN ESPANOL

Este informe evalua el Convenio de Cooperacién para el mantenimiento de las Rutas
Nacionales 247 y 249 en Pococi (2022-2023), enfocandose en la pertinencia, congruencia,
eficacia y eficiencia de la gestion. Aunque el proyecto fue altamente pertinente y respondia
a una necesidad critica de la comunidad, su implementacion ha sido deficiente. Los
principales hallazgos indican que se demuestra una congruencia formal desde la
perspectiva institucional, ya que el disefio del proyecto se alinea con el marco legal y
normativo, como la Ley de Creacién del CONAVI y las directrices del MIDEPLAN. Sin
embargo, se identificaron desafios iniciales en la interpretacion de la tipologia de
intervencion (conservacién versus construccion), que generaron la necesidad de asesoria
y reformulacion. Desde la comunidad, se percibe una falta de congruencia entre lo

comunicado y lo ejecutado, especialmente en la Ruta 249.

Ademas, se expone una eficacia limitada, el proyecto no cumplié con sus metas. Mas del
75% de los encuestados percibe un avance inferior al 25% de los objetivos, generando una
alta desconfianza. En cuanto a la eficiencia comprometida, la gestion se vio afectada por
retrasos burocraticos y una reduccion presupuestaria significativa (32.3%) sin un ajuste

formal en el plan de trabajo.

Se concluye que el proyecto, pese a su justificacion inicial, fracasé en la ejecucion debido
a fallas en la comunicacion y la coordinacion interinstitucional. Por lo que se brindan las

siguientes recomendaciones clave:

Fortalecer la gobernanza: establecer un mecanismo claro de gobernanza interinstitucional
con roles y responsabilidades bien definidos. Mejorar la comunicacion: crear canales de
didlogo con la comunidad y desarrollar un plan de comunicacién transparente. Garantizar
la sostenibilidad: desarrollar planes de mantenimiento preventivo y asegurar la asignacion
de recursos necesarios. Finalmente, se recomienda fortalecer la rendicién de cuentas y la

transparencia para recuperar la confianza publica y garantizar el éxito de futuras iniciativas.
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ABSTRACT

This applied research evaluates the design, processes, and implementation of the
cooperation agreements for the maintenance of National Routes 247 and 249 in the canton
of Pococi, Limon, from 2022 to 2023. The study focuses on four key evaluation criteria:
relevance, coherence, effectiveness, and efficiency. A mixed-methodology approach was
used, combining interviews with high-level officials, surveys of the beneficiary community,

and documentary analysis.

The project, a partnership between the National Road Council (CONAVI), the Port Authority
of the Atlantic (JAPDEVA), and the Municipality of Pococi, was a response to the urgent

need to improve road connectivity in an area of high agricultural and tourist production.

The evaluation found that while the project was highly relevant and addressed a critical
community need, its implementation was deficient. Key findings include:

Limited Effectiveness: The project failed to meet its goals. Over 75% of those surveyed
perceived less than 25% of the objectives were achieved, leading to high levels of distrust.
Compromised Efficiency: Management was hampered by bureaucratic delays and a
significant budget reduction (32.3%) without a formal adjustment to the work plan.
Incoherent Communication: A notable gap existed between what was communicated and

what was executed, causing confusion and frustration.

The research concludes that despite a solid initial justification, the project failed in its
execution due to breakdowns in communication and inter-institutional coordination. Key
recommendations include strengthening governance mechanisms, improving transparent
communication with the community, and ensuring the long-term sustainability of the works

through robust maintenance plans.
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CAPITULO I. MARCO EVALUATIVO

1.1. Introduccion

La gestion publica y la evaluacion de proyectos de mantenimiento y conservacion vial estan
estrechamente relacionadas, ya que es responsabilidad del Estado, a través de sus
instituciones competentes, como el Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT) y
el Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI), garantizar que se realicen evaluaciones
adecuadas de dichos proyectos. Dado que estas permitirdn que se tomen decisiones
dirigidas para determinar en qué medida se estan cumpliendo las metas fijadas y poder asi
asegurar que los recursos se asignen y utilicen de manera efectiva y eficiente para

mantener y mejorar la red vial nacional.

El CONAVI es un odrgano con desconcentracion maxima adscrito al MOPT, con
personalidad juridica instrumental y presupuestaria para administrar el Fondo de la Red Vial
Nacional, asi como suscribir contratos y empréstitos necesarios para sus funciones,
conforme al articulo 3 de la Ley de Creacion del Consejo Nacional de Vialidad nro. 7798, la
cual se reglamenté mediante decreto ejecutivo nro. 27099 de fecha 30 de abril de 1998
(Asamblea Legislativa de Costa Rica, 1998). Por su parte, la red vial nacional comprende
las carreteras determinadas por el CONAVI, segun lo establece el articulo 1 de la misma
norma. En este contexto, resulta de especial relevancia para esta investigacién examinar
las acciones ejecutadas por el CONAVI, asi como las instituciones vinculadas al convenio,
tales como la Municipalidad de Pococi y Junta de Administracion Portuaria y de Desarrollo
Econdmico de la Vertiente Atlantica (JAPDEVA).

La Ley de Creacion del CONAVI establece las definiciones y responsabilidades en
conservacion vial, especificando los tipos de mantenimiento y la gestién de la red vial
nacional. Esta norma es importante para comprender el marco normativo que rige la
conservacion y mantenimiento de las carreteras y puentes en Costa Rica, asegurando una
administracion eficaz y el cumplimiento de los estandares de calidad en la infraestructura

vial del pais.

La evaluacion de proyectos es una herramienta importante para la gestion publica, por
cuanto permite valorar y emitir juicios de valor sobre los beneficios, costos y riesgos de los
proyectos de mantenimiento y conservacién vial propuestos, ademas de tomar decisiones

informadas sobre su diseno, planificacion, financiacién y ejecucién que permitan mejorar



sus resultados. Dicha informacién resulta fundamental para tomar decisiones que hagan

que los proyectos funcionen mejor y generen resultados positivos para la sociedad.

Aunado a lo anterior, la evaluacién de proyectos también puede ayudar a la gestion publica
a identificar oportunidades para mejorar la eficiencia y la efectividad de los programas de
mantenimiento y conservacion vial existentes, asi como utilizar este conocimiento para
optimizar futuras intervenciones. Por este motivo, dicha evaluacion es esencial para una

gestion publica efectiva y responsable, en cuanto a infraestructura vial.

La evaluacién de proyectos y programas desempena un papel fundamental en el
funcionamiento tanto de organizaciones empresariales como de instituciones estatales. En
un mundo cada vez mas marcado por la competencia econdmica, asi como la necesidad
de eficiencia y eficacia, la evaluacién se ha convertido en una herramienta indispensable
para comprender y corregir los impactos de las intervenciones en diversos ambitos sociales

y de inversion.

En este sentido, la evaluacion no solo busca generar conocimiento sobre las realidades
donde se interviene, sino que también se ha integrado como parte esencial de las practicas
administrativas, técnicas en la evaluacion financiera o social de proyectos, asi como una
herramienta importante para optimizar los procesos de planificacion. Sin embargo, en
muchos casos, persiste una vision tradicional, utilitaria y tecnocratica de la evaluacion,
entendida, principalmente, como un mecanismo de control para asegurar el cumplimiento
de objetivos planificados que persiguen el bienestar social al margen de consideraciones

ideoldgicas.

Esta perspectiva utilitaria tiende a simplificar la realidad y a buscar principalmente el control
y la manipulacion de los fendmenos para alcanzar objetivos especificos. Sin embargo, la
complejidad y la naturaleza dinamica de la realidad no siempre se ajustan a este enfoque
simplista. Las intervenciones pueden tener efectos imprevistos debido a la interaccién

dinamica entre las acciones y las realidades especificas donde se llevan a cabo.

Por lo tanto, es necesario adoptar una vision mas amplia de la evaluacién, que reconozca
la complejidad y la interdependencia de los fendmenos sociales. La evaluacion debe ir mas
alla de la simple medicion de resultados y buscar comprender las causas subyacentes de

los mismos, asi como su impacto en contextos diversos y cambiantes.



A partir de lo anterior, este estudio corresponde a una evaluacién interna, realizada por
personal del CONAVI que no participé directamente en la ejecucion del proyecto. Ademas,
se enmarca en un momento temporal intermedio, con una perspectiva temporal en el
periodo de la evaluacién que se cataloga de nivel intermedia. Segun su enfoque, se trata
de una evaluacion conceptual o de disefio y de procesos, con un proposito formativo,
sumativo o de resumen, en la cual se debe generar informacion en la toma de decisiones

acerca de si se debe o no implementar el proyecto.

La evaluacion en proyectos de contratacion publica aporta una serie de elementos
fundamentales que permiten una toma de decisiones informada y efectiva. Estos elementos
incluyen la averiguacioén, la medicién, el enjuiciamiento, el establecimiento y la aseguracion
de los resultados obtenidos. A través de estos procesos, se logra determinar la pertinencia
del proyecto en relacion con sus objetivos, asi como valorar su impacto en diversos ambitos

como el financiero, econémico, social y ambiental.

En cuanto a la evaluacion financiera, es crucial para determinar la viabilidad econémica de
un proyecto, asegurando que la inversion propuesta sea rentable. Se lleva a cabo un
analisis exhaustivo de los costos y beneficios asociados al proyecto, considerando tanto los

recursos financieros necesarios como el valor publico generado al administrado.

Por otro lado, la evaluacion econdmica se centra en identificar los méritos inherentes al
proyecto, independientemente de la forma en que se obtengan y distribuyan los recursos
financieros. A diferencia de la evaluacion financiera, la evaluacidén econédmica busca medir
el impacto del proyecto en términos de recursos reales para la sociedad en su conjunto,

considerando su contribucion al desarrollo y bienestar econémico del pais.

La evaluacioén social es esencial para medir el impacto del proyecto en el bienestar nacional,
considerando aspectos que no tienen una valoracién clara en el mercado. Se analizan los
efectos indirectos que el proyecto pueda tener en la comunidad, incluyendo beneficios

intangibles que no pueden ser cuantificados monetariamente.

Por otro lado, la evaluacion ambiental es un proceso formal que busca prever y gestionar
los posibles impactos ambientales del proyecto. Se identifican, cuantifican y valoran los
efectos del proyecto en el entorno, asegurando su compatibilidad con la sostenibilidad

ambiental.



En situaciones de riesgo, es fundamental construir diferentes escenarios que puedan surgir
durante la ejecucion del proyecto. Estos escenarios consideran aspectos econémicos,
politicos, sociales, ambientales y legales que pueden influir en la evolucién del proyecto y

ponerlo en riesgo, permitiendo una gestion efectiva de los mismos (Cérdoba, 2011).

La evaluacién del disefio y proceso de los proyectos de conservacion y mantenimiento vial
es crucial en los ambitos académico y practico, integrando disciplinas como ingenieria,
economia, finanzas, gestion publica y ciencias sociales. Las ventajas de esta evaluacién

incluyen:

e Desarrollo de nuevas técnicas y metodologias.

e Mejora de la eficiencia y eficacia.

¢ Identificacion de mejores practicas.

¢ Provision de informacion para la toma de decisiones.

e Fomento de la investigacion y desarrollo.

Evaluar estos proyectos asegura el cumplimiento de objetivos, asi como una gestion
eficiente y efectiva, ofreciendo aprendizajes sobre métodos de conservacion, impacto en el
trafico, seguridad, medioambiente, costos y beneficios. Ademas, la evaluaciéon permite
comprender, optimizar y garantizar la eficacia de las acciones, respondiendo a preguntas
clave sobre objetivos, mejoras, impacto y uso de recursos. Por lo que los hallazgos son
relevantes para instituciones publicas, empresas privadas, la comunidad y responsables de

toma de decisiones, facilitando estrategias y asignacion eficiente de recursos.

Pese a su importancia, la evaluacion de proyectos de conservacion vial enfrenta desafios
como costos, presién en sus plazos de tiempo, falta de recursos, experiencia y desinterés.
Sin evaluacién, se corre el riesgo de mala gestion, desperdicio de recursos y freno a la
innovacién. La evaluacion mejora carreteras y vias de transporte, facilita el acceso a areas
remotas, aumenta la conectividad y contribuye al desarrollo econdmico. Asi mismo,
optimiza recursos, mejora la planificacion y el disefio, involucra a la comunidad y permite

seguimiento del progreso y mejora continua.

En resumen, la evaluacion en proyectos de contratacion publica es un proceso integral que
considera multiples aspectos para garantizar la viabilidad, eficiencia y sostenibilidad del

proyecto, asi como su contribucién al desarrollo econémico, social y ambiental del pais.



1.2. Marco teérico, conceptual y marco de referencias

1.2.1. Evaluacién en la obra publica

La evaluacion, como lo expone Stockmann (2011), se concibe como un proceso de
valoracién y emisién de juicios sobre una circunstancia o un objeto, basado en la
informacion recopilada por el evaluador. Este enfoque destaca el papel central del
evaluador en la obtencién, procesamiento y toma de decisiones sobre la informacién
analizada, considerandolo como el protagonista del proceso investigativo (Stockman,
2011).

La diferencia entre evaluacion e investigacién es fundamental en la perspectiva de
Stockman (2011), quien subraya el caracter utilitario de la evaluacién (uso eminentemente
practico). Contrario a la investigacion cientifica especializada, cuyo objetivo primordial es la
generacién de conocimiento, la evaluacién busca ser practica y util, contribuyendo a la
transparencia de los procesos y facilitando la toma de decisiones. En este sentido, afirma
que las evaluaciones no persiguen un fin ultimo en si mismas, sino que deben ser
instrumentos que mejoren la eficacia de los procesos de desarrollo, la gestion de recursos,
la calidad de productos o servicios, el impacto de las intervenciones y la sostenibilidad de

las acciones emprendidas (Stockman, 2011).

Es asi como la evaluacion adquiere su forma mas radical cuando se convierte en una
amalgama constructivista de negociaciones, desarrollo organizacional y terapia de grupo.
En este enfoque, no se busca alcanzar explicaciones cientificas superiores, sino promover
la emancipacion y el empoderamiento de los actores involucrados, especialmente aquellos

que han sido marginados o reprimidos (Stockman, 2011, p. 77).

Segun el Manual de Evaluaciones en la Obra Publica” de la Direccion Nacional de Integridad
y Transparencia de la Secretaria de Gestiéon Administrativa del Ministerio de Obras Publicas
de Argentina (2023), existen diferentes tipos de evaluacion que refieren a formas,
modalidades, tipos, enfoques, perspectivas y expectativas de evaluacion. Generalmente,
estos distintos tipos surgen de la incorporacién, en la practica misma de evaluar, de nuevos
nucleos de interés, asi como de los diferentes énfasis que agentes evaluadores fueron
incorporando durante el trabajo propiamente dicho. Algunos tipos de evaluacion surgen
para superar restricciones existentes, otros simplemente por las distintas necesidades que

aparecen. En todo caso, se trata de tipologias no excluyentes.



Los tipos mas difundidos y aplicados pueden representarse segun el siguiente criterio de

diferenciacion:

Segun quién/es evaluan: interna o externa.

2. Segun la perspectiva temporal o0 momento de la evaluacion: exante, intermedia,
expost.

3. Segun el contenido de la evaluacién: conceptual o de disefio, de procesos, de
resultados e impacto.

4. Segun los propdsitos: formativa, sumativa o de resumen, descriptiva o explicativa.

1.2.2. MOPT, CONAVI y municipalidades

De acuerdo con la legislacion costarricense, principalmente la Ley General de Caminos
Publicos (Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, 1972, Ley 5060), la Ley
Especial para la Transferencia de Competencias: Atencion Plena y Exclusiva de la Red Vial
Cantonal (Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, 2016, Ley 9329) y la Ley
de creacion de CONAVI (Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, 1998, Ley

7798), se establece la siguiente relacion administrativa:

Propiedad y administracion: las municipalidades son las responsables de la administracion
de la Red Vial Cantonal (RVC), mientras que el Ministerio de Obras Publicas y Transportes
(MOPT) y el Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI) son las entidades responsables de la
infraestructura vial en la Red Vial Nacional en Costa Rica. Sus funciones especificas
incluyen la planificacion, ejecucion y mantenimiento de las vias, asegurando que estas sean

seguras y funcionales para las personas usuarias.

Ahora bien, en cuanto al financiamiento especifico establecido en la Ley de Simplificacién
y Eficiencia Tributarias (art. 5 y sus reformas) para las municipalidades y el CONAVI,
proviene del impuesto Unico a los combustibles y se distribuye de la siguiente manera

(Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, 2011, Ley 8114):

CONAVI (Red Vial Nacional): se le asigna un porcentaje de la recaudacion para la inversion,
mantenimiento y desarrollo de la Red Vial Nacional, que abarca las carreteras primarias e

internacionales bajo su administracion.



Municipalidades (Red Vial Cantona): se destina un porcentaje de la recaudacion para la
inversion publica en la Red Vial Cantonal (caminos y puentes), competencia plena y

exclusiva de los gobiernos locales desde la reforma de la Ley 9329.

1.2.3. Infraestructura vial

La Real Academia Espariola (RAE, 2023) define la infraestructura de transporte como "el
conjunto de vias e instalaciones fijas necesarias para la circulacion segura de los vehiculos
de transporte ferroviario, por carretera y por via navegable" (parr.1). Adicionalmente, segun
EcuRed (s.f.), la infraestructura vial abarca el disefio, la construccién y la operacion de vias.

Estos conceptos son esenciales para entender la mision del CONAVI, que es:

Entidad publica especializada en infraestructura vial, comprometida con el
bienestar y desarrollo de Costa Rica, capaz de asegurar la sostenibilidad de la
Red Vial Nacional, a través de contratos y convenios con terceros para
garantizar condiciones Optimas de operacion, mediante un proceso de mejora

continua y en armonia con el ambiente. (CONAVI, s.f., parr.2).

En Costa Rica, el MOPT y el CONAVI son las entidades responsables de la planificacion y
ejecucion de obras de infraestructura vial. EI CONAVI, en particular, tiene como objetivo
impulsar el desarrollo social, productivo y econdomico del pais. Asimismo, busca generar
infraestructura resiliente que promueva la participacion ciudadana y el bienestar social, asi

como la reduccién de brechas sociales y la accesibilidad territorial.

1.2.4. Conservacion y mantenimiento vial

La conservacion vial, segun el articulo 1 de la Ley de Creacion del CONAVI (Asamblea
Legislativa de Costa Rica, 1998), comprende el conjunto de actividades orientadas a
preservar de forma continua y sostenida el buen estado de las vias y puentes, garantizando
asi un servicio optimo para los usuarios. Estas labores incluyen el mantenimiento rutinario
y periédico, refuerzos, rehabilitaciones y mejoramientos puntuales, pero excluyen la
construccion de nuevas obras o la modificacidon sustancial de las existentes, salvo en casos

de emergencia.

En particular, el mantenimiento periodico se refiere a las actividades programadas para
renovar la condicion original de los pavimentos, sin modificar su estructura. Estas tareas

pueden implicar la aplicacion de capas adicionales de materiales como lastre, grava,



tratamientos superficiales o recarpeteos asfalticos. En el caso de los puentes, incluye
labores como limpieza, pintura y reparacion o sustitucion de elementos estructurales
deteriorados. De acuerdo con Pabdn-Hidalgo y Trejo-Coral (2009), este tipo de
mantenimiento busca conservar en buen estado los elementos que conforman la carretera,
evitando su deterioro prematuro y permitiendo ejecutar los programas de conservacion de
forma planificada, lo que previene la necesidad de inversiones mayores en rehabilitacion o

reconstruccion.

La Contraloria General de la Republica (2020), en su informe N.° DFOE-IFR-IF-00012-
2020, destaca que el mantenimiento y conservacion forman parte integral del ciclo de vida
de los proyectos de inversion en infraestructura vial, junto con las fases de ejecucion,
operacién y explotacion. Este enfoque reconoce la necesidad de contar con planes
especificos de mantenimiento que aseguren la durabilidad de las obras viales y gestionen
los riesgos de deterioro acelerado, especialmente cuando no se dispone de informacion

actualizada sobre cambios en los disefios originales.

En ese sentido, la disponibilidad de informacién precisa y actualizada, como los planos "as
built", es esencial para que las estrategias de conservacion y mantenimiento sean efectivas

y se garantice que la infraestructura se mantenga en condiciones 6ptimas.

Finalmente, el Ministerio de Planificaciéon Nacional y Politica Econémica (MIDEPLAN,
2025), mediante el oficio N.° MIDEPLAN-AINV-OF-009-2025, establece lineamientos para
la inversion publica en Costa Rica, destacando la importancia de priorizar el mantenimiento
de la infraestructura existente como parte fundamental en la gestién eficiente de los

recursos publicos.

1.2.5. Mantenimiento rutinario

El mantenimiento rutinario abarca labores de limpieza de drenajes, control de vegetacion,
reparaciones menores y localizadas del pavimento, asi como la restitucién de la
demarcacion, realizadas de manera continua para preservar la condiciéon operativa y la
seguridad de las vias. También incluye la limpieza y reparaciones menores de las
estructuras de puentes (Asamblea Legislativa de Costa Rica, 1998, art. 1). De acuerdo con
el manual CR-2020 del Ministerio de Obras Publicas y Transportes (2020), el mantenimiento

rutinario se define como:



o Actividades de conservacion vial para preservar el buen estado de las vias y
puentes, garantizando un servicio 6ptimo al usuario.

¢ Comprende acciones que no constituyen construccion de obras nuevas o cambios
sustanciales en los estandares existentes.

e No incluye obras de restauracidon por emergencias, pero si el periodo de

mantenimiento, refuerzo de pavimento, rehabilitacion y mejoras puntuales.

En resumen, el mantenimiento rutinario son las labores continuas para mantener las vias
en condiciones Optimas, excluyendo construcciones mayores o reparaciones de

emergencia.

1.2.6. Municipalidad de Pococi

La Municipalidad de Pococi ejerce su jurisprudencia territorial sobre el cantén de Pococi, el
cual es el numero dos de la provincia de Limén, en el sector noreste de Costa Rica. Su
territorio es uno de los mas extensos del pais, abarca aproximadamente 2.188,2 km? y esta
conformado por los distritos de Guapiles, Jiménez, la Rita, Roxana, Cariari, Colorado y la

Colonia (Municipalidad de Pococi, s.f.).

1.2.7. Convenio

Segun la RAE (2025), un convenio es un "pacto, acuerdo o contrato establecido entre dos
0 mas personas o entidades para regular una determinada situaciéon o resolver una
controversia" (def.1). El Reglamento Auténomo de Organizacion y Funcionamiento del
CONAVI (Decreto Ejecutivo N.° 27099 del 12 de junio de 1998 y sus reformas) establece
que el CONAVI puede administrar el Fondo de la Red Vial Nacional y concertar los
convenios necesarios para cumplir con sus funciones (Poder Ejecutivo de Costa Rica,
1998).

En el ambito de la obra vial, los convenios establecen las condiciones, derechos y
responsabilidades de las partes involucradas, garantizando una colaboracion efectiva y

coordinada para la ejecucion de proyectos.

1.2.8. Convenio de cooperacion

Los convenios de cooperacion en Costa Rica se establecen entre entidades
gubernamentales o privadas para colaborar en proyectos de obra vial, conforme a la Ley

de Creacion del CONAVI, N.° 7798 y su reglamento (Asamblea Legislativa de Costa Rica,
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1998). Por ejemplo, el Convenio de Cooperacién para el financiamiento de proyectos de
inversion del Programa de infraestructura vial y movilidad urbana y del N°4864/0C-CR
financia proyectos de mejora y ampliacién de la Red Vial Estratégica y la movilidad urbana
en la Gran Area Metropolitana (Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, 2020,
Ley 9899).

1.2.9. Proyecto

El Project Management Institute (PMI) define un proyecto como un esfuerzo temporal
destinado a crear un producto, servicio o resultado unico, caracterizado por tener un inicio
y un final claramente definidos. Un proyecto se considera concluido cuando se alcanzan
sus objetivos, cuando estos resultan inalcanzables o la necesidad que lo origin6é deja de
existir (Ameijide-Garcia, 2016).

Los proyectos generan productos, servicios o resultados unicos y pueden tener impactos
sociales, econdmicos y ambientales que perduran mas alla de su duracion. Se desarrollan
en todos los niveles de una organizacién y pueden involucrar desde una sola persona hasta
multiples unidades organizativas. Segun Ameijide-Garcia (2016), un proyecto puede dar

lugar a lo siguiente:

¢ Un producto, que puede ser un componente de otro elemento o un producto final.
e La capacidad de ofrecer un servicio.

e Un resultado, como un producto o documento.

Asimismo, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) lo define como “una empresa que
cuenta con recursos financieros, materiales y humanos y esta orientada a la consecucién
de un objetivo en un periodo de tiempo dado" (BID, 1984 citado por Ledn-Cercado, 2012,
p.12).

Por su parte, el Banco Mundial (2025) registra los proyectos como iniciativas formuladas en
torno a una serie de reformas y proyectos de inversién que buscan mejorar las condiciones
de vida de las personas en diversas areas como educacion, infraestructura, salud,

gobernanza y crecimiento economico inclusivo,

Perea (2017) define un proyecto como “la minima unidad posible de asignacion de recursos,

que a través de procesos y actividades articula uno o varios objetivos especificos para
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transformar una situacion de la realidad, reduciendo un déficit o solucionando un problema”

(p.10). Un proyecto debe cumplir con las siguientes condiciones:

o Definir el o los problemas a resolver.

e Tener objetivos de impacto claramente definidos.

e |dentificar la poblacion objetivo del proyecto.

e Definir la localizacion de las personas beneficiarias.

e Fijar fechas de comienzo y finalizacion.

e Producir y distribuir bienes o servicios que cubran necesidades de grupos sin

recursos.

1.2.10. Gestion de proyecto

La definiciéon oficial proporcionada por el Instituto de Gestion de Proyectos (citado por
Ameijide- Garcia, 2016) establece que esta consiste en la aplicacion de conocimientos,
habilidades y técnicas para ejecutar proyectos de manera eficaz y eficiente. Constituye una
competencia estratégica para las organizaciones, ya que les permite vincular los resultados
de los proyectos con sus objetivos comerciales, mejorando su posicionamiento en el

mercado.

Por su parte, la Asociacion para la Gestion de Proyectos (APM, s.f.) define la gestién de
proyectos como el proceso de controlar la implementacion del cambio deseado. Esto

implica:

o Comprender las necesidades de los grupos de interés.

e Planificar lo que se necesita hacer, cuando, por quién y bajo qué estandares.
e Crear y motivar al equipo.

e Coordinar el trabajo de diferentes personas.

¢ Monitorear el trabajo que se realiza.

e Gestionar cualquier cambio del plan.

e Alcanzar resultados satisfactorios.

Walllace (2014) describe la gestién de proyectos como el conjunto de procesos de disefio e
implementacién necesarios para completar un proyecto a tiempo, dentro del presupuesto y
cumpliendo con el nivel de desempefio requerido. Esto abarca la planificacion, organizacion

y control de todas las actividades del proyecto.
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Por su parte, Romano y Yacuzzi (2011) definen la gestién de proyectos como la aplicacion
de conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas destinadas a aumentar las
probabilidades de alcanzar un resultado exitoso. Esto incluye la planificacion, organizacion,
direccién y control de recursos, asi como la asignacion de tareas y responsabilidades, la

gestion de riesgos, el seguimiento del progreso y una comunicacion efectiva.

1.2.11. Proyecto de infraestructura vial

Un proyecto de infraestructura vial es una propuesta técnica y administrativa para disefar,
construir o mejorar carreteras, puentes y otras vias de transporte terrestre, mejorando la
movilidad y accesibilidad de personas y bienes, ademas, facilitando el comercio. Este tipo
de proyectos implica fases como identificacion de necesidades, planificacién, disefio,
construccion y mantenimiento. Asi mismo, su ejecucién contribuye al desarrollo econémico

y social, al mejorar la conectividad y reducir los costos de transporte.

1.2.12. Ciclo de vida del proyecto

El ciclo de vida del proyecto comprende tres fases: preinversion, inversion y post-inversion,
garantizando su viabilidad, ejecucion y sostenibilidad (MIDEPLAN, 2024).

1. Preinversion. Esta fase evalua la factibilidad del proyecto antes de asignar
recursos publicos, siguiendo las etapas establecidas:

¢ Idea: identificacion del problema.

o Perfil: analisis preliminar de alternativas.

e Prefactibilidad: evaluacion técnica y econdmica.

e Factibilidad: definicién de la mejor opcion. (MIDEPLAN, 2024, p. 10)

Ademas, la declaratoria de viabilidad de MIDEPLAN es obligatoria antes de la inversion
(MIDEPLAN, 2024, p. 11).

2. Inversion. En esta fase, se ejecuta el proyecto con control de costos y tiempos:
¢ Disefio: planos, especificaciones y presupuesto.
e Financiamiento: obtencion de recursos.
e Licitacion y contratacion: adjudicacion del contrato.

e Ejecucion: construccion y supervision (MIDEPLAN, 2024, p. 12).

Ademas, el monitoreo riguroso evita sobrecostos y retrasos (MIDEPLAN, 2024, p. 13).
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3. Postinversion. Por su parte, esta fase mide el impacto y operatividad del proyecto:
e Preoperacion: Pruebas y ajustes técnicos.
e Operacion: Inicio del servicio y mantenimiento.
o Evaluacion expost: Analisis de resultados. (MIDEPLAN, 2024, p. 14)

Segun Coheny Franco (1988, p. 205, citados por Gonzalez-Hernandez, 2003), un proyecto
adquiere una dinamica propia a lo largo de su ciclo de vida, pasando por diversas etapas
que definen su desarrollo. Inicia como una idea, concebida para solucionar o mejorar una
necesidad, problema o situacién especifica. A partir de ahi, se organiza en las siguientes

fases:

¢ Preinversién y promocion: andlisis inicial y evaluacion de alternativas.

o Negociacion y financiamiento: obtencion de recursos necesarios para su
ejecucion.

o Ejecucion: desarrollo y construccion del proyecto, cumpliendo con los objetivos
planteados.

e Operacion: puesta en marcha y prestacién del servicio, atendiendo la situacion que

dio origen al proyecto.

Finalmente, al concluir su vida util, el proyecto es sometido a una evaluacién de cierre,
donde se determina si debe ser abandonado de forma definitiva o si es posible realizar

mejoras y adaptaciones que prolonguen su funcionamiento.

Durante el ciclo de vida del proyecto, se lleva a cabo un proceso continuo de evaluacion
gue se ajusta a la fase en la que este se encuentra (Fontaine, 1987, p. 23 citado por

Gonzalez-Hernandez, 2003).

e Evaluacion ex-ante: se realiza antes de la fase de ejecucién, permitiendo analizar
la viabilidad y el disefio del proyecto.

e Evaluaciéon ex-post: tiene lugar durante la fase de operacién, abarcando también
el abandono y cierre definitivo del proyecto, para analizar los resultados alcanzados

y su impacto (Gonzalez Hernandez, 2003).

Ademas, es importante senalar que, de acuerdo con el informe Cémo los paises emprenden
proyectos bien preparados: una revision de diez paises, realizado por la Asociacion Mundial

de la Carretera (PIARC, 2021), determina que las fases de preparacién de los proyectos
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varian segun los paises que fueron analizados, sin embargo, fueron sintetizados en la

siguiente estructura:

1. Planificacion global de la red de transporte e identificacion de
esquemas: la etapa de comprensién de las necesidades y de planificacion
estratégica de la red.

2. Estudio de viabilidad: estudios iniciales para comprender el problema con
mas detalle, considerar conceptos de alto nivel y probar la viabilidad.

3. Diseno preliminar para evaluacion de impacto y autorizaciones: disefo
preliminar para identificar las necesidades de terreno, realizar evaluaciones
de impacto ambiental, preparar programas y presupuestos iniciales, asi
como obtener las autorizaciones y los permisos pertinentes.

4. Diseio detallado/diseno para construccion/planificacion de obras:
disefio, preparacion y adquisicion para informes y permitir la construccion
de las obras

5. Construccidén/ejecucion de obras: la fase de construccién en la que se
realizan y completan las obras en el lugar

6. Operaciones, mantenimiento y cierre: es la fase final del proyecto, en la
que se terminan las obras de construccion, se hace el traspaso para las
operaciones y el mantenimiento, y se cierran los contratos de construccion.
(PIARC, 2021)

1.2.13. Planificaciéon de proyecto

Serpell y Alarcén (2015) afirman lo siguiente en cuanto a la planificacion:

La planificacion se debe emplear en todo el desarrollo del proyecto de
construccion, desde el comienzo hasta el fin; desde la conceptualizacion y el
estudio de factibilidad del proyecto hasta su entrega al cliente una vez
finalizado. Esto incluye la planificacion del disefio, de las adquisiciones vy
contratacion, asi como de la ejecucién de los trabajos de construcciéon en
terreno.

Debido a lo anterior, uno de los aspectos mas complicados de los primeros
pasos de la planificacion es la necesidad de coordinar el esfuerzo de las
distintas partes (personas y organizaciones) involucradas en un proyecto desde

la concepcién misma de éste y de los procesos y actividades necesarios para
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realizarlo. Es decir, es necesario identificar a los individuos y organizaciones
que estan involucrados activamente en un proyecto o cuyos intereses pueden
ser afectados positiva o negativamente como resultado de la ejecucion del
proyecto y del logro de sus objetivos. Al identificarlos, es importante determinar
sus necesidades y expectativas para mantenerlas e incluirlas para asegurar un

término exitoso del proyecto. (p.14)

Figura 1. Participantes en un proyecto de construccion

Divefio Disefi |d WEs Adm :-.. str adof Encargados
del de
Priov yect |‘|I|'r1. wlislas Prowecto Costos

T

Proveadores ‘mh._nr-!r LIELR ‘\,n tonidades

Orros
Interesados

Fuente: Serpell y Alarcén (2015).

1.2.14. Diseio de proyecto

De acuerdo con AIMIV Consultores (2023):

Un proyecto vial es el conjunto de elementos técnicos y administrativos que
genera una propuesta de disefio y que obedece a una planificacion o politica
vial, y cuyo resultado objetivo final es que pueda ser ejecutado para crear nueva
infraestructura vial, mejorar caracteristicas y/o condiciones de una calles o

rutas. (parr.6)

Segun el Instituto de Altos Estudios Nacionales (IAEN) citado por Enriquez-Bermeo (2011),
el disefio de proyectos consiste en identificar objetivos y definir el modo practico para
alcanzarlos. No obstante, es importante destacar que el disefio de proyectos, entendido
como la planificacion de estrategias para lograr metas, puede aplicarse a distintos tipos de

planificacion, incluyendo la estratégica y la prospectiva. La principal diferencia entre estas
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radica en la forma en que se establecen los objetivos y en la construccion de escenarios

futuros.

1.2.15. Evaluacién

La evaluacidbn es un proceso sistematico para emitir juicios valorativos sobre la
planificaciéon, implementacion y resultados de intervenciones publicas, fundamentado en
procedimientos de recoleccion, andlisis e interpretacion de informaciéon. Sus propdsitos
incluyen ayudar en la toma de decisiones, contribuir al aprendizaje organizacional,
proporcionar conocimiento basico sobre politicas publicas, cumplir requisitos normativos y

rendir cuentas a la ciudadania (Sanchez et al., 2020; Pérez, s.f.; Mokate, 2000).

En la siguiente figura, se muestran los diferentes tipos de evaluaciones y su aplicacién en

el ciclo de las politicas publicas.

Figura 2. Ciclo de las politicas publicas y evaluacion
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Fuente: Ministerio de Obras Publicas de la Republica Argentina (2023).

La imagen presentada ilustra el ciclo de evaluacion en proyectos, destacando las etapas
clave y los tipos de evaluacion asociados a cada una de ellas. El ciclo se organiza en tres
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tipos de evaluacion principales: ex-ante, intermedia y ex-post, cada una con su propésito y

enfoque especificos.

o Evaluacién ex-ante: esta etapa se enfoca en el analisis previo a la implementacion
del proyecto. Inicia con la identificacion del problema o necesidad, seguida de una
evaluacion diagnéstica sectorial y contintia con una evaluacion de factibilidad, costo-
beneficio y andlisis de alternativas, permitiendo determinar la viabilidad del proyecto
antes de su ejecucion.

e Evaluacién intermedia: ocurre durante la implementacion del proyecto y se centra
en la evaluacion de resultados y procesos, garantizando que las actividades se
desarrollen de acuerdo con los objetivos planteados y ajustando estrategias segun
sea necesario.

o Evaluacién ex-post: se realiza una vez finalizado el proyecto, permitiendo medir sus
impactos y resultados. Esta etapa incluye la evaluacion de disefio y costo-beneficio,
que revisa la eficiencia de los recursos utilizados, y la evaluacion de resultados e

impactos, que mide el cumplimiento de los objetivos planteados.

El ciclo también muestra un proceso de retroalimentacion continua, en el que los resultados
de las evaluaciones pueden llevar al redisefio del proyecto, ajustando su enfoque para

mejorar su efectividad y adecuarse mejor a las necesidades identificadas.

Segun los términos del Diccionario Vial de PIARC, la evaluacion del ciclo de vida se define
como “una herramienta de gestidon que permite analizar todas las fases del ciclo de vida de
un producto” (Asociacion Mundial de la Carretera [PIARC], 2023, parr.2). Esto abarca desde
la adquisicibn de materias primas, fabricacion, distribucidon y venta minorista, uso,

reutilizacion y mantenimiento, hasta las etapas de reciclaje y gestion de desechos.

Esta evaluacion también se conoce como analisis del ciclo de vida, estimacion del ciclo de
vida o calculo del ciclo de vida, y su objetivo es proporcionar una visiéon integral del impacto

ambiental, econdmico y social asociado a cada fase del producto.
1.3. Problema, criterios, interrogantes y objetivos de evaluacién

1.3.1. Problema

La red vial en Costa Rica es importante para el desarrollo social y econémico del pais, pero

su estado en la actualidad dificulta el transporte y el comercio. En 2018, el gobierno de
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Costa Rica lanzé un nuevo programa de mantenimiento de carreteras para mejorar la red
vial nacional, financiado por una combinacién de recursos gubernamentales y del sector
privado. En 2019, se implementé el Programa Integral de Infraestructura Vial (PIIV) y en
2020 se promulg6 una ley para fortalecer las finanzas publicas y destinar mas recursos a la

infraestructura vial.

Las organizaciones no gubernamentales (ONG) también contribuyen con reparaciones y
educacién vial, sin embargo, en los informes de auditorias preliminares realizadas por el
Laboratorio Nacional de Materiales y modelos estructurales (Lanamme) (Sequeira et al.,
2024), asi como los informes de la Contraloria General de la Republica (2020), sefialan que
el Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI) presenta deficiencias en la evaluacion de
proyectos, lo que resulta en una mala asignacién de recursos, falta de datos para medir el
impacto y riesgos de seguridad. Debido a que la evaluacién del disefio en los proyectos de
infraestructura es crucial para la toma de decisiones, el financiamiento y la transparencia

en la gestién de recursos.

Un disefio deficiente de proyectos puede resultar en un uso ineficiente del presupuesto,
eleccion de materiales inapropiados, comprometer la seguridad vial, afectar el medio
ambiente y limitar la capacidad de expansion de las carreteras. Esto causa congestion y
problemas futuros de transporte, repercutiendo negativamente en el desarrollo social,

econdmico y la seguridad vial.

A partir de lo anterior, el Convenio de Cooperacién surgié como una respuesta institucional
ante la necesidad urgente de mejorar la conectividad vial en zonas estratégicas del pais,
particularmente en lo que respecta a las rutas nacionales 247 y 249. Este esfuerzo nace en
el marco de una estrategia gubernamental para fomentar el desarrollo regional, facilitar el
acceso a servicios basicos y dinamizar la economia local, reconociendo que una
infraestructura vial deficiente representa una limitacion significativa para el desarrollo

sostenible de las comunidades involucradas.

Este convenio entr6é en operacion a partir del afio 2022, siendo impulsado por una alianza
entre el Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI) y la Municipalidad de Pococi, con el
respaldo financiero de la Junta de Administracién Portuaria y de Desarrollo Econdmico de
la Vertiente Atlantica (JAPDEVA). La firma del convenio fue precedida por una etapa de

diagnéstico participativo, que evidencio el deterioro de las rutas y el impacto negativo que
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esto tenia en la calidad de vida de los habitantes, asi como en el transporte de bienes y

servicios.

Asi mismo, el convenio establece un marco de colaboracion interinstitucional y multiactoral
para planificar, financiar, ejecutar y dar seguimiento a obras de mejora vial en los tramos
seleccionados. Este instrumento busca no solo la ejecucién de infraestructura, sino también
fortalecer las capacidades locales y fomentar la participacion ciudadana en la toma de
decisiones. El convenio define claramente los roles, funciones y compromisos de cada parte
involucrada, promoviendo la corresponsabilidad y la transparencia en la gestién publica.

Entre los principales actores involucrados se encuentran:

e EIMOPT, como ente rector de la infraestructura vial.

e Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI), como responsable de mantenimiento de
las rutas nacionales.

e Las Municipalidad de Pococi, encargada de la ejecucion y mantenimiento de las
obras.

e Junta de Administracion Portuaria y de Desarrollo Econdmico de la Vertiente
Atlantica (JAPDEVA), que han aportado recursos técnicos y financieros para la
implementacion del convenio.

e Las comunidades beneficiarias, representadas por asociaciones de desarrollo
comunal y lideres locales, quienes participaron activamente en el proceso de

diagnéstico, monitoreo y evaluacion.

El liderazgo estratégico y operativo del convenio recae, principalmente, en el CONAVI,
quien actua como coordinador general del proceso. Sin embargo, la Municipalidad de
Pococi tiene un rol clave como ejecutores locales y su participacion ha sido esencial para
la apropiacion comunitaria del proyecto y seguimiento que responsabilizan tanto a las
instituciones publicas como a las comunidades organizadas de velar por la correcta

implementacion del convenio.

En este contexto, la presente investigacion evaluativa plantea la siguiente pregunta central:
¢En qué medida el disefio y la gestion del Convenio de Cooperacién para las rutas 247 y

249 han sido pertinentes, coherentes, eficientes y eficaces en el logro de sus objetivos?
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1.3.2. Dificultades de la evaluacién

Para este estudio, se considera que la evaluacion de proyectos de infraestructura vial podria

enfrentar las siguientes dificultades:

Falta de apoyo institucional: la carencia de respaldo institucional puede dificultar
el desarrollo de la evaluacion, resultando en una falta de compromiso por parte de
las autoridades relevantes y en el acceso limitado a la informacion y recursos
necesarios para llevar a cabo el proceso de evaluacion de manera efectiva.
Resistencia de las partes interesadas: |a resistencia por parte de los involucrados
en el proyecto puede obstaculizar la evaluacion. Esta resistencia puede surgir de la
falta de comprensién sobre los objetivos y beneficios de la evaluacion, temores
sobre posibles consecuencias negativas o simplemente una falta de interés en
participar en el proceso.

Limitaciones de tiempo y recursos: la evaluacion requiere tiempo, recursos y
esfuerzos significativos para llevarse a cabo de manera adecuada. Los plazos
ajustados y los recursos limitados pueden dificultar la realizaciéon de una evaluacion
exhaustiva y rigurosa, afectando la calidad y fiabilidad de los resultados obtenidos.
Complejidad del contexto: la evaluacién puede enfrentar desafios adicionales
debido a la complejidad del contexto en el que se lleva a cabo el proyecto. Algunos
factores como la diversidad cultural, las condiciones socioecondmicas, las barreras
linglisticas y las dinamicas politicas pueden dificultar la recopilaciéon de datos

precisos y la interpretacion de los resultados.

Lo anterior considerando la experiencia en la planificacién y el desarrollo de los proyectos

dentro de la institucion.

1.3.3. Propésitos y beneficios de este estudio para la evaluacion

Esta evaluacion busca promover un mayor conocimiento de las intervenciones publicas,

suscitando un cambio de cultura orientado a la mejora continua de la gestion publica. Los

propdsitos de la evaluacién se orientan a lo siguiente:

Ayudar a tomar decisiones: facilita decisiones clave o correctivas sobre la
implementacién de un programa, contribuye a la eleccién de la mejor versién de un

programa y a la seleccion del mejor disefio de uno nuevo.
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o Contribuir al aprendizaje organizacional: introduce alternativas y conceptos
nuevos, ademas, permite la comprobacion de la veracidad de determinadas
intuiciones.

o Conocimiento basico sobre politicas publicas: facilita a las instituciones
académicas el conocimiento de las intervenciones publicas.

e Cumplimiento de requisitos normativos: ayuda a cumplir con la normativa que
regula las intervenciones publicas, como en el caso de las subvenciones.

¢ Rendicion de cuentas a la ciudadania: proporciona una gestion mas eficaz y
eficiente, respondiendo a una ciudadania que exige cada vez mas transparencia en

la gestion de los recursos publicos.

La evaluacion es un proceso sistematico utilizado en diversos ambitos para recopilar y
analizar informacion relevante. Puede ser formativa, proporcionando retroalimentacion
continua o sumativa, realizada al final de un periodo. Utiliza diferentes enfoques y métodos,

centrado tanto en los resultados finales como en los procesos utilizados.

1.3.4. Importancia y funciones de la evaluacién

Segun Sanchez et al. (2020), una de las funciones de la evaluacién es comprobar de
manera sistematica en qué medida se han logrado los resultados previstos en los objetivos
propuestos. Esto implica una congruencia entre las expectativas o conductas esperadas y
sus logros. Tradicionalmente, la evaluacion se ha interpretado como una técnica terminal
que se limita a la comprobacién de productos o resultados en el proceso de ensefanza-

aprendizaje.

La evaluacion juega un papel fundamental al medir la efectividad de los programas e
iniciativas. Proporciona informacion esencial para determinar si se estan cumpliendo los
objetivos establecidos, lo que permite tomar decisiones sobre la continuidad, expansion o

modificacion de dichos programas para mejorar su eficacia.

También, la evaluacioén influye en la toma de decisiones, ya que los resultados obtenidos
pueden utilizarse para asignar recursos de manera adecuada, disefiar programas mas
efectivos y desarrollar politicas basadas en evidencia. Ademas, fomenta la transparencia al
brindar una comprensién clara de los resultados de los programas e iniciativas, lo que

genera confianza entre los administradores, las partes interesadas y el publico en general.
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Como indica Mokate (2000), la evaluacién consiste en un proceso para determinar el mérito
o valor de algo, involucrando la identificacion de estandares relevantes y el analisis basado
en estos estandares. Las evaluaciones aplicadas a la gestion de acciones publicas
requieren la especificacion y concertacion de expectativas o estandares para juzgar las

iniciativas.

En resumen, aunque el proceso de evaluacién presenta desafios inherentes, su correcta
aplicacion resulta fundamental para optimizar la gestion publica, promover la rendicién de
cuentas, cumplir con los requisitos normativos y facilitar la toma de decisiones informadas.

También contribuye al aprendizaje y desarrollo continuo de las organizaciones.

En este contexto, la presente investigacion evaluativa plantea la siguiente pregunta central:
¢en qué medida el disefio y la gestidn del Convenio de Cooperacién para las rutas 247 y

249 han sido pertinentes, coherentes, eficientes y eficaces en el logro de sus objetivos?

1.3.5. Criterios

La Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdomicos (OCDE, 2019)
define los criterios de evaluacién del proyecto con los siguientes conceptos:

pertinencia, congruencia, eficiencia y eficacia con los siguientes conceptos:

1.3.5.1. Pertinencia

“Implica examinar las diferencias y las disyuntivas entre las distintas prioridades o
necesidades. Exige un analisis de los posibles cambios en el contexto para valorar en qué
medida la intervencion puede adaptarse (o se ha adaptado) para seguir siendo pertinente”
(OCDE, 2019, p.7).

1.3.5.2. Congruencia

Se refiere a la coherencia y armonia entre los diferentes componentes de un proyecto o
programa, asi como entre estos y los objetivos mas amplios de desarrollo. Esto implica que
los diversos elementos del proyecto deben estar alineados de manera que contribuyan de

forma coherente a la consecucién de los objetivos generales (OCDE, 2019).

1.3.5.3. Eficiencia

Se refiere a la relacion entre los recursos utilizados y los resultados obtenidos. Un proyecto

o programa es eficiente cuando logra sus objetivos utilizando la menor cantidad de recursos
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posible o cuando produce la mayor cantidad de resultados con los recursos disponibles
(OCDE, 2019).

1.3.5.4. Eficacia

Se refiere al grado en que un proyecto o programa logra sus objetivos previstos y produce
los resultados esperados. La eficacia se relaciona con la capacidad de un proyecto para
generar impactos positivos y tangibles en la poblacién objetivo o en el problema que se

pretende abordar.

Figura 3. Criterios de evaluacion del proyecto que permiten emitir un juicio de valor sobre

su funcionamiento y resultados

-_—

Categorias

evaluativas

Eficiencia r— -

Fuente: Corzo y Marcano (2007).

En resumen, los anteriores criterios de evaluacion definidos por la OCDE (2019)
proporcionan un marco solido para analizar y mejorar proyectos y programas. Al considerar
estos aspectos, se garantiza que las intervenciones sean relevantes, coherentes, eficientes
y efectivas en la consecucion de sus objetivos. Ademas, estos criterios son fundamentales
para promover el desarrollo sostenible y maximizar el impacto positivo en la poblacion

objetivo.

1.3.6. Interrogantes

La evaluacion de los Convenios de Cooperacién gestionados por el CONAVI con terceros
es crucial para determinar su efectividad y eficiencia en el disefio y desarrollo de proyectos
de obra vial. Los criterios de pertinencia, congruencia, eficiencia y eficacia son

fundamentales para asegurar que estos convenios cumplan con sus objetivos y se
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gestionen de manera Optima. Ademas, estos permiten al CONAVI responder a
recomendaciones de informes externos y establecer normativas internas que mejoren la
gestion de estos proyectos. Asi mismo, la evaluacion periddica de los programas de
construccion de carreteras en Costa Rica, segun estos criterios, es esencial para garantizar

el desarrollo socioecondmico del pais y mejorar la infraestructura vial nacional.

En este contexto, es importante plantear las siguientes interrogantes, orientadas por los
criterios previamente expuestos, para evaluar la conveniencia y los beneficios de la
intervencion de los Convenios de Cooperacién en el disefio y proceso de evaluacién de

obras viales:

1. ¢Cuan pertinentes son los Convenios de Cooperacion, gestionados por el CONAVI
con terceros, en el disefo y proceso de evaluacion de obra vial?

2. ¢Qué tan congruentes son los Convenios de Cooperacién, gestionados por el
CONAVI con terceros, para asegurar el cumplimiento de los objetivos para los que
fueron creados en el desarrollo de obra vial?

3. ¢Resulta eficiente el modelo de Convenios de Cooperacién, gestionados por el
CONAVI, a fin de asegurar el cumplimiento de los objetivos para los que fueron
creados?

4. ;Ha sido eficaz el disefo y el proceso de gestion de los Convenios de Cooperacion
del CONAVI a fin de asegurar el cumplimiento de los objetivos para los que fueron

creados en la ejecucion de obra vial?

Los criterios de evaluacién seleccionados son de gran importancia para el CONAVI, ya que
permiten atender las recomendaciones emitidas en informes previos de érganos externos,
como la Contraloria General de la Republica (2020), especificamente en su informe DFOE-
IFR-IF-00012-2020 del 24 de noviembre de 2020, el cual aborda aspectos relacionados con
la gestion del disefo en proyectos de infraestructura. Estos criterios también facilitan a los
tomadores de decisiones del CONAVI una base sodlida para establecer normativa interna
que defina con precision los requisitos de disefio aplicables a los proyectos desarrollados
bajo la modalidad de Convenios de Cooperacién. Esto garantiza el cumplimiento de los
estandares técnicos y asegura que se alcancen los objetivos previstos en cada etapa del

proyecto.

Ademas, es imperativo evaluar periddicamente los programas de construccion de

carreteras en Costa Rica segun estos criterios, garantizando su eficacia en la mejora de la
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infraestructura vial nacional. Estos programas deben contribuir de manera efectiva al
desarrollo socioeconémico y al bienestar de la poblacion. Algunos ejemplos de dichos

programas incluyen:

1. Programas de mejoramiento y ampliaciéon de carreteras (PMAC): este programa
se centra en la mejora y ampliacién de la red vial existente en todo el pais,
abarcando tanto carreteras principales como secundarias. Su objetivo es aumentar
la capacidad de la infraestructura vial para facilitar el transporte de personas y
mercancias.

2. Programas locales de infraestructura vial: ademas de los proyectos a nivel
nacional, muchos gobiernos locales en Costa Rica implementan proyectos de
construccion y mantenimiento de carreteras dentro de sus jurisdicciones. Estos
buscan mejorar la conectividad y el acceso a servicios basicos en las comunidades
locales.

3. Programa de conservacién y mantenimiento de carreteras: este programa se
enfoca en la conservacion y el mantenimiento preventivo de la red vial existente.
Incluye labores de repavimentacion, reparacion de baches, sefializacion y otras

actividades para garantizar la seguridad y durabilidad de las carreteras.
1.4. Objetivos de evaluacion

1.4.1. Objetivo general

Realizar una evaluacion de disefio y procesos en el Convenio de Cooperacién sobre las

rutas 247 y 249, durante el periodo comprendido entre los afios 2022 y 2023.

1.4.2. Objetivos especificos

Objetivo especifico 1. Valorar el disefio, el proceso y el financiamiento de los convenios
de cooperacion entre el Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI), la Junta de Administracion
Portuaria y de Desarrollo Econémico de la Vertiente Atlantica (JAPDEVA) y la Municipalidad
de Pococi, especificamente en relaciéon con los proyectos para la atenciéon de las rutas
nacionales 247 y 249. Esta valoracion debe considerar la pertinencia de dichos convenios
con las necesidades de la ciudadania, asi como su alineacién con la normativa nacional
aplicable. Asegurar el cumplimiento del marco legal y regulatorio no solo fortalece la
transparencia y la eficiencia en la gestion de los proyectos, sino que también minimiza el

riesgo de enfrentar problemas legales o administrativos durante su ejecucion.



26

Objetivo especifico 2. Evaluar el disefio y el proceso de los convenios de cooperacion
entre el Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI), la Junta de Administracion Portuaria y de
Desarrollo Econémico de la Vertiente Atlantica (JAPDEVA) y la Municipalidad de Pococi,
en el marco de los proyectos para la atencién de las rutas nacionales 247 y 249. La
evaluacion debe considerar la congruencia de estos convenios con las necesidades de la
ciudadania y la normativa nacional aplicable. Analizar la ejecucién del convenio bajo estos
criterios permitira identificar oportunidades de mejora en los procesos, optimizando asi los
resultados con los recursos disponibles. Esto favorecera una gestion mas eficiente del

proyecto y un mejor uso de los recursos financieros.

Objetivo especifico 3. Examinar la implementacién de los convenios de cooperacion entre
el Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI), la Junta de Administracion Portuaria y de
Desarrollo Econémico de la Vertiente Atlantica (JAPDEVA) y la Municipalidad de Pococi,
en el marco de los proyectos para la atencién de las rutas nacionales 247 y 249. La
evaluacion se realiza bajo el criterio de eficacia, analizando la capacidad del convenio para
alcanzar los objetivos establecidos. Esto garantizara una adecuada asignacion de recursos

y asegurara que las necesidades de la ciudadania sean atendidas de manera efectiva.

Objetivo especifico 4. Evaluar la implementaciéon del Convenio de Cooperacion entre el
Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI), la Junta de Administraciéon Portuaria y de
Desarrollo Econémico de la Vertiente Atlantica (JAPDEVA) y la Municipalidad de Pococi,
en relacién con los proyectos para la atencion de las rutas nacionales 247 y 249, desde la
perspectiva de la eficiencia. Este analisis se centra en como se han gestionado los recursos
para alcanzar los resultados esperados. Una evaluacion de eficiencia permitira identificar
areas de mejora en la ejecucion de las obras viales, lo que podria incrementar la calidad y
durabilidad de las infraestructuras construidas en las rutas 247 y 249. Esto no solo
beneficiara a los usuarios de las vias, sino que también contribuira a mejorar la movilidad y

la seguridad vial en la region.



27

1.5. Metodologia

1.5.1. Metodologia de investigaciéon

La investigacion es un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que se

aplican al estudio de un fenomeno o problema (Hernandez et al., 2014).

De acuerdo con Babbie (2010), en su libro Fundamentos de la Investigacion Social, |la
metodologia de investigacion se define como el conjunto de procedimientos, técnicas y
herramientas que los investigadores utilizan para disefar y llevar a cabo estudios
cientificos, con el objetivo de adquirir conocimiento sobre fendmenos sociales. La
metodologia abarca tanto métodos cualitativos como cuantitativos y se ocupa de la logica
subyacente al proceso de investigacion, permitiendo a los investigadores razonar y recopilar

informacion de manera estructurada y coherente.

Babbie (2010) resalta la importancia de entender la légica tedrica detras del proceso de
investigacion, lo cual es crucial para apoyar la aplicacion de las técnicas preferidas, asi
como garantizar la validez y fiabilidad de los resultados obtenidos. Esto implica decisiones
cuidadosas sobre qué observar, a quién observar y con qué objetivo, teniendo en cuenta

también la dimensién temporal, ya sea a través de estudios transversales o longitudinales.

El presente proyecto utiliza una metodologia de investigacion mixta, que combina el analisis
de datos cuantitativos (ver anexo 1) con el analisis de datos cualitativos. Esta etapa de la
investigacion se realiza de manera concurrente, de modo que se recopilan y analizan datos

cuantitativos y cualitativos al mismo tiempo.

Para ello, se parte de la siguiente definicion de evaluacioén: un conjunto de procedimientos,
técnicas y herramientas empleados para medir el rendimiento, la eficacia o el impacto de
un programa, proyecto, proceso o cualquier otra actividad. Ademas, proporciona un marco
sistematico y estructurado para recolectar y analizar datos, interpretar resultados y realizar
recomendaciones, a fin de mejorar el desempefio o tomar decisiones informadas sobre la

continuidad o modificacién de la actividad evaluada.

Debe aclararse, entonces, que el disefio de esta investigacion corresponde con una
investigacion evaluativa, definida como “un proceso sistematico para aplicar métodos

cientificos y determinar la efectividad de un programa o politica, enfocandose en como sus



28

actividades producen resultados concretos ... La evaluacion es una actividad racional, pero

inherentemente politica, que debe ser Util para la toma de decisiones” (Weiss, 1998, p. 83).

La naturaleza compleja de los fendmenos evaluados, especialmente en el ambito de
infraestructura vial, donde se presenta una relacion entre lo social y lo administrativo,
requiere una aproximacion rigurosa que combine métodos mixtos, tal como se abordan en
el disefio mixto especifico exploratorio secuencial y el disefio explicativo secuencial,
disefios mixtos especificos (Hernandez et al., 2014). Precisamente, segun Hernandez et al.
(2014): “La meta de la investigacién mixta no es reemplazar a la investigacion cuantitativa
ni a la investigacion cualitativa, sino utilizar las fortalezas de ambos tipos de indagacion,

combinandolas y tratando de minimizar sus debilidades potenciales” (p.532).

La definicion de investigacion es valida tanto para el enfoque cuantitativo como para el
cualitativo. Ambos constituyen un proceso general que, a su vez, integra diversos procesos.
El proceso cuantitativo es secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la siguiente y no
es posible eludir pasos, aunque es factible redefinir alguna fase. El proceso cualitativo es
"en espiral" o circular, en el sentido de que las etapas interactian y no siguen una secuencia

rigurosa.

Las metodologias de investigacion varian segun el tipo de actividad analizada, los objetivos
de la evaluacion y los recursos disponibles. Al respecto, Babbie (2010) detalla que los
métodos cualitativos son particularmente utiles para explorar fendmenos en profundidad y
obtener una comprension rica y matizada de contextos especificos. En contraste, los
métodos cuantitativos son adecuados para examinar patrones generales y relaciones entre
variables a través de muestras mas grandes, proporcionando resultados que pueden ser

generalizados a una poblacion mayor.

En resumen, la metodologia mixta adoptada en este proyecto permite una comprension
integral del fendmeno estudiado, combinando la profundidad del analisis cualitativo con la
amplitud del analisis cuantitativo. Esto asegura una evaluacién robusta y comprensiva, que

servira de base para la toma de decisiones informadas y efectivas.
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1.5.2. Métodos para la recoleccién de datos

Los métodos propuestos para la recoleccion y analisis de datos son esenciales para evaluar
los Convenios de Cooperacion gestionados por el CONAVI en las obras viales de las rutas
247 distrito Rita, y Colorado en Pococi, Limoén y 249 distrito Rita y Cariari, en Pococi, Limén.
A continuacién, se explican los tipos de instrumentos, los informantes, su seleccion y la

justificacién de cada método.

Objetivo de evaluacién . Valorar el disefio y el proceso de los convenios de las rutas 247
distrito Rita, y Colorado en Pococi, Limdén y 249 distrito Rita y Cariari, en Pococi, Limén, en
términos de su pertinencia con las necesidades de la ciudadania y la normativa nacional

aplicable.

o Entrevista abierta

o Informantes: jerarcas del MOPT, Municipalidad de Pococi, JAPDEVA, CONAVI
y personal experto encargado de la obra.

o Justificacion: permite obtener informacién detallada y en profundidad sobre la
perspectiva de los altos mandos y expertos en cuanto a la pertinencia de los
convenios. Ademas, son seleccionados por su experiencia directa.

o Entrevista semiestructurada

o Informantes: funcionarios del Departamento de Planificacion Estratégica del
CONAVI.

o Justificaciéon: adecuada para recopilar informacion especifica y
contextualizada sobre la planificacién y ejecucion de los convenios.

¢ Encuesta autoaplicada

o Informantes: muestra de la comunidad beneficiaria.

o Justificacion: asegura una alta tasa de respuesta y permite aclarar dudas en
el momento, evaluando la percepcién sobre la pertinencia de los convenios.

e Analisis documental

o Informantes: documentos oficiales, informes de progreso y normativa nacional.

o Justificacion: facilita el contraste de las entrevistas y encuestas con la
normativa y documentos oficiales para evaluar la alineacion de los convenios

con las necesidades y leyes.
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Objetivo de evaluacion Il. Evaluar el disefio y el proceso de los convenios de las rutas 247
y 249, en términos de su congruencia con las necesidades de la ciudadania y la normativa

nacional aplicable.

o Entrevista abierta
o Informantes: jerarcas del MOPT, Municipalidad de Pococi, JAPDEVA, CONAVI
y personal experto encargado de la obra.
o Justificacién: ayuda a entender como los convenios se alinean con las
necesidades y normativas actuales.
o Entrevista semiestructurada
o Informantes: funcionarios del Departamento de Planificacion del CONAVI.
o Justificacion: obtiene informacién detallada sobre la adaptacion y congruencia
de los convenios con las normativas y necesidades actuales.
o Encuesta autoaplicada
o Informantes: comunidad beneficiaria.
o Justificacién: permite expresar de manera anénima y sincera las percepciones
sobre la congruencia de los convenios.
¢ Anadlisis documental
o Informantes: documentos de planificacién y reportes de evaluacion de
proyectos.
o Justificacion: permite revisar la evolucién y adaptabilidad de los convenios a

las necesidades cambiantes.

Objetivo de evaluacion lll. Examinar la implementacion del convenio bajo el criterio de

eficacia evaluando su capacidad para alcanzar los objetivos establecidos.

o Entrevista semiestructurada
o Informantes: jerarcas del MOPT, Municipalidad Pococi, JAPDEVA, CONAVI y
funcionarios del Departamento de Planificacion del CONAVI.
o Justificacion: obtiene informacion detallada sobre la implementacion y los
resultados esperados de los convenios.
e Encuesta autoaplicada
o Informantes: comunidad beneficiaria.
o Justificacion: evalua la percepcion sobre la cobertura y eficacia de la

intervencion de manera eficiente.
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¢ Andlisis documental
o Informantes: documentos de ejecucion de proyectos y reportes de progreso.
o Justificacion: corrobora los resultados alcanzados con las metas propuestas y

evalua la efectividad de las estrategias implementadas.

Objetivo de evaluacion IV. Evaluar la implementacién del convenio desde la perspectiva
de la eficiencia analizando como se han gestionado los recursos, para lograr los resultados

esperados.

o Entrevista abierta
o Informantes: jerarcas del MOPT, Municipalidad de Pococi, JAPDEVA, CONAVI
y personal experto encargado de la obra.
o Justificacién: proporciona una vision amplia y detallada de como se han
gestionado los recursos y la eficiencia en la implementacion de los convenios.
o Entrevista semiestructurada
o Informantes: funcionarios del Departamento de Planificacion del CONAVI.
o Justificacion: obtiene informacion especifica sobre la gestion de recursos y la
eficiencia de los convenios.
e Encuesta presencial
o Informantes: comunidad beneficiaria.
o Justificacion: evalua la percepcion sobre la eficiencia en la gestion de recursos
y la entrega de productos.
¢ Anadlisis documental
o Informantes: informes financieros, cronogramas y reportes de gestion.
o Justificacién: verifica la eficiencia en el uso de recursos y el cumplimiento de

cronogramas y objetivos establecidos.

1.6. Triangulacién

Para asegurar la validez y confiabilidad de los resultados, se emplean los siguientes tipos

de triangulacion:

e Triangulacién de datos
o Justificacion: combina datos de diversas fuentes (encuestas, entrevistas,
analisis documental) para obtener una vision mas completa y robusta de los

convenios evaluados.
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¢ Triangulacién de métodos
o Justificacion: utiliza diferentes métodos de recoleccion de datos (cuantitativos
y cualitativos) para contrastar y validar los hallazgos obtenidos, asegurando una
comprension integral de los fenomenos estudiados.
¢ Triangulacién de teoria
o Justificacion: aplica diversas perspectivas teéricas para interpretar los datos,
facilitando una mejor comprension y explicacion de los resultados de la

evaluacion.

1.7. Fuentes y sujetos de informacién

Primaria. Informacién documentada en el CONAVI:
o Acta N°019-2022 de la sesidon extraordinaria de Consejo de Administracion de
JAPDEVA, celebrada el 27 de septiembre de 2022.
o Documentos de inscripcion de proyectos en el Banco de Proyectos de Intervencién
Publica para la conservacion de la Ruta Nacional 247 y Ruta Nacional 249.

e Informacion técnica y administrativa relevante.

Secundaria. Incluye informes, manuales, guias metodoldgicas y articulos  relacionados

con la evaluacién de proyectos de infraestructura vial.

Terciaria. Documentos internacionales sobre evaluacién de proyectos de infraestructura

vial.

1.8. Implementacion de la evaluacion

La recoleccioén de la informacion permite recabar datos confiables y relevantes de primera
mano, esenciales para analizar y responder a los problemas de la investigacion. Esto
garantiza un manejo efectivo de los datos, que servira como base para sustentar el informe

de la evaluacion.

Para llevar a cabo la evaluacion, se requiere un manejo adecuado de los momentos claves
y coordinar la participacién de los actores involucrados en la recopilacion y analisis de los
datos. La figura 4 presenta un diagrama que ilustra el proceso de disefio y aplicacion de las

herramientas.
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Este proyecto de investigacion se caracteriza por un disefo hibrido, combinando elementos
diagnésticos para evaluar el disefio como el proceso de los proyectos en mantenimiento y

conservacion de la red vial, con un enfoque en su infraestructura.

Figura 4. Momentos clave en el levantamiento y analisis de datos

-
B Propuesta de técnicas para responder las Aplicacion

preguntas (oferta)

m Definicion de técnicas de recoleccion y
analisis de datos (PdT) W Prueha Piloto de

B Matriz de evaluacion instrumentos

W Planificacion (progranmacion temporal y ® Aplicacion de instrumentos
de recursos)

B Desarrollo de instrumentos (PdT)

Fuente: Manual de Evaluacion para Intervenciones Publicas (MIDEPLAN, 2017b).

La figura muestra los momentos clave en el levantamiento y analisis de datos, organizados
en dos fases: disefio y aplicacion. En la fase de disefio, se proponen y definen las técnicas
de recoleccioén y analisis, se elabora la matriz de evaluacion, se planifican las actividades y
se desarrollan los instrumentos. En la fase de aplicacion, se realizan pruebas piloto para
ajustar las herramientas y se llevan a cabo las recolecciones de datos. El flujo del diagrama

refleja que el disefio orienta la aplicacion, permitiendo ajustes segun sea necesario.

1.9. Matriz de congruencia

Con el fin de mejorar la transparencia y la claridad metodoldgica, se incluye la matriz de
congruencia, donde se detalla la correlacion de los criterios de evaluacidon con las
categorias y fuentes de datos utilizados en esta metodologia mixta, tal como se presenta,

a continuacion.



Tabla 1. Matriz de congruencia
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Criterio de
evaluacion

Objetivo

Interrogante

Instrumento

Variable

Pertinencia

Valorar el disefo, el
proceso y el
financiamiento de los
convenios de
cooperaciéon entre el
Consejo Nacional de
Vialidad (CONAVI), la
Junta de Administracion
Portuaria y de
Desarrollo Economico
de la Vertiente Atlantica
(JAPDEVA) y la
Municipalidad de
Pococi,
especificamente en
relacion con los
proyectos para la
atenciéon de las rutas
nacionales 247 y 249.
Esta valoracion debe
considerar la
pertinencia de dichos
convenios con las
necesidades de la
ciudadania, asi como
su alineacion con la
normativa nacional
aplicable. Asegurar el
cumplimiento del marco
legal y regulatorio no
solo fortalece la
transparencia y la
eficiencia en la gestion
de los proyectos, sino
que también minimiza el
riesgo de enfrentar
problemas legales o
administrativos durante
su ejecucion.

¢, Cuan
pertinentes
son los
Convenios de
Cooperacion,
gestionados
por el CONAVI
con terceros,
en el disefo y
proceso de
evaluacion de
obra vial?

Entrevistas
abiertas

y

semiestructuradas

Encuestas.

Analisis
documental.

Alineacion

con

las necesidades

publicas

Congruencia

Evaluar el disefio y el
proceso de los
convenios de
cooperaciéon entre el
Consejo Nacional de
Vialidad (CONAVI), la
Junta de Administracion
Portuaria y de
Desarrollo Econémico
de la Vertiente Atlantica
(JAPDEVA) y la

¢ Qué tan
congruentes
son los
Convenios de
Cooperacion,
gestionados
por el CONAVI
con terceros,
para asegurar
el
cumplimiento

Entrevistas
abiertas

y

semiestructuradas

Encuestas.

Analisis
documental.

Coherencia

entre objetivos

del convenio
mandato legal

y
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Criterio de
evaluacion

Objetivo

Interrogante

Instrumento

Variable

Municipalidad de
Pococi, en el marco de
los proyectos para la
atencion de las rutas
nacionales 247 y 249.
La evaluacion debe
considerar la
congruencia de estos
convenios con las
necesidades de |la
ciudadania y la
normativa nacional
aplicable. Analizar la
ejecuciéon del convenio
bajo estos criterios
permitira identificar
oportunidades de
mejora en los procesos,
optimizando asi los
resultados con los
recursos  disponibles.
Esto favorecera una
gestibn mas eficiente
del proyecto y un mejor
uso de los recursos
financieros.

de los
objetivos para
los que fueron
creados en el
desarrollo de
obra vial?

Eficacia

Examinar la
implementacion de los
convenios de
cooperacion entre el
Consejo Nacional de
Vialidad (CONAVI), la
Junta de Administracion
Portuaria y de
Desarrollo Econdmico
de la Vertiente Atlantica
(JAPDEVA) y la
Municipalidad de
Pococi, en el marco de
los proyectos para la
atencion de las rutas
nacionales 247 y 249.
La evaluacion se realiza
bajo el criterio de
eficacia, analizando la
capacidad del convenio
para alcanzar los
objetivos establecidos.
Esto garantizara una
adecuada asignacion
de recursos y asegurara
que las necesidades de

¢Ha sido
eficaz el
disefio y el
proceso de
gestion de los
Convenios de
Cooperacién

del CONAVI a
fin de
asegurar el
cumplimiento

de los
objetivos para
los que fueron
creados en la
ejecucion de
obra vial?

Entrevistas
abiertas

y

semiestructuradas

Encuestas.

Analisis
documental.

Cumplimiento

de objetivos

planificados
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Criterio de Objetivo Interrogante Instrumento Variable
evaluacion
la ciudadania sean
atendidas de manera
efectiva.
Eficiencia Evaluar la | ¢Resulta Entrevistas 1. Recursos
implementacién del | eficiente el | abiertas y | financieros:
Convenio de | modelo de | semiestructuradas | Presupuesto
Cooperacién entre el | Convenios de inicial /

Consejo Nacional de
Vialidad (CONAVI), la
Junta de Administracion
Portuaria y de
Desarrollo Econdmico
de la Vertiente Atlantica
(JAPDEVA) y la
Municipalidad de
Pococi, en relacion con
los proyectos para la
atencion de las rutas
nacionales 247 y 249,
desde la perspectiva de
la eficiencia. Este
analisis se centra en
como se han
gestionado los recursos
para alcanzar los
resultados esperados.

Una evaluacion de
eficiencia permitira
identificar areas de

mejora en la ejecucion
de las obras viales, lo
que podria incrementar
la calidad y durabilidad
de las infraestructuras
construidas en las rutas
247 y 249. Esto no solo

beneficiara a los
usuarios de las vias,
sino que también

contribuira a mejorar la
movilidad y la seguridad
vial en la region.

Cooperacion,
gestionados
por el
CONAVI, a fin
de asegurar el
cumplimiento
de los
objetivos para
los que fueron
creados?

Encuestas.

Analisis
documental.

presupuesto de
contratacion. 2.
Recursos
Humanos:
Coordinacion
interinstitucional
de acuerdo a los
roles
responsabilidad
es de cada una
de las
instituciones
involucradas.
3.Tiempo de la
elaboracion del
perfil del
proyecto: Fecha
de inscripcién

Banco de
Proyecto /
Fecha de

adjudicacién en
firme.

4. Resultados
obtenidos/Produ
ctos.
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CAPITULO IIl. EVALUACION DE LA PERTINENCIA EN EL DISENO Y
PROCESO DE LOS CONVENIOS DE LAS RUTAS 247 Y 249 EN FUNCION DE
LAS NECESIDADES CIUDADANAS Y LA NORMATIVA NACIONAL

2.1. Andlisis de la pertinencia del disefio y proceso de los Convenios para las

Rutas Nacionales 247 y 249 en Pococi, Limén

Este capitulo examina la valoracién del disefio y el proceso de los Convenios para las Rutas
Nacionales 247 distrito Rita y Colorado y 249 distrito Rita y Cariari, en Pococi, Limén,
evaluando su pertinencia en funcién de las necesidades de la ciudadania y de la normativa
nacional aplicable. Por lo que este analisis permite obtener informacion detallada y profunda

desde la perspectiva de altos mandos y expertos con experiencia directa en el tema.

Para este trabajo, se entiende como pertinencia, al proceso que implica examinar las
diferencias y las disyuntivas entre las distintas prioridades o necesidades. Exige un analisis
de los posibles cambios en el contexto para valorar en qué medida la intervencion puede

adaptarse (o se ha adaptado) para seguir siendo pertinente.

De acuerdo con las entrevistas realizadas, se identifico que los actores consultados
perciben las intervenciones como altamente pertinentes, destacando su impacto positivo en
la Red Vial Nacional, la salud publica, la eficiencia en el uso de los recursos, asi como el
desarrollo local y regional. De manera consistente, las respuestas coinciden en que los

objetivos del proyecto responden a necesidades reales y prioritarias del territorio.

2.2. Percepcion de altos mandos y expertos sobre la pertinencia de los
Convenios para las Rutas 247 y 249

A continuacién, se detallan los actores entrevistados y sus aportes destacados en relacién

con el criterio de pertinencia del proyecto:

El ingeniero de obras de la Municipalidad de Pococi, resalta la justificacién de las
intervenciones con base en la relevancia del cantdn en la produccién agricola y la necesidad
de fortalecer la conectividad vial. No obstante, sefiala que el proceso ha enfrentado retrasos

debido a dificultades administrativas que afectan la ejecucion oportuna del proyecto.

Por su parte, coordinador de la Unidad de Gestién de Desarrollo de JAPDEVA, respalda la

pertinencia del proyecto, destacando los avances alcanzados en las etapas de inscripcion
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y expropiacion, los cuales considera que evidencian una muestra del compromiso

interinstitucional para su desarrollo.

Desde el CONAVI, actual director ejecutivo, subraya que estas inversiones permiten
optimizar el uso de recursos publicos y reducir los costos de mantenimiento, fortaleciendo
asi el desarrollo vial a nivel nacional. En la misma linea, la analista del Convenio de la
Direccion de Planificacion Institucional de CONAVI, explica que la inscripcion del proyecto
es gestionada desde la Direccion Ejecutiva, en coordinacién técnica con la Gerencia de
Conservacion de Vias y Puentes y la Municipalidad de Pococi. Aclara, ademas, que el
proyecto no se encuentra en etapa de preinversion, sino que ya ha avanzado a la fase de

financiamiento.

Asimismo, el director regional establece una vinculacion directa entre el proyecto y los
objetivos definidos en el Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica 2023-2026.
Destaca beneficios como la mejora de la seguridad vial, la reduccion en los tiempos de viaje
y el fortalecimiento de la conservacion ambiental, lo cual refuerza la pertinencia del proyecto

desde un enfoque tanto legal como estratégico.

Finalmente, el ingeniero de la zona 5-1 de Guapiles destaca los beneficios tangibles para
los usuarios, entre ellos, mayor confort, seguridad y bienestar social. Asimismo, indica que
estas mejoras en la infraestructura vial facilitan futuras inversiones y podrian incluso

propiciar la reclasificacién de rutas.

En sintesis, el analisis de las entrevistas evidencia una percepcién unanime de que el
proyecto es altamente pertinente. Se alinea con los Planes Nacionales de Desarrollo,
atiende necesidades locales especificas, permite una optimizacion en el uso de los recursos
publicos y genera beneficios tanto inmediatos como a mediano plazo. Ademas, se reconoce
que el enfoque interinstitucional ha sido clave en el avance del proyecto, aunque se

identifican desafios iniciales relacionados con la coordinacién entre actores.
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2.3. Percepcion comunitaria sobre la pertinencia del proyecto ruta nacional

247 distrito Rita y Colorado en Pococi, Limén

Como parte del proceso de evaluacion, se investigd el nivel de conocimiento de los
encuestados sobre el proyecto, su existencia y sus objetivos. En este sentido, se les planted
la siguiente pregunta: ;Sabe usted que este proyecto de infraestructura vial se realizé
mediante un convenio de cooperacion entre CONAVI, la Municipalidad de Pococi y
JAPDEVA?

De acuerdo con el grafico 1, los resultados fueron que un 85,4% de los encuestados si
sabian que el proyecto se realizé6 mediante un convenio de cooperacién entre CONAVI, la
Municipalidad de Pococi y JAPDEVA.

Grafico 1. Conocimiento del Convenio de Cooperacion interinstitucional para el proyecto

de infraestructura vial (2025)

® Si
® No

Fuente: elaboracién propia (2025).
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Ademas, ante la pregunta: ;Conoce los objetivos de desarrollo de los proyectos de
infraestructura para la Ruta 247 (33,56 km), distrito Rita y Colorado en Pococi, Limén?, los
resultados fueron que un 83,3% de los encuestados afirmaron tener claridad sobre los
objetivos de desarrollo vinculados a la propuesta, lo que sugiere que la comunicacién de
sus propodsitos ha sido mayormente efectiva (grafico 2). Sin embargo, es importante
considerar la brecha existente entre estos dos valores, ya que un porcentaje de los
encuestados que conocen el proyecto no necesariamente comprenden a profundidad sus

objetivos.

Grafico 2. Conocimiento de los objetivos de desarrollo del proyecto de infraestructura vial
en la Ruta 247, distrito La Rita y Colorado, cantén de Pococi. (2025)

® sSi
® No

Fuente: elaboracién propia (2025).

Segun los datos generales recopilados, se establece que las personas encuestadas son
usuarias frecuentes de la ruta 247, comprendida entre el distrito Rita y Colorado en Pococi,
Limdn. La mayoria manifesto estar al tanto de que el proyecto seria ejecutado mediante un
convenio de cooperacion entre el CONAVI, la Municipalidad de Pococi y JAPDEVA.
Asimismo, indicaron tener conocimiento sobre los objetivos que se pretendian alcanzar con

la iniciativa (grafico 2).
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En términos de pertinencia, ante la pregunta: ;Considera usted que las medidas de
mantenimiento en la Ruta 247 fueron tomadas mediante consenso social (poblacion
objetivo, otros involucrados) en relacién con los objetivos de la intervencion? Los resultados
obtenidos muestran que un 60,4% de los encuestados considera que las medidas de
mantenimiento y mejora de la infraestructura vial fueron tomadas en consenso. Por su parte,

un 35,4% opina lo contrario, mientras que un 4,2% no brindé respuesta (grafico 3).

Grafico 3. Percepcion sobre el consenso social en la toma de decisiones para las

medidas de mantenimiento en la Ruta 247.

® Si
® No
NR/NS

Fuente: elaboracion propia (2025).

Tal como se visualiza en el grafico 3, un 60,4% de las personas encuestadas manifest6é que
las acciones implementadas responden adecuadamente a las necesidades del sector. Este
dato sugiere que mas de la mitad de los participantes percibe la intervencién como positiva;
sin embargo, persiste un porcentaje significativo que mantiene dudas sobre la efectividad

real de dichas acciones para resolver los problemas de movilidad y conectividad.

Entre las observaciones recolectadas, se identifican criterios relacionados con el mal estado
de la carretera. Algunas personas manifestaron que, si bien se realizaron trabajos, “la Unica
capa de pavimento que aplicaron ya esta llena de huecos; fue una porqueria, esta en muy
mal estado”, lo que evidencia una percepcion de insuficiencia en la calidad de las obras
ejecutadas.
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Ademas, se resalta la importancia de mantener esta via en buen estado, dada su relevancia
para las actividades productivas y sociales de la zona. Entre los usos mas destacados, los

encuestados senalaron:

e El desarrollo turistico de Barra del Colorado.
o Elimpulso a pequefios emprendimientos turisticos locales.
e La actividad agricola y ganadera propia del distrito.

o Eltraslado seguro de estudiantes que utilizan esta ruta diariamente.

Asimismo, ante la pregunta: ;Cree usted que se tomaron en cuenta las preocupaciones y
sugerencias de la poblacion objetivo en la definicion del convenio para los proyectos de
infraestructura vial en la Ruta 247, distrito La Rita y Colorado en Pococi, Limén?; segun el
grafico 4, los resultados indican que el 60,4% de las personas encuestadas considera que

si fueron tomadas en cuenta, mientras que el 39,6% opina lo contrario.

Grdfico 4. Percepcion sobre la inclusion de las preocupaciones de la poblacion en la

definicién del convenio para la Ruta 247

® Si
® No

60,4%

Fuente: elaboracion propia (2025).

Entre quienes respondieron afirmativamente, se sefiala como observacion adicional que los

principales impulsores del proyecto han sido la Municipalidad y JAPDEVA. No obstante,
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también se reporta que el trabajo ejecutado presenta deficiencias, ya que “la carretera esta
llena de huecos” y se recalca la necesidad urgente de una repavimentacion adecuada.
Ademas, se subraya la importancia de respetar las recomendaciones técnicas establecidas,

como iniciar las obras desde el sector de Puerto Lindo de Palmitas.

Por otro lado, entre quienes consideraron que no se tomaron en cuenta las preocupaciones
de la poblacién, se destaca la percepcion de incumplimiento por parte de las autoridades,

expresando que “han tardado mucho y prometen cosas que no se cumplen”.

Grafico 5. Percepcién sobre el establecimiento de canales de comunicacion en el marco

del convenio para la Ruta 247.

® Si
® No

Fuente: elaboracién propia (2025).

De acuerdo con el grafico 5, en respuesta a la consulta: ;Considera usted que se han
establecido los canales de comunicacion para informar los procesos realizados por los
representantes del convenio en relacion con la toma de decisiones sobre los proyectos de
infraestructura vial en la Ruta 2477, los resultados reflejan que un 54,2% de las personas
encuestadas considera que si se han establecido dichos canales, mientras que un 45,8%

afirma no haber recibido informacién al respecto.

Entre quienes respondieron afirmativamente, se destaca que han recibido una
retroalimentacion constante, principalmente, por parte del CONAVI y la Municipalidad de
Pococi, lo que ha facilitado el seguimiento del avance del proyecto.
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Por el contrario, quienes consideran que no se han establecido adecuadamente estos
canales enfatizan la falta de comunicacién sobre los atrasos, asi como la ausencia de
cumplimiento de las promesas formuladas por los entes responsables. Algunas personas
manifestaron su frustracion ante la calidad de la obra, comentando que “ojala se construya
una carretera de verdad, no una para seis meses”. En el distrito de Colorado, en particular,

se percibe que la comunicacién institucional ha sido deficiente.

Los datos de las encuestas reflejan que el proyecto en la Ruta 247 es considerado
pertinente por la mayoria de la poblacion consultada, tanto debido a su utilidad social como
por su impacto econémico. Sin embargo, el respaldo comunitario no es absoluto. Existen

cuestionamientos relevantes sobre:

e Lainclusion efectiva en la toma de decisiones.
e La calidad de las obras ejecutadas.

e La eficacia de los canales de comunicacion.

Estos hallazgos sugieren que la pertinencia percibida del proyecto podria fortalecerse si se

mejora la calidad técnica y se garantizan procesos mas participativos y transparentes.
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2.4. Percepcion comunitaria sobre la pertinencia del proyecto 249 distrito

Rita y Cariari, Pococi, Limén

Como parte de la informacion general, se evalud el nivel de conocimiento de las personas
encuestadas respecto a la figura del Convenio de Cooperacion y los objetivos del proyecto.
Ante la pregunta: ;Sabe usted que este proyecto de infraestructura vial se realizé mediante
un convenio de cooperacion entre CONAVI, la Municipalidad de Pococi y JAPDEVA?, se
buscé identificar el grado de familiaridad de la poblacién con los actores institucionales

involucrados en la ejecucion de la obra.

Segun el grafico 6, los resultados revelaron que el 71% de los encuestados tenia
conocimiento sobre que el proyecto se llevé a cabo mediante un convenio de cooperacion
entre CONAVI, la Municipalidad de Pococi y JAPDEVA, como se muestra en el siguiente

grafico.

Grafico 6. Conocimiento del Convenio de Cooperacion interinstitucional para el proyecto

de infraestructura vial

® Si
® No

Fuente: elaboracién propia (2025).
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En cuanto a la pregunta: ;Conoce los objetivos de desarrollo de los proyectos de
infraestructura para la Ruta 249 (12,9 km), distrito Rita y Cariari, Pococi, Limén?, los
resultados indican que el 68,4% de los encuestados afirmé conocer dichos objetivos, como

se muestra en el grafico 7:

Grafico 7. Conocimiento de los objetivos de desarrollo del proyecto de infraestructura vial
en la Ruta 249 distrito Rita y Cariari Pococi, Limén (2025)

® Si
® No

Fuente: elaboracion propia 2025.

Los resultados evidencian un nivel aceptable de difusién del proyecto dentro de la
comunidad. No obstante, un aspecto critico identificado es la percepcion de la poblacién

respecto a su participacién en los procesos de toma de decisiones.
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En términos de pertinencia, ante la pregunta: ;Considera usted que las medidas de
mantenimiento en la Ruta 249 fueron tomadas mediante consenso social (poblacion
objetivo, otros involucrados) en relacién con los objetivos de la intervenciéon?, segun el
grafico 8, los resultados revelan que el 44,7% de las personas encuestadas considera que
las medidas de mantenimiento fueron adoptadas mediante consenso, mientras que el
39,5% opina lo contrario y el 15,8% no brindd respuesta, tal como se visualiza en el grafico

siguiente.

Si bien una parte significativa de la poblacion percibe que hubo consenso en la toma de
decisiones, los comentarios adicionales evidencian una deficiencia en la comunicacion
durante el proceso. Sin embargo, existe un punto de acuerdo entre los participantes: la
necesidad urgente de pavimentar la Ruta 249, independientemente de las percepciones

sobre el nivel de participacion comunitaria.

Gréfico 8. Percepcion sobre el consenso social en la toma de decisiones para las

medidas de mantenimiento en la Ruta 249 (2025)

® Si
® No
© NR/NS

44, 7%

Fuente: elaboracién propia, 2025.
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De acuerdo con el grafico 9, en respuesta a la pregunta: ;Cree usted que se tomaron en
cuenta las preocupaciones y sugerencias de la poblacion objetivo en la definicion del
convenio para los proyectos de infraestructura vial en la Ruta 249, distritos de La Rita y
Cariari, en Pococi, Limén?, los resultados indican que un 60,5% de las personas
encuestadas considera que si fueron tomadas en cuenta sus preocupaciones y

sugerencias, mientras que un 39,5% opina que no.

Sin embargo, al contrastar estas respuestas con las observaciones adicionales y con los
resultados de la pregunta anterior, se evidencia que persiste una falta de comunicacion
efectiva entre los representantes del convenio y la poblacion, lo cual genera dudas sobre el

grado real de participacion comunitaria en el proceso de toma de decisiones.

Grafico 9. Percepcién sobre la inclusion de las preocupaciones de la poblacién en la

definicién del convenio para la Ruta 249

® Si
® No

60,5%

Fuente: elaboracion propia (2025).
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Respecto a la pregunta: ;Considera usted que se han establecido los canales de
comunicacion para informar los procesos realizados por los representantes del convenio en
la toma de decisiones sobre la intervencion de los proyectos de infraestructura vial en la
Ruta 2497, segun el grafico 10, los resultados muestran que un 43,2% de las personas
encuestadas considera que si se han establecido dichos canales, mientras que un 56,8%

indica que no ha recibido informacién al respecto.

Los comentarios aportados por las personas participantes refuerzan lo sefialado en las
preguntas anteriores, evidenciando una percepcién generalizada de falta de comunicacion

efectiva entre las instituciones responsables del convenio y la comunidad involucrada.

Grafico 10. Percepcion sobre el establecimiento de canales de comunicacién en el marco
del convenio para la Ruta 249 (2025)

® Si
® No

Fuente: elaboracién propia (2025).

De acuerdo con los datos obtenidos a partir de las encuestas y las opiniones de las
personas administradas, sobre proyectos de infraestructura vial en la Ruta 249, distritos de
La Rita y Cariari, en Pococi, Limén, se concluye que el proceso de disefio del proyecto
aplicé el criterio de pertinencia de manera parcial. Si bien se identifica un reconocimiento
de las necesidades existentes, la comunicacién y la actuacion institucional hacia la
poblacidon objetivo resultaron insuficientes y poco efectivas. Esto evidencia la necesidad de
fortalecer los mecanismos de comunicacion, transparencia y rendicion de cuentas por parte

de las instituciones involucradas en el desarrollo del proyecto.
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2.4.1. Andlisis general del conocimiento del proyecto por la comunidad

A partir de los datos generados obtenidos en las encuestas y las opiniones de las personas
administradas en las comunidades vinculadas a los proyectos de infraestructura vial en las
Rutas 247 y 249, ambas ubicadas en el canton de Pococi, Limdn, se identifica que el criterio
de pertinencia fue aplicado de manera parcial durante el proceso de disefio de los

proyectos.

En el caso de la Ruta 247, que abarca los distritos de La Rita y Colorado, se evidencié que
inicialmente existi6 una comunicacion informada sobre el proyecto hacia la poblacion
objetivo. No obstante, conforme avanzd la ejecucidon, se observé una disminucién
significativa en los canales de comunicacién, asi como en la transparencia y la rendicion de

cuentas por parte de las instituciones involucradas.

De forma similar, en la Ruta 249, correspondiente a los distritos de La Rita y Cariari, si bien
se reconocieron las necesidades reales de la comunidad, los mecanismos de comunicacion
institucional resultaron insuficientes y poco efectivos, lo cual limité la participacion

ciudadana en la toma de decisiones.

Estos hallazgos reflejan la necesidad urgente de fortalecer los canales de comunicacion, la
transparencia y los procesos de rendicion de cuentas por parte de las entidades
responsables, a fin de garantizar una gestion mas participativa, informada y eficiente en

futuras intervenciones viales en la region.

Siguiendo esta misma linea, a continuacion, se presenta una sintesis del andlisis realizado
a los diferentes documentos, entre los cuales se destacan los siguientes documentos

primarios:

De acuerdo con lo estipulado en el convenio, los requerimientos técnicos y la Licitacion
Abreviada 2019LA-000023-0006000001, titulada Trabajos para la atencién de las Rutas
Nacionales Nos. 247, 249 y 814 (en lastre); Zona 5-1, Regién Huetar Atlantica, se concluye
que los proyectos son pertinentes, ya que responden a necesidades reales de
rehabilitacién, mantenimiento y conservacion de rutas nacionales de alto transito en la

Region Huetar Atlantica.

Asimismo, se adaptan al contexto geografico y funcional de las vias, considerando tanto

riesgos institucionales como amenazas naturales que inciden en su ejecucion, tales como
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deslizamientos y el deterioro del sistema de alcantarillado. Ademas, estos proyectos estan

alineados con las politicas nacionales de transporte y desarrollo.

En lo que respecta a los documentos secundarios, los hallazgos de diversos informes
elaborados por la Contraloria General de la Republica, asi como las guias y manuales de
MIDEPLAN, para que los proyectos sean considerados pertinentes, deben estar alineados
con el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Nacional de Transportes y con necesidades

viales especificas.

El disefio de los proyectos debe basarse en una justificacién técnica y socioeconémica
clara, que contemple la demanda, las condiciones actuales de la via, asi como los riesgos
naturales o sociales asociados. No obstante, algunos informes sefalan debilidades en este
aspecto, como la falta de un diagnéstico adecuado o la implementacion de intervenciones

que no estan alineadas con las prioridades nacionales.

Las guias de MIDEPLAN subrayan la importancia de realizar un analisis territorial, identificar
la poblaciéon beneficiaria y evaluar la oferta actual de infraestructura vial, como base

fundamental para validar la necesidad del proyecto.

En cuanto a los documentos terciarios, el Manual de Evaluaciones en la Obra Publica del
Ministerio de Obras Publicas de Argentina (2023) establece que la pertinencia de un
proyecto de infraestructura se confirma cuando su disefio responde de manera clara y
contextualizada a una necesidad publica real y debidamente identificada. Esto implica que
los objetivos del proyecto deben estar alineados con los problemas que motivan la
intervencion y que exista una comparacion objetiva entre la situacion actual y la meta de
prestaciéon deseada. Evaluar la pertinencia es clave para garantizar que los recursos

publicos se orienten a resolver problemas concretos y prioritarios para la poblacion.

2.5. Sintesis general del analisis de pertinencia de los convenios para las
Rutas 247 y 249

El criterio de pertinencia en la intervencion vial de las Rutas 247 y 249, en el canton de
Pococi, Limon, se consolida como un principio fundamental desde la perspectiva de la
gestion publica. Este criterio busca asegurar que las inversiones publicas respondan
efectivamente a necesidades reales de la ciudadania, se alineen con los marcos

estratégicos nacionales y favorezcan un uso eficiente de los recursos disponibles.
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En el caso especifico de los Convenios de Cooperacion para estas intervenciones, se
reconoce un alto consenso general respecto a la pertinencia de los proyectos, ya que los
documentos revisados demuestran una clara alineacién con los planes nacionales y los
objetivos institucionales de las entidades involucradas, respondiendo a la necesidad de

rehabilitacién y mantenimiento de rutas de alto transito en la regién.

Sin embargo, diversos niveles de analisis revelan observaciones relevantes que sefalan
areas de mejora, especialmente en lo que respecta a la justificacion técnica y la coherencia

estratégica que sustentan la intervencion.

o Justificacion técnica: para fortalecer la justificacién, se podria especificar un
anadlisis mas detallado de la priorizacion de tramos viales basado en estudios de
trafico, estado actual de la via y el impacto directo en la productividad econémica de
la zona. Es decir, se podria ir mas alla de la necesidad general y demostrar con
datos concretos por qué estos tramos especificos son los mas criticos para la
inversion. Ademas, se podria incorporar un analisis de costo-beneficio exhaustivo
que justifique las inversiones especificas en cada actividad (por ejemplo, el uso de
gaviones o la colocacion de tratamiento superficial simple).

e Coherencia estratégica: para mejorar la coherencia, se podria articular de manera
mas explicita como los proyectos se integran no solo con los planes del CONAVI,
sino también con las agendas de desarrollo de otras instituciones y municipalidades
en la region. Esto aseguraria que la intervencion vial no opere de forma aislada, sino
que complemente otras iniciativas de desarrollo territorial. También se podria
especificar como la participacion de la comunidad y los actores locales influye en la
toma de decisiones, garantizando que el disefio y la ejecucion del proyecto reflejen

las necesidades y prioridades identificadas en el diagndstico territorial.

2.5.1. Perspectiva de los actores institucionales

Desde la perspectiva de los actores institucionales, se recogen valoraciones clave que
permiten comprender cémo las entidades responsables perciben la pertinencia de las
intervenciones viales en las Rutas 247 y 249. Esta vision aporta insumos relevantes para el

analisis integral del proyecto.

Los funcionarios de las entidades involucradas —Municipalidad de Pococi, JAPDEVA vy

CONAVI— coinciden en que las intervenciones en las rutas mencionadas son altamente
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pertinentes, en tanto contribuyen a la mejora de la Red Vial Nacional, al fortalecimiento del
desarrollo local y regional, asi como a la optimizaciéon del uso de los recursos publicos.
Asimismo, destacan la alineacién del proyecto con el Plan Nacional de Desarrollo e
Inversién Publica 2023-2026, asi como su coherencia con politicas publicas en materia de

transporte, seguridad vial y conservacion ambiental.

El enfoque técnico y estratégico del proyecto, junto con el compromiso interinstitucional,
refuerza la justificacion de la intervencion. Sin embargo, también se identifican retos
administrativos que han incidido en su ejecucién, especialmente en lo relacionado con los

procesos de inscripcidn y gestion del financiamiento.

2.5.2. Percepcioén de la comunidad beneficiaria

Las encuestas realizadas en los distritos de La Rita, Colorado y Cariari evidencian que,
desde la perspectiva de la comunidad beneficiaria, la aplicacion del criterio de pertinencia
ha sido parcial. Aunque las personas reconocen que los proyectos responden a
necesidades viales legitimas y urgentes, también manifiestan preocupaciones relacionadas
con la falta de comunicacién efectiva, transparencia y espacios de participacion ciudadana,
particularmente durante las etapas posteriores al disefio inicial. La reduccién de los canales
informativos y la limitada rendicién de cuentas han generado una percepcion de exclusién
dentro de las comunidades, lo que ha debilitado el vinculo entre las instituciones

responsables y la ciudadania, afectando asi la legitimidad social del proyecto.

2.5.3. Analisis documental

La revision documental, que abarca fuentes primarias, secundarias y terciarias, respalda la
pertinencia de las intervenciones en las Rutas 247 y 249. Los documentos oficiales de
licitacién y convenios justifican la necesidad técnica de los proyectos con base en el
deterioro de la infraestructura vial, los riesgos inherentes al entorno geografico y la alta
transitabilidad de las rutas. Por su parte, los documentos secundarios —como informes de
la Contraloria General de la Republica y lineamientos de MIDEPLAN— enfatizan que la
pertinencia debe fundamentarse en diagnésticos rigurosos, analisis territoriales detallados

y una clara alineacién con las prioridades nacionales.
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Adicionalmente, la documentacion terciaria, como el Manual de Obra Publica del DNIT-
MOP de Argentina (2023), refuerza este enfoque al establecer que la pertinencia de un
proyecto solo se valida cuando responde a una necesidad publica concreta, claramente

identificada mediante una comparacién objetiva entre la situacién actual y la meta deseada.
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CAPITULO lIl. EVALUACION DEL DISENO Y PROCESO DE LOS CONVENIOS
DE LAS RUTAS 247 Y 249: CONGRUENCIA CON LAS NECESIDADES
CIUDADANAS Y LA NORMATIVA NACIONAL APLICABLE

Este capitulo se enfoca en evaluar el disefio y el proceso de los convenios relacionados
con Rutas Nacionales 247 distrito Rita y Colorado y 249 distrito Rita y Cariari, en Pococi,
Limon, analizando su congruencia con las necesidades ciudadanas y la normativa nacional
aplicable. Ademas, permitira revisar la evolucion y adaptabilidad de los convenios frente a
las necesidades cambiantes. A través de este analisis, se obtiene informacion detallada y
profunda desde la perspectiva de altos responsables y expertos con experiencia directa en

el tema.

Por lo tanto, se entiende la congruencia como la coherencia y armonia entre los distintos
componentes de un proyecto o programa, asi como su correspondencia con los objetivos
generales de desarrollo. Esto implica que los diferentes elementos del proyecto deben estar
alineados, de forma tal que contribuyan de manera consistente y complementaria al logro

de los objetivos generales.

El criterio de congruencia se refiere a la alineacién entre los objetivos del proyecto y las
politicas, planes y competencias institucionales. En este sentido, los funcionarios del
CONAVI destacan una clara coherencia con los principios normativos, técnicos e
institucionales, aunque también se identifican retos en el entendimiento y aplicacion
correcta de las tipologias de intervencién, especialmente en lo relativo a la diferenciacién

entre mantenimiento y construccion.

3.1. Percepcion de altos mandos y expertos sobre la congruencia de los

Convenios para las Rutas 247 y 249

A continuacion, se detallan los actores entrevistados y sus aportes destacados en relacién

con el criterio de congruencia del proyecto:

El ingeniero de obras de la Municipalidad de Pococi y el coordinador de la Unidad de
Gestidn de Desarrollo JAPDEVA senalaron previamente que, aunque no se incluye en esta
parte del analisis, el proyecto responde a un interés compartido entre instituciones y

comunidades, lo que le otorga congruencia interinstitucional.



56

Por parte de los funcionarios del CONAVI, el actual director ejecutivo sefiala que los
convenios permiten cumplir con politicas nacionales pese al presupuesto limitado. Ademas,
destaca eficiencia y eficacia en el uso de recursos publicos, alineandose con los principios

de sostenibilidad.

Por su parte, la analista de planificacion estratégica explica que el proyecto fue inscrito bajo
la tipologia de conservacién y no de construccion, debido a que dicha clasificacion es la
que permite su viabilidad institucional. Sehala que, en un inicio, existia desconocimiento
respecto a la diferencia entre ambas tipologias. También menciona que la planificacion
institucional llega como un mandato superior, no como una decisién técnica desde su
departamento. Indica, asimismo, que no tienen una vinculacién directa con la comunidad.
En ese contexto, su rol ha sido de asesoria técnica, enfocandose en la adecuacién de

perfiles conforme a los lineamientos establecidos por MIDEPLAN.

Por consiguiente, el director regional experto del CONAVI reitera lo expuesto por la analista
de planificacion estratégica sobre la clasificacion del proyecto dentro de conservacion, para
justificar su inclusion como competencia de CONAVI bajo los criterios de la Ley de Creacion
de la institucion. Aporta que el proyecto busca beneficiar a las comunidades cercanas y
generar empleo. Destaca que el marco legal de contratacion publica también guia estas

acciones.

El ingeniero de zona experto del CONAVI sefiala que la congruencia se da en términos
técnicos, ya que se coordina con los actores involucrados para identificar necesidades, se
cuantifican adecuadamente los materiales y se aportan datos técnicos que fundamentan el
convenio. Asi mismo, destaca que las actividades corresponden propiamente al ambito del

mantenimiento vial y que su experiencia en la coordinacion institucional ha sido positiva.

En sintesis, de acuerdo con las entrevistas realizadas, se logra determinar que el proyecto
es congruente con los principios legales e institucionales que rigen la labor del CONAVI,
especialmente desde la Gerencia de Conservaciéon de Vias y Puentes. La coherencia se
logra mediante la correcta clasificacion del proyecto como mantenimiento y no construccion,
lo que evita conflictos de competencias y asegura el cumplimiento normativo. No obstante,
se evidencian desafios iniciales de coordinacion y de interpretacién técnica que requirieron
asesoria y reformulacion de perfiles. La relacion con las comunidades no es directa desde
el CONAVI, pero si se percibe una intencién de responder a sus necesidades a través de

una infraestructura adecuada.
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3.2. Percepcion comunitaria sobre la congruencia del proyecto ruta nacional

247 distrito Rita y Colorado en Pococi, Limén

Se analizé la percepcion comunitaria sobre la alineacion del proyecto Ruta Nacional 247
con las necesidades locales en Pococi, Liméon. Ante la pregunta: ¢;Considera que la
intervencion propuesta se alinea de manera efectiva con los objetivos y necesidades
especificas del problema central que busca resolver?, el 75% de las personas encuestadas
expreso que la intervencion es coherente con las necesidades actuales de la comunidad.
Este resultado refleja que la mayoria de los participantes considera que el proyecto

responde de manera adecuada a los requerimientos reales del entorno.

Ademas, en los comentarios adicionales, los encuestados resaltan que perciben el proyecto
como una mejora significativa para la calidad de vida, al fomentar el desarrollo del turismo,

el comercio, asi como las actividades agricolas y ganaderas en la region.

Ante la pregunta: ¢;Considera usted que han cambiado las prioridades de la poblacion
beneficiaria desde la definicion de la intervencion? En caso afirmativo, ¢se ha adaptado la
intervencion a dichos cambios?, el 39,1% de los encuestados respondié que si, mientras

que un 54,3% considerd que no y un 6,6% se abstuvo de responder.

Grafico 11. Percepcion sobre la congruencia entre la intervencion vial y las necesidades

del territorio en la ruta 247 distrito Rita y Colorado en Pococi, Limén

® sSi
® No
NR/NS

Fuente: elaboracion propia (2025).
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Aquellos que indicaron que no consideran que el proyecto aun no ha comenzado y
coinciden en senalar que la urgencia de mejorar la via aumenta a diario. Este grupo de

participantes expresa su preocupacion por la falta de avances en la intervencion.

El grafico 12 muestra que el 54,3% de los encuestados percibe que si ha habido cambios
en las prioridades del proyecto a lo largo del tiempo, lo que podria generar incertidumbre y
afectar la coherencia de los resultados con las expectativas iniciales de la comunidad

beneficiaria.

Grafico 12. Percepcion sobre la adaptacion del proyecto a las prioridades cambiantes de

la poblacion de la ruta 247 distrito Rita y Colorado en Pococi, Limén (2025)
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Fuente: elaboracion propia (2025).

En cuanto al criterio de congruencia, para la ruta 247 distrito Rita y Colorado en Pococi,
Limén, se puede concluir que no existe una alineacion efectiva entre lo que se comunico
inicialmente sobre el proyecto y lo que finalmente se ha realizado. Ademas, la
retroalimentacion proporcionada a la poblacion objetivo no ha sido suficiente ni coherente
con los avances del proyecto, lo que genera dudas y desajustes entre las expectativas de

la comunidad y los resultados alcanzados hasta el momento.
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3.3. Percepciéon comunitaria sobre la congruencia del proyecto 249

En relacién con la congruencia entre la intervencién y las necesidades de la poblacién en
la Ruta 249, en los distritos de La Rita y Cariari en Pococi, Limén, y ante la pregunta:
¢Considera que la intervencion propuesta se alinea de manera efectiva con los objetivos y
necesidades especificas del problema central que busca resolver?, de acuerdo con el
grafico 13, el 69,4% de los encuestados respondié afirmativamente, indicando que si
perciben una alineacion efectiva. Sin embargo, un 16,7% indicé que no considera dicha

alineacion, mientras que un 13,9% se abstuvo de responder.

Aunque la mayoria de los encuestados muestra una percepcion positiva sobre la
congruencia del proyecto, el 30,6% de respuestas negativas o no dadas refleja una
disconformidad significativa por parte de la comunidad objetivo, lo que sugiere que una
parte considerable de la poblacién no percibe que la intervencién aborde de manera

adecuada sus necesidades y expectativas.

Grafico 13. Percepcion sobre la congruencia entre la intervencion vial y las necesidades

del territorio en la Ruta 249 distrito Rita y Cariari, Pococi, Limén (2025)
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69,4%

Fuente: elaboracién propia (2025).
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De acuerdo con el grafico 14, ante la pregunta: ;Considera usted que han cambiado las
prioridades de la poblacion beneficiaria desde la definiciéon de la intervencion? En caso
afirmativo, ¢;se ha adaptado la intervencion a dichos cambios?, el 30,6% de los encuestados
respondié afirmativamente, indicando que si perciben un cambio en las prioridades,

mientras que el 52,8% considerd que no y el 16,7% se abstuvo de responder.

La mayoria de los encuestados, especificamente aquellos que indicaron que no han
cambiado las prioridades, atribuyen esta percepcion a que el proyecto aun no ha
comenzado. Segun sus comentarios, la falta de avances concretos en la intervencién
genera la sensacion de que las necesidades de la poblacion siguen siendo las mismas

desde la definicion del proyecto.

Grafico 14. Percepcion sobre la adaptacion del proyecto a las prioridades cambiantes de

la poblacion en la Ruta 249 distrito Rita y Cariari, Pococi, Limén.
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Fuente: elaboracion propia (2025).

En cuanto al criterio de congruencia en la Ruta 249 distrito Rita y Cariari, Pococi, Limén, se
puede concluir que no existe una alineacion efectiva entre lo que se comunico inicialmente
sobre el proyecto y lo que finalmente se ha realizado. Esta desconexiéon se hace aun mas
evidente al observar que una parte significativa de la poblacion considera que las
prioridades no han cambiado, ya que el proyecto aun no ha iniciado, lo que genera
incertidumbre sobre la efectividad de la intervencion. Ademas, la retroalimentacion

proporcionada a la poblacién objetivo ha sido insuficiente y no ha logrado mantener una
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coherencia con los avances del proyecto, lo que contribuye a la disconformidad de la

comunidad.

En resumen, en cuanto al criterio de congruencia, se concluye que no existe una alineacion
efectiva entre lo que se informé inicialmente sobre el proyecto y lo que finalmente se ha
realizado, tanto en la Ruta 247 (distritos de Rita y Colorado) como en la Ruta 249 (distritos
de Rita y Cariari) en Pococi, Limén. En ambos casos, la retroalimentacion a la poblacién
objetivo ha sido insuficiente y no ha logrado mantenerse coherente con los avances del
proyecto. Esto ha generado una desconexidon significativa entre las expectativas de la

comunidad y los resultados obtenidos, lo que ha provocado dudas e incluso disconformidad.

En la Ruta 249, esta desconexion se intensifica debido a que una parte importante de la
poblacion considera que las prioridades no han cambiado, ya que el proyecto aun no ha
iniciado. Esta falta de progreso contribuye a una sensacién de incertidumbre sobre la
efectividad de la intervencién. Tanto en la Ruta 247 como en la Ruta 249, las intervenciones
no han logrado una coherencia efectiva entre lo planeado, lo comunicado y lo ejecutado, lo
que refleja una falta de congruencia y afecta la percepciéon de la comunidad sobre el

proyecto.

3.4 Analisis documental

De acuerdo con lo estipulado en los documentos primarios del convenio, Requerimiento
Técnicos y Licitacién Abreviada 2019LA-000023-0006000001 Trabajos para la atencion de
las Rutas Nacionales 247, 249 y 814 (en lastre); Zona 5-1, Region Huetar Atlantica, existe
congruencia en la planificacion y ejecucion de los proyectos, ya que los objetivos, acciones
técnicas (como reconformacién, colocacion de tratamiento superficial y demarcacion) y
marcos legales y administrativos (SICOP y RLCA) estan alineados con los planes
nacionales y operativos de CONAVI. Las disposiciones y procedimientos estan claramente

establecidos, lo cual asegura coherencia entre lo planificado y lo ejecutado.

Segun los hallazgos obtenidos en diferentes informes realizados por la Contraloria General
de la Republica, guias y manuales de MIDEPLAN, para que los proyectos estén bien
estructurados, se debe observar consistencia entre metas, actividades y resultados

esperados, respaldados por instrumentos de planificacion (POI, BPIP y SICOP).

Se valoran marcos claros de gobernanza, que incluyen la definicion del ente ejecutor,

unidades técnicas responsables y mecanismos financieros, como fideicomisos. Sin
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embargo, varios informes de la Contraloria advierten sobre falta de planificacién detallada,
desconexion entre recursos asignados y necesidades reales, asi como debilidades en la
gestion estratégica. Ante este panorama, MIDEPLAN recomienda el uso de herramientas
como el arbol de problemas y matriz de marco légico para garantizar congruencia técnica y

l6gica de las intervenciones.

En el documento terciario, Manual de Evaluaciones en la Obra Publica-DNIT-MOP
Argentina (2023), aunque el término “congruencia” no se mencione explicitamente en el
manual, su esencia se refleja en la coherencia interna del proyecto. Esta se manifiesta en
la alineacién légica entre objetivos, actividades, recursos y resultados. Evaluar la
congruencia implica verificar si lo planificado es viable y si, al comparar la formulacion inicial
con la ejecucioén final, se mantuvo la légica causal del proyecto. Por lo que un disefo

congruente permite una ejecucion ordenada y predecible.

3.5. Sintesis del criterio de congruencia en la intervencion vial de las Rutas

247 y 249, cantén de Pococi, Limén

El criterio de congruencia en el marco de la administracion publica se refiere a la coherencia
interna del proyecto, es decir, la alineacion efectiva entre sus objetivos, actividades,
recursos, resultados esperados y el marco normativo e institucional que lo sustenta. En el
caso de las intervenciones en las Rutas 247 y 249, el analisis evidencia una congruencia
formal desde la institucionalidad, pero con desafios sustanciales en el componente

comunitario y de ejecucion.

3.5.1 Perspectiva de los actores institucionales

Desde el enfoque técnico e institucional, los representantes de CONAVI, JAPDEVA y la
Municipalidad de Pococi consideran que el proyecto presenta un alto grado de congruencia.

Esto se fundamenta en lo siguiente:

1. La alineacién con politicas y marcos legales nacionales, como el Plan Nacional de
Transporte, el Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica y la Ley de creacion
del CONAVI.

2. La clasificacion del proyecto bajo la tipologia de conservacion y no de construccion,

lo que aseguro su viabilidad institucional y juridica.
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3. La coordinacion técnica entre instituciones para la formulacion de perfiles y
planificacion de actividades conforme a los lineamientos del MIDEPLAN y otros

entes reguladores.

No obstante, se reconoce que existieron desafios iniciales en la interpretacion de tipologias
de intervencion, lo cual requirid ajustes técnicos y asesoramiento especializado. También
se sefala una desconexion con las comunidades, ya que la gestién no incluyé mecanismos

efectivos de comunicacién ni participacién directa desde la etapa de planificacion.

3.5.2. Percepcioén de la comunidad beneficiaria

A diferencia del enfoque institucional, la comunidad demuestra una falta de congruencia
percibida entre lo que fue comunicado, lo que se esperaba y lo que efectivamente se ha

realizado. Las comunidades de los distritos de La Rita, Colorado y Cariari manifestaron que:

1. La informacién inicial sobre el proyecto no corresponde con los avances reales, lo
que genera frustracién y desconfianza.

2. Enla Ruta 249, la percepcidn de incongruencia se acentua, pues el proyecto no ha
iniciado, lo que refuerza una desconexion entre expectativas y ejecucion.

3. Laretroalimentacion institucional ha sido limitada y no ha existido una comunicacién
sostenida que mantenga alineados los avances técnicos con la percepcion

ciudadana.

Este desfase entre lo institucional y lo comunitario afecta la legitimidad de la intervencién y

limita el impacto positivo que podria derivarse de una congruencia plena.

3.5.3. Revision documental (primaria, secundaria y terciaria)

Los documentos oficiales de licitacion, convenios y requisitos técnicos muestran una
congruencia clara entre los objetivos planteados, las acciones definidas (reconformacion,
demarcacion, tratamiento superficial) y los procedimientos legales (SICOP y RLCA).

Ademas, se respetan los lineamientos técnicos y administrativos requeridos.

Desde el andlisis de documentos secundarios, informes de la Contraloria y guias de
MIDEPLAN, establecen que la congruencia se garantiza cuando hay consistencia entre
metas, actividades y resultados, respaldada por una buena planificacion estratégica. Sin

embargo, se advierte que algunos proyectos similares han presentado desconexion entre
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recursos asignados y necesidades reales, asi como débil gestibn de riesgos. La
documentacién terciaria, como el Manual de evaluacion de obra publica DNIT-MOP de
Argentina (2023), enfatiza que un proyecto congruente mantiene una légica causal clara
desde el disefio hasta la ejecucion. La congruencia implica que los cambios en el entorno

no desarticulen la logica interna del proyecto.
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CAPITULO IV. EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DEL CONVENIO:
ANALISIS DE SU EFICACIA PARA ALCANZAR LOS
OBJETIVOS ESTABLECIDOS

Este capitulo se enfoca en examinar la implementacién de los convenios relacionados con
Rutas Nacionales 247 Distrito Rita y Colorado y 249 Distrito Rita y Cariari, en Pococi, Limon,
evaluando su eficacia a través del analisis de su capacidad para alcanzar los objetivos
establecidos. Ademas, permite corroborar los resultados alcanzados con las metas
propuestas, evaluando la efectividad de las estrategias implementadas. A través de este
analisis, se obtiene informacion detallada y profunda, basada en la perspectiva de altos
responsables y expertos con experiencia directa en el tema, lo que permite evaluar la
alineacion de las actividades realizadas con los objetivos planteados y la efectividad de las

acciones ejecutadas para cumplir con los compromisos establecidos.

Para este trabajo, se entiende como eficacia al grado en que un proyecto o programa logra
sus objetivos previstos y genera los resultados esperados. La eficacia se relaciona con la
capacidad de un proyecto para generar impactos positivos y tangibles en la poblacién

objetivo o en el problema que se pretende abordar.

La evaluacién de la implementacién del convenio de mantenimiento y rehabilitacién de las
rutas nacionales revela tanto logros significativos como areas criticas que requieren
atencion para garantizar la efectividad del proyecto. En general, el proyecto ha avanzado
en términos de planificacion, pero su ejecucién ha encontrado obstaculos que han limitado

el alcance de los objetivos establecidos en el convenio.

Uno de los aspectos positivos es la estructura de planificacion detallada que guio la fase
inicial de implementacién. La intervencion de instituciones como JAPDEVA, que
proporciond el financiamiento y fortalecié la coordinacion entre los actores claves, ha sido
crucial a fin de establecer una base sélida para la ejecucion. Sin embargo, a pesar de los
esfuerzos iniciales, la implementacion ha enfrentado deficiencias que han afectado

gravemente el avance y la efectividad del proyecto.

La falta de una comunicacion técnica efectiva con los actores locales, especialmente con la
Municipalidad de Pococi, ha sido un obstaculo significativo. Ademas, la ausencia de una
comprension comun sobre las tipologias de intervencion, ya sea conservacion o

construccion, resultd en malentendidos que afectaron negativamente la formulacion y
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ejecucion de los trabajos. Este desafio subraya la necesidad urgente de reforzar la
capacitacién y mejorar la comunicacion desde el inicio del proyecto, garantizando que todos
los actores comprendan claramente sus roles y responsabilidades. Por su parte, la falta de
alineacion técnica ha tenido un impacto directo en los resultados esperados, dificultando la

correcta ejecucion de las obras y generando tensiones con las comunidades locales.

Las encuestas realizadas en distritos como Rita, Colorado y Cariari reflejan la percepcion
de los habitantes sobre la ineficacia del proyecto, evidenciada por el incumplimiento de
plazos y la limitada consecucién de metas. La descoordinacion entre los actores
responsables, como la Municipalidad, CONAVI y JAPDEVA, ha dado lugar a
desinformacién y desconfianza, lo que ha afectado negativamente la credibilidad
institucional del proyecto. Este aspecto es particularmente relevante, ya que la falta de
transparencia y comunicacion clara ha deteriorado la relacion entre las autoridades y las
comunidades, afectando la eficacia del proyecto en términos de aceptacion social y

cumplimiento de los objetivos.

A pesar de un uso relativamente adecuado de los recursos, la falta de un sistema robusto
de monitoreo y evaluacion ha permitido que algunos aspectos del proyecto se desvien sin
una correccion efectiva. Asi mismo, la ausencia de indicadores claros de desempefio, junto
con la supervision deficiente en varias areas, ha derivado en retrasos no justificados y en
sobrecostos que no han sido debidamente explicados. Estos factores han afectado la

eficiencia del proyecto y, por ende, la consecucion de los objetivos establecidos.

Para abordar estas deficiencias y mejorar la eficacia del proyecto, es necesario establecer
un sistema de monitoreo y evaluacién mas riguroso, que permita identificar desviaciones a
tiempo y tomar acciones correctivas rapidamente. Asimismo, fortalecer la capacitacion
técnica, asegurar una mayor transparencia en la comunicacion y fomentar la coordinacion
efectiva entre todos los actores involucrados son pasos claves para mejorar la

implementacion de futuros convenios.

Si bien el proyecto ha logrado algunos avances en términos de planificacién y utilizacién de
recursos, su implementacion ha revelado una serie de deficiencias que han limitado la
eficacia para alcanzar los objetivos establecidos. La mejora de la comunicacién técnica, la
capacitacioén, la supervision constante y la transparencia en la gestion son aspectos
fundamentales que deben ser reforzados para asegurar el éxito de proyectos de

infraestructura publica en el futuro. Solo mediante la superacion de estos desafios sera
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posible garantizar la efectividad de las intervenciones en el marco de los convenios de

infraestructura vial.

El director regional del CONAVI resalté que las estrategias y actividades planeadas para
los proyectos de mejora de las Rutas 247 y 249 han sido fundamentales para avanzar hacia
los resultados previstos. En primer lugar, el enfoque en el mantenimiento y mejora de estas
rutas ha permitido abordar de manera directa los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo
e Inversion Publica 2023-2026, especialmente en lo que respecta a la mejora de la
infraestructura vial, la reduccién de accidentes de transito y la optimizacién de la
conectividad en la region. Las actividades especificas, como la reconformacion de las rutas,
la limpieza de alcantarillado y la estabilizacién de sitios con gaviones, han demostrado ser

efectivas para mejorar la calidad del pavimento y la seguridad vial.

La colaboracién interinstitucional entre CONAVI, JAPDEVA y la Municipalidad de Pococi ha
sido clave en la optimizacién de recursos y capacidades, asegurando que las acciones se
alineen con los planes nacionales y las politicas publicas del pais. Esta cooperacién ha
permitido que los proyectos avancen sin grandes obstaculos, lo que indica que las
estrategias de planificacion y coordinacién han sido adecuadas. Ademas, el impacto de
estos proyectos se refleja en los beneficios directos para las comunidades, como la mejora
del acceso a servicios y el impulso al desarrollo econdmico local, lo que esta en linea con
los objetivos de desarrollo social del pais. Aunque no se ha establecido una politica
especifica sobre inclusiéon y equidad, el disefio del proyecto favorece a todas las

comunidades aledafias de manera equitativa, contribuyendo al bienestar general.

En cuanto a la sostenibilidad a largo plazo, la implementacion de regulaciones ambientales
y buenas practicas asegura que los impactos negativos sean minimizados, lo que garantiza
la continuidad de los resultados en el tiempo. En resumen, las estrategias y actividades
planificadas han sido efectivas para avanzar hacia los resultados esperados, tanto en
términos de mejora de infraestructura como en el impacto social y econémico, ademas, se

estan alineando con los objetivos y politicas nacionales de desarrollo.

Sin embargo, también se han presentado algunos resultados no planeados, tanto positivos
como negativos. En el lado positivo, la colaboracion interinstitucional ha sido mas fluida y
eficaz de lo anticipado, lo que optimiza la coordinacién de las actividades y los recursos.
Ademas, la mejora de la seguridad vial ha superado las expectativas, con una reduccion de

accidentes superior a la proyectada, debido a las acciones de mantenimiento y a la mejora
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en la traccion vehicular. Asimismo, el proyecto incrementé la conectividad regional mas alla
de lo esperado, impulsando el crecimiento econémico y las actividades comerciales y

turisticas en la region.

Por otro lado, también han surgido algunos resultados negativos no previstos. A pesar de
las medidas ambientales implementadas, podrian haberse generado impactos inesperados,
como afectaciones temporales a ecosistemas cercanos durante las fases de construccién
o el manejo inadecuado de residuos. Ademas, las obras de mantenimiento y mejora de las
carreteras han ocasionado alteraciones en el flujo de transito, lo que ha causado mas
demoras y desvios de trafico de lo anticipado, afectando la movilidad y la actividad
econdmica local a corto plazo. En cuanto al cumplimiento de los plazos, aunque no se han
reportado grandes obstaculos, podrian haber surgido retrasos imprevistos debido a factores
externos, como condiciones climaticas adversas o problemas logisticos. Aunque el proyecto
estd disefiado para beneficiar a todas las comunidades, algunas zonas podrian haber
recibido mas atencion que otras, lo que podria haber generado percepciones de inequidad

en la distribucidon de los beneficios.

Por su parte, el ingeniero de la zona 5-1 de Guapiles destacé que las estrategias y
actividades planeadas para los proyectos de las Rutas 247 y 249 han sido fundamentales
para avanzar hacia el logro de los resultados esperados. Su papel en la coordinacion de los
aspectos técnicos y en la atencion de las necesidades de conservacion vial ha sido clave,
asegurando la correcta cuantificacion de los recursos necesarios para cumplir con las
demandas de las rutas. Las actividades diarias, como la reconformacién de cunetas, la
colocacion de base y subbase, la instalacion de alcantarillas y la aplicacion de sello
asfaltico, son esenciales para mejorar la calidad de la infraestructura vial, lo que incrementa

la seguridad y el confort de los usuarios.

A pesar de la variabilidad de las actividades segun el avance de las fases, la estrategia ha
sido eficaz en garantizar que cada etapa del proyecto se ejecute conforme a los estandares
técnicos requeridos. La constante verificacion de la calidad de las obras en campo y la
gestion de los contratos activos de conservacion vial han sido determinantes para asegurar
que el trabajo realizado cumpla con los requisitos establecidos, contribuyendo directamente
a los resultados esperados. La comunicacion fluida y la coordinacion constante entre el
ingeniero, los miembros del equipo y los superiores también han sido factores cruciales

para resolver oportunamente cualquier desafio que surgiera.
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En cuanto a los resultados no planeados, algunos han sido positivos. Por ejemplo, la mejora
en la salud publica gracias al control del polvo mediante la aplicacion de sello asfaltico ha
tenido un impacto directo en la calidad del aire, beneficiando a la poblacion local,
especialmente en las zonas rurales. Ademas, la calidad de la intervencion ha generado
confianza en la comunidad y en las instituciones, lo que ha abierto la posibilidad de
reclasificar la ruta de lastre a asfalto en el futuro, facilitando su mantenimiento y
beneficiando a mas personas. Igualmente, la mejora en la conectividad entre comunidades
ha facilitado el acceso a servicios basicos, mercados y oportunidades laborales, lo que ha

tenido un impacto positivo en el desarrollo econémico y social de las areas rurales.

No obstante, también han surgido algunos resultados negativos no planeados. Uno de los
principales desafios ha sido la complejidad de coordinar las diversas partes involucradas,
como CONAVI, JAPDEVA y la Municipalidad de Pococi, lo que ha generado demoras o
ajustes imprevistos en la planificacion. Ademas, algunas zonas mas remotas han
experimentado un acceso desigual a los beneficios del proyecto debido a las dificultades

geograficas de esas areas, limitando el impacto total de las mejoras.

El ingeniero de obras de la Municipalidad de Pococi coincide en que los convenios de las
rutas 247 y 249 en Pococi, Limén, responden a las prioridades de desarrollo local y
nacional. Estas iniciativas buscan atender necesidades ciudadanas especificas,
optimizando la infraestructura vial en alineaciéon con la normativa nacional y objetivos
estratégicos. Buscando la eficacia en el disefio mediante un disefio técnico adaptado de
acuerdo con la naturaleza del proyecto, al ser proyectos de conservacién vial y no de obra
nueva, se omitieron estudios detallados de pavimento, tales como estudios de suelo y
capacidad hidrica, pero se definieron especificaciones técnicas clave (ej., espesores de
asfalto) en mesas de trabajo con ingenieros locales. Ademas, se lleva a cabo una
racionalizacion de proceso donde se genera la omision del proceso ante MIDEPLAN, lo
cual permitié agilizar la ejecucion al reducir la burocracia, manteniendo el cumplimiento con

las normas de conservacion vial de CONAVI.

El ingeniero coordinador de Unidad de Gestion de Desarrollo en JAPDEVA ha indicado que
el proyecto de intervencion de las rutas analizadas ha sido clave para el desarrollo de la
Region Atlantica, alineandose estrechamente con la estrategia nacional de infraestructura.
Las actividades planificadas, como la mejora de la infraestructura vial, han contribuido

significativamente a avanzar hacia los resultados esperados, especialmente en términos de
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aumentar la conectividad de la region y mejorar la competitividad. Asi mismo, la intervencién
ha permitido una mayor integracion de las zonas productivas, como las de banano, pifia y
ganaderia, lo que ha tenido un impacto directo en la economia local y en la mejora de las
condiciones de vida de los habitantes. Ademas, se espera un impulso a la inversién privada
y la creacion de empleos, lo que contribuirda a reducir la informalidad laboral y a ofrecer

mejores oportunidades econdmicas para los residentes.

Sin embargo, a pesar de los avances, el proyecto ha enfrentado obstaculos debido a
limitaciones institucionales y barreras burocraticas que han retrasado su ejecucion. La
tramitologia y la falta de planificacién efectiva entre las instituciones involucradas han
causado demoras significativas, afectando la percepcion de la comunidad, que esperaba
resultados tangibles mas rapidamente. La demora de hasta tres afios en los tramites y la
reduccién del espesor de la ruta de 6 cm a 5 cm debido a problemas de aprobacion son
ejemplos de resultados no planeados, negativos en términos de calidad de ejecucion y en

cuanto a las expectativas de los beneficiarios.

A nivel positivo, el proyecto ha fomentado una valiosa cooperacién interinstitucional entre
actores como CONAVI, JAPDEVA, el MOPT vy la Municipalidad de Pococi, lo que ha
permitido avanzar a pesar de los obstaculos. Esta colaboracion ha fortalecido la capacidad
de gestion de los proyectos de infraestructura y ha mejorado la transparencia y eficiencia
en el uso de los recursos publicos. Un resultado inesperado es la oportunidad de mejorar
los procesos de inscripcion y ejecucion de proyectos en el marco de MIDEPLAN, lo que

podria beneficiar a futuros proyectos de infraestructura.

En cuanto a los resultados no planeados positivos, el fortalecimiento de las relaciones
interinstitucionales y la creaciéon de un plan quinquenal para planificar proyectos futuros ha
permitido identificar estrategias de sostenibilidad a largo plazo, garantizando que los
avances logrados no solo sean temporales. No obstante, las demoras en la licitaciéon y la
ejecucion del proyecto siguen siendo un desafio para lograr los resultados finales en el

tiempo esperado.

El director ejecutivo de CONAVI destacé que la implementacion del convenio en las Rutas
247 y 249 permitid garantizar la funcionalidad de la infraestructura vial mediante la
utilizacion de indicadores técnicos clave, como el indice de Regularidad Internacional (IRI),
el indice de Condicién del Pavimento (PCl) y la Reflectometria. Estos indicadores,

complementados con rigurosos procesos de inspeccion y verificacion de la calidad de los
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trabajos realizados, aseguran el cumplimiento de los estandares establecidos y la

consecucion de las metas funcionales.

Los aprendizajes derivados de este proyecto subrayan la relevancia de la colaboracion
interinstitucional como un factor determinante para mejorar la infraestructura vial del pais.
Este esfuerzo conjunto ha demostrado ser un modelo eficaz para afrontar los desafios que
presenta la red vial nacional, contribuyendo al fortalecimiento de las capacidades técnicas

y administrativas de las instituciones involucradas.

En cuanto a los desafios estratégicos enfrentados durante la ejecucion del convenio, el
principal obstaculo fue la formalizacién legal requerida para llevar adelante el proyecto. Este
proceso implicd superar barreras administrativas y normativas, lo que demanddé una

coordinacién exhaustiva y un enfoque claro en la resolucion de aspectos legales.

De cara a futuros proyectos, es fundamental establecer protocolos especificos y una hoja
de ruta clara en el ambito legal, que facilite la ejecucién y otorgue mayor agilidad a los
procesos. Estas recomendaciones no solo optimizan la implementacion de los proyectos,
sino que también fortalecen la planificacion estratégica, asegurando el cumplimiento de los
objetivos propuestos y maximizando el impacto positivo de las intervenciones en la

infraestructura vial.

La Direccion de Planificacion Institucional de CONAVI agrega que la evaluacién de la
implementacion del convenio se basa en un seguimiento continuo que permite analizar la
eficacia del proceso para alcanzar los objetivos establecidos en el marco del acuerdo. En
primer lugar, se destaca el uso de herramientas de monitoreo, como un archivo Excel que
permite realizar un seguimiento detallado de la trazabilidad del proyecto. Este documento
incluye un plan de trabajo que asigna tareas a los analistas, establece fechas clave y
documenta las interacciones con las instituciones responsables, como la revisién de
documentos enviados a planificacidon sectorial y las observaciones recibidas. Este tipo de
seguimiento asegura que las observaciones se atiendan oportunamente, registrando cada

interaccion y respuesta, lo que facilita la transparencia y la rendicion de cuentas.

El proceso también esta acompafiado por una constante actualizacion de los proyectos en
el banco de proyectos, que incluye las asignaciones de presupuesto y la documentacién
correspondiente de cada actor involucrado. Es importante sefialar que la tipologia de los

proyectos, como el mantenimiento de pavimento en rutas nacionales, ha requerido un
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esfuerzo de validacién con los actores institucionales, especialmente en lo relacionado con
la aceptacion de la tipologia por parte de MIDEPLAN. A pesar de los desafios iniciales, el
apoyo de los jerarcas ha sido crucial para la aprobacion de los proyectos y la alineacién de

las expectativas.

En cuanto a la eficacia del convenio, la relacion con los tomadores de decisiones ha sido
clave para superar obstaculos y asegurar el cumplimiento de las metas. Los proyectos, una
vez inscritos en el banco de proyectos, deben ser actualizados segun las modificaciones en
el precio y el presupuesto asignado. Este proceso de actualizacién, junto con las acciones
de ejecucién que se reflejan en las mejoras realizadas en la infraestructura vial, permiten

evaluar la efectividad del convenio en relacion con sus objetivos iniciales.

El seguimiento y la implementacion de las acciones detalladas en los convenios estan
alineados con la normativa institucional, garantizando que cada actor cumpla con su
responsabilidad y que el financiamiento se ajuste correctamente a las necesidades del
proyecto. Este enfoque permite asegurar la eficacia en la ejecucion y en el logro de los

objetivos propuestos, facilitando el analisis de la eficacia del convenio en su conjunto.

En resumen, a pesar de los retrasos y dificultades encontradas, las estrategias y actividades
planteadas han sido fundamentales para avanzar hacia la mejora de la infraestructura vial
en Limon. Si bien algunos resultados no fueron los esperados, la experiencia ha dejado
valiosas lecciones sobre la importancia de una planificacion mas eficiente, una mayor

coordinacion entre las instituciones y una mejor gestion de los recursos publicos.

4.1. Director regional de CONAVI: estrategias y actividades planeadas

El sefor Sanchez Mora resaltdé que las estrategias y actividades planeadas para los
proyectos de mejora de las Rutas 247 y 249 han sido fundamentales para avanzar hacia
los resultados previstos. En primer lugar, el enfoque en el mantenimiento y mejora de estas
rutas ha permitido abordar de manera directa los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo
e Inversion Publica 2023-2026, especialmente en lo que respecta a la mejora de la
infraestructura vial, la reduccién de accidentes de transito y la optimizacién de la
conectividad en la region. Las actividades especificas, como la reconformacién de las rutas,
la limpieza de alcantarillado y la estabilizacién de sitios con gaviones, demostraron ser

efectivas para mejorar la calidad del pavimento y la seguridad vial.
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La colaboracion interinstitucional entre CONAVI, JAPDEVA y la Municipalidad de Pococi ha
sido clave en la optimizacion de recursos y capacidades, asegurando que las acciones se
alineen con los planes nacionales y las politicas publicas del pais. Esta cooperacién ha
permitido que los proyectos avancen sin grandes obstaculos, lo que indica que las
estrategias de planificacion y coordinacién son adecuadas. Ademas, el impacto de estos
proyectos se refleja en los beneficios directos para las comunidades, como la mejora del
acceso a servicios y el impulso al desarrollo econémico local, o que esta en linea con los
objetivos de desarrollo social del pais. Aunque no se ha establecido una politica especifica
sobre inclusion y equidad, el disefio de los proyectos favorece a todas las comunidades

aledanas de manera equitativa, contribuyendo al bienestar general.

En cuanto a la sostenibilidad a largo plazo, la implementacién de regulaciones ambientales
y buenas practicas asegura que los impactos negativos sean minimizados, lo que garantiza
la continuidad de los resultados en el tiempo. En resumen, las estrategias y actividades
planificadas han sido efectivas para avanzar hacia los resultados esperados, tanto en
términos de mejora de infraestructura como en el impacto social y econémico, ademas, se

estan alineando con los objetivos y politicas nacionales de desarrollo.

4.2. Resultados no planeados

En este caso, se presentaron algunos resultados no planeados, tanto positivos como
negativos. En el lado positivo, la colaboracion interinstitucional ha sido mas fluida y eficaz
de lo anticipado, lo que optimiza la coordinacién de las actividades y los recursos. Ademas,
la mejora de la seguridad vial ha superado las expectativas, con una reduccion de
accidentes superior a la proyectada, debido a las acciones de mantenimiento y a la mejora
en la traccion vehicular. Asimismo, el proyecto ha incrementado la conectividad regional
mas alld de lo esperado, impulsando el crecimiento econdémico y las actividades

comerciales y turisticas en la region.

Por otro lado, también han surgido algunos resultados negativos no previstos. A pesar de
las medidas ambientales implementadas, podrian haberse generado impactos inesperados,
como afectaciones temporales a ecosistemas cercanos durante las fases de construccién
o el manejo inadecuado de residuos. Ademas, las obras de mantenimiento y mejora de las
carreteras han ocasionado alteraciones en el flujo de transito, lo que ha causado mas
demoras y desvios de trafico de lo anticipado, afectando la movilidad y la actividad

econdmica local a corto plazo. En cuanto al cumplimiento de los plazos, aunque no se han
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reportado grandes obstaculos, podrian haber surgido retrasos imprevistos debido a factores
externos, como condiciones climaticas adversas o problemas logisticos. Finalmente,
aunque el proyecto esta disefiado para beneficiar a todas las comunidades, algunas zonas
podrian haber recibido mas atencién que otras, lo que podria haber generado percepciones

de inequidad en la distribucion de los beneficios.

4.3. Ingeniero de la zona 5-1 de Guapiles: Coordinaciéon Técnicay

Conservacion Vial

El ingeniero de CONAVI destacd que las estrategias y actividades planeadas para los
proyectos de las Rutas 247 y 249 han sido fundamentales para avanzar hacia el logro de
los resultados esperados. Su papel en la coordinaciéon de los aspectos técnicos y en la
atencion de las necesidades de conservacién vial es clave, asegurando la correcta
cuantificacion de los recursos necesarios para cumplir con las demandas de las rutas. Las
actividades diarias, como la reconformacion de cunetas, la colocacion de base y subbase,
la instalacion de alcantarillas y la aplicacion de sello asfaltico, son esenciales para mejorar
la calidad de la infraestructura vial, lo que incrementa la seguridad y el confort de los

usuarios.

A pesar de la variabilidad de las actividades segun el avance de las fases, la estrategia ha
sido eficaz en garantizar que cada etapa del proyecto se ejecute conforme a los estandares
técnicos requeridos. Ademas, la constante verificacion de la calidad de las obras en campo
y la gestidon de los contratos activos de conservacion vial han sido determinantes para
asegurar que el trabajo realizado cumpla con los requisitos establecidos, contribuyendo
directamente a los resultados esperados. La comunicacion fluida y la coordinacion
constante entre el ingeniero, los miembros del equipo y los superiores también han sido

factores cruciales para resolver oportunamente cualquier desafio que surgiera.

4.4. Resultados no planeados positivos

En cuanto a los resultados no planeados, algunos son positivos. Por ejemplo, la mejora en
la salud publica gracias al control del polvo mediante la aplicacion de sello asfaltico ha
tenido un impacto directo en la calidad del aire, beneficiando a la poblacién local,
especialmente en las zonas rurales. Ademas, la calidad de la intervencion ha generado
confianza en la comunidad y en las instituciones, lo que ha abierto la posibilidad de

reclasificar la ruta de lastre a asfalto en el futuro, facilitando su mantenimiento y
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beneficiando a mas personas. Igualmente, la mejora en la conectividad entre comunidades
ha facilitado el acceso a servicios basicos, mercados y oportunidades laborales, lo que ha

tenido un impacto positivo en el desarrollo econémico y social de las areas rurales.

4.5. Resultados no planeados negativos

Uno de los principales desafios es la complejidad de coordinar las diversas partes
involucradas, como CONAVI, JAPDEVA y la Municipalidad de Pococi, lo que ha generado
demoras o ajustes imprevistos en la planificacion. Ademas, algunas zonas mas remotas
han experimentado un acceso desigual a los beneficios del proyecto debido a las

dificultades geograficas de esas areas, limitando el impacto total de las mejoras.

4.6. Ingeniero de obras de la Municipalidad de Pococi: Diseio y Eficacia en la
Ejecucioén

El ingeniero, funcionario de la Municipalidad de Pococi, coincide en que los convenios de
las rutas 247 y 249 en Pococi, Limon, responden a las prioridades de desarrollo local y
nacional. Estas iniciativas buscan atender necesidades ciudadanas especificas,
optimizando la infraestructura vial en alineacion con la normativa nacional y objetivos
estratégicos. Buscando la eficiencia a través de un disefo técnico adaptado de acuerdo con
la naturaleza del proyecto: al ser proyectos de conservacién vial y no de obra nueva, se
omitieron estudios detallados de pavimento, como estudios de suelo y capacidad hidrica,
pero se definieron especificaciones técnicas claves (ej. espesores de asfalto) en mesas de
trabajo con ingenieros locales. Ademas, se dio una racionalizacién de proceso donde se
genera la omision del proceso ante MIDEPLAN, lo que permitié agilizar la ejecucién al
reducir la burocracia, manteniendo el cumplimiento con las normas de conservacion vial de
CONAVI.

4.7. Coordinador Unidad Gestion de Desarrollo de JAPDEVA: Impacto
Regional y Desafios Burocraticos

La intervencion vial ha fortalecido la conectividad y competitividad de la region Atlantica,
beneficiando sectores clave como el banano, pifia y ganaderia, e impulsando la economia
local. Se prevé un aumento en inversion y empleo formal. No obstante, persisten desafios
burocraticos relacionados con la tramitologia, coordinacion interinstitucional y gestion de

permisos.
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Obstaculos y resultados no planeados. El proyecto enfrenté demoras significativas por
limitaciones institucionales, tramitologia excesiva y falta de coordinacion interinstitucional.
Se registraron retrasos de hasta tres anos y ajustes técnicos no previstos, como la
reduccion del espesor del pavimento de 6 cm a 5 cm, afectando la calidad de ejecucion y

las expectativas comunitarias.

4.8. Director ejecutivo del CONAVI: Monitoreo y Evaluaciéon del Convenio

El director ejecutivo destacd que la implementacién del convenio en las rutas 247 y 249 ha
incorporado indicadores técnicos como el IRI, PCl y la reflectometria para evaluar la
funcionalidad vial. Estos se complementan con inspecciones y controles de calidad que

aseguran el cumplimiento de estandares y metas operativas.

4.9. Departamento de Planificacion Estratégica de CONAVI: Seguimiento y

Transparencia

El Departamento de Planificacion Estratégica agrega que la evaluacion de la
implementacion del convenio se basa en un seguimiento continuo que permite analizar la
eficacia del proceso para alcanzar los objetivos establecidos en el marco del acuerdo. En
primer lugar, se destaca el uso de herramientas de monitoreo, como un archivo Excel que

permite realizar un seguimiento detallado de la trazabilidad del proyecto.

Este documento incluye un plan de trabajo que asigna tareas a los analistas, establece
fechas clave y documenta las interacciones con las instituciones responsables, como la
revision de documentos enviados a planificacion sectorial y las observaciones recibidas.
Ademas, este tipo de seguimiento asegura que las observaciones se atiendan
oportunamente, registrando cada interaccion y respuesta, lo que facilita la transparencia y

la rendicion de cuentas.

4.10. Percepcion comunitaria sobre la eficacia del proyecto 247, distrito Rita
y Colorado en Pococi, Limén

El siguiente grafico presenta la percepcion de los encuestados sobre el porcentaje de
avance alcanzado por el proyecto en comparacion con lo propuesto inicialmente. Esta
informacion permite evaluar el grado de cumplimiento desde la perspectiva de la poblacion

beneficiaria, considerando que su percepcion es un elemento clave en la valoracién del
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impacto y la efectividad de las intervenciones publicas. Como se observa, la mayoria

considera que el progreso ha sido significativamente menor al esperado.

Segun los resultados obtenidos ante la pregunta: "Segun su criterio, ;qué porcentaje de las
metas del proyecto se ha logrado en comparacién con lo propuesto inicialmente?”, se
evidencia una percepcion mayoritariamente critica por parte de los encuestados respecto

al avance del proyecto.

De acuerdo con el grafico 15, el 76,1% de los participantes considera que se ha alcanzado
un 25% o menos de las metas originalmente planteadas, lo que refleja una percepcion
generalizada de progreso limitado o incluso nulo. Muchos de quienes ubicaron el
cumplimiento en este rango sefalaron que, a su juicio, el proyecto no ha iniciado
formalmente o que las obras ejecutadas presentan deficiencias, evidenciadas en el

deterioro prematuro de la via.

Por otro lado, un 21,7% estima que el avance se situa entre el 25% y el 50%, lo cual, aunque
representa una valoracién ligeramente mas positiva, continia evidenciando un bajo nivel

de satisfaccion respecto al desarrollo del proyecto.

En contraste, solo un 2,2% de los encuestados percibe que se ha logrado entre el 50% vy el
75% de los objetivos planteados, lo que sugiere que unicamente una pequefa fraccion de

la poblacién beneficiaria considera que el proyecto ha tenido un avance moderado.

Por otro lado, ningun encuestado manifesté que el proyecto haya alcanzado mas del 75%
de sus metas, lo que sugiere que, en términos generales, existe un consenso sobre el
rezago en su ejecucion y la necesidad de tomar medidas correctivas para mejorar su

desempenio.
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Gréfico 15. Logro de metas del proyecto en comparacién con lo propuesto inicialmente
(2025)

@ Menos o igual al 25%

@ Mayor al 25% pero menor al 50%
@ Mayor al 50% pero menor al 75%
@ Mayor al 75%

Fuente: elaboracion propia (2025).

Segun el gréfico 16, ante la pregunta: ¢ Ha tenido dificultades para acceder a la informacion
sobre la intervencion en la Ruta 247, distrito Rita y Colorado en Pococi, Limén?, un 50% de
las personas encuestadas indicdé que si ha tenido dificultades, mientras que un 43,8%
sefialé que no y un 6,2% se abstuvo de responder. Los comentarios adicionales brindados
por quienes manifestaron haber tenido dificultades evidencian una percepcién de falta de
transparencia y comunicacion. Sefialan que, aunque al realizar consultas se les indica que
el proyecto "ya viene", no se realizan reuniones informativas ni se brindan actualizaciones
claras sobre los avances, lo cual contribuye a un sentimiento de desinformacion dentro de

la comunidad.

Grafico 16. Acceso a la informacion sobre la intervencion en la Ruta 247, distrito Rita y

Colorado en Pococi, Limén (2025)

® s
® No
o si
@ NS/NR

43,8%

Fuente: elaboracién propia (2025).
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De acuerdo con el grafico 17, ante la pregunta: ;Sabe usted quiénes aportan los recursos
(humanos, financieros, etc.) para la implementacion de la intervenciéon en la Ruta 247,
distrito Rita y Colorado en Pococi, Limén?, los resultados reflejan una diversidad de

percepciones entre los encuestados:

e EI 10,4% de las personas encuestadas senald al CONAVI como el principal ente
aportante.

e Un 56,3% mencioné a JAPDEVA.

e Un 18,8% indic6 a la Municipalidad.

e Un 14,5% se abstuvo de responder.

Estos resultados evidencian una falta de claridad y comunicacion respecto al disefio y
ejecucion del proyecto, lo cual limita la comprension por parte de la poblacion sobre las
responsabilidades y aportes de cada institucion involucrada. Esto sugiere la necesidad de

fortalecer los mecanismos de informacién hacia la comunidad beneficiaria.

Grafico 17. Conocimiento sobre los aportantes de recursos para la intervencion en la
Ruta 247, distritos Rita y Colorado

@ Conavi
® Japdeva

Municipalidad de Pococi
® NRINS

Fuente: elaboracion propia (2025).
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Segun el grafico 18, ante la pregunta: ;Considera usted que la intervencion en la Ruta 247,
distrito Rita y Colorado en Pococi, Limén, se cumplié en el tiempo planificado?, los

resultados muestran una percepciéon generalizada de incumplimiento:

o EI4% de las personas encuestadas considera que si se ha cumplido con los plazos
establecidos.
e EI89,4% opina que no se ha respetado el cronograma.

e Un 6,6% se abstuvo de responder.

Estos resultados evidencian que, segun la percepcion de la poblacion, el proyecto no ha
avanzado conforme a los plazos o tiempos originalmente comunicados durante la etapa de
disefio. Algunas personas encuestadas mencionaron estar al tanto de gestiones realizadas
ante el MIDEPLAN vy de los retrasos atribuibles a JAPDEVA. Sin embargo, otros, al no
observar mejoras tangibles como la pavimentacion de la via, consideran que la intervencion

ni siquiera ha comenzado.

Grafico 18. Cumplimiento de los plazos en la intervencion de la Ruta 247, distritos Rita y

Colorado

® Si
® No
@ NS/NR

Fuente: elaboracion propia (2025).

Segun el grafico 19, ante la pregunta: ; Cémo calificaria la coordinacién y colaboracién entre
la Municipalidad, el CONAVI y JAPDEVA para lograr el avance de las obras en la
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intervencion en la Ruta 247, distrito Rita y Colorado en Pococi, Limén?, las respuestas
reflejan una percepcion dividida en cuanto a la eficacia del trabajo conjunto entre las

instituciones involucradas:

e FEl42,6% calificd la coordinacion como alta.
o EI40,4% la evalué como baja.
e Un 14,9% la considera nula.

e EI2,1% se abstuvo de responder.

Estos resultados muestran que, aunque una parte significativa de la poblacién reconoce
esfuerzos de colaboracioén entre las instituciones, existe también un porcentaje considerable
que percibe debilidades en la articulacion y ejecucion conjunta, lo cual puede estar

incidiendo en los avances limitados del proyecto.

Grafico 19. Evaluacion de la coordinacién y colaboracién entre Municipalidad, CONAVI y
JAPDEVA en la intervencion de la Ruta 247, distritos Rita y Colorado.

® Alta

® Baja
Nula

@ NR/NS

42.6%

Fuente: elaboracion propia (2025).

De acuerdo con las encuestas realizadas, se puede determinar que el proyecto en la Ruta
247, distritos Rita y Colorado no cumple con el criterio de eficacia. La mayoria de las
personas encuestadas considera que el avance del proyecto ha sido significativamente
inferior a lo propuesto inicialmente, estimando que se ha alcanzado un porcentaje menor al

25% de las metas planteadas. Ademas, se evidencia una percepcion generalizada de
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incumplimiento en los plazos establecidos, sumado a dificultades para acceder a

informacion clara y oportuna sobre el proceso de intervencion.

También se identifican opiniones divididas respecto a la coordinacion entre las instituciones
responsables (Municipalidad, CONAVI y JAPDEVA), lo cual refuerza la percepcion de una
ejecucion poco efectiva. En conjunto, estos elementos reflejan que el proyecto no ha
logrado alcanzar los resultados esperados ni satisfacer adecuadamente las necesidades

de la poblacion beneficiaria.

4.11. Percepcidén comunitaria sobre la eficacia del proyecto 249 distrito Rita y

Cariari en Pococi, Limoén

De acuerdo con el grafico 20, ante la pregunta: "Segun su criterio, ;qué porcentaje de las
metas del proyecto se ha logrado en comparacion con lo propuesto inicialmente?”, las
respuestas obtenidas reflejan una percepcion mayoritaria de bajo avance en la ejecucién

del proyecto:

Grafico 20. Logro de metas del proyecto en comparacion con lo propuesto inicialmente

@ Menos o igual al 25%

@ Mayor al 25% pero menor al 50%
Mayor al 50% pero menor al 75%

@ Mayor al 75%

Fuente: elaboracion propia (2025).

e Mayor al 50% pero menor al 75%: 5%.
e Mayor al 25% pero menor al 50%: 11,7%.
e Menos o igual al 25%: 83,3%.
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Este resultado evidencia una clara percepcién de incumplimiento en la ejecucion del
proyecto, ya que mas del 80% de las personas encuestadas consideran que se ha logrado

Unicamente una cuarta parte o0 menos de lo planteado inicialmente.

Entre quienes indicaron que el avance es menor al 25%, se argumenta que, en su criterio,
el proyecto practicamente no ha iniciado y que la ruta se encuentra en condiciones criticas,

lo que refuerza la percepcion de ineficacia en su implementacion.

Por su parte, de acuerdo con el gréfico 21, ante la pregunta: ¢;Ha tenido dificultades para
acceder a la informacién sobre la intervencion en la Ruta 249, distrito La Rita y Cariari, en

Pococi, Limén?, las respuestas se distribuyeron de la siguiente manera:

e Un 55,3% indicé que no ha tenido dificultades para acceder a la informacion.
¢ Un 21,1% manifestd que si ha tenido dificultades.
e Un 10,5% no respondio.

e Un 13,2% dejo la respuesta en blanco.

Aunque la mayoria sefialé no haber enfrentado dificultades, los comentarios cualitativos
revelan que muchas personas consideran que no se ha brindado una comunicacién efectiva
hacia la comunidad. Esto sugiere que, si bien el acceso formal a la informacion podria estar
disponible, la conexion directa con la poblacion y la divulgacion clara de los avances del

proyecto siguen siendo aspectos pendientes por fortalecer.

Grafico 21. Acceso a la informacion sobre la intervencion en la Ruta 249 distrito Rita y

Cariari en Pococi, Limoén

® Si
® No
Si
® NS/NR

Fuente: elaboracion propia (2025).
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4.12. Conocimiento sobre los aportes de recursos para la intervencion en la
Ruta 249

Segun el grafico 22, ante la pregunta: ; Sabe usted quiénes aportan los recursos (humanos,
financieros, etc.) para la implementacion de la intervencién en la Ruta 249, distrito La Rita

y Cariari, en Pococi, Limén?, los resultados fueron los siguientes:

e Un 7,9% respondié que los recursos provienen del CONAVI.
e Un 5,3% indicé que es JAPDEVA.
e Un 52,6% senal6 que la Municipalidad es quien aporta los recursos.

e Un 34,2% no respondio.

Estos resultados evidencian una falta de claridad y comunicaciéon por parte de las
instituciones responsables en cuanto al disefio, estructura y responsabilidades del proyecto.
La mayoria de la poblacién encuestada no tiene conocimiento preciso sobre quiénes
financian y ejecutan la intervencion, lo que refleja una debilidad en los canales de

informacioén y participacion ciudadana.

Grafico 22. Conocimiento sobre los aportantes de recursos para la intervencién en la

Ruta 249 distrito Rita y Cariari en Pococi, Limén.

@ Conavi
® Japdeva

Municipalidad de Pococi
@ NR/NS

N

Fuente: elaboracién propia (2025)
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Segun el grafico 23, ante la pregunta: ;Considera usted que la intervencion en la Ruta 249,

distrito Rita y Cariari en Pococi, Limén, se cumplié en el tiempo planificado?:

e EI2,7% de los encuestados respondi6é que si.
e EI89,2% respondio que no.

e EI8,1% no respondio.

Estos resultados evidencian que el proyecto no se ha desarrollado conforme a los plazos

establecidos ni a los tiempos comunicados a la poblacion durante la etapa de disefio.

Ante la pregunta: En caso de que su respuesta haya sido "No", por favor, indique las
razones por las cuales considera que no se cumplié, la mayoria de las personas
encuestadas sefalaron una falta de comunicacion por parte de las autoridades
responsables. Incluso, algunos manifestaron que consideran que el proyecto ni siquiera ha

iniciado.

Grafico 23. Cumplimiento de los plazos en la intervencion de la Ruta 249 distrito Rita y

Cariari en Pococi, Limoén

® sSi
® No
© NS/NR

Fuente: elaboracién propia (2025).
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De acuerdo con el gréfico 24, ante la pregunta: ;Coémo calificaria la coordinacion y
colaboracion entre la Municipalidad de Pococi, el CONAVI y JAPDEVA para lograr el
avance de las obras en la intervencion en la Ruta 249, distrito Rita y Cariari en Pococi,

Limoén?:

e El 21,1% califico la coordinacion como alta.
e EI44,7% la calific6 como baja.
e EI 23,7% la consideré nula.

e EI10,5% no respondio.

Estos resultados reflejan que una parte significativa de la poblacidon percibe una débil
coordinacioén y colaboracion institucional, ya que el 68,4% considera que esta ha sido baja

o incluso inexistente.

Grafico 24. Evaluacion de la coordinacién y colaboracién entre Municipalidad, CONAVI y

JAPDEVA en la intervencion de la Ruta 249, distrito Rita y Cariari en Pococi, Limén

® Alta
® Baja
@ Nula
@® NR/NS

Fuente: elaboracién propia (2025).

Los resultados de las encuestas realizadas en los distritos de Rita, Colorado y Cariari
evidencian que las intervenciones en las Rutas 247 y 249 no cumplen con el criterio de

eficacia. La mayoria de la poblacion considera que el avance de los proyectos ha sido muy
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limitado, con menos del 25% de las metas alcanzadas, y con un claro incumplimiento de

los plazos planificados.

Ademas, se identifican deficiencias en la comunicacion institucional y una coordinacion
poco efectiva entre los entes responsables (Municipalidad, CONAVI y JAPDEVA), lo que
ha generado desinformacion y desconfianza en la ejecucion del proyecto. Un 89,2% de los
encuestados en Ruta 249 afirma que la obra no se ha ejecutado a tiempo, y muchos incluso

perciben que ni siquiera ha iniciado.

En conjunto, estos elementos reflejan una gestion ineficaz, que ha afectado la credibilidad
institucional y no ha respondido adecuadamente a las expectativas y necesidades de la

poblacion beneficiaria.
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CAPITULO V. EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DEL CONVENIO:
ANALISIS DE LA EFICIENCIA EN LA GESTION DE RECURSOS PARA
ALCANZAR LOS RESULTADOS ESPERADOS

En este apartado, se entiende por eficiencia a la relacion entre los recursos utilizados y los
resultados obtenidos. Un proyecto o programa es eficiente cuando logra sus objetivos
utilizando la menor cantidad de recursos posible o cuando produce la mayor cantidad de

resultados con los recursos disponibles.

La evaluacion de la implementacién del Convenio para la mejora de las Rutas 247 y 249 se
centra en la eficacia con la que se gestionaron los recursos disponibles para cumplir los
objetivos establecidos. A lo largo de su desarrollo, se ha observado que, aunque el proyecto
fue formulado con una vision clara y alineada con las necesidades sociales y econémicas
de laregion, varios factores han afectado su eficiencia operativa y los resultados obtenidos.
Uno de los aspectos mas destacados de esta evaluacion es la articulacion entre los
diferentes actores interinstitucionales, la cual, aunque bien planificada, se vio obstaculizada
por barreras administrativas y normativas, como la complejidad en la formalizacion legal del
convenio. Este proceso administrativo retrasé considerablemente el inicio de las obras,
impactando negativamente en el cronograma de ejecucion y, por ende, en la materializacion

de los beneficios para las comunidades.

A pesar de los esfuerzos por establecer un marco de accién adecuado, la ejecucion del
proyecto ha estado marcada por desafios operativos que han puesto en evidencia la
necesidad de optimizar el uso de los recursos. La percepciéon de la comunidad sobre la
eficiencia del proyecto refleja una brecha significativa entre las expectativas y los resultados
reales. En las encuestas realizadas en las Rutas 247 y 249, un alto porcentaje de la
poblacion encuestada expreso su insatisfaccion, indicando que los recursos disponibles no
se han utilizado de manera 6ptima. Esta desconexion entre las expectativas de los
beneficiarios y los avances del proyecto es un indicio claro de que, aunque la planificaciéon
fue adecuada, la ejecucidon ha estado limitada por factores externos e internos que han

impedido alcanzar los resultados esperados.

En cuanto a los beneficios proyectados, como la mejora en la transitabilidad, seguridad vial
y resiliencia ante eventos naturales, estos aun no se han materializado en la medida

anticipada. Los beneficios directos, como una mayor seguridad en las rutas y una mejor
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conectividad regional, son elementos fundamentales para el desarrollo local, pero han
estado sujetos a las demoras en la intervencion. Aunque los objetivos funcionales y
estructurales del proyecto estan claramente definidos, la falta de ejecucion efectiva y el
retraso en las obras han impedido que estos objetivos se concreten en los tiempos
esperados, lo que ha generado un impacto negativo en la confianza de la comunidad hacia

las instituciones responsables.

El analisis de la eficiencia en la gestion de recursos debe considerar también el impacto de
las barreras normativas y operativas que han afectado el cumplimiento de los plazos. La
gestion eficiente de los recursos no solo se mide en términos de la correcta asignacion y
utilizacion de los fondos, sino también en la capacidad de los actores involucrados para
superar los obstaculos legales y operacionales que limitan la ejecucién de los proyectos.
En este contexto, la implementacion del proyecto ha sido un claro ejemplo de cémo la falta
de agilidad en los procesos administrativos puede impactar negativamente en los resultados

esperados.

5.1. Director Regional del CONAVI: Gestion de Recursos para Resultados
Tangibles

El Director Regional destaca cémo la gestion eficiente de los recursos humanos,
financieros, de tiempo y otros ha permitido que los proyectos de las Rutas 247 y 249 se
traduzcan en mejoras tangibles en la infraestructura vial. Subraya que la cooperacién entre
entidades como CONAVI, JAPDEVA vy la Municipalidad de Pococi ha optimizado el uso de
los recursos disponibles, permitiendo cumplir los plazos y alcanzar los estandares de

calidad establecidos.

5.2. Coordinador Unidad de Gestion de Desarrollo en JAPDEVA:

Cooperacion interinstitucional y desafios administrativos

El coordinador de la Unidad de Gestién de Desarrollo de JAPDEVA comenta sobre los
desafios administrativos que retrasaron la ejecucion del proyecto, especialmente
relacionados con la tramitologia y la falta de una planificacién eficiente. A pesar de estos
obstaculos, resalta la importancia de la cooperacion interinstitucional entre JAPDEVA,
CONAVI y la Municipalidad de Pococi para superar las barreras burocraticas y avanzar en

el proyecto.
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5.3. Ingeniero de obras de la Municipalidad de Pococi: Impacto regional y

alineacioén con politicas nacionales

El ingeniero resalta que el proyecto de las Rutas 247 y 249 busca fortalecer la
infraestructura vial en Pococi, lo cual es clave para el desarrollo econémico y social de la
region. La mejora en la conectividad, especialmente con Tortuguero y las zonas
productivas, promovera el turismo y la actividad agricola, alineandose con las politicas

nacionales de modernizacion vial y sostenibilidad.

5.4. Director ejecutivo de CONAVI: Desafios en la formalizacién legal y

coordinacion

El director ejecutivo sefiala que uno de los mayores desafios estratégicos en la
implementacién del proyecto ha sido la formalizacién legal necesaria. Este obstaculo refleja
la complejidad de coordinar multiples actores, pero, a pesar de estos problemas, se ha
avanzado gracias a la planificacidon estructurada y la resolucion de los problemas legales,

lo que ha sentado las bases para cumplir los objetivos establecidos.

5.5. Analista experta del Departamento de Planificacion Estratégica: Desafios

operativos en la gestion de proyectos viales

El Departamento de Planificacion Estratégica destaca los desafios operativos derivados de
la divisién de responsabilidades entre fases de planificacién, pre-inversién y construccion.
La falta de claridad sobre las especificaciones técnicas y los requisitos de cambio de ruta
ha generado barreras operativas, pero se propone una mejora en la coordinacion

interinstitucional para optimizar la toma de decisiones.

5.6. Percepcion comunitaria sobre la eficiencia del proyecto Ruta 247

Segun el gréafico 25, ante la pregunta: ;En qué medida considera usted que los recursos
econdémicos y humanos han sido aplicados de manera que maximicen los resultados
obtenidos en la intervencién en la Ruta 247, distrito Rita y Colorado en Pococi, Limén?, se

obtuvieron los siguientes datos:

e EI 39,6% considera que la aplicacion de los recursos ha sido alta.
e EI50% la califica como baja.

e EI10,4% considera que ha sido nula.
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Estos resultados reflejan que, segun la poblacion encuestada, el uso de los recursos
economicos y humanos no ha sido eficiente. El hecho de que un 60,4% lo perciba como
inadecuado (entre baja y nula eficiencia) evidencia una gestion deficiente, lo cual limita la

posibilidad de alcanzar los resultados esperados en el proyecto.

Graéfico 25. Evaluacion de la eficiencia en la aplicaciéon de recursos econémicos y

humanos en la intervencion de la Ruta 247, distritos Rita y Colorado

® Alta

® Bsaja
Nula

® NR/NS

39,6%

Fuente: elaboracion propia (2025).

5.7. Percepcion comunitaria sobre la eficiencia del proyecto 249

De acuerdo con el gréafico 26, ante la pregunta: ;En qué medida considera usted que los
recursos economicos y humanos han sido aplicados de manera que maximicen los
resultados obtenidos en la intervencion en la Ruta 249, distrito Rita y Cariari en Pococi,

Limon?, las respuestas fueron las siguientes:

e Alta eficiencia: 8,1%
e Baja eficiencia: 48,6%
¢ Nula eficiencia: 35,1%

e No respondiod: 8,1%

Los datos evidencian que, para la mayoria de la poblacion encuestada, la ejecucion del

proyecto no ha sido eficiente. Un 83,7% percibe que los recursos no se han utilizado de
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manera adecuada para maximizar los resultados esperados (sumando quienes califican la

eficiencia como baja o nula).

De acuerdo con el analisis, esto refleja una gestion deficiente de los recursos econdmicos
y humanos, lo cual afecta directamente el cumplimiento de los objetivos del proyecto y

genera desconfianza entre la poblacion beneficiaria.

Grafico 26. Evaluacion de la eficiencia en la aplicacion de recursos econémicos y

humanos en la intervencién de la Ruta 249 Distrito Rita y Cariari en Pococi, Limén

® Alta

® Baja
Nula

@® NR/NS

Fuente: elaboracion propia (2025).

Con base en los resultados de las encuestas aplicadas en las intervenciones de las rutas
247 (distritos de Rita y Colorado) y 249 (distritos de Rita y Cariari) en Pococi, Limon, se
concluye que el proyecto no ha cumplido con el criterio de eficiencia.

En ambas rutas, la mayoria de las personas encuestadas percibe que los recursos
economicos y humanos no han sido utilizados de manera 6ptima para maximizar los
resultados esperados. En el caso de la Ruta 247, un 60,4% de los encuestados considera
que la eficiencia fue baja o nula; mientras que, en la Ruta 249, esta percepcion aumenta a

un 83,7%, reflejando un manejo aun mas deficiente de los recursos.

Estos resultados evidencian que la poblacion objetivo no percibe una adecuada relacion

entre los recursos invertidos y los avances alcanzados, lo cual afecta negativamente la
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confianza en las instituciones responsables y limita el impacto del proyecto en las
comunidades beneficiarias.

A continuacion, se presenta el contenido de forma grafica, que muestra una secuencia de

eventos relacionados en el proceso del disefio Convenio de Cooperacion entre CONAVI,
JAPDEVA vy la Municipalidad de Pococi para el mantenimiento vial.

Figura 5. Cronologia de eventos en el proceso de disefio y proceso de los convenios

CRONOLOGIA EVENTOS PROCESO DE DISENO Y PROCESO DEL CONVENIOS INTERINSTITUCIONAL PARA
814 - CONAVI, JAPDEVA

RUTAS NACIONALES 247, 24 UNICIPALIDAD DE POCO

CONVENIO DE COOPERACION

‘Consejo Naional
Conseja Nacional de Vialidad
de Vialidad CONAVI
CONAVI

Entre el Consejo Nacional de Vialidad —
Junta de Administracién Portuaria y de
Desarrollo Econémico de la Vertiente 05 DE MARZO 2019 29 DE ABRIL 2019
Atlantica (JAPDEVA) y la Municipalidad .

i 3 CERIFICACION DE FONDOS
de Pococi, Proyectos para la atencion de
las Rutas Nacionales 247,249 y 814.

SOLICITUD DE
CONTRATACION
0062019302300020

Consjo Nacianal
de Vilidad
coNav!

Consefo Nacional
de Vialidad
CONAVE

Conseio Nacional
da Vilidad
CONAVI

Gonsejo Nacional
de Vialidad
CONAVI

01 DE AGOSTO 2019 19 DE AGOSTO 2019 23 DE SETIEMBRE 2022

) 2 Tipologia: Mantenimiento
PROGRAMACION TRIMESTRAL DOCUMENTIOIDE CONTRATACION Conservacion de la superficie de ruedo y
DE LA Ruta 247, 249, 814 REOUERIMIENTO S 2019LA-000023-0006000001 i
ToABAIDS AT L ATENCION b
LAS RUTAS NACIONALES No. 247,
249Y 814 (EN LASTRE); ZONA 5-1

superficial en la Ruta Nacional No. 247
REGION HUETAR ATLANTICA® secciones de control No. 70512, 70513 y

70514 en Pococi, Limén por parte de CONAVI

Gansejo Nacional
de Vialidad
conAV

27 DE SEPTIEMBRE 2022 30 DE AGOSTO 2022

ACTA No. 019-2022

18 DE OCTUBRE DE 2024 . 11 DE MARZO DE 2025 '

Tipologia: Mantenimiento S 4
SESION EXTRAORDINARIA DE Conselvaflbn %e la superficie de ruedo y 2024LY-UUU,002-0032000702 2024:‘2[?2:[5 0(1‘3[2”?20?02
CONSEJO DE ADMINISTRACION DE sistemas de drenaje de la red vial nacional en apelacién o revocacion Y
JAPDEVA en lastre con incorporacién de un Consorcio MECO-ITP-POCOCI-
CELEBRADA tratamiento superficial en la Ruta Nacional 02
No. 249, secciones de control No. 70610 y
70620 en Pococi, Limén por parte de
CONAVI

Fuente: CONAVI (2025).
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5.8 Analisis financiero comparativo y relaciéon con el avance fisico

El analisis presupuestario revela diferencias sustanciales entre lo estimado y lo finalmente
adjudicado para las rutas nacionales 247 y 249. A continuacion, se resumen los datos

relevantes:

e Presupuesto estimado en 2022: ¢8.936.630.297,68.

e Presupuesto estimado para contratacion en 2024 (SICOP 0062024030200009):
8.936.630.297,68.

e Monto adjudicado en 2025: €6.051.749.627,08.

e Reduccién entre lo adjudicado y lo estimado: (2.884.880.670,60
Esta reduccion representa un 32,3% menos del valor inicialmente estimado para
ejecucion, lo que genera una alta probabilidad de incumplimiento parcial de metas

fisicas, salvo que haya mediado una adecuacion técnica formal al alcance.

Ademas, se identifican indicios de desalineacion entre los objetivos fisicos establecidos en
el disefio inicial y los recursos financieros disponibles en la fase de adjudicacion. Esto

compromete tanto la eficiencia (hacer mas con menos) como la eficacia (logro de metas).

En relacién con el avance fisico, las percepciones comunitarias recabadas muestran que,
en ambas rutas, menos del 25% de las metas han sido alcanzadas, lo que refuerza la
hipétesis de una ejecucion limitada y posiblemente desproporcionada respecto al

presupuesto ejecutado.

En suma, la disminucion de recursos financieros no se acompana de evidencia documental
sobre redisefo técnico, lo que impide afirmar que el proyecto haya optimizado su relacién
costo-beneficio. Sin un ajuste formal al alcance y sin transparencia sobre las prioridades
técnicas recortadas, no puede confirmarse la eficiencia ni la eficacia del convenio en

términos presupuestarios.

5.9. Limitaciones y alcance de la evaluacién de eficiencia del convenio

Es importante destacar que, al momento de elaborar esta evaluacion, se enfrenta una
insuficiencia de informacioén para llevar a cabo un analisis financiero completo. Ademas,
dicho analisis se encuentra fuera del alcance de la presente evaluacion, ya que esta se
focaliza en el disefio y proceso del convenio implementado en las rutas nacionales 247 y
249.
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El propésito de incluir este apartado es, exclusivamente, dejar constancia de que, bajo el
criterio de eficacia, el proyecto no logré mantener los resultados o metas planificados en su
fase de disefio. Por lo tanto, se demuestra la ineficacia del proceso y se subraya su

incidencia directa a las deficiencias del disefio del convenio original.
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CAPITULO VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

1. Los resultados obtenidos mediante las encuestas aplicadas y las opiniones recogidas
en las comunidades de los distritos de La Rita, Colorado y Cariari, en relacién con los
proyectos de infraestructura vial en las Rutas 247 y 249, permiten concluir que el criterio
de pertinencia fue aplicado de manera parcial en ambos casos. Aunque en ambas rutas
se identificd un conocimiento inicial del proyecto y una percepcion de necesidad real por
parte de la poblacion, los mecanismos de comunicacion, participacion y rendicion de

cuentas resultaron deficientes y poco sostenibles a lo largo del proceso.

En la Ruta 247, si bien en las etapas iniciales se evidencio cierto nivel de informacion
hacia la poblacion, esta se fue perdiendo conforme avanzé la ejecucion, lo cual debilité
la confianza en las instituciones responsables. Por su parte, en la Ruta 249, se identificd
una escasa comunicacion desde el inicio, a pesar de que la comunidad reconocia la
urgencia del proyecto. Por lo tanto, se reconoce una gestion ineficiente e inadecuada a
nivel de comunicacion realizada por las instituciones para con la comunidad

beneficiaria.

Estos hallazgos subrayan la necesidad de que las instituciones publicas involucradas
refuercen los canales de comunicacion, transparencia institucional y mecanismos
efectivos de participacién ciudadana, con el fin de garantizar que las intervenciones en
infraestructura no solo respondan a las necesidades reales, sino que también generen

confianza, legitimidad y sostenibilidad a largo plazo.

2. Aunque los convenios de cooperacion para las Rutas 247 y 249 en Pococi presentan
congruencia con los marcos legales e institucionales, lo que alinea las politicas de
desarrollo territorial y movilidad del pais, y muestran avances en términos de
planificacion técnica y uso racional de recursos, el proyecto en su conjunto no ha
logrado ser eficaz, debido al bajo cumplimiento de metas, la ausencia de resultados
tangibles y la falta de ejecucién de la etapa a cargo de JAPDEVA. Esto ha generado
una desconexion con las expectativas comunitarias y ha afectado la percepcién publica
sobre su impacto. Para alcanzar los objetivos previstos, es indispensable reforzar la
coordinacion interinstitucional, acelerar la ejecucion pendiente y mejorar la

comunicacion con la poblacion beneficiaria.
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3. La eficacia se ve directamente comprometida por el bajo cumplimiento de metas fisicas
y la desconexion con las expectativas ciudadanas. La confusiéon en el disefio del
proyecto, en particular la mezcla de tipologias de intervencion (mantenimiento y
construccion), generé una incertidumbre técnica que impidié que el proyecto lograra sus
objetivos finales de manera efectiva, ademas de crear expectativas poco realistas en la

poblacion.

4. La eficiencia del proyecto se vio seriamente afectada por factores estructurales y
externos. Los retrasos presupuestarios reiterados por parte de JAPDEVA
obstaculizaron la continuidad del proceso, lo que indica una gestion ineficiente de los
recursos financieros. La fragmentacion institucional también contribuyé a la ineficiencia

al dificultar la articulacién fluida entre los actores, lo que ralentizé la implementacion.

5. Con base en los resultados obtenidos, se determina que la intervencion en la Ruta 249,
en los distritos de Rita y Cariari en Pococi, Limén, no ha sido eficaz en términos de
cumplimiento de plazos ni en la articulacion institucional necesaria para el avance del

proyecto.

La mayoria de la poblacién encuestada considera que la obra no se ha ejecutado dentro
del tiempo planificado e incluso un grupo significativo afirma que no ha percibido el inicio

del proyecto, lo cual evidencia una seria desconexién entre lo planificado y lo ejecutado.

Asimismo, la percepcion sobre la coordinacion entre la Municipalidad, CONAVI y
JAPDEVA es predominantemente negativa, ya que muchos encuestados la califican
como deficiente o inexistente. Esta apreciacion revela una evidente falta de articulacion

y comunicacion efectiva entre las instituciones responsables.

Estos hallazgos reflejan una ineficacia en la gestion y ejecucion del proyecto, afectando

tanto la credibilidad institucional como las expectativas de la comunidad beneficiaria.

El proyecto ha logrado avances en términos de planificacion y uso de recursos, pero
aun existen importantes oportunidades de mejora, particularmente en la comunicacién
y capacitacion técnica, la supervision de los avances y la alineacion de las expectativas
de las comunidades. Para lograr una mayor eficiencia en la ejecucion de proyectos de

infraestructura publica, es fundamental establecer procesos claros de coordinacion,
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asegurar la transparencia en la comunicaciéon y fomentar una mayor capacitacién

técnica entre los actores locales.

Eficacia en la planificacion versus eficacia en la ejecucion. Aunque el proyecto demostré
ser eficaz en su etapa de planificacion, logrando establecer las bases y alinear a las
instituciones para una intervencién de gran impacto, las barreras normativas y
operativas han limitado su eficacia en la practica. La falta de cumplimiento de plazos y
la deficiente articulacion institucional, como se detalla en el punto 5, evidencian que los
factores externos como la formalizacion legal del convenio y los retrasos en la ejecucion

han impedido que el proyecto alcance sus objetivos de manera tangible.

Para mejorar la eficacia general en futuros proyectos, es fundamental agilizar los
procesos legales y operativos. Ademas, se deben fortalecer los mecanismos de
seguimiento y evaluacién que aseguren el cumplimiento de los objetivos y la
satisfaccion de las necesidades de la poblacion beneficiaria. Es crucial establecer
indicadores claros de resultado e impacto que permitan medir la efectividad del proyecto
no solo en términos de avance fisico, sino también en relacion con los beneficios

tangibles para las comunidades:

e A pesar de que se destinaron recursos financieros significativos para la ejecucion,
la eficiencia del proyecto se vio comprometida. La ausencia de indicadores de
desempeno especificos imposibilitd una evaluacion precisa sobre si dichos recursos
fueron utilizados de manera 6ptima para el logro de los objetivos. Esta situacion
resalta la necesidad de implementar criterios mas rigurosos tanto para la gestion
financiera como para la operativa, con el fin de asegurar una utilizacién mas efectiva
del presupuesto en futuras intervenciones. A pesar de que el convenio ha generado
mejoras tangibles en la infraestructura vial, la eficacia del proyecto se ve
comprometida a largo plazo. La ausencia de estrategias claras para el
mantenimiento preventivo genera incertidumbre sobre la sostenibilidad de las
mejoras. Esta situacion podria comprometer los beneficios obtenidos en el mediano
plazo, lo que subraya la necesidad de integrar planes de mantenimiento explicitos
para asegurar la durabilidad de la inversién y maximizar el impacto positivo en la
comunidad.

o La eficiencia del proyecto se ve comprometida por la falta de una supervisién

continua y de un plan de seguimiento estructurado. Esta deficiencia reduce la
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capacidad de la gestion para identificar de manera oportuna los problemas
emergentes en las obras, lo que, a su vez, aumenta significativamente el riesgo de
un deterioro prematuro de la infraestructura. Para asegurar una utilizacion mas
efectiva de los recursos y la durabilidad de la intervencion, es fundamental

establecer mecanismos de monitoreo robustos.

La congruencia del proyecto se vio comprometida por la necesidad de mejorar la
articulacion entre las entidades responsables del convenio. La comunicacién deficiente
entre CONAVI, JAPDEVA, el MOPT y la Municipalidad de Pococi generd obstaculos
significativos en la toma de decisiones y en la ejecucion del proyecto, lo que demuestra la
falta de coherencia en la coordinacion institucional. Desde la perspectiva del diseno, el
proyecto en las Rutas 247 y 249 es técnicamente sdlido, lo que indica un punto de partida
pertinente y bien fundamentado. Sin embargo, para alcanzar la eficacia esperada, es
imprescindible mejorar el proceso de ejecucion. Esto requiere mejoras urgentes en la
planificacion operativa, la coordinacion interinstitucional y la gestion comunitaria, aspectos
que son clave para la eficiencia y congruencia del proyecto. Finalmente, la capacidad de
convertir un disefio sélido en resultados tangibles depende de la correcta implementacion

de estos procesos.

6.2. Recomendaciones

Generales:

e Consolidar espacios de didlogo ciudadano, mecanismos de seguimiento
transparente y estrategias de comunicacion que acomparnen de manera continua el
ciclo de vida de la obra publica.

o Establecer metodologias mas estructuradas para la planificacién de convenios de
cooperacion, incluyendo una fase de diagndstico con participacion de actores clave
a fin de evitar discrepancias entre los objetivos del proyecto y las necesidades reales
de la comunidad

e Establecer un mecanismo de gobernanza interinstitucional claro y permanente, que
defina roles, responsabilidades y canales de comunicacion entre las entidades
participantes (CONAVI, JAPDEVA, MOPT y gobiernos locales). Este mecanismo
debe estar respaldado por un cronograma financiero vinculante, que garantice la
ejecucion oportuna de los recursos asignados, especialmente por parte de

JAPDEVA. Ademas, es fundamental normalizar y estandarizar las tipologias de
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intervencion desde la fase de planificacion, diferenciando claramente entre obras de
mantenimiento y de construccion, para evitar ambigliedades técnicas y asegurar la
coherencia entre el disefio del proyecto y las expectativas ciudadanas.

Disenar planes de trabajo con cronogramas realistas y mecanismos de seguimiento
que permitan detectar y corregir desviaciones en tiempo y costos con mayor
eficiencia.

Implementar indicadores de desempefio especificos para evaluar el impacto del
convenio en términos de costo-beneficio, asegurando que los recursos publicos
sean utilizados de manera eficiente.

Fortalecer la supervision financiera y operativa del convenio mediante auditorias
periddicas que permitan identificar posibles riesgos de sobrecostos y malas
practicas administrativas.

Establecer protocolos de comunicacién claros entre CONAVI, JAPDEVA, el MOPT
y la Municipalidad de Pococi, asegurando que todas las partes involucradas tengan
acceso oportuno a la informacion relevante para la toma de decisiones.

La creacién de un comité de seguimiento interinstitucional permitiria una mayor
integracion de esfuerzos y garantiza la rendicion de cuentas sobre la ejecucion del
convenio.

Desarrollar un plan de mantenimiento preventivo con asignacion de recursos a largo
plazo, asegurando que las mejoras realizadas no se deterioren prematuramente.
Definir compromisos formales entre las instituciones involucradas para la
conservacion de la infraestructura vial, evitando que la falta de financiamiento
comprometa la durabilidad de las obras.

Crear espacios de dialogo con la comunidad para garantizar que los convenios de
cooperacion sean disefiados con base en sus necesidades reales y expectativas.
Implementar mecanismos de consulta ciudadana antes y durante la ejecucion del

convenio ayudaria a mejorar la percepcion del proyecto y fortalecer su legitimidad.

CONAVI:

Implementar una matriz de seguimiento fisico-financiero con metas trimestrales
obligatorias, que incluya indicadores claros de avance y alertas tempranas ante
desviaciones.

Publicar trimestralmente informes de avance accesibles a todas las partes

interesadas, promoviendo transparencia y rendicién de cuentas.
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Crear un protocolo de comunicacion formalizado que establezca canales y tiempos

para la transferencia de informacion entre todas las instituciones participantes.

JAPDEVA:

Garantizar la transferencia oportuna de los recursos presupuestarios
comprometidos, estableciendo un plazo maximo de dias habiles para la entrega de
fondos desde la recepcion de solicitudes formales.

Designar un responsable de coordinacion financiera que mantenga comunicaciéon
fluida con CONAVI, el MOPT y la Municipalidad de Pococi para anticipar y resolver

posibles retrasos.

Municipalidad de Pococi:

Constituir un equipo técnico exclusivo para la supervisién directa y continua de los
convenios de cooperacion, con experiencia en obras viales y seguimiento
administrativo.

Implementar reportes mensuales internos y reuniones periédicas con CONAVI,
JAPDEVA y MOPT para evaluar avances, identificar riesgos y tomar acciones

correctivas oportunas.

Mecanismo interinstitucional y ciudadano:

Establecer un comité de seguimiento interinstitucional que incluya representantes
de CONAVI, JAPDEVA, MOPT, Municipalidad de Pococi y actores comunitarios,
con reuniones trimestrales para evaluar el cumplimiento de metas y resolver
conflictos.

Implementar mecanismos de consulta ciudadana periddicos, tanto en la fase de
planificacion como en el proceso, para incorporar retroalimentacion y fortalecer la

legitimidad del proyecto.

Planificacion y mantenimiento:

Definir planes de trabajo con cronogramas realistas y mecanismos claros para la
deteccion y correccion de desviaciones en tiempo y costos.

Elaborar un plan de mantenimiento preventivo con asignacion presupuestaria a
largo plazo, incluyendo compromisos formales de conservacidon y recursos

especificos para evitar el deterioro prematuro de la infraestructura.
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Asegurar que los proyectos planteados en el marco de convenios se encuentren
debidamente alineados con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo (PND) y
con las directrices emitidas por el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica
Econdémica (MIDEPLAN).
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ANEXOS
Anexo 1. Tamano de la muestra
Determinacion del tamano de la muestra

A continuacion, se describe el proceso utilizado para determinar el tamafo de la
muestra para la encuesta aplicada a la poblacién beneficiaria por los proyectos en
los distritos Rita, Cariari y Colorado, segun el Censo 2011 del Instituto Nacional de
Estadistica y Censo (INEC).

La formula aplicada es el producto de la combinacion de las siguientes formulas:

n=—l <
- 1+(%)

En su creacién, se destacan los autores William G. Cochran y Taro Yamane.

1.4.1. Poblacién: la poblacion objetivo del estudio consiste en 66,063 personas

que viven en los distritos de Rita, Cariari y Colorado.

I.4.2. Nivel de confianza y margen de error: para garantizar la fiabilidad de los
resultados, se decidié utilizar un nivel de confianza del 95% y un margen

de error del 5%.

1.4.3. Proporcion estimada (p): dado que no se dispone de una estimacién
previa sobre la proporcion de la poblacidon con la caracteristica de interés,
se utilizé una proporcidén conservadora de p=0.5. Este valor maximiza el

tamarno de la muestra y asegura un calculo prudente.

1.4.4. Calculo del tamafio de la muestra: utilizando la férmula para una muestra

finita:



Donde:

e N=75,923 (tamafo de la poblacion)

N-Z%.p-(1—p)

it —

(N —-1)-E?+Z%2-p-(1

e Z=1.96 (valor Z para un nivel de confianza del 95%)

e p=0.5 (proporcion estimada)

e E=0.05 (margen de error)

Tabla 1A. Poblacion beneficiaria

p)
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Conservacion de la superficie de ruedo y sistemas de drenaje de la Ruta Nacional
247, secciones de control 70512, 70513 y 70514. y la 249, secciones de control

70610y 70620.

Poblaciéon beneficiarios

Seran beneficiadas con el proyecto unas 75 923 personas que viven en los distritos

de Rita y Cariari, segun el Censo 2011 del Instituto Nacional de Estadistica y

Censos (INEC).

Distrito Hombres Mujeres Total
Rita 13 048,00 11 664,00 24 712,00
Colorado 5702,00 4 158,00 9 860,00
Cariari 21 713,00 19 638,00 41 351,00
Total 40 463,00 35 460,00 75 923,00
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Calculo:

1. Calcula el numerador:
Z?xpx(1—p) = (1.96)2 % 0.5 % 0.5 = 3.8416 « 0.25 = 0.9604

2. Calcula el denominador:
(N-1)*E*+Z3+xp(1—p)

(75,923 — 1) = (0.05)2 + 0.9604
75,922 - 0.0025 + 0.9604 = 190.7654

3. Calcula n:

7592309604  72,936.4152 _ 282,43
190.7654  190.7654 '

Por lo tanto, el tamafio de la muestra para la encuesta es de aproximadamente 382
personas.

Esto asegurara que los resultados sean representativos de la poblacién de 75,923

personas, con un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%.

Tomando como base el método “Reduccion arbitraria de la muestra o submuestreo
por conveniencia”, se aplica la encuesta a un 10% del resultado de la muestra de
382 encuestas, y se toma el porcentaje mas alto de las respuestas positivas

quedando un total de la muestra recomendada para aplicar de:
N=75,923 (tamafo de la poblacion)
Z=1.96 (valor Z para un nivel de confianza del 95%)

p=0.89 (proporcién estimada)

E=0.10 (margen de error ME=Z* @)
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Calculo:

1. Calcula el numerador:
Z2xpx(1—p) = (1.96)*>%0.89 * (1 —0.89) = 0.37

2. Calcula el denominador:
(N—-1D)*E?+Z%2xpx(1—p) =
(75,923 — 1) - (0.1)? + (1.96)% *0.89 * (1 — 0.89) = 759.60

3. Calcula n:
75923 —037 _
"= 75960

Calculo margen de error:

- [0.89(1—0.89)
ME=Z T)

De acuerdo con lo anterior, el tamafio de la muestra para la encuesta es de 78
personas. Esto asegurara que los resultados sean representativos de la poblacion
de 75,923 personas, con un nivel de confianza del 95% y un margen de error del
10%.
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Anexo 2. Presupuesto

La correcta gestion del presupuesto para los proyectos de infraestructura es
fundamental para culminar con éxito el proceso del proyecto propuesto. A
continuacion, se detallan los presupuestos por fuente de financiamiento segun datos
suministrados por la Municipalidad de Pococi que sirvieron como guia financiera
durante la implementacion del proyecto, proporcionando un marco claro de los
compromisos que adquieren las partes en la asignacion de los recursos y el control
de gastos. A través de una gestidn financiera transparente y eficiente, se busca
maximizar el impacto positivo del proyecto y asegurar su sostenibilidad a largo
plazo. Conservacion de la superficie de ruedo y sistema de drenaje de la red vial en
lastre con incorporacién de un sello de preservaciéon con mezcla asféltica en la ruta

nacional 247, seccion 70512, seccion 70513 y seccion 70514 Pococi Limon.

Tabla 2A. Distribucién de costo por actor en la ruta nacional 247

Institucion interviene | Cantidad de Kildbmetros | Distritos Monto colones
Total, del costo estimado | 32,12 Pococi Liméon | 3 300 974 111,01

Municipalidad de Pococi 685 194 338,00
CONAVI 585 474 573,02
JAPDEVA 2 030 305 200,00

Fuente: Municipalidad de Pococi.

Conservacion de la superficie de ruedo y sistema de drenaje de la red vial en lastre
con incorporacién de un sello de preservacion con mezcla asfaltica en la ruta

nacional 249 seccién 70616 y seccién 70617. Pococi. Limon.

Tabla 2B. Distribucion de costo por actor en la ruta nacional 249

Institucion interviene Cantidad de Distritos Monto colones
Kilébmetros
Total, del costo estimado 12,90 Pococi Limoén 1299 672 529,66
Municipalidad de Pococi 297 371 259,76
CONAVI 186 892 269,91
JAPDEVA 815 409 000,00

Fuente: Municipalidad de Pococi.
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Anexo 3. Contratacion 2024LY-000002-0032000702

Adjudicatario: CONSORCIO MECO-ITP-POCOCI-02
Numero de solicitud de contratacion: 0062024030200009

Descripcion del procedimiento: Conservacion de Rutas Nacionales en el Cantén
de Pococi, RN-247, RN-249 y RN-814.

Plazo: 40 meses
Disponibilidad de recurso humano e infraestructura administrativa:

El proyecto se llevara a cabo bajo supervision del Departamento de Obra Publica y
Fiscalizacion de CONAVI.

Procedimientos de control de calidad: Autocontrol de calidad y fiscalizaciéon de
CONAVI.

Tabla 3A. Distribucion de costo por actor en la ruta nacional 247-249 y 814, segun la
Contratacion 2024LY-000002-0032000702

Descripcion Monto en | Ruta 247, seccién Ruta 249, Ruta-814
colones 70512, seccion seccion 70610
70513 seccion seccion 70620
70514
longitud 32,120 longitud 12,900
km km
Total, del costo | ¢8.936.630.297,68 | ¢4.506.647.966,21 ¢1.545.101.660,87 | ¢537.948.024,62
estimado
Municipalidad de ¢107.399.254,45 ¢673.095.843,28 231.241.267,41
Pococi.
CONAVI 0 0 0

JAPDEVA capital de
empresas publicas.

¢2.198.890.325,48

¢3.833.552.122,94

1.313.860.393,46

JAPDEVA Superavit
Libre

¢1.020.185.769,60

JAPDEVA
Transferencia de la
Junta Administrativa
de Desarrollo
Portuario de la Zona
Atlantica JAPDEVA

¢5.610.154.948,15

Fuente: SICOP (2025).
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Tabla 3B. Cuadro comparativo de los montos presupuestados periodo 2022 al 2025

Conservacion de Rutas Presupuesto Monto Monto presupuestado 2025
Nacionales en el estimado 2024 presupuestado 2022
Canton de Pococi solicitud de

contratacion

SICOP
0062024030200009.

Ruta 247, seccién ¢5 819 239 758,65 ¢3 300 974 111,01 ¢4.506.647.966,21
70512, seccion 70513
seccion 70514,
longitud 32,120 km.
Ruta 249, €3 177 390 539,03 ¢1 299 672 529,66 ¢1.545.101.660,87

seccion 70610
seccion 70620
longitud 12,900 km
Total €8 936 630 297,68* | ¢4.600.646.640,67 ¢6.051.749.627,08
Diferencia de lo ¢1.451.102.986,41
presupuestado 2022 vs
con lo adjudicado 2025
Diferencia de lo ¢2 884 880 670,60
adjudicado vs el
presupuesto estimado,

* El monto registrado en Solicitud de contratacion SICOP 0062024030200009 es de
¢8.936.630.297.68 aunque al sumar los montos por linea corresponde a el total de
¢8.996.630.297,63, para efecto de este estudio se tomara el indicado como total.

De acuerdo con los cuadros anteriores, se pueden observar los siguientes aspectos

importantes:

1- Una desalineacion entre el presupuesto estimado para 2022 (¢8.936.630.297,68)
y el monto finalmente adjudicado en 2025 (¢6.051.749.627,08), reflejando una
reduccion del 32,3%. Esta diferencia puede comprometer la ejecucion plena de las

metas propuestas, si no hay ajuste proporcional al alcance del proyecto.

Ademas, la disminucion respecto al presupuesto 2022 (%8.936.630.297,68 —
¢6.051.749.627,08) sugiere que no hay una linea clara de continuidad

presupuestaria ni una justificacion técnica evidente documentada para el ajuste

Se identifican indicios de incongruencia entre el disefio presupuestario inicial y la
fase de adjudicacion, lo que podria afectar la capacidad del proyecto para cumplir

sus metas operativas o técnicas.
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2- En la etapa actual (pre-ejecucion), la eficacia del proyecto depende de la
capacidad del disefio técnico para adaptarse a los recursos adjudicados. Sin
informacion técnica actualizada sobre los cambios en metas fisicas, tipo de
intervencidn o extension por tramo, no se puede garantizar que los objetivos

iniciales de conservacion se logren integramente.

Ademas, si se mantiene el alcance original con un presupuesto menor, se puede
incurrir en riesgos de ejecucion deficiente, baja durabilidad de las obras o

incumplimiento contractual.

En este punto, la eficacia del proyecto es incierta, ya que no hay evidencia de una
revision formal del alcance o readecuacidon de metas conforme al nuevo

presupuesto.

3- La eficiencia presupuestaria implica lograr mas con menos. Si bien la reduccién
de 2 884 880 670,60 respecto al presupuesto estimado podria interpretarse como
un ahorro, esto solo seria eficiente si el nuevo diseno técnico conserva la misma

calidad, alcance y duracién esperada de las intervenciones.

Dado que no se ha informado un rediseno técnico o una optimizacién documentada
del proceso, se corre el riesgo de que esta reduccion no responda a una mejora en

la relacidn costo-beneficio, sino a ajustes presupuestarios sin respaldo técnico.

Actualmente, no puede afirmarse que el proyecto sea eficiente, ya que la
disminucién de recursos no va acompafiada de informacion que garantice el mismo

nivel de impacto o beneficio.
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Anexo 4. Guia de buenas practicas en proyectos de convenio de

cooperacion en infraestructura vial
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1. Introduccién

La Guia de buenas practicas en proyectos de convenio de cooperacion en
infraestructura vial es creada como un mecanismo de buenas practicas con el
propésito fundamental de colaborar en la planificacion, preinversion y el disefio de
proyectos de infraestructura vial que se realicen bajo la metodologia de convenios

de cooperacion.

Su funcidn principal es brindar aspectos indispensables en la planificacion de estos
proyectos, de modo que se mitiguen riesgos a la hora de preparar los anteproyectos

e inscripcion de proyectos en el banco de proyectos de acuerdo con su naturaleza.

En el contexto especifico del Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI), las
Municipalidades, instituciones publicas y empresas privadas que se encuentren
anuentes a realizar este tipo de convenios, se debe mantener una interconexion
esencial entre los insumos, procesos sustantivos de apoyo y productos, de modo
que elementos tales como el Presupuesto, el Plan Operativos Institucional (POI) y
las normas técnicas alimenten procesos clave, como el Plan Estratégico
Institucional y el Sistema de Informacion, generando productos que contribuyen

directamente a la consecucion de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo.

Esta herramienta brindara los aspectos esenciales que se deben considerar antes

de iniciar la elaboracion del convenio de cooperacion.

2. Concepto de convenio de cooperacion

Los convenios de cooperacion en Costa Rica se establecen entre entidades
gubernamentales o privadas para colaborar en proyectos de obra vial, conforme a
la Ley de Creaciéon del Consejo de Vialidad, N.° 7798 y su reglamento (Asamblea
Legislativa de Costa Rica, 1998). Por ejemplo, la Asamblea Legislativa de la Republica

de Costa Rica decreta la aprobacion del Convenio de Cooperacion para el
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financiamiento de proyectos de inversiéon del Programa de infraestructura vial y
movilidad urbana y del N°4864/OC-CR, financia proyectos de mejora y ampliacién
de la Red Vial Estratégica y la movilidad urbana en la Gran Area Metropolitana, N.°
9899.

3. Gestion de Proyecto

Definicion: La gestion de proyectos implica la aplicacion de conocimientos,
habilidades, herramientas y técnicas para aumentar las probabilidades de obtener
un resultado favorable, involucrando la planificacion, organizacion, direccién y
control de recursos, asi como la asignacion de tareas y responsabilidades, gestidon
de riesgos, seguimiento del progreso y comunicacion efectiva (Romano y Yacuzzi,
2011).

4. Diferentes métodos de estructura o formas de realizar proyectos

4.1. Convenio de Cooperacion

Un convenio de cooperacién es un acuerdo entre dos o mas partes (publicas o
privadas) que desean colaborar para alcanzar un objetivo comun. Estos convenios
no suelen generar obligaciones contractuales exigibles, sino que establecen un
marco de colaboracion y buena fe. No existe una definicion legal unica, ya que los
convenios de cooperacion se rigen por los principios generales del derecho y la

voluntad de las partes.



Figura 4A. FODA de Convenio de Cooperacion
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4.2. Alianzas Publico-Privadas (APP)
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Las APP son acuerdos contractuales a largo plazo entre el sector publico y el sector

privado para desarrollar, financiar, construir, operar o mantener infraestructuras o

servicios de interés publico. El sector privado aporta su experiencia y recursos,

mientras que el sector publico conserva la titularidad y el control del proyecto.

Es importante tener en cuenta que la regulacion de las APP en Costa Rica es

compleja y esta en constante evolucion. Ademas de la Ley General de Contratacién

Publica, N.° 9986 y su Reglamento, existen otras leyes y regulaciones que pueden
ser aplicables a las APP, dependiendo de su sector y objeto. Por lo tanto, es

fundamental analizar cada caso en particular y contar con el asesoramiento legal
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adecuado para determinar el marco normativo aplicable y los requisitos especificos

para la contratacién de una APP.3. Concesiones

4.3. Concesion

Una concesion es un tipo de APP en la que el Estado otorga a un privado el derecho
a explotar un bien de dominio publico o un servicio publico por un tiempo
determinado, a cambio de un pago (canon) o la prestacion de un servicio a los

usuarios. Se rigen por la siguiente normativa:

e Ley General de Concesion de Obras Publicas con Servicios Publicos,
N°7762, que regula las concesiones de obras publicas y servicios publicos
en Costa Rica.

¢ Reglamento a la Ley General de Concesion de Obras Publicas con Servicios
Publico, N° 27098-MOPT, la cual desarrolla los procedimientos y requisitos

para las concesiones.

4.4. Contratos de Obra Publica

Un contrato de obra publica es un acuerdo entre el Estado y un contratista
privado para la construccion, reparacion o mantenimiento de una obra publica
(carreteras, edificios, puentes, etc.). El contratista se compromete a ejecutar la
obra segun los planos y especificaciones técnicas, a cambio de un precio

determinado. Lo anterior se especifica en la siguiente normativa:

e Ley General de Contratacion Publica N.° 9986: regula los contratos de obra
publica y establece los procedimientos de licitacion y adjudicacion.
e Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica N.° 43808-H: detalla

los requisitos y formalidades de los contratos de obra publica.
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5. Institucion competente en vias nacionales, locales y sus respectivos

alcances

La red vial es un pilar fundamental para el desarrollo econémico, social y territorial
de Costa Rica. Su adecuada clasificacion y distribucidn permiten una planificaciéon
eficiente, una mejor asignacion de recursos y una movilidad optima para la

poblacién y los sectores productivos.

La correcta gestion de la red vial asegura la conexiéon entre comunidades, facilitando

el acceso a servicios esenciales como salud, educacién, seguridad y comercio.

En Costa Rica, se cuenta con la siguiente clasificacion de la red vial segun su

competencia:

Red Vial Nacional: de acuerdo con la Ley Especial para la Transferencia de
Competencias: Atencion Plena y Exclusiva de la Red Vial Cantonal N.° 9329, en su
articulo 11, Reforma de la Ley de Creacion del Ministerio de Obras Publicas y

Transportes, indica:

Se reforma el inciso a) del articulo 2 de la Ley N.° 3155, Ley de Creacion
del Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT), de 5 de agosto
de 1963, para que en lo sucesivo se lea de la siguiente manera:
"Articulo 2.- ElI Ministerio de Obras Publicas y Transportes tiene por
objeto:

a) Sin perjuicio de las potestades del Consejo Nacional de Vialidad,
planificar, construir, mantener y mejorar las carreteras y caminos de la
red vial nacional. Regular y controlar los derechos de via de las carreteras
de dicha red existentes o en proyecto. Regular, controlar y vigilar el
transito y el transporte por los caminos publicos. Ejercer la fiscalizacion y
la rectoria técnica en materia de infraestructura vial, en virtud de lo cual
debe asesorar y coordinar, con los gobiernos locales, sobre las

regulaciones técnicas y logisticas indispensables que atafien a la
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adecuada funcionalidad de la red vial cantonal, considerada por

separado y en integracién con la red vial nacional."

Red Vial Cantonal: de acuerdo con la Ley Especial para la Transferencia de
Competencias: Atencion Plena y Exclusiva de la Red Vial Cantonal N.° 9329,

articulo 2 indica:

La atencion de la red vial cantonal, de forma plena y exclusiva, sera
competencia de los gobiernos locales, a quienes les correspondera
planear, programar, disefiar, administrar, financiar, ejecutar y controlar su
construccion, conservacion, sefialamiento, demarcacion, rehabilitacion,
reforzamiento, reconstruccion, concesion y operacion, de conformidad
con el plan vial de conservacién y desarrollo (quinquenal) de cada
municipio.

La red vial cantonal esta compuesta por todos los caminos y calles bajo
administracion de los gobiernos locales, inventariados vy
georreferenciados como rutas cantonales por estas, y que constan en los
registros oficiales del Ministerio de Obras Publicas y Transportes
(MOPT), asi como por toda la infraestructura complementaria, siempre
que se encuentre en terrenos de dominio publico y cumpla los requisitos

de ley. (...)

Red Vial Privada: consiste en aquellas que son financiadas con financiamiento
privado, por ejemplo, calles en condominios y urbanizaciones privadas, hoteles y
proyectos urbanisticos, entre otros. Este tipo de practica se recomienda en los casos
como las autopistas concesionadas (aunque de acceso publico, son operadas por
empresas privadas bajo contratos con el Estado), ya que, de no ser asi, se ve como
ventaja que se facilita el acceso a propiedades privadas y complementan la red vial
publica, no obstante, su mantenimiento depende del financiamiento privado, lo que
puede generar desigualdad en la calidad de nivel de la red y afectar el nivel de

servicio de la red vial con que se conecta (nacional o cantonal).
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6. Instituciones que pueden participar en los convenios con el CONAVI

Los convenios permiten mejorar la infraestructura vial con diferentes fuentes de
financiamiento, ademas, se permiten agilizar los procesos de construccion y
mantenimiento. Aunque en la Ley N.° 7798 de Creacién del Consejo Nacional de
Vialidad (CONAVI) no detalla especificamente los tipos de empresas que pueden
establecer convenios con el CONAVI, en la practica, estas suelen ser los gobiernos
locales, instituciones publicas que dentro de su presupuesto y la normativa tengan
facultad para hacerlo, y empresa privada, bancos, agencias de cooperacion
internacional, consultoria e ingenieria especializadas en infraestructura vial. Estas
empresas pueden participar en proyectos de construccién, mantenimiento y mejora
de la red vial nacional mediante procesos de licitacion publica o contratos directos,

segun lo establecido en la normativa vigente.

7. Ciclo Guia de buenas practicas en proyectos de convenio de cooperacion

en infraestructura vial

o-Genera ahorro
en tiempo y o
-Descripcion de dinero -Determinan
acciones a riesgos de manera
realizar por cada anticipaday
uno de los cubiertos por cada
actores uno de los
involucrados e involucrados o
*Proyectos
bien *Valor ptblico
identificados esperado por
el ciudadano

Fuente: CONAVI, 2025.
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8. Criterios basicos que se deben tomar en consideracién para establecer un convenio de cooperacion

Necesidad Metodologia Actores Area Normativa Presupuesto Requisitos Responsable Seguimiento
relacionada de
inscripcion
de
proyectos
Proyecto BIM Conavi Sustantiva- Detallar las Indicar con los
alcance Apoyo guias, links donde le
lineamientos puedo dar
y los links seguimiento
de acuerdo a
la institucion
Gobierno Junta
local directiva-
ingenieria de
proyecto
Institucion ingenieria De
empresa proyecto
MIDEPLAN
Participacion
ciudadana
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9. Interinstitucional

Seguimiento interinstitucional

Indica el
nombre
del

proyect

o

Proyectos
propuestos/proy
ecto

concretados

Indicadores de gestién

Etapas de
proyectos
propuestas/eta

pas concluidas

Plazo de
proyecto
propuesto/pl
azo

ejecutado

Presupuesto de
proyecto
programado/presup

uesto ejecutado
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9. Mecanismos internos del Conavi

Protocolo codigo IN01.02.01.15 para la gestién y formalizacién de convenios:

Protocolo para la gestion y formalizacion de convenios

Macroproceso

Proceso

Subproceso
PROTOCOLO

Direccion Superior
Direccion Ejecutiva

Direccion Ejecutiva

Codigo IN 01.02.01.15 Protocolo para la gestion y formalizacion de convenios

Fecha de
vigencia la firma digital del aprobador.

“El presente protocolo rige a partir de la fecha y hora que se indica en

Lic. Carlos Angulo Méndez
Analista del Departamento de
Analisis Administrativo

CARLDE EETESAN ANGULD MENDEZ (FIRMA)
PERSOMA FISICA, CRFI1-1135-0025

Fecha deciarada: 26062025 10:21:32 AM

Esta &5 una represeniacion grifica dnicamenie,
werfigue [a valkiez de |2 frma

EAsrisges Licda. Karen Hemandez Murillo

Analista del Departamento de
Analisis Administrativo

KAREN HERNANDEZ MURILLO {FIRMA)
FER2ONA FISICA, CPF-01-0957-0474.
Fecha declarada: 28082025 10:1342 AM

Ing. Andrea Soto Rojas
Jefe a.l. Departamento de Analisis
Administrativo

Revisor de
Protocolo

SYLVIA ANDREA S0TO ROJAS (FIRMA)
PERSOMA FISICA, CPF-01-0744-0204.
Fecha declarada: 27/D6/2025 O7:44:40 a.m

Ing. Alexander Guerra Moran
Gerente a.i. de Construccion de
Pre Vias y Puentes

BILLY ALEXAMDER GUERRA MORAN (FIRMA)
PERSOMNA FISICA, CPF-D1-1245-0158.

Fecha declarada: 27/08/2025 03:54:11 PM
Gerente de Construccion de Vias y Pusntes

aprobadores Ing. Jason Pérez Anchia

Gerente a.i. de Conservacion de
Vias y Puentes

JAZON ADFIAN FEREZ ANCHIA (FIRMA)
FERSOMNA FIZICA, CPF-04-1150-D055.
Fecha declarada: 30082025 025348 p. m

Ing. Mauricio Sojo Quesada
Director Ejecutivo a.i.

Aprobador

MAURICIO ANTONIC S0J0 QUESADA, (FIRMA)
FERSOMNA FISICA, 1-1322-0734,

Fecha declarada; 15072025 020152 FM
Cirwrter Ejes o

Observaciones

Esta e una repneseniacion grafica ankamente,
werifique |3 valdez de ia firma.
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n b ens | GRAadA Protocolo para la gestion y formalizacion de convenios
Elaboradores Sr. Carlos Angulg Mendez Analista Departamento de Anc:ﬂ.lisis Administrativo
Sra. Karen Hemandez Murillo Analista Departamento de Analisis Administrativo
Revisor de Protocolo Sra. Sylvia Andrea Soto Rojas Jefa Departamento a.i. de Analisis Administrativo IMO1.02.01.15
Pre- aprobadores Sr_ Alexander Guerra Moran Gerente ai. de Construccion de VVias y Puentes ‘Version 01
Sr_ Jason Perez Anchia Serente a.i. de Conservacion de Vias y Puentes
Aprobador Sr. Mauricio Sojo Quesada Director a.i. Ejecutivo

A. Objetivo
Establecer los pasos y requisitos necesarios para la gestion y formalizacion de
convenios con municipalidades, entes pudblicos o privados yv el CONAVI,
garantizando el cumplimiento normativo y la correcta gestion documental y
resguardo de cada expediente.

B. Protocolo especifico

00.Protocolo para la gestion y formalizaciéon de convenios

De las responsabilidades del Ingeniero® de la Gerencia involucrada en el

Convenio o el Acuerdo de Voluntades
Responsable de seguimiento: Gerente de Conservacion de Vias y Puentes
y/o Gerente de Construccion de Vias y Puentes
Recibira propuesta por parte del Gerente de Conservacion de Vias vy
Puentes yv/o Gerente de Construccidn de Vias y Puentes para que se inicie

00.01 la gestion de un convenio o acuerdo de voluntades con municipalidades,
entes publicos o privados vy el CONAWI.
Debera elaborar e incorporar un cronograma de trabajo con tiempos
estimados para cada etapa del convenio, validado por las Gerencias

00.02 |. ; ) )
involucradas, y debera consultar con la Unidad correspondiente para
asegurar la viabilidad del tiempo asignado.

00.03

Recopilara y consolidara toda la documentacion relevante? para la
elaboracion del convenio,? la cual se detalla a continuacion:
Documentacion relevante por parte de la Municipalidad:
1. Solicitud formal con acuerdo del Consejo Municipal autorizando la
suscripcion del convenio.
2_ Justificacion de la importancia, problema a resolver, alcance,
situacion actual v beneficios e impacto para el cantén.
3. Personeria juridica digital (firmada digitalmente).
4. Nombramiento del alcalde vigente.
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De las responsabilidades del Ingeniero' de la Gerencia involucrada en el
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Protocolo para la gestion y formalizacion de convenios

Convenio o el Acuerdo de Voluntades

Responsable de seguimiento: Gerente de Conservacion de Vias y Puentes

00.03

oo

10.

Documentacion relevante por parte de un Ente Publico:

1.

2.

o

ook

oo~

10.

y/o Gerente de Construccion de Vias y Puentes

Descripcion detallada de aportes, estimacion economica vy
compromiso explicito de cumplimiento.

Datos del responsable técnico de la Municipalidad (nombre, correo,
teléfono, etc.).

Criterio legal del Area Legal Municipal respecto a la intervencion en
Red Vial Nacional, incluyendo analisis del documento DFOE-DL-
0153-(02012)-2021 de la Contraloria General de la Republica.
Certificacion de disponibilidad de recursos (cuando aplique).
Cualquier informacion adicional pertinente para redactar el borrador
del convenio.

Cuando el proyecto no esté inscrito en el Banco de Proyectos de
Inversion Publica de MIDEPLAN, debera preparar el estudio de perfil
conforme las indicaciones del Departamento de Planificacion
Estratégica de la Direccion de Planificacion Institucional del
CONAVI, y aplicando la guia respectiva emitida por Mideplan,
acorde con la tipologia de proyecto.

Solicitud formal v acuerdo de Junta Directiva (si existe) autorizando
la suscripcion del convenio.

Justificacion de la importancia, problema a resolver, alcance,
situacion actual, beneficios e impacto para la comunidad, la zona o
region.

Criterio legal fundamentado que respalde la competencia de la
entidad para suscribir convenios.

Personeria juridica digital (firmada digitalmente).

Nombramiento del representante legal.

Descripcion detallada de aportes, estimacion economica v
compromiso formal de cumplimiento.

Datos del responsable técnico del Ente Publico.

Certificacion de disponibilidad de recursos (cuando aplique).
Cualquier informacion adicional pertinente para el borrador del
convenio.

Cuando el proyecto no esté inscrito en el Banco de Proyectos de
Inversion Publica de MIDEPLAN, debera preparar el estudio de perfil
conforme las indicaciones del Departamento de Planificacion
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00.Protocolo para la gestion y formalizacion de convenios

De las responsabilidades del Ingeniero! de la Gerencia involucrada en el

Convenio o el Acuerdo de Voluntades
Responsable de seguimiento: Gerente de Conservacion de Vias y Puentes
ylo Gerente de Construccion de Vias y Puentes
Estratégica de la Direccion de Planificacion Institucional del
00.03 CONAVI, vy aplicando la guia respectiva emitida por Mideplan,
acorde con la tipologia de proyecto.

Requisitos que debe completar el actor privado:

1. Certificacion de personeria juridica emitida por el Registro Nacional
(en caso de sociedades).

2. Acuerdo consorcial que designe al representante legal, si se trata de
un consorcio.

3. Poder notarial que autorice al firmante si no es el gerente general o
representante legal inscrito.

4. Adjuntar copia cedula de identidad del representante legal, o

pasaporte/documento equivalente si es extranjero.

Identificacion completa del representante legal: nombre completo,

numero de cédula o pasaporte/documento equivalente si es

extranjero, estado civil y domicilio.

6. Presentacion de la personeria juridica vigente de la empresa o
CONSOrcio.

7. Presentacion de los poderes de representacion otorgados al
firmante (si aplica).

8. Aporte del acuerdo consorcial que otorga facultades de
representacion para firmar el acuerdo (si aplica).

9. Aporte de actas o resoluciones internas de la empresa que
respalden su participacion en el acuerdo.

10.Indicar si la infraestructura a construir se ubicara en un terreno
privado o concesionado.

11.Confirmacion por escrito de la disponibilidad de los terrenos vy
espacios necesarios para la ejecucion de la obra.

12.Presentacion de los planos aprobados y numerados que se
mencionaran en el acuerdo.

13. Compromiso con el disefio, ejecucion y supervision de la obra.

14_Declaracion de garantia de calidad y cumplimiento de normas
técnicas.

15.Indicacion de los recursos técnicos y humanos asignados al
proyecto.

o
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00.Protocolo para la gestion y formalizacion de convenios

De las responsabilidades del Ingeniero?! de la Gerencia involucrada en el

Convenio o el Acuerdo de Voluntades
Responsable de seguimiento: Gerente de Conservacion de Vias y Puentes
y/lo Gerente de Construccion de Vias y Puentes
16. Presentacion de un cronograma tentativo de actividades.

00.03 17.Descripcion de los procedimientos de control de calidad y seguridad
en obra.
18.Listado de equipo v materiales que se utilizaran en la ejecucion del
proyecto.
19.Costo estimado de la colaboracion o inversion que realizara en el
proyecto.

20.Declaracion del valor referencial de la obra vy de los aportes en
especie (materiales, personal, equipos).

21.Nombres y datos de contacto de los profesionales responsables del
proyecto por parte del actor privado.

22 Acreditaciones profesionales de los responsables técnicos
(ingenieros, especialistas en seguridad, etc.).

23 Direccion fisica vy electronica del actor privado para recibir
notificaciones.

24 Procedimiento definido para informar cualguier cambio en la
direccion o en los datos de contacto.

25 Declaracion jurada de No conflicto de intereses con CONAVI o su
personal involucrado en el Convenio.

26.Firma del representante legal.

27.Cuando el proyecto no esté inscrito en el Banco de Proyectos de
Inversion Publica de MIDEPLAN, debera preparar €l estudio de pertfil
conforme las indicaciones del Departamento de Planificacion
Estratégica de la Direccion de Planificacion Institucional del
CONAVI, v aplicando la guia respectiva emitida por Mideplan,
acorde con la tipologia de proyecto.

Documentacion relevante por parte del CONAVI:

1. Oficio de Gerencia o Direccion que describa el objeto y alcance del
convenio.

2. Descripcion de aportes del CONAVI, estimacion econdmica y

compromiso explicito vy los objetivos claros y medibles que permitan

aseqgurar la rendicion de cuentas.

Datos del responsable técnico por parte del CONAVI.

Flazo de ejecucion del convenio.

W
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00.Protocolo para la gestion y formalizacion de convenios

De las responsabilidades del Ingeniero! de la Gerencia involucrada en el

Convenio o el Acuerdo de Voluntades
Responsable de seguimiento: Gerente de Conservacion de Vias y Puentes
ylo Gerente de Construccion de Vias y Puentes
00.03 5. =ilos recursos provienen de una contratacion:
1. Numero de contratacion.
2. Objeto de la contratacion.
3. Estado actual de la contratacion (avance del proceso
licitatorio o de |la fase de gjeucion, segun corresponda.
4. Plazo de gjecucion del contrato.
5. Fecha de inicio y fecha prevista de finalizacion.
6. Vinculacion con el Plan Estratégico Nacional (PEN), Plan
Estrategico Sectorial, Plan Nacional de Desarrollo v de
Inversion Puablica (PNDIP), Plan Estratégico Institucional
(PEI), Portafolio de Proyectos Institucional (PPI), Plan
Operativo Institucional (POI).
7. Cualquier informacion relacionada.
6. Certificacion de disponibilidad de recursos (cuando aplique).
7. Toda informacion adicional pertinente para la elaboracion del
borrador del convenio.
Consultara al Departamento de Planificacion Estratégica si el proyecto
00.04 | propuesto esta inscrito en el Banco de Proyectos de Inversion Publica de
MIDEPLAN.
El ingeniero de zona o de proyecto, en conjunto con la (s) Gerencia (s)
involucrada (s), debera:

+ |dentificar riesgos potenciales que puedan afectar la ejecucion del
00.05 convenio, tales como: incumplimientos contractuales, atrasos en la
gjecucion, falta de disponibilidad de recursos financieros o técnicos.

* Proponer el Plan de Mitigacion para los riesgos identificados no
aceptables®, incluyendo responsabilidades y plazos para abordarlos.
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00.Protocolo para la gestion y formalizacion de convenios

De las responsabilidades del Ingeniero?! de la Gerencia involucrada en el

Convenio o el Acuerdo de Voluntades

Responsable de seguimiento: Gerente de Conservacion de Vias y Puentes

ylo Gerente de Construccion de Vias y Puentes
Solicitara al Departamento de Planificacion Estratégica, los lineamientos y
los requisitos del estudio que debera desarrollar la municipalidad o el ente
publico o privado solicitante del convenio, segun el monto de la inversion
total: 1) procedimiento abreviado con requerimientos simplificados para
proyectos con monto de inversion inferior al limite definido para la licitacion
reducida, ii) procedimiento abreviado con requerimientos simplificados para
proyectos cuyos montos de inversion corresponden con los rangos
establecidos para la licitacion menor v i) proyectos de obra publica cuyo
monto de inversion sea igual o superior al limite inferior definido para la
licitacion mayor v la tipologia del mismo®.
Asegurara que se cumplan todos los requisitos minimos® y documentacion
00.07 | para la formalizacion del convenio o acuerdo de voluntades con la entidad
involucrada.
Verificara que las soliciiudes sean presentadas de manera formal vy

00.06

00.08 L . T
cumplan con los criterios establecidos por la institucion.

00.09 Supervisara y validara que los Fi_ocumentos cuentel_w con firmas digitales
cuando corresponda v sean remitidos en formatos oficiales.
Coordinara con las instancias necesarias para garantizar que los recursos

0010 de _personal Y ﬂ_n_ancieros r;:-::m_prometidc»§ dentro del cpnvenio le_stén
debidamente certificados, garantizando asi la transparencia v la vialidad
técnica y operativa.

0011 Brindara apoyo administrativo en Ia_i fa_s'e de elaborapic’m vy el seguimiento a
las partes involucradas en la suscripcion del convenio.

0012 Solicitara y verificara que en el POI respectivo se incluyan los recursos

necesarios para cumplir los compromisos asumidos por el CONAWVI.




136

00.Protocolo para la gestion y formalizacion de convenios

De las responsabilidades del Ingeniero! de la Gerencia involucrada en el

Convenio o el Acuerdo de Voluntades

Responsable de seguimiento: Gerente de Conservacion de Vias y Puentes

y/io Gerente de Construccion de Vias y Puentes
Validara, en coordinacion con la Direccion de Planificacion Institucional v el
Departamento de Planificacion Estratégica, que los convenios estén
alineados con el Plan Nacional de Desarrollo (PND), el Plan Estratégico
Institucional (PEI) del CONAYI o con una necesidad especifica priorizada
dentro del banco de proyectos institucionales. Esta validacion debera incluir
los casos en que los convenios respondan a un recurso de amparo, una
gestion de la Defensoria de los Habitantes o un amparo de legalidad, entre
ofros.
Debera actualizar la informacion en el Banco de Proyectos de Inversion
Publica (en adelante BPIP), al menos cada tres meses, en las fechas que
00.14 | establezcan los Departamentos de Planificacion Estratégica y de
Seguimiento y Evaluacion y presentar los informes de seguimiento que
sean solicitados para la rendicion de cuentas.
Debera elaborar v custodiar un informe de evaluacion posterior del
convenio, que analice el cumplimiento de los objetivos establecidos,
incluyenda:

00.13

+ |ndicadores de cumplimiento.

» FEvidencia documental (actas, fotografias, reportes).

e Nivel de cumplimiento.

» Evaluacion de sostenibilidad vy trazabilidad en el tiempo del producto
o infraestructura generada vy lecciones aprendidas’ vy
recomendaciones.

 Difusion de las lecciones aprendidas a las unidades organizativas
pertinentes, con €l fin de fortalecer y optimizar la gestion de futuros
convenios.

00.15
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00.Protocolo para la gestion y formalizacion de convenios

De las responsabilidades del Ingeniero! de la Gerencia involucrada en el

Convenio o el Acuerdo de Voluntades

Responsable de seguimiento: Gerente de Conservacion de Vias y Puentes

00.16

y/o Gerente de Construccion de Vias y Puentes
Debera incluir en el BRPIP el informe de cierre de proyecto (convenio) segun
los lineamientos de MIDEPLAN, para ello elaborara y registrara el
compilado de formularios requeridos para el proceso de cierre de proyectos
en el CONAVI vy que reflejen los acuerdos alcanzados por todos los actores
involucrados.

Los formularios a completar son los siguientes:

« [20.00.043 Acta de recepcion provisional de obra, bien o servicio.

« [F20.00.0.44 Acta de recepcion definitiva de obra, bien o servicio.

« F2000.039 Informe de cierre para finiquito, bien o servicio del
CONAVIL

o F20.00.0.41 Finiquito de obra, bien o servicio.

o F20.00.042 Comunicado de aprobacion de finiquito de obra, bien o
Servicio.

« [20.00.040 Resolucion de cierre de obra, bien o servicio.

« F20.00.0.38 Informe resumen del contrato.

01.Protocolo para la gestion y formalizacion de convenios

Por parte de las Municipalidades

De las responsabilidades del Gerente de Construccion de Vias y Puentes ylo
Gerente de Conservacion de Vias y Puentes.
Analizara la descripcion detallada de los aportes de la Municipalidad vy su

01.01 ; - L
estimacidn econdmica.
01.02 Coordinara con el ingeniero responsable de la supervision técnica y
) coordinacion del convenio.
01.03 | Verificara la certificacion de disponibilidad de recursos (si procede).
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Determinara la conveniencia institucional vy la factibilidad de suscribir el
convenio valorando ademas de aspectos técnicos vy la disponibilidad de
recursos, la alineacion con los objetivos estratégicos del CONAVI vy el
01.04 | interés publico; y emitira su recomendacion al Director Ejecutivo, v le
informara si es necesario inscribir previamente el proyecto en el Banco de
Proyectos de Inversion Publica de MIDEPLAN, bajo cual modalidad
(simplificada o no) vy tipologia (cuando corresponda).

Emitira el respectivo aval técnico cuando sea requisito para inscribir el
01.05 | proyecto en el BPIP de MIDEPLAN, siempre que la decision del Director
Ejecutivo sea la de formalizar el convenio o carta de intenciones.

De las responsabilidades del Gerente de Gestion de Asuntos Juridicos

Revisara la personeria juridica de la Municipalidad en version digital con

01.06 | firma digital.

01.07 | Verificara el documento de nombramiento del alcalde.

Evaluara y aprobara el criterio legal sobre la facultad de intervencion en la
Red Vial Nacional.

Debera incluir para todos los tipos de convenios explicitamente la
01.09 | verificacion de posibles conflictos legales con ofros convenios o
regulaciones existentes no mencionadas explicitamente.

Emitira su recomendacion al Director Ejecutivo antes de que se presente al
01.10 | Consejo de Administracion con el fin de detectar cualquier problema a
tiempo.

01.08

De las responsabilidades del Director Ejecutivo

Analizara la solicitud formal de la municipalidad, el ente publico o privado,
dirigida al Director Ejecutivo y las recomendaciones del Gerente de
Conservacion de Vias y Puentes o de Construccion de Vias y Puentes,
segun corresponda, v del Gerente de Gestion de Asuntos Juridicos.
Decidira sobre el archivo de la solicitud de convenio (brindando respuesta
al interesado e indicando las razones) o la continuidad de la misma, para
lo cual solicitara la elaboracion del borrador de convenio y de ser necesario,
la inscripcion del provecto en el BPIP de MIDEPLAN.

Remitira el borrador de convenio al Consejo de Administracion, para su
valoracion y eventual aprobacion, indicando expresamente si el proyecto
se encuentra inscrito en el BPIP de MIDEPLAN o el estado de avance en
el proceso de inscripcion y que, en caso de aprobacion por parte del Organo
Colegiado, firmara el convenio siempre que el proyecto se encuentre
inscrito en el BPIP, caso contrario, quedara sujeta a dicha inscripcion.
Gestionara, la carta oficial firmada digitalmente que debe dirigir al ministro
de MIDEPLAN solicitando la inscripcion del proyecto.

0111

01.12

01.13

01.14
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Debera documentar por escrito, de forma clara vy fundamentada cada una
01.15 | de las decisiones que adopte, tales como el archivo de una solicitud, la
aprobacion de un borrador u otras actuaciones que correspondan.

las responsabilidades de Direccién de Planificacion Institucional

Jefatura del Departamento de Planificacion Estratégica
Indicara al ingeniero de proyecto o de zona, los lineamientos y los
requisitos del estudio que debera desarrollar la municipalidad o el ente
publico o privado solicitante del convenio, segun el monto de la inversion
total: i) procedimiento abreviado con requernimientos simplificados para
proyectos con monto de inversion inferior al limite definido para la licitacion
reducida, i) procedimiento abreviado con requerimientos simplificados para
proyectos cuyos montos de inversion corresponden con los rangos
establecidos para la licitacion menor v i) proyectos de obra publica cuyo
monto de inversion sea igual o superior al limite inferior definido para la
licitacion mayor y la tipologia del mismo®.
Revisara el estudio presentado por la municipalidad, el ente publico o
privado que solicita el convenio v emitira sus observaciones, para gue se
01.17 | ajuste y cumpla con los lineamientos de MIDEPLAN para la inscripcion en
el Banco de Proyectos de Inversion Publica, segun el monto de inversion y
la tipologia de proyecto (cuando asi aplique).
Revisara que el estudio Microsoft Office Userincorpore las observaciones
planteadas y en caso de aprobacion, procedera segun disponen las
Mormas Técnicas de Inversion Publica vigentes, ya sea completando el
modulo digital del BPIP para proyectos a los que aplica el procedimiento
abreviado simplificado o solicitando la revision de la Secretaria de
Planificacion Sectorial (SPS) del MOPT y de MIDEPLAN para los proyectos
cuya inversion sea igual o superior al limite inferior definido para la licitacion
mayaor.
Implementara las observaciones y recomendaciones que realicen la SPS vy
MIDEPLAN al estudio presentado por la municipalidad, el ente publico o
privado que solicita el convenio y remitira el documento corregido
nuevamente a la SPS para continuar el proceso de inscripcion.
Solicitara el aval técnico al gerente de Conservacion de Vias y Puentes o
de Construccion de Vias y Puentes, segun corresponda; una vez aprobado
01.20 | el estudio tanto por la SPS como por MIDEFLAN vy lo remitira al MOPT con
los documentos necesarios para solicitar el aval sectorial y el informe
sectorial que respalda dicho aval.

01.16

01.18

01.19
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Remitira al Director Ejecutivo requerimiento para que gestione la carta
01.21 ofipial firmadq dig_italmente, dirigida al (la) h-'linistrc_) (a) de MIDEPLAN,
) solicitando la inscripcion del proyecto en el BPIP, adjuntando borrador del
oficio a suscribir por el Director Ejecutivo.

Realizara el proceso de registro en linea a través de la pagina web de
Mideplan, utilizando el sistema indicado para tal fin v adjuntara los
01.22 | requerimientos de informacion digital en formato PDF o Excel segun
corresponda en el Madulo del BPIP, segun lo dispuesto en las Normas
Técnicas de Inversion Publica.

Motificara a la Direccion Ejecutiva, la Gerencia de Conservacion de Vias y
Puentes o de Construccion de Vias y Puentes, segun corresponda v de
Gestion de Asuntos Juridicos el codigo de inscripcion del proyecto en el
BPIF.

01.23

02.Protocolo para la gestion y formalizacion de convenios

Por parte de un Ente Publico

De las responsabilidades del Gerente de Construccion de Vias y Puentes y/o
Gerente de Conservacion de Vias y Puentes.

Analizara la descripcion detallada de los aportes del Ente Publico v su

estimacion econémica.

02.01

02.02 | Verificara la certificacion de recursos (si procede).

De las responsabilidades del Gerente de Gestién de Asuntos Juridicos

Evaluara el criterio legal que respalde la facultad de la entidad para
suscribir convenios.

Revisara la personeria juridica de la entidad en version digital con firma
digital.

02.03

02.04

02.05 | Verificara el documento de nombramiento del representante legal.

De las responsabilidades del Director Ejecutivo

Revisara y validara la solicitud formal aprobada por la Junta Directiva (si

02.06 aplica) dirigida al Director Ejecutivo.
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03. Protocolo para la gestion y formalizacion de convenios

Por parte de un Ente Publico

De las responsabilidades del Gerente de Construccion de Vias y Puentes
vio Gerente de Conservacion de Vias y Puentes.

Analizara la descripcion detallada de los aportes del CONAVI y su

estimacion economica.

Coordinara con el funcionario responsable de la supervision técnica y

coordinacion del convenio.

03.01

03.02

03.03 | Verificara la certificacion de recursos (si procede).

s responsabilidades del Gerente de Gestion de Asuntos Juridicos

Verificara si los recursos provienen de una contratacion, asegurando que

03.04 se indique el numero de contratacion v detalles de su estado.

De las responsabilidades del Director Ejecutivo

Priorizara la atencion y tramitacion de los convenios conforme a los
objetivos previamente definidos, tales comao:

« |mpacto del proyecto en la red vial nacional
03.05 : . .
« Urgencia de la intervencion
« Valor estratégico institucional
« ‘iabilidad técnica, juridica y financiera del convenio.
03.06 Revisara y validara el oficio de la Gerencia o Direccion donde se describa

el objeto v alcance del convenio.

03.07 | Aprobara el plazo de ejecucion del convenio.

Aprobara el Acuerdo de Voluntades en representacion del Consejo
Nacional de Vialidad, conforme al acuerdo N.? 12 del Acta N.° 28-2024,
de la sesion ordinaria del 24 de junio de 2024, que le otorga la facultad
expresa para formalizar este tipo de convenios.

03.08
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04.Protocolo para la gestion y formalizacion de convenios

Por parte de una empresa privada

De las responsabilidades del Gerente de Construccion de Vias y Puentes
yvio Gerente de Conservacion de Vias y Puentes.

Recibira y verificara que la propuesta de colaboracion presentada por gl

04 .01 actor privado sea técnicamente viable y compatible con los planes vy

prioridades institucionales en materia de infraestructura vial.

Emitira el criterio técnico correspondiente sobre el disefio, ejecucion vy

supervision de la obra, validando los planos aprobados, cronogramas,

equipos y materiales que seran utilizados por el actor privado, asi como

los procedimientos de control de calidad v seguridad.

04.02

s responsabilidades del Gerente de Gestion de Asuntos Juridicos

Revisara |la documentacion legal aportada por el actor privado,
incluyendo la personeria juridica, poderes de representacion, actas
consorciales (si aplica), vy demas requisitos legales conforme a la
normativa vigente.

Verificara que el marco normativo que rige el acuerdo esté correctamente
04 .04 | citado y fundamentado en el texto del convenio, incluyendo la Ley N.°
7798 y su reglamento, asi como la Ley N.© 9789,

Emitira el criterio juridico que respalde |la procedencia de la suscripcion
del Acuerdo de Voluntades, incluyendo la legalidad de |la representacion,
el régimen aplicable, las obligaciones asumidas por las partes vy la
procedencia de eventuales adendas 0 prorrogas.

04.03

04.05
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Anexo 5. Cuestionario aplicado a la comunidad

Encuesta para la Ruta 247

Convenio de Cooperacion: el caso de la Ruta Nacional 247 Distrito Rita y

Colorado, en Pococi, Limén

Esta encuesta se realiza con fines académicos como parte del trabajo final de
graduacion para la Maestria en Gestién Publica, titulado "Evaluacion del disefio y
proceso del Convenio de Cooperacion: el caso de la Ruta Nacional 247 Distrito Rita

y Colorado en Pococi, Limon".
Esta encuesta es andnima y no hay respuestas correctas o incorrectas.
OBJETIVO GENERAL

Evaluar la pertinencia, congruencia, eficacia y eficiencia del disefio, proceso e
implementacion del convenio para la Ruta 247 Distrito Rita y Colorado en Pococi,
Limén, considerando las necesidades de la ciudadania y la normativa nacional

aplicable.

A. Datos generales del encuestado (Marque con una X la opcién seleccionada)

1. ¢Cual es su rango de edad?
o a.20a 25 aros
o b.26a 30 anos
o ¢.31a45 anos

o d. 46 anos o mas
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2. ¢Cuantos anos lleva utilizando la ruta seleccionada?
o a. Menos de un afio
o b. Entre uno y dos ainos
o c. Entre dos y tres afios

o d. Mas de tres afios
B. Conocimiento del proyecto

3. ¢Sabe usted que este proyecto de infraestructura vial se realizé mediante un
convenio de cooperacion entre CONAVI, la Municipalidad de Pococi y
JAPDEVA?

o a.Si
o b.No

4. ;Conoce los objetivos de desarrollo de los proyectos de infraestructura para
la Ruta 247 (33,56 km) distrito Rita y Colorado en Pococi, Limén?

o a.Si

o b.No
C. Pertinencia y necesidad de una propuesta de solucion

5. ¢Considera usted que las medidas de mantenimiento en la Ruta 247 fueron
tomadas mediante consenso social (poblacién objetivo, otros involucrados)
en relacién con los objetivos de la intervencién?

o a.Si
o b.No
o ¢.NS/NR

6. En caso de que considere necesario, puede ampliar su respuesta.
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7. ¢Cree usted que se tomaron en cuenta las preocupaciones y sugerencias de
la poblacion objetivo en la definicion del convenio en los proyectos de
infraestructura vial para la Ruta 247 ;Distrito Rita y Colorado en Pococi,
Limén?

o a.Si
o b.No

8. En caso de que considere necesario, puede ampliar su respuesta.

9. ¢Considera usted que se han establecido los canales de comunicacion para
informar los procesos realizados por los representantes del convenio para la
toma de decisiones sobre la intervencion de los proyectos de infraestructura
vial en la Ruta 2477

o a.Si
o b.No

10.En caso de que considere necesario, puede ampliar su respuesta.
D. Congruencia y necesidad de una propuesta de solucién

11. ¢ Considera que la intervenciéon propuesta se alinea de manera efectiva con
los objetivos y necesidades especificas del problema central que busca
resolver?

o a.Si
o b.No
o ¢.NS/NR

o d. En caso de que considere necesario, puede ampliar su respuesta.
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12.¢Considera usted que han cambiado las prioridades de la poblacién
beneficiaria desde la definicion de la intervencion? En caso afirmativo, ¢ se
ha adaptado la intervencién a dichos cambios?

o a.Si
o b.No
o €. NS/NR

o d. En caso de que considere necesario, puede ampliar su respuesta.
E. Eficacia y necesidad de una propuesta de soluciéon

13.Segun su criterio, ¢,qué porcentaje de las metas del proyecto se ha logrado
en comparacion con lo propuesto inicialmente?

o a.Menos o igual al 25%

o b. Mayor al 25% pero menor al 50%
o ¢. Mayor al 50% pero menor al 75%
o d. Mayor al 75%

14. i Ha tenido dificultades para acceder a la informacion sobre la intervencion
en la Ruta 247 ; Distrito Rita y Colorado en Pococi, Limon?

o a.Si
o b.No
o ¢.NS/NR

15.Si la respuesta es si, mencione las dificultades encontradas.
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16. ¢ Sabe usted quiénes aportan los recursos (humanos, financieros, etc.) para
la implementacion de la intervencion en la Ruta 247 Distrito Rita y Colorado
en Pococi, ¢ Limon?

o a.Si

o b.No

o c. CONAVI

o d. Municipalidad de Pococi
o e.JAPDEVA

o f.NS/NR

17. ¢ Considera usted que la intervencion en la Ruta 247 Distrito Rita y Colorado
en Pococi, Limén, ¢ se cumplié en el tiempo planificado?

o a.Si
o b.No
o ¢.NS/NR

18.¢Como calificaria la coordinacidon y colaboracion entre la Municipalidad, el
CONAVI y JAPDEVA para lograr el avance de las obras en la intervencion
en la Ruta 247 Distrito Rita y Colorado en Pococi, ¢,Limon?

o a.Alta
o b.Baja
o ¢. Nula

o d.NS/NR
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F. Eficiencia y necesidad de una propuesta de solucién

19. ¢ En qué medida considera usted que los recursos econdmicos y humanos
han sido aplicados de manera que maximicen los resultados obtenidos en la
intervencion en la Ruta 247 4 Distrito Rita y Colorado en Pococi, Limén?

o a. Alta
o b.Baja
o c¢. Nula

o d.NS/NR
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Encuesta para la Ruta 249

Convenio de cooperacion: el caso de la Ruta Nacional 249 Distrito Rita y
Cariari, en Pococi, Limoén

Esta encuesta se realiza con fines académicos como parte del trabajo de final de
graduacion para la Maestria en Gestién Publica, titulado "Evaluacion del disefio y
proceso del Convenio de Cooperacion: el caso de la Ruta Nacional 249 Distrito Rita
y Cariari, en Pococi, Limon".

Esta encuesta es anénima y no hay respuestas correctas o incorrectas.

OBJETIVO GENERAL

Evaluar la pertinencia, congruencia, eficacia y eficiencia del disefio, proceso e
implementacion del convenio para la Ruta 249 Distrito Rita y Cariari, en Pococi,
Limén, considerando las necesidades de la ciudadania y la normativa nacional
aplicable.

A. Datos Generales del Encuestado(Marque con una X la opcién seleccionada)
1. ¢ Cual es su rango de edad?

o a. 20 a 25 anos
o b.26 a 30 anos
o ¢€.31a45 afos
o d. 46 afos o mas
2.;Cuantos anos lleva utilizando la ruta seleccionada?
o a.Menos de un afno
o b. Entre uno y dos afos
o C. Entre dos y tres afios

o d. Mas de tres anos
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B. Conocimiento del proyecto

3.¢,Sabe usted que este proyecto de infraestructura vial se realizé mediante un
convenio de cooperaciéon entre CONAVI, la Municipalidad de Pococi y
JAPDEVA?

o a.Si

o b.No

4.; Conoce los objetivos de desarrollo de los proyectos de infraestructura
para la Ruta 249 (12,9 km) Distrito Rita y Cariari, en Pococi, Limén?

o a.Si
o b.No
C. Pertinencia y necesidad de una propuesta de solucion

5. ¢ Considera usted que las medidas de mantenimiento en la Ruta 249 fueron
tomadas mediante consenso social (poblacién objetivo, otros involucrados) en
relacion con los objetivos de la intervencion?

o a.Si
o b.No

o €. NS/NR

7. En caso de que considere necesario, puede ampliar su respuesta.

8. ¢Cree usted que se tomaron en cuenta las preocupaciones y sugerencias de
la poblacion objetivo en la definicion del convenio en los proyectos de
infraestructura vial para la Ruta 249 ;Distrito Rita y Cariari, en Pococi,
Limén?

o a.Si

o b.No

8. En caso de que considere necesario, puede ampliar su respuesta.
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9. ¢Considera usted que se han establecido los canales de comunicacion para
informar los procesos realizados por los representantes del convenio para la
toma de decisiones sobre la intervencion de los proyectos de infraestructura
vial en la Ruta 249?

a. a.Si
b. b.No

10.En caso de que considere necesario, puede ampliar su respuesta.
D. Congruencia y necesidad de una propuesta de solucién

11. ¢ Considera que la intervencién propuesta se alinea de manera efectiva
con los objetivos y necesidades especificas del problema central que busca
resolver?

o a.Si
o b.No
o ¢.NS/NR

o d. En caso de que considere necesario, puede ampliar su respuesta.

13.¢Considera usted que han cambiado las prioridades de la poblacién
beneficiaria desde la definicion de la intervencion? En caso afirmativo, ¢ se
ha adaptado la intervencion a dichos cambios?

o a.Si
o b.No
o ¢.NS/NR

o d. En caso de que considere necesario, puede ampliar su respuesta.
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E. Eficacia y necesidad de una propuesta de soluciéon

13. Segun su criterio, ¢ qué porcentaje de las metas del proyecto se ha logrado
en comparacion con lo propuesto inicialmente?

o a.Menos o igual al 25%
o b. Mayor al 25% pero menor al 50%
o ¢. Mayor al 50% pero menor al 75%

o d. Mayor al 75%

14. ; Ha tenido dificultades para acceder a la informacién sobre la intervencién
en la Ruta 249 distrito Rita y Cariari, en Pococi, Limén?

a. a.Si
b. b.No
c. ¢.NS/NR
15.Si la respuesta es si, mencione las dificultades encontradas.

16. ¢ Sabe usted quiénes aportan los recursos (humanos, financieros, etc.) para
la implementacién de la intervencién en la Ruta 249 distrito Rita y Cariari, en
Pococi, Limén?

a. a.Si

b. b. No

c. c. CONAVI

d. d. Municipalidad de Pococi
e. e. JAPDEVA

f. f.NS/NR
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17. ¢ Considera usted que la intervencion en la Ruta 249 Distrito Rita y Cariari,
en Pococi, Limén, ¢se cumplié en el tiempo planificado?

a. a.Si
b. b.No
c. ¢. NS/NR

18.¢Como calificaria la coordinacion y colaboracion entre la Municipalidad, el
CONAVI y JAPDEVA para lograr el avance de las obras en la intervencion
en la Ruta 249 Distrito Rita y Cariari, en Pococi, ¢ Limon?

a. a. Alta
b. b. Baja
c. c¢. Nula

d. d. NS/NR

F. Eficiencia y necesidad de una propuesta de solucién

19.¢ En qué medida considera usted que los recursos econdmicos y humanos
han sido aplicados de manera que maximicen los resultados obtenidos en la
intervencion en la Ruta 249 ; Distrito Rita y Cariari, en Pococi, Limén?

o a.Alta
o b.Baja
o c¢. Nula

o d.NS/NR
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Anexo 6. Guia de entrevista para funcionarios

Transcripcién de entrevista del funcionario de la Junta de Administracion
Portuaria y de Desarrollo Econémico de la Vertiente Atlantica (JAPDEVA).

Objetivo: Recopilar informacion estratégica sobre la planificacion, implementacion
y evaluacion de los convenios de cooperacion de las Rutas 247 Distrito Rita, y
Colorado y 249 Distrito Rita y Cariari, en Pococi, Limén, desde una perspectiva de

alto nivel.

e Nota: Esta entrevista se realiza con fines académicos en el marco del trabajo
final de graduacion para la Maestria en Gestion Publica, y no hay respuestas

correctas ni incorrectas.

Seccion 1: Informacién general del entrevistado

Organizacion/Instituciéon: Junta de Administracion Portuaria y de Desarrollo
Economico de la Vertiente Atlantica (JAPDEVA).

Cargo/Posicion: Coordinador Unidad de Gestion de Desarrollo, JAPDEVA.

Relacion con las rutas 247 Distrito Rita, y Colorado y 249 Distrito Rita y

Cariari, en Pococi, Limoén:

Fecha de la entrevista: miércoles 23 de octubre de 2024.

Seccion 2: Preguntas correspondientes al proyecto de la ruta 247 Distrito Rita,
y Colorado, en Pococi, Limén y la ruta 249 distrito Rita y Cariari, en Pococi,

Limon.

JAPDEVA cuenta con mas de 60 afos de trabajar en la parte de desarrollo, de
manera coordina con diferentes tiendas de gobiernos locales o en tienda el MOPT,
en distintos momentos de la historia, no cabe duda que tenemos en la provincia de
Limdn un gran reto porque tenemos mucha ruta terciaria y mucha zona productiva

casualmente en las rutas 247 y 249 se presenta la siembra de banano, la pifia,
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ganaderia, destinos turisticos, 6sea, puedo hablarle de un corredor fronterizo que
estamos llegando practicamente hasta la Isla Calero con la ruta 247 y entonces
hasta un tema de seguridad nacional se vuelve verdad? Pero lamentablemente por
las limitaciones que todos sabemos que existen en la institucionalidad no se habia
logrado llegar a un buen término de una condicion de superficie de rodamiento en
asfalto porque habian limitaciones sino es a través de alianzas estratégicas y pues
no consiguen hacerlo y aunque sea en este momento un espesor de 5 cm la idea
es que por lo menos para alla la proxima mejora que se pueda hacer, se le metan
mayor espesor, posiblemente en alguna medida que se incremente el transito

promedio diario porque se vuelven rutas mas atractiva.

El sentido de que en algunas medidas agrega tu equipo JAPDEVA y hacia trabajos
en conjunto con el MOPT, pero con el tema de la entrada en vigencia de la terminal
de contenedores de Mohin, nos volvimos mas gestores de proyectos, entonces
ahora lo que hacemos es bueno en estos proyectos que estamos para estudiar
ahorita participa activamente la Municipalidad y CONAVI en la aporte de

financiamiento y supervision.

Como se llega la idea de realizar el convenio: JAPDEVA ley 3091 art. 2 mandato de
ley tiene como mandato de ley la promocion del desarrollo socioeconomico de la
vertiente del Atlantico, entonces como yo le decia que a través de la historia ha
intervenido en algunos proyectos, la historia de las rutas 247 es un trabajo en
conjunto de hace mas de 30 afios entre JAPDEVA y el MOPT para hacer el camino
que en particular llega hasta Isla Calero es corredor Fronterizo al otro lado lo que
esta pasando en el Rio San Juan. Entonces ahi un espiritu de ese desarrollo aparte
de esto tenemos zonas productoras y ser nosotros parte portuaria, pues algunos de

estos productores terminan con sus contenedores en nuestra terminal portuaria.

Entonces ahi se da digamos una interaccién entre la parte productiva y la parte ya
propiamente de la actividad de exportaciones, entonces por supuesto que la

Municipalidad como gobierno local se interesa porque se mejora la empleabilidad
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se levanta competitividad una serie de factores que digamos propician mayor

empleabilidad en el Cantén

En Principio el Gobierno Local plantea las rutas a intervenir, a través de las fuerza
vivas que hacen manifestaciones, se sentian abandonadas por poca participacion y
la comunidad al primer actor que recurre a la Municipalidad y la Municipalidad a la
vez ahi siente la necesidad de presentarle a JAPDEVA como proyectos prioritarios
estas rutas nacionales, porque segun la Ley 8114 la Municipalidad no puede
intervenir estos proyectos con base al art. 2, si no me equivoco también de la ley de
caminos casi por excepcion la Municipalidad interviene en el proyecto y luego se
sale y con CONAVI se vuelve receptor, digamos del proyecto como tal, ésea la
Municipalidad hace todo el proceso de licitacion términos de referencia con el
acompafnamiento de CONAVI y va a ir recibiendo de acuerdo al CR2020 todas las
actividades que ahi se desarrollaron en el inventario de necesidades, Pero al final
es CONAVI quien recibe el proyecto y lo mete en el plan de mantenimiento, pero la
necesidad fue un Hibrido, digamos ahi entre lo que la parte productiva mas la
necesidad de los habitantes de tener mejores condiciones porque hay escuelas
porque hay centros de poblacion centros de salud y una serie de negocios a lo largo

de los dos caminos.

1. ¢Como se alinea la intervencion en la ruta con la estrategia general de desarrollo

del pais?

Si, porque incluso para la ruta 247 se esta hablando de una conectividad en el
corredor fronterizo, se estan haciendo conexiones entre rutas principales donde se

conectan las rutas 32-247 y isla Calero corredor fronterizo.

2. ¢Cual es su evaluacion sobre la pertinencia y eficacia de los objetivos del
proyecto?

En el caso de la ruta 249 sale de la ruta 32, hace un recorrido en la zona productiva
del cantén de POCOCI practicamente lo atraviesa totalmente y conecta la ruta 247

en una comunidad que se llama campo 5, ambas se interconectan.
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Obviamente, ahi tenemos un reto que va a ser el monitoreo en hablar cuanto se
mejoré la productividad, el transito promedio diario porque hay mayor cantidad de

contenedores haciendo travesia a los habitantes para que eso ocurra.

Fue eficiente el proceso: En cuanto el disefio 6ptimo pudo haber sido 6 o 7 cm, pero
resulta y acontece, que cuando llegamos a MIDEPLAN nos dimos cuenta de que en
ese momento la inscripcion del proyecto en MIDEPLAN se volvia sumamente
€engorroso por un cm mas o por 2 cm mas, entonces ese tema de disefio
particularmente ahorita digamoslo de alguna manera. Lo hicimos de lado mas
seguro para poder avanzar de la manera mas rapida y ojo que ya llevamos como
dos afios en el proyecto y apenas estamos en el proceso licitatorio. Si nos
hubiéramos ido con 6 o 7 cm y se va con la guia de MIDEPLAN, posiblemente
todavia estuviéramos en la inscripcion del proyecto ante MIDEPLAN se lo confieso,

verdad que es de caracter de una limitacién que tuvimos ahi.

3. ¢Como se garantiza la coherencia entre los objetivos del proyecto y las politicas

nacionales?

Nosotros si 0 si nos ocupa hacer uso eficiente de los recursos publicos nosotros
tenemos dentro de nuestra misma funcionalidad un plan de accién para atender
distintos ejes en la vertiente Atlantica, en tema de la infraestructura las vias de

comunicacion terrestres son uno de los ejes que tenemos que atender.

El proyecto se encuentra licitatorio. JAPDEVA esta financiando varias actividades
del inventario de necesidades, Conavi con un contrato 2019 de la subbase. Material
selecto, aunque eso estaba en proceso. Cuando nos sentamos a la mesa se
propuso practicamente 25cm y no 15cm digamos si ya habian hecho 10cm, pero
entre licitacion y ejecucion se va a pasar un periodo y con seis meses que usted
noté que el camino ya hay pérdida por erosion. Ya, ya hay material que se lava y
hay una serie de condiciones entonces. EI CONAVI si tenia un contrato en
ejecucion, pero ese contrato no llegaba hasta asfalto, simplemente eran todos los
preliminares, el financiamiento de JAPDEVA si incluye obras de arte algunos pasos
que de repente ya se han identificado como brazo que dan problemas que se
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contempla conformaciones nuevamente si contempla sustitucion préstamo
subbase, base y carpeta asfaltica mas lo que es demarcacién sefalizacién

horizontal y vertical.

4. ;Qué mecanismos se implementan para asegurar la sostenibilidad de los

resultados a largo plazo?

En el convenio tienen distintas responsabilidades, el CONAVI participa desde la
construccion desde el control de calidad por ser el receptor final no se puede jugar
el chance de que a lo largo del desarrollo del proyecto no se estén cumpliendo las
especificaciones técnicas y estas las unidades técnicas de la Municipalidad se
adaptaron al pliego de condiciones, el trabajo técnico de escritorio del disefio y
supervision es el Conavi y Municipalidad, JAPDEVA lo que hace es una revision

solamente.

5. ¢Como se mide el éxito del proyecto y cuales son los indicadores clave?

Ahorita solamente se meti6 kildbmetro mejorado de superficie de ruedo, pasar de una

condicion lastre a una condicién asfalto, no se metié ningun indice de servicio.

Al CONAVI le interesa que la vida util de ese camino no sea menor a 5 afios para
decirle algo entonces todas las especificaciones, calidad de materiales y todos los
ensayos que va a estar sobre el proyecto permanentemente apuntan sobre el

proyecto permanentemente apuntan en esa direccién.

6. ¢Qué desafios estratégicos ha enfrentado el proyecto y como se han abordado?

El primer desafio fue ponerse de acuerdo porque sinceramente hemos tenido la
desventaja en que hacemos acciones aisladas 6sea, la Municipalidad hace su
intervenciéon el CONAVI hace su intervencion y de repente los recursos de
JAPDEVA, pues no se ven bien aprovechados y aunque no lo crea en este tema de
repente hasta que con la gente de las asadas hay que coordinar porque hay algunas
cosas hay que mejorar y no vale imaginese la inversion que estamos haciendo

ahorita para que de repente vengan los sefiores de las asadas y hagan alguna obra
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que vaya a atentar verdad contra la vida del proyecto. Entonces ese fue el primer

desafio fue la coordinacion interinstitucional.

La inscripcidn de los proyectos que se rigen por la guias en MIDEPLAN van variando
desde la obra menor hasta la generacidon o creacion o generacion de capital,
entonces este tipo de definiciones y ese tipo de guias hacen los proyectos sean en
realidad, un poquito mas engorrosos de inscribir y eso pues obviamente MIDEPLAN
lo tiene claro, han estado trabajando para una actualizacion de las guias para ver
de qué manera se le da una celeridad digamos asi, a la inscripcion de proyectos

que sean de impacto para en estos casos que estamos.

7. ¢Cual es el impacto esperado de este proyecto en el desarrollo econdémico y

social del pais?

La primera expectativa generando condiciones habilitantes es dar oportunidad a que
haya mayor inversion, esa inversion privada se transforma primero en empleabilidad
entonces bajamos tasas de desempleo y yo le puedo decir que lamentablemente
ahorita tenemos numeros alegres a medias porque uno piensa que ya bajamos la
tasa de desempleo porque bajo la gente, pero si hacemos una revision mas a
profundidad. Todavia sigue habiendo alguna gente en el margen de la ilegalidad y
que no estan reportando a la caja que no estan pagandole sus extremos laborales
como corresponde entonces al dar condiciones, porque de repente los puntos de
equilibrio de los costos de sacar producto en esas zonas no sean los mejores porque
los caminos te desbaratan los camiones y esta esperando ahi al margen de la
legalidad bueno. Con una superficie de ruedo con un indice de servicio mejor que
el lastre esperamos en Dios que la gente que estaba en informalidad pase a la
formalidad y pueda mejorar en si los ingresos. La empleabilidad esperamos que
venga de la mano con una mayor inversién privada en la zona porque tienes

facilmente acceso a la ruta principal como es la ruta 32.

8. ¢ Existen politicas especificas para asegurar la inclusion y equidad en el acceso

a los beneficios del proyecto?
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Este literalmente desde los centros educativos que estan recibiendo polvo y generan
enfermedades de toda naturaleza por haber que nos puede ocurrir y hasta los temas

de seguridad por el tema que los accesos tengan mejor servicio.

9. ¢ Considera usted si la intervencion propuesta para la ruta 247 ha sido disefiada
considerando adecuadamente las perspectivas y necesidades de la poblacion

objetivo, asi como de otros actores involucrados en el problema?

Como se considera la planificacion, disculpa al CONAVI ya que desde el inicio se
planific6 que lo mejor era a 6 cm, pero cuando se toparon con el tema de la
inscripcion del proyecto (Barrera) MIDEPLAN, es casi de alguna manera calcularon
y entonces es un asunto casi de oportunidad y conveniencia. Para poder aprovechar
la coyuntura entre el gobierno local y JAPDEVA, hagamoslo EN el limite que lo

puedo hacer rapido que es 5 cm, aunque mi disefio ideal pueda ser 6 cm,

10.Considera usted que en el proyecto de la ruta 247 se cumplié con la primera

etapa de vida del proyecto “diseno” y coémo calificaria la gestién del convenio.

Entonces ahi sinceramente desde los ojos de este servidor, se hizo lo mejor que se
pudo con lo que se tenia para poder darle pronta respuesta a la poblacion y al sector

productiva que esta presente en esa zona.

11. ¢ Qué aprendizajes clave ha dejado la implementacion de este proyecto hasta la

fecha?

Que cuando se quiere se puede, porque definitivamente aqui tenemos capacidad
instalada, 6sea, el CONAVI credé el musculo para hacer las cosas bien y
lamentablemente como dije antes, y nos entrabamos 0 nos majamos la manguera
entre nosotros mismos entre instituciones, pero sin embargo a raiz de esto mismo
y otros casos que me imagino que ha tenido el agente de MIDEPLAN a lo interno
se han vuelto a ver como mejorar esas guias para poder hacer obra publica en
tiempo y en forma y ha sido como un proceso de aprendizaje para ellos no solo para
nosotros porque si bien es cierto. Vamos a hacer el proyecto pudo haber sido un
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poco mejor si ho hubiésemos tenido tanto entrabamiento a la hora de registrar el
proyecto en el Banco de proyectos de inversion publica, vamos a tener un buen

proyecto, pero se pudo haber tenido un mejor proyecto.
12. ¢ Cuales son las recomendaciones para futuros proyectos similares?

Convenios mas equilibrados en las contrapartidas, 6sea, donde el CONAVI pudiese
aportar un poquito mas de los recursos que hasta ahorita esta pudiendo aportar
entiendo que esto ya a veces se sale de lo técnico y se mete en lo politico y es un
reto que tenemos todos y hay que ver cdmo comenzamos y como recuperamos esa
credibilidad en la ciudadania, porque mucho de esto como lo dice el Sr. Presidente
es donde se encargan de sacar lo malo pero las cosas buenas se quedan ahi, No,
no se divulgan mucho entonces el que CONAVI se haya visto diezmado en sus
recursos para nosotros fue en detrimento de la contrapartida que se hubieran podido
poner hoy obviamente si ocupamos sentarnos bien con MIDEPLAN porque lo que
usted estaba diciendo de las metas nacionales de poner el pais en otra dimensién
y de hecho yo a lo local he tenido algunas conversaciones con el representante
digamos de MIDEPLAN para ver como articulamos y como llevamos los recursos
de JAPDEVA de forma estratégica porque tal vez no todas las rutas sean
estratégicas pero tenemos algunas que mas que otras requieren no solo la presién
digamos de que la comunidad hizo un bloqueo y todo lo demas sino porque vamos

a dar una mejor conectividad y levantamos produccién e inversion.

13. ¢ Como se han visto los tiempos entre las diferentes instituciones?

Muy lento y caso hasta a propdsito, vamos a ver. Llegamos bien a todo el convenio,
pero fue un afio de estar documentos van documentos y vienen, llegamos a la
Contraloria y a la Contraloria ya no le parecia que la Municipalidad se estuviera
metiendo en rutas nacionales, entonces tuvimos que ir hacer todo un mufiequeo
politico. Para que la Contraloria al final aflojara con el tema, una vez que dijo que si
al presupuesto de JAPDEVA y después casi seis meses le dice que si, al
presupuesto Municipal entonces si vemos tiempos muertos hemos tenido

demasiado tiempo muerto en pura tramitologia. Y apenas estamos llegando a la
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licitacion para adjudicar el trabajo, eso nos parece muy lamentable porque cualquier
administracion se lleva dos o hasta tres afos en puro papeleo sin ver obras y eso
digamos. Es lamentable para las comunidades que esperan ese asfalto para decirlo

de alguna manera, ahi de la manera mas pronta posible.
Se espera que esta licitacion quede adjudicada en noviembre de 2024.

14. ; Algo adicional como recomendacién para el CONAVI?

Tomando en consideracion el recurso CANON que esta por lo menos por 20 aios,
recomienda ir haciendo desde ya esa planificacion digamos un plan quinquenal, que
podamos ir revisando y planificando tanto en la parte asfaltada como en el tema de
puentes porque hay algunas obras que podrian irse planificando con esa vision,
digamos hablar del corredor Norte entonces se va trabajando la ruta, se va
disefando y poder irlo haciendo con tiempo, no importa que nos tardemos 2 o 3
anos con MIDEPLAN, pero tenemos ya todo bien Trabajadito Entonces es una

reflexion esto no se acaba aca mas bien empieza es lo que quiero decir.

Pococi tiene la particularidad de que tiene unos aguaceros que cuando se ve se

lavo la mitad del trabajo.

En este momento ya JAPDEVA tuvo un acercamiento con los sefores de
MIDEPLAN locales para que nos metamos todos en la misma sintonia, porque de

otra manera vamos a estar dando palos de ciego y no se vale.

Es oportuno no dejar de lado la perspectiva Municipal, me parece que a usted les

conviene tener un poquito mas de insumo.
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Transcripcion de entrevista funcionario de la Municipalidad de Pococi

Objetivo: Recopilar informacion estratégica sobre la planificacion, implementacion
y evaluacidén de los convenios de cooperacion de las Rutas 247 Distrito Rita,
Colorado y 249 Distrito Rita y Cariari, en Pococi, Limén, desde una perspectiva de

alto nivel.

e Nota: Esta entrevista se realiza con fines académicos en el marco del trabajo
final de graduacion para la Maestria en Gestion Publica, y no hay respuestas

buenas ni malas.

Seccién 1: Informacion general del entrevistado
Organizacion/Institucion: Municipalidad de Pococi
Cargo/Posicion: Ingeniero de obras de la Municipalidad
Relacion con las rutas 247 Distrito Rita, y Colorado y 249 Distrito Rita y
Cariari, en Pococi, Limén:
Fecha de la entrevista: 11-11-2024.

¢ Como se llega la idea de realizar el convenio?

El Sr. Alcalde esta en su segundo periodo y debido a su experticia, de 2019 a la
fecha, se vienen trabajando y creen en los convenios por lo que ya tienen 2
convenios con CORBANA, tres con el INDER, 2 RECOPE, alianzas con el sector
privado y se da este tercer convenio con JAPDEVA, manteniendo una relacion
interinstitucional en la zona muy buena como un pilar de los mas fuertes, las
afectaciones de las rutas se le planteé a JAPDEVA y se pens6 en CONAVI,
inicialmente lo hicimos como mediadores por ser rutas mediadoras ya que
JAPDEVA podia ayudar en los problemas de plata, sin embargo, mas adelante en
el proceso en el anteproyecto se pudo incorporar la Municipalidad, donde uno de
los municipios principales aspectos era la ejecucion del presupuesto pero la plata
se la dan a la Municipalidad, como desde el 2020 que se esta trabajando el

anteproyecto
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Seccion 2: Preguntas correspondientes al proyecto de la ruta 247 Distrito Rita,

y Colorado, en Pococi, Limén.

01.¢Como se alinea la intervencién en la ruta con la estrategia general de desarrollo

del pais?

El Cantdn es el numero 2 o 3 en produccién de banano y hay la necesidad de apoyar

un poco en este proyecto a la parte productiva.

02.;Cual es su evaluacion sobre la pertinencia y eficacia de los objetivos del

proyecto?

Estos proyectos son lentos por los vistos buenos y aprobaciones de muchos

intérpretes desde el Sr. Ministro y el Sr. Alcalde.

03. ¢ Como se garantiza la coherencia entre los objetivos del proyecto y las politicas

nacionales?

Parte de la escogencia del cantdon es mucho de eso es que son las ultimas
carreteras nacionales importantes que estaban en lastre, con un TPD bastante alto,

tratandose de cambiar el tipo de superficie, de ahi la escogencia de ellas.

04.;,Qué mecanismos se implementan para asegurar la sostenibilidad de los

resultados a largo plazo?

El convenio no termina en esta etapa, se trazé mediante un mecanismo de
mantenimiento a pesar de cambiar la superficie de lastre a asfalto se vendié la idea
como conservacion entonces a largo plazo solo si se cumple en el plan de
conservacion de CONAVI, con la nueva forma de proyectos y se garantiza el
resultado a largo plazo solo si se incluye en el plan de conservacion por parte de
CONAVI.
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¢ Existe algo para evaluar para ver los estandares necesarios o cual es el
mecanismo para evaluar si se estan dando correctamente? a la municipalidad no le

corresponde el tema pues le corresponde al CONAVI

¢, Como se califica la etapa del anteproyecto? la anuencia de las partes siempre
estaba anuentes pero el debido proceso es lento la anuencia siempre fue positivo,

tomando en cuenta que se logré obtener recursos externos.

05. ¢ Como se mide el éxito del proyecto y cuales son los indicadores clave?

Se obtuvo el costo beneficio, por parte de CONAVI, tomando en cuenta el clima
06. ¢, Qué desafios estratégicos ha enfrentado el proyecto y como se han abordado?

El desafio mas grande fue manejar un proyecto con un alto contenido

presupuestario.

07.¢Cual es el impacto esperado de este proyecto en el desarrollo econdémico y

social del pais?

En proyecto en este momento se encuentra en recepcion de ofertas, pero a nivel
comunal todos los dias se reciben consultas sobre el avance por el impacto a nivel
POCOCI Y el impacto productivo y ganadero, tampoco se debe dejar de lado la ruta
247 que es una de las rutas principales para llegar a Tortuguero, entonces la

afectacion turistica es muy importante.

08. 4 Existen politicas especificas para asegurar la inclusion y equidad en el acceso
a los beneficios del proyecto?

Parte de la ruta atraviesa el parque nacional y en el pliego de condiciones se estaba
considerando el criterio sustentable en busca de garantizar que los trabajos

generaran el menor impacto en la zona.
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09. ¢ Considera usted si la intervencion propuesta para la ruta 247 ha sido disefiada
considerando adecuadamente las perspectivas y necesidades de la poblacion

objetivo, asi como de otros actores involucrados en el problema?

Si, porque beneficia a casi todo el canton. Durante el proceso de anteproyecto a
nivel del Consejo se cred una comision liderada por los lideres comunales de las
comunidades que atraviesan estas rutas y ellos estuvieron y estan presentes a lo
largo de la vida del anteproyecto y ahorita que se esta previo a recibir las ofertas,

aportando en todos los aspectos.

10.Considera usted que en el proyecto de la ruta 247 se cumplié con la primera

etapa de vida del proyecto “diseno” y coémo calificaria la gestiéon del convenio.

Como les comentaba este proyecto al contar como de Conservacion vial no conllevo
disefios de pavimento, sin embargo, por el expertis de ingenieros de la zona se logro
concluir en una mesa de trabajo los espesores de capa de asfalto estaban muy
acorde con lo que se va a trabajar sin embargo no se cuenta con un disefio por ser
un tema de conservacién, no es un proyecto de obra nueva, cuando es obra nueva
si se exige por el tema de estudio de suelos capacidad hidrica aguas superficiales

y demas estudios de importancia.

11. ¢ Qué aprendizajes clave ha dejado la implementacion de este proyecto hasta la

fecha?

Me llama la atencion se tienen varios convenios y el aprendizaje es que todas las

instituciones se manejan diferentes con sus propias politicas.

12. Cuales son las recomendaciones para futuros proyectos similares?

No tiene queja de los colegas regionales, siempre activos en las mesas de trabajo,

mucho apoyo de diputados y el Sr. Ministro de Transporte.
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Al ser un proyecto de conservacion no pasan por MIDEPLAN, a pesar de ser un
monto grande y se vio como parte de la estrategia, creo que, si se hubiera tenido

que ir a MIDEPLAN, no estuviéramos en este momento.

En cuanto a la experiencia apenas se va por el 40% aunque se han pasado 3 o0 4
afios aun falta 1.5 afios. Indica que las mismas respuestas aplican para la ruta 249
Distrito Rita y Cariari, en Pococi, Limén pues es el mismo convenio y las gestiones

se llevan en paralelo.
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Transcripcién de entrevista a funcionarios de CONAVI

Objetivo: Recopilar informacion estratégica sobre la planificacion, implementacion
y evaluacidén de los convenios de cooperacion de las Rutas 247 Distrito Rita,
Colorado y 249 Distrito Rita y Cariari, en Pococi, Limén, desde una perspectiva de

alto nivel.

e Nota: Esta entrevista se realiza con fines académicos en el marco del trabajo
final de graduacion para la Maestria en Gestion Publica, y no hay respuestas

buenas ni malas.

Entrevista 1:

Seccién 1: Informacion general del entrevistado

Organizacion/Institucion: CONAVI

Cargo/Posicion: Subgerente de Conservacion de Vias y Puentes/Actual Director

Ejecutivo

Relacién con las rutas 247 Distrito Rita, y Colorado y 249 Distrito Rita y Cariari,

en Pococi, Limén: Directa

Fecha de la entrevista: 3-12-24

Seccion 2: Preguntas correspondientes al proyecto de la ruta 247 Distrito Rita,

y Colorado, en Pococi, Limoén.

01.;,Como se alinea la intervencion en la ruta con la estrategia general de

desarrollo del pais?

R/ Para la gerencia este tipo de inversion ayudan a optimizar los fondos que
se revisen anualmente bajando los costos de mantenimiento y otorgando

posibilidad para mejorar el desarrollo vial.
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02.;Cual es su evaluacion sobre la pertinencia y eficacia de los objetivos del

proyecto?

R/ Se evalua la intervencion como oportunidad de mejorar la red vial nacional,

el objetico del proyecto permite una eficiencia en el uso de recursos publicos.

03. ;Como se garantiza la coherencia entre los objetivos del proyecto y las

politicas nacionales?

R/ Pensando en el presupuesto limitado con la que cuenta la institucion este
tipo de convenios y uso compartido de los recursos permiten que se cumplan
las politicas nacionales con mayor eficiencia y eficacia en el uso de los

recursos publicos.

04.;Qué mecanismos se implementan para asegurar la sostenibilidad de los

resultados a largo plazo?

R/ La Gerencia de Conservacion trabaja en programas de mantenimiento de
manera plurianual que permitirdn tener las intervenciones en su mejor

estado.
05.; Como se mide el éxito del proyecto y cuales son los indicadores clave?

R/ A través de varios indicadores de pavimentos (IRI, PCl y Deflectometria)
es como se garantiza la parte funcional, de igual manera, se cuenta con

inspeccion y verificacidon de calidad de los trabajos.

06,Qué desafios estratégicos ha enfrentado el proyecto y cémo se han

abordado?

R/ El principal reto se da en la formalizacion legal para poder desarrollar el

proyecto.
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07.¢Cual es el impacto esperado de este proyecto en el desarrollo econdémico y

social del pais?

R/ El impacto en el desarrollo econdmico y social es muy alto por el tipo de

comercios que se desarrollan en la zona.

08¢ Existen politicas especificas para asegurar la inclusion y equidad en el

acceso a los beneficios del proyecto?

R/ La ley de contratacion publica rige las politicas para toda contratacién que

promueva la institucion.

09, Considera usted si la intervencién propuesta para la ruta 247 ha sido
disefiada considerando adecuadamente las perspectivas y necesidades de la

poblacién objetivo, asi como de otros actores involucrados en el problema?

R/ Todos los proyectos de la Gerencia se gestionan pensando en los
involucrados y los objetivos que tenga la gerencia y el gobierno local. Para

esto se hace ingenieria de valor para poder garantizar esta situacién.

10.Considera usted que en el proyecto de la ruta 247 se cumplié con la primera

etapa de vida del proyecto “disefio” y cdmo calificaria la gestion del convenio.

R/ Para este caso al ser Conservacion de Vias los disefios son unicamente
para rehabilitaciones y no para mantenimiento periédico de las rutas, en
cuanto al Convenio fue una gestién compleja desde la parte Legal lo que no

permitié que el mismo fuera expedito

11.¢ Qué aprendizajes clave ha dejado la implementacion de este proyecto hasta

la fecha?

R/ Son de mucho valor ya que se pueden hacer esfuerzos entre instituciones

para mejorar la infraestructura del pais.
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12.¢ Cuales son las recomendaciones para futuros proyectos similares?

R/ Debe de existir protocolos y una hoja de ruta clara a nivel legal para que

este tipo de proyectos sean mas expeditos.

Seccién 3: Preguntas correspondientes al proyecto de la ruta 249 Distrito Rita

y Cariari, en Pococi, Limén.

13.;,Como se alinea la intervencidén en la ruta con la estrategia general de

desarrollo del pais?

R/ Para la gerencia este tipo de inversion ayuda a optimizar los fondos que
se revisen anualmente bajando los costos de mantenimiento y otorgando

posibilidad para mejorar el desarrollo vial.

14.; Cual es su evaluacion sobre la pertinencia y eficacia de los objetivos del

proyecto?

R/ Se evalua la intervencién como oportunidad de mejorar la red vial nacional,

el objetico del proyecto permite una eficiencia en el uso de recursos publicos.

15.¢4CoOmo se garantiza la coherencia entre los objetivos del proyecto y las

politicas nacionales?

R/ Pensando en el presupuesto limitado con la que cuenta la institucion este
tipo de convenios y uso compartido de los recursos permiten que se cumplan
las politicas nacionales con mayor eficiencia y eficacia en el uso de los

recursos publicos.

16.¢;Qué mecanismos se implementan para asegurar la sostenibilidad de los

resultados a largo plazo?
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18.

19.

20.

21.
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R/ La Gerencia de Conservacion trabaja en programas de mantenimiento de
manera plurianual que permitiran tener las intervenciones en su mejor

estado.

.¢,Como se mide el éxito del proyecto y cuales son los indicadores clave?

R/ A través de varios indicadores de pavimentos (IRIl, PCl y Deflectometria)
es como se garantiza la parte funcional, de igual manera, se cuenta con

inspeccion y verificacidon de calidad de los trabajos.

¢ Qué desafios estratégicos ha enfrentado el proyecto y como se han

abordado?

R/ El principal reto se da en la formalizacion legal para poder desarrollar el

proyecto.

¢, Cual es el impacto esperado de este proyecto en el desarrollo econémico y

social del pais?

R/ El impacto en el desarrollo econémico y social es muy alto por el tipo de

comercios que se desarrollan en la zona.

¢ Existen politicas especificas para asegurar la inclusion y equidad en el

acceso a los beneficios del proyecto?

R/ La ley de contratacion publica rige las politicas para toda contratacién que

promueva la institucion.

¢ Considera usted si la intervencién propuesta para la ruta 247 ha sido
disefada considerando adecuadamente las perspectivas y necesidades de

la poblaciéon objetivo, asi como de otros actores involucrados en el problema?
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R/ Todos los proyectos de la Gerencia se gestionan pensando en los
involucrados y los objetivos que tenga la gerencia y el gobierno local. Para

esto se hace ingenieria de valor para poder garantizar esta situacién.

22.Considera usted que en el proyecto de la ruta 247 se cumplié con la primera

etapa de vida del proyecto “disefio” y como calificaria la gestién del convenio.

R/ Para este caso al ser Conservacion de Vias los disefios son unicamente
para rehabilitaciones y no para mantenimiento periddico de las rutas, en
cuanto al Convenio fue una gestion compleja desde la parte Legal lo que no

permitié que el mismo fuera expedito

23. ;Qué aprendizajes clave ha dejado la implementacion de este proyecto hasta

la fecha?

R/ Son de mucho valor ya que se pueden hacer esfuerzos entre instituciones

para mejorar la infraestructura del pais.

24.; Cuales son las recomendaciones para futuros proyectos similares?

R/ Debe de existir protocolos y una hoja de ruta clara a nivel legal para que

este tipo de proyectos sean mas expeditos.

Entrevista 2:

Seccion 1: Informacién general del entrevistado

Organizacion/Institucién: CONAVI .
Cargo/Posicion: Ingeniero de la zona 5-1 de Guapiles

Relacioén con las rutas 247 y 249: Forman parte de la Red Via Nacional de la
zona 5-1.

Fecha de entrevista: 30 de octubre 2024.
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Seccion 2: Preguntas correspondiente al proyecto de la ruta 247 Distrito Rita,

y Colorado en Pococi, Limén

1. ¢Cual ha sido su rol especifico en la ejecucién del proyecto en la ruta?

Coordinar y atender con las partes involucradas las necesidades vy
requerimientos técnicos en materia de conservacion vial para lograr
cuantificar las cantidades suficientes para poder atender las necesidades de
la ruta, asi como colaborar con todo los requerimientos técnicos para lograr

el convenio necesario para realizar el proyecto.
2. ¢Qué actividades diarias realiza como parte del proyecto?

Las actividades del proyecto corresponden a un trabajo en la linea de
mantenimiento de la ruta, reconformacién de cunetas, conformacién de calzada,
colocacion de base y subbase, instalaciéon de alcantarillas, limpieza de la via,
colocacioén de un sello asfaltico a fin de impermeabilizar la superficie de ruedo entre

otras, no obstante, no hay una actividad diaria como tal.

3. ¢Qué herramientas y recursos utiliza para llevar a cabo su trabajo?

El convenio, en lo que respecta a los aportes del CONAVI, corresponde al aporte
del contrato activo de Administradores Viales (inspeccion), Contrato N.° 2017LN-
000004-0006000001, asi como la verificacion de la calidad bajo la misma figura

contractual.

4. ;Como se comunica y coordina con otros miembros del equipo y con

superiores?

Llamadas telefénicas, reuniones constantes ya sea presencial o virtual, mensajes,

correos y oficios.

5. ¢Qué desafios técnicos ha enfrentado en la ejecucion del proyecto?
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Completar todos los requerimientos de todas las partes, para lograr poner en
funcionamiento el proyecto, por cuanto a que existe toda una metodologia y

requisitos que cumplir por todos.
6. ¢Como se asegura la calidad y seguridad en su trabajo diario?

Para las labores referentes al convenio y en cuanto a las obras en campo, se cuenta
con verificacion de la calidad para asegurar que las obras se realicen cumpliendo

con todos los estandares de calidad correspondientes.

7. ¢Ha recibido capacitacién adecuada para realizar sus tareas?

Se ha adquirido la experiencia a lo largo de los afios de servicio en la administraciéon

y las capacitaciones realizadas a lo largo del tiempo.
8. ¢Como percibe el impacto del proyecto en la comunidad local?

El impacto es muy positivo, dado que se contara con mayor confort para los
usuarios, mas seguridad a la hora de transitar, asi mismo, al contar con un control
de polvo como lo es el sello asfaltico, beneficiaria no solo en materia de salud, sino

también en el bienestar de la poblacion.

Al tener estas mejoras, se puede promover mejor proyectos para el futuro con
nuevos alcances, asi como optar por la reclasificacion de la ruta (de lastre a asfalto),
lo que permite atender la ruta en el mediano plazo con los contratos activos de

conservacion para la red via asfaltada

9. Considera usted que ha interferido en la ejecucién del proyecto algun factor que
no fuera contemplado en la etapa del disefio del proyecto y la gestion del

convenio. Favor de mencionarlo.

10. ¢ Qué mejoras sugeriria para la ejecucion técnica del proyecto?

Una mejor estructura para la gestion del proyecto como tal para todas las partes.
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11. ¢ Cual es su experiencia general trabajando en este proyecto?

Por el momento la experiencia corresponde mayormente a la coordinacion de las
partes involucradas, por lo cual ha sido una buena experiencia.
Seccion 3: Preguntas correspondientes al proyecto de la ruta 249 Distrito Rita

y Cariari, en Pococi, Limén.

12. ¢ Cual ha sido su rol especifico en la ejecucién del proyecto en la ruta?

Coordinar y atender con las partes involucradas las necesidades y requerimientos
técnicos en materia de conservacion vial para lograr cuantificar las cantidades
suficientes para poder atender las necesidades de la ruta, asi como colaborar con
todo los requerimientos técnicos para lograr el convenio necesario para realizar el

proyecto.
13. ¢ Qué actividades diarias realiza como parte del proyecto?

Las actividades del proyecto corresponden a un trabajo en la linea de
mantenimiento de la ruta, reconformacién de cunetas, conformacién de calzada,
colocacion de base y subbase, instalaciéon de alcantarillas, limpieza de la via,
colocacién de un sello asfaltico a fin de impermeabilizar la superficie de ruedo entre

otras, no obstante, no hay una actividad diaria como tal.

14. ; Qué herramientas y recursos utiliza para llevar a cabo su trabajo?

El convenio, en lo que respecta a los aportes del CONAVI, corresponde al aporte
del contrato activo de Administradores Viales (inspeccion), Contrato N.° 2017LN-
000004-0006000001, asi como la verificacion de la calidad bajo la misma figura

contractual.

15.,Como se comunica y coordina con otros miembros del equipo y con

superiores?
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Llamadas telefénicas, reuniones constantes ya sea presencial o virtual, mensajes,

correos y oficios.
16. ¢ Qué desafios técnicos ha enfrentado en la ejecucion del proyecto?

Completar todos los requerimientos de todas las partes, para lograr poner en
funcionamiento el proyecto, por cuanto a que existe toda una metodologia y

requisitos que cumplir por todos.
17.¢Como se asegura la calidad y seguridad en su trabajo diario?

Para las labores referentes al convenio y en cuanto a las obras en campo, se cuenta
con verificacion de la calidad para asegurar que las obras se realicen cumpliendo

con todos los estandares de calidad correspondientes.

18. ¢ Ha recibido capacitacion adecuada para realizar sus tareas?

Se ha adquirido la experiencia a lo largo de los afios de servicio en la administracién

y las capacitaciones realizadas a lo largo del tiempo.
19. ¢, Como percibe el impacto del proyecto en la comunidad local?

El impacto es muy positivo, dado que se contara con mayor confort para los
usuarios, mas seguridad a la hora de transitar, asi mismo, al contar con un control
de polvo como lo es el sello asfaltico, beneficiaria no solo en materia de salud, sino

también en el bien estar de la poblacion.

Al tener estas mejoras, se puede promover mejor proyectos para el futuro con
nuevos alcances, asi como optar por la reclasificacion de la ruta (de lastre a asfalto),
lo que permite atender la ruta en el mediano plazo con los contratos activos de

conservacion para la red via asfaltada

20.Considera usted que ha interferido en la ejecucién del proyecto algun factor que
no fuera contemplado en la etapa del disefo del proyecto y la gestién del

convenio. Favor de mencionarlo.
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No

21.¢Qué mejoras sugeriria para la ejecucién técnica del proyecto?

Una mejor estructura para la gestion del proyecto como tal para todas las partes.

22.4Cual es su experiencia general trabajando en este proyecto?

Por el momento la experiencia corresponde mayormente a la coordinacion de las

partes involucradas, por lo cual ha sido una buena experiencia.

Entrevista 3:

Seccion 1: Informacién general del entrevistado

Organizacion/Institucién: Planificacién Estratégica del CONAVI
Cargo/Posicion: Analista del convenio.

Relacion con las rutas 247 Distrito Rita, y Colorado y 249 Distrito Rita y

Cariari, en Pococi, Limoén:

Encargada de gestionar la inscripcién del proyecto en el Banco de proyectos
de MIDEPLAN.

Fecha de la entrevista: 15 de enero de 2025.
Seccion 2: Preguntas correspondientes al proyecto de la ruta 247 Distrito Rita,

y Colorado en Pococi, Limén y la ruta 249 Distrito Rita y Cariari, en Pococi,

Limén.
1. ¢Como se ha gestionado la implementacion del proyecto en la ruta?

Son las primeras en gestionar y llegan desde Conservacion. Porque
conservacion ya tiene la zona de conservacion inscrita. Esto desde un principio

se gestion6 desde la Direccidon Ejecutiva entonces las primeras reuniones
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nosotros no participamos, sino que las primeras reuniones frente la Direccidn
Ejecutiva, Municipalidad y creo que JAPDEVA no tengo mucha informacion al
respecto pero ellos conversaron de esos proyectos y el interés de que tenia
Japdeva y la Municipalidad en financiar proyectos en estas rutas, entonces
cuando ellos se ponen de acuerdo nos llega una instruccidon por parte de la
Direccion Ejecutiva que colaboremos con la inscripcion de esos proyectos.
Bueno, especificamente en esas dos rutas. La Municipalidad que son los que
estan ubicados, conocen mas de las rutas, ellos nos mandan un borrador del
perfil por decirlo asi, entonces a raiz de ese borrador de perfil yo monto el perfil
para la inscripcion, ellos la parte de costos se coordinan con Conservacion, por
lo que, si van ligados con lo que hacen en conservacion en cuanto cantidades
precios todo y ellos bueno, ponen otra informacidén como longitud del proyecto y
ciertos alcances. Entonces a raiz de ese borrador yo monto el perfil y se gestiona

la inscripcion.

3. ¢Como se asegura que los objetivos del proyecto sean alcanzados de

manera eficiente?

Lo que yo vi, senti en el transcurso talvez de parte de ellos no entendian bien lo
que querian hacer, por ejemplo ellos decian asfaltar, la idea de ellos que poner
una carpeta asfaltica es un asfaltado verdad entonces como estos proyectos
como se hicieron por parte de Conservacion, tiene ciertas limitaciones, 6sea, ya
aun asfaltado por decirlo asi una carpeta estructural corresponde a un
mejoramiento y eso solo lo hace ;Qué mecanismos de coordinacién se han

establecido entre las diferentes instituciones y actores involucrados?

En un principio todo fue a través de la Direccidn Ejecutiva, o sea, ellos le pasaban
la informacion a la Direccion Ejecutiva, 6sea previo acuerdo que ellos tuvieron
nos lo pasaron a nosotros, en ese traslado de informacion hay oficios de
Conservacion y se coordina con gente de la zona, por decir algo, si tuviera
alguna duda de algun costo o algun item o algo asi de lo que yo sé que ellos
colaboraron con los costos y esos como fueron los primeros no se coordiné

mucho con la Municipalidad ellos enviaron el borrador.
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La comunicacion se da basicamente escrita, con instrucciones directas con

retroalimentacion de la ingenieria de proyecto.

construccion cuando esos proyectos son un sello, una proteccion, una ruta de
lastre, entonces, yo considero que ellos no entendieron. De hecho, hasta el
borrador viene como si fuera una estructura de pavimento y toda la cosa.
También me ha pasado con otras Municipalidades que ellos interpretan que esa
carpeta es una superestructura a asfaltar, pero no porque estos proyectos se
van a hacer por conservacion, entonces tienen sus limitantes de espesor y todo.
Entonces yo pienso que fue que ellos al igual que otras municipalidades no

diferencian entre una carpeta y un sello.

4. ;Qué medidas se han tomado para resolver problemas operativos

durante la implementacion del proyecto?

Se realizan varias reuniones. Primero que la instruccion viene dada que sea por
Conservacion y no puede ser una estructura de pavimentos, ésea un mejoramiento,
sino que tiene que ser una proteccidon entonces yo asi monto el perfil verdad en
base a eso a la justificacibn como estos fueron los primeros, entonces llevé un
proceso de revision y conversacion con la Direccidn Ejecutiva, en ese momento con
Dona Andrea porque se tiene que como fue de los primeros se tiene que justificar
que se tiene que hacer por conservacion, entonces estos en el perfil llevan ahi
varias, referencias, documentos técnicos y demas, que se esta justificando que
corresponde a una conservacion, no a un mejoramiento, 6sea una construccion de
una estructura entonces en ese momento se hizo un acompafiamiento de la parte
de la Direccion Ejecutiva para eso. Ya después se depura el estudio y se inscribe el
proyecto dentro de esa tipologia que corresponde a mantenimiento porque si fuera
del otro tipo seria una construccion y eso tiene que hacerse una contratacion puntual
y una licitacién de una empresa que realice la construccion. Entonces creo que hubo

como cierto desconocimiento, en ese tipo de tipologia y todo.

5. ¢Como se ha involucrado a la comunidad local en el proyecto?
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Planificacion institucional del Conavi no, a nosotros nos llega el alcance, seria la

longitud. Digamos donde empieza y donde termina, secciones de la ruta.

No tienen contacto con la comunidad. En otros casos la comunidad realiza consulta

sobre avances del tramite.

6. ¢Qué herramientas de monitoreo y evaluacién se utilizan para seguir el
progreso del proyecto y la gestion del desarrollo del convenio de

acuerdo a la etapa en ejecucién de cada institucion responsable?

Si, se lleva un Excel para ver la trazabilidad, con un plan de trabajo, indica la
asignacion del analista y fecha, en ese documento se envié el 15 de enero a revision
a planificacién sectorial. Entonces me lo devolvieron el primero de febrero. Entonces
el primero de febrero se recibidé observaciones o alguna notificacién por parte de
planificacion sectorial, entonces yo lo voy llenando, atendiendo observaciones, por
decir algo yo las mandé el 15 de febrero, entonces el 15 de febrero yo atendi las
observaciones enviando por correo al MOPT y ellos nos respondieron en marzo, es
como ese tipo de seguimiento y después ahi ponemos cuando ya nos aprobaron,
nos mandan un correo de aprobacion o cuando nos mandan un oficio de la direccion
o solicitud de aval sectorial o solicitud de inscripcidon cuando se manda el oficio de
solicitud, 6sea la trazabilidad del proyecto. Es de uso del Departamento, se

responde de acuerdo a las consultas que se reciban.

7. Considera usted que ha contado con el apoyo oportuno de los
tomadores de decisiones en cuanto al cumplimiento de ejecucion

segun el disefo propuesto al inicio del proyecto.

Nuestra relacion es con Planificacion Sectorial, como estos proyectos fueron de los
primeros a veces fue un poco complicado, nunca se habia inscrito en esa tipologia.
No se conocia mucho de esos proyectos hay que empezar por explicar igual en
MIDEPLAN no aceptaban la tipologia de mantenimiento y se cerraron en que no, en

que no hasta que ya por nivel superior se conversaron entre jerarcas, entonces ya
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se tuvo mas claridad y se aprobo la tipologia, pero ellos si estaban un poco como

como cerrados a esa tipologia.
Pero en general si se ha contado con el apoyo de los jerarcas.

8. ¢Como se manejan los recursos (humanos, financieros, tiempo) en el

proyecto?

No se cuenta con financiamiento es parte de sus funciones. En cuanto la asignacion
se realiza por parte de la jefatura y como en un principio yo tuve la asignacion ahora

por la experiencia y conocimiento los tengo asignados.

9. ¢Qué desafios operativos ha enfrentado el proyecto y como se han

superado?

Mi trabajo termina cuando el proyecto tiene un codigo en la pre-inversién, Segun

MIDEPLAN el disefio es parte de la inversion.
Pre-inversion es solo perfil, prefactibilidad y factibilidad.

En caso de hacer algun estudio es disefio y disefio corresponde a la parte de

inversion y eso no esta dentro de Planificacion Estratégica.

10.¢;Como se asegura la calidad de los bienes y servicios proporcionados

por el proyecto?

A nivel de la pre-inversion, en la parte cuando se estan estimando los costos, se
registran item de controles de calidad por parte de Conservacion, que ellos tienen
digamos lo que es la parte de control de la calidad. Entonces en el desglose de los

costos se detallan estos items.

11.¢,Qué recomendaciones tiene para mejorar la gestion de proyectos

similares en el futuro?

Recomiendo:
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involucrar desde el principio a Planificacion estratégica, como decir en estas

reuniones que tuvieron previas.
Diferenciar entre conservacién y construccion.
Lecciones aprendidas

Estos proyectos no llevan una evaluacion, digamos no llevan indicadores porque se
supone que usted esta preservando algo que ya esta, ya sea mantenimiento
rutinario o perioddico para estos proyectos en especifico. Entonces la informacion en

mas reducida.
Mas reuniones con la Municipalidad de aclaraciones.

Mas reuniones interdisciplinarias (municipalidad, Conservacion y

planificacion).

Las partes involucradas no tienen claro las especificaciones técnicas hasta
de las secciones de control, no saben Conavi se dividen en rutas nacionales

pavimentada y ruta nacional de lastre.

No conocen los requisitos para pasar una ruta de lastre a pavimentada para

justificar las inversiones.

12. ; Cual ha sido el roll del Departamento de Planificacion Estratégica en
el proceso de diseio de los proyectos de la ruta 247 Distrito Rita, y
Colorado en Pococi, Limén y la ruta 249 Distrito Rita y Cariari, en Pococi,

Limon?

El roll es asesor, ya que el borrador que se paso no se ajustaba a los lineamientos
de MIDEPLAN de acuerdo con la tipologia, practicamente se realizé nuevo y en la
gestion a través de la Gerencia de Conservacion solo hay mantenimiento rutinario
y periédico, mientras que por Construccion se requiere una licitacién puntual de
estudios y una licitacion puntual ésea. De esa ruta en esa seccion y en ese tramo

que ellos quieren para la construccion usted no puede usar estas contrataciones de
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conservacion porque empezando porque el estudio era el disefio que hacer conteo
de TPDA, estudio de suelos 6sea, estudios mas profundos y se tiene que justificar
una inversion por medio de un transito, hay que calcular indicadores entoce el riesgo
de que el estudio de perfil completo que se hace en construccion no le dé el

indicador minimo que es el que tiene establecido MIDEPLAN que es 8,31.
¢ Qué pasa con los proyectos ya inscritos?

La etapa cuenta con la etapa finiquitado en el banco de proyectos, ambos tienen
cédigo, por lo que a partir de ahi lo que corresponde es hacerles actualizaciones
por ejemplo se inscribié en un ano 2022 y no se realizd entonces en el 2025 se

indica que aumento el precio se actualiza y se le asigna el presupuesto.

¢Una vez que JAPDEVA en estos casos en especifico va a realizar la capa de

pavimento, ustedes registran algo en el banco de proyectos?

Esta inscrito dentro de conservacién, es una proteccidon de asfalto, 6sea, es ese
pavimento, pero en una capital delgadita y lo que hace es ser una proteccion al
lastre para que no genere polvo cuando es un mejoramiento, se pone una base, una
subbase y una estructura de pavimento mas gruesa, o sea, que eso es lo que hace

construccion.

Por ser ruta Nacional lo debe inscribir CONAVI y lo registra Conavi en el Banco de
proyectos, y se detalla que da cada uno de los actores por separado segregado

cada uno de los actores si da un bien duradero o servicios.

La parte del convenio no se sube a MIDEPLAN, solo se hacen las anotaciones que
se va a realizar el Convenio, el monto del perfil, banco de proyectos (MIDEPLAN) y
convenio deben de coincidir, creo que luego la contraloria le da una revision o algo
asi, nunca he visto un convenio, creo que una parte se gestiona por legal. Considero

que el convenio esta en la etapa de financiamiento no en preinversion.

Entrevista 4:

Seccién 1: Informacion general del entrevistado
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Organizacion/Instituciéon: Gerencia de Conservacion de Vias y Puentes de
CONAVI

Cargo/Posicion: director regional, personal experto de CONAVI.

Relacién con las rutas 247 Distrito Rita, y Colorado y 249 Distrito Rita y

Cariari, en Pococi, Limén:
Fecha de la entrevista: 04 de febrero de 2025

Seccién 2: Preguntas correspondiente al proyecto de la ruta 247 Distrito Rita,
y Colorado, en Pococi, Limén.

1. ¢Como se alinea la intervenciéon en la ruta con la estrategia general de

desarrollo del pais?

La funcién esencial y prioritaria del Estado consiste en velar por la
conservacion, proteccion, administracion, aprovechamiento y fomento de los
recursos publicos del pais, de acuerdo con el principio de sostenibilidad,
proporcionalidad y razonabilidad de su uso. A tal efecto fomenta entre las
diversas instituciones publicas la obligacidon de ayuda reciproca, con el fin de

cumplir con sus respectivos objetivos y fines publicos.

Ahora bien, el Plan Nacional de Desarrollo e Inversién Publica 2023-2026 de
Costa Rica, establece entre otros para el Sector Obras Publicas vy

Transportes, los siguientes objetivos:

e Disminuir las defunciones por accidente de transito implementando

acciones de movilidad y seguridad vial

e Disminuir el tiempo de viaje en la Red Vial Nacional, mediante la

mejora de la capacidad de la red de carreteras.

e Mejorar la condicion de la superficie de ruedo de la Red Vial Nacional,

mediante el mantenimiento, rehabilitacion y reconstruccion
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Tal como vemos, el proyecto cumple con dichos objeticos, pues consiste en
realizar labores de mantenimiento a la Ruta Nacional No. 247, en las
secciones de control 70512, 70513 y 70514, con una longitud de 10,440 km;
15,935 km y 7,180 km respectivamente para un total de 33,5 km, de los

cuales se van a intervenir 32,120 km.
Las actividades a realizar corresponden a:

- Reconformacion de la ruta de lastre.
- Limpieza del sistema de alcantarillado.
Reparacion de sitios inestables mediante la colocacion de gaviones.

- Proteccion de la superficie de ruedo mediante la colocacién de

tratamiento superficial simple.

Asimismo, el proyecto mejora la seguridad vial en la zona con demarcacién

y mejor traccion vehicular.

2. ;Cual es su evaluacidén sobre la pertinencia y eficacia de los objetivos del

proyecto?

El objetivo general, es establecer las relaciones de coadyuvancia articulada,
colaboracion y cooperacion entre el CONAVI, JAPDEVA'Y MUNICIPALIDAD
DE POCOCI, a fin de fortalecer sus acciones sustantivas en la gestién de
proyectos y actividades, que requieran de la intervencion técnica de dichas
instituciones y se definan en el interés comun para el desarrollo en obras de
infraestructura en rutas nacionales; asi como el complementar acciones, para
maximizar y optimizar el aprovechamiento de los recursos y las capacidades
institucionales que permitan, fortalecer e incentivar el desarrollo integral de
las poblaciones rurales, regionales y asentamientos, ubicadas en las Rutas
Nacionales 247, 249y 814.

Los objetos del proyecto son pertinentes, porque lo que buscan a través de

una colaboracion interinstitucional, es de satisfacer el interés comun de la
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sociedad y mas especificamente de las comunidades vecinas a la ruta, al
contar con una infraestructura vial idonea, que satisfaga su necesitada de
transitabilidad, la cual, deberia ser una forma segura, adecuada y

confortable.

3. ¢Como se garantiza la coherencia entre los objetivos del proyecto y las

politicas nacionales?

Bueno, sabemos que el plan operativo institucional (POI) es el instrumento
que tiene como marco de referencia los planes y politicas nacionales (por
ejemplo: Plan Nacional de Desarrollo y de Inversién Publica, Plan Nacional
de Gestidn del Riesgo 2021-2025, Plan Nacional de Descarbonizacion), los
planes y politicas sectoriales ( Plan Nacional de Transportes 2011-2035, Plan
Estratégico Sectorial 2019-2024, Politica Ambiental para el Sector
Infraestructura y Transportes) y los planes y politicas institucionales (por
ejemplo: Plan Quinquenal Puentes y Estructuras de Drenaje Mayor 2018-
2022, Politica para la Atencidon de Puentes, Politica para la gestidn de activos
viales). El POI esta orientado a la programacion presupuestaria anual en el
cual las instituciones definen los objetivos, programas, proyectos,
indicadores y metas que deberan ejecutar en el corto y mediano plazo,
definiendo los recursos financieros necesarios para obtener los resultados

esperados.

Asi las cosas, el Plan de Operativo Institucional del Consejo Nacional de
Vialidad, para el ejercicio presupuestario del afo correspondiente, es el
resultado de la planificacion que implica pensar en el futuro para adoptar
decisiones en el presente, requiere dejar de lado la improvisacion para actuar
de una manera ordenada, con una visidon que guie y una ruta definida para

alcanzar los objetivos y metas propuestas.

Aunado a lo anterior, el Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica 2023-
2026 establece las pautas de accidon para promover el desarrollo del pais
para el cuatrienio en donde se consideran aquellos ambitos estratégicos con



188

alto potencial hacia el desarrollo econémico y social requerido por nuestro

pais y es el instrumento principal de politica publica de mediano plazo.

Por otro lado, el decreto ejecutivo 43580-PLAN-MP, Reglamento Organico
del Poder Ejecutivo 2022-2026 establecié una conformacion sectorial a fin de
gue cada uno de los ministros rectores sectoriales coordinara con el Consejo
Presidencial respectivo y las instituciones integradas en su sector para
realizar la propuesta sectorial que brindara respuesta a las prioridades

estratégicas del pais.

A continuacion, se detalla la Organizacion Sectorial segun decreto ejecutivo
43580-PLAN-MP para el periodo 2023-2026:
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Fuente. MIDPELAN. Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion Publica 2023 — 2026.

EI CONAVI se ubica dentro de la Organizacién Sectorial numero 11 “Obras Publicas
y Transportes”, la cual cuenta con los objetivos sectoriales mencionados
anteriormente.

La Ley de Creacion del Consejo Nacional de Vialidad, establece lo siguiente:
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Articulo 3.- Créase el Consejo Nacional de Vialidad, 6rgano con desconcentracion
maxima, adscrito al Ministerio de Obras Publicas y Transportes. El Consejo tendra
personalidad juridica instrumental y presupuestaria para administrar el fondo de la
red vial nacional, asi como para suscribir los contratos y empréstitos necesarios

para el ejercicio de sus funciones, de conformidad con la presente ley. (...)

En relacion con las competencias del CONAVI, la Ley 7798 define los siguientes

conceptos (articulo 1):

Conservacion 1: conjunto de actividades destinadas a preservar, de forma continua
y sostenida, el buen estado de las vias y los puentes, de modo que se garantice un
servicio optimo al usuario. La conservacién vial comprende todo lo que no alcanza
a ser construccién de obras nuevas variacion sustancial de estandar de las
existentes. Tampoco comprende las obras de restauracion que se requieren a causa
de emergencias, salvo lo dispuesto por la presente ley como excepcion. Dentro de
la conservacion vial pueden distinguirse las siguientes actividades: mantenimiento

(rutinario y periédico), refuerzo, rehabilitacién y mejoramientos puntuales.

Mantenimiento rutinario: Conjunto de labores de limpieza de drenajes, control de
vegetacion, reparaciones menores y localizadas del pavimento y la restitucion de la
demarcacion, que deben efectuarse de manera continua y sostenida a través del
tiempo para preservar la condicidn operativa, el nivel de servicio y seguridad de las
vias. Incluye también la limpieza y las reparaciones menores y localizadas de las

estructuras de puentes.

Mantenimiento periédico2: conjunto de actividades programables, cada cierto
periodo, tendientes a renovar la condicion original de los pavimentos mediante la
aplicacién de capas adicionales de lastre, grava, tratamientos superficiales o
recapados asfalticos o de secciones de concreto, segun el caso, sin alterar la
estructura de las capas del pavimento subyacente. El mantenimiento peridédico de
los puentes incluye la limpieza, la pintura y la reparacion o el cambio de elementos

estructurales dafiados o de proteccion.

Entre otros....
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Los objetivos del Conavi son y de conformidad con el articulo 4 de la Ley de

Creacién del Consejo Nacional de Vialidad, son sus objetivos los siguientes:

* Planear, programar, administrar, financiar, ejecutar y controlar la
conservacion y la construccion de la red vial nacional, en concordancia con
los programas que elabore la Direccion de Planificaciéon del Ministerio de

Obras Publicas y Transportes.
* Administrar su patrimonio.

* Ejecutar, mediante contratos, las obras, los suministros y servicios
requeridos para el proceso de conservacion y construccion de la totalidad de

la red vial nacional.

» Fiscalizar la ejecucion correcta de los trabajos, incluyendo el control de la

calidad.

» Promover la investigacién, el desarrollo y la transferencia tecnoldgica en el

campo de la construcciéon y conservacion vial.

» Suscribir contratos o prestar los servicios necesarios para el cumplimiento de

sus objetivos y funciones.

Tal como podemos notar, los objetivos del proyecto estan alineados con los planes
y politicas sectoriales, que emanan de la accion para promover el desarrollo del
pais, que se desprenden del Plan Nacional de Desarrollo e Inversién Publica 2023-
2026.

Finalmente, los objetivos del proyecto estan alineados con el Plan de Desarrollo
Huetar Atlantica, dado que, se ha priorizado el problema de conectividad interna y
externa, siendo que el 80% de las exportaciones del pais circulan por la ruta 32, que
adicional, que el estado fisico de la red vial suman 4.145 km distribuido en la region,
es valorado deficiente y regular, siendo asi que 1.408 km se encuentran en mal y

muy mal estado, cerca de 2.330 km son calificados como regular, o que conlleva
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tomar medidas para mejorar el estado de las mismas, con el fin de incentivar el uso

de la red vial que esto provocaria incremento en el desarrollo de la Region.

4. ;Qué mecanismos se implementan para asegurar la sostenibilidad de los

resultados a largo plazo?

Nuestros carteles de licitacion, las politicas para las “Medidas ambientales

de Mitigacion y Control”, esto nos asegura que el contratista cumpla con lo

minimo en cuanto las medidas de control y seguimiento ambiental

establecidas en el “Cdédigo de Buenas Practicas Ambientales”, segun lo

sefala el Decreto Ejecutivo No. 32079, con las Medidas ambientales de

seguimiento y control establecidas, con las medidas establecidas en el Plan

de manejo de residuos y el instrumento de Evaluacion Ambiental para el

proyecto-en caso de existir.

Asimismo, se preve las siguientes mejoras medioambientales:

Mejora medioambiental: describa si el proyecto genera un impacto positivo sobre el
medio ambiente considerando los siguientes elementos

A Adaptacién y mitigacion al cambio El camino se adapta, siendo un camino
climatico y resiliencia plblico y no exclusiva como carretera

B Practicas respetuosas con el medio Se respetan la normativa vigente y en el
ambiente pais, acorde de la legislacién en forma a

nivel del MINAE

C Mitigacion sustantiva al gasto o No afecta por el uso de la zona, al no
frenado de la degradacién ambiental intervenir en ninguna zona forestal

D Utilizacion de energias renovables Durante la época de verano se utilizara
u otras medidas de eficiencia energéical paneles solares

Considerando los componentes senalados el proyecto busca el ambiente sano, mejorando
los niveles de servicio y transitabilidad.

Las medidas de mitigacion para este tipo de proyecto incluyen las técnicas aplicadas para
reducir el efecto adverso, relacionadas con reducir la vulnerabilidad de los efectos derivados)
cambio derivados de conservacion y recreacién (precacion (planes de evacuacion, cuestie-
nes sanitarias, entre otras).
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5. ¢Como se mide el éxito del proyecto y cuales son los indicadores clave?

Alcanzado los objetivos especificos del proyecto y en el cumplimento la
restriccion de tiempo, costo y calidad definidas para el proyecto.

6. ¢;Qué desafios estratégicos ha enfrentado el proyecto y como se han
abordado?

En el caso de estos proyectos a mi criterio personal no ha enfrentado algun
obstaculo o dificultades para su implementacion y/o ejecucion; pues todas
las partes involucradas han estado comprometidas con lograr la
masterizacion del proyecto, dado son conscientes de la necesidad que estas
rutas nacionales, cuente con una infraestructura adecuada. Es asi, que todos
los actores (Municipalidad- Japdeva — CONAVI), han puesto su mejor
empefo a que se materialice este Convenio.

Por otro lado, actualmente no ha entrado en su fase de ejecucion, por lo que,
hay que esperar, si dicha presentacion presenta algun tipo de desafio.
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7. ¢Cual es el impacto esperado de este proyecto en el desarrollo econémico

y social del pais?

Se esperan los siguientes beneficios directos e indirectos del proyecto, lo cual,

beneficia a un cantdn de la Provincia de Limon.
Beneficiarios del proyecto

La ruta referida tiene una longitud de 32,12 km. La poblacion beneficiada de manera
directa con un proyecto de mejoramiento vial asciende a 6000 personas, que son
habitantes colindantes del camino. Pertenecientes a la comunidad de; Cedral,
Montelimar, Zapota Canta Gallo, San Isidro y Palmitas y Las comunidades de Barra
Norte, Barra Sur, Puerto Lindo, Delta, Aguadulce y Samay Laguna del distrito de

Colorado, que pertenece al canton de Pococi.
Beneficiarios indirectos:

El proyecto tiene una proyeccion de beneficiarios indirectos a los habitantes del
distrito de La Rita y Colorado, del canton de Pococi, por considerarse comunidades
cercanas al camino y la poblacion de Colorado, especificamente por ser este camino
el que llega a Puerto Lindo, donde se encuentra el atracadero que permite el acceso

a sus comunidades. Siendo 34.281 personas.

8. ¢Existen politicas especificas para asegurar la inclusiéon y equidad en el

acceso a los beneficios del proyecto?

No existe, por lo menos no conozco una politica especifica. Pero el proyecto, busca
que todas las comunidades vecinas a lo largo de esta carretera se vean
beneficiadas, tal como se comentd en el punto anterior. También producto de la

construccion busca la generacion de empleo directo e indirecto:
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Empleos directos 110

Por el drea de influencia directa del proyecto y aplicando el conecimiento experto en estas cifras se puede proyectar

los empleos directos.

Tabla 2. Empleos indirectos
Fuentes de empleo asociadas a la construccion de

obra directos

Fuente de empleo Empresas

Operarios construccion de

obra 15
Choferes de maquinaria y

equipo 5
Servicios de soda 10

Ganadera a pequefia escala
platano y otros cultivos como
raices y tubérculos 80
Total 110
Fuente: Municipalidad de Pococi, 2021.

[ BT aar

Empleos indirectos 225

Los empleos indirectos se proyectan considerando los productos agropecuarios y las empresas privadas que se
dedican a las actividades productivas mas significativas de la zona en términos econdmicos, tal es el caso de cultivo
de pifia y turismo, ademds de otras actividades productivas en la zona como plantaciones forestales. Ademas de no

cuantificar el impacto en beneficio que generara en otras comunidades y distritos del cantén de Pococi.

Tabla 3. Empleos directos

Fuentes de empleo asociadas a la construccion de

obra indirectos

Generacion de
Empresa

empleo
Plantaciones Forestales 45
Plantaciones de Pifia 100
Empresas turisticas 80
Total 225

9. ¢Considera usted si la intervencion propuesta para la ruta 247 ha sido
disefnada considerando adecuadamente las perspectivas y necesidades de
la poblacion objetivo, asi como de otros actores involucrados en el

problema?

Desde mi punto de vista si, desde el punto de vista de las competencias de la
Gerencia de Conservacion de Vias y Puentes; que quiero decir con esto, que este

proyecto se considerando el concepto de la Conservacién vial, establecido en el
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articulo 1 de la Ley de Creacion de CONAVI, concepto que este parte de la

funciones y competencias de esta Gerencia.

10.Considera usted que en el proyecto de la ruta 247 se cumplié con la primera
etapa de vida del proyecto “disefio” y como calificaria la gestion del

convenio.

Creo que el proyecto en sus etapas de inicio y planificacion fueron exitosos, puesto
que fue aprobado por todos los involucrados. Debemos darle seguimiento en sus

etapas de ejecucion y cierre.

11.¢Qué aprendizajes clave ha dejado la implementacion de este proyecto

hasta la fecha?

Como una buena vinculacion de todas las personas, la sociedad, el gobierno,
instituciones publicas y otros actores, pueden sumar para lograr los objetivos
deseados, en este caso para el benéficos de las comunidades vecinas de la ruta

nacional
12.;Cuales son las recomendaciones para futuros proyectos similares?

Buscar y/o identificar aliados estratégicos en las diferentes provincias, cantones del
pais, con fin de buscar, ese apoyo técnico y financiero para la materializacion de
proyectos de desarrollo CONAVI, esto por cuanto, las restricciones presupuestarias

que enfrenta el pais y mas especifico la Institucién.

Las siguientes consultas son exactamente iguales a las anteriores, por lo que,
aplican las mismas respuestas. Recordemos, que estos dos proyectos son
exactamente iguales (varias un poco el alcance de las obras), y ejecutados en el
mismo cantdn, y tiene la misma fuente de financiamiento (Japdeva), por lo que, no

procedera a contestarlas.
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Matriz de analisis de datos triangulados

Objetivo: Analizar datos recolectados de fuentes secundarias y triangular la informacién recolectada en los otros instrumentos

Ficha de registro_de datos

(Criterio de

D Dato generada

Eficiencia

Eficacia

D d RN 247- [los datos relacionados v
249.814 lastre Zona 5-1 LA (PV-VF) clasificados en los criterios
firma de pertinencia, congruencia,

eficiencia y eficacia.

El objeto de esta |icitacion es contratar una persana
juridica, con capacidad técnica, financiera y legal
para llevar a cabo los trabajos para rehabilitacion,
mantenimiento periédico y mantenimiente
rutinario en las Rutas Nacionales Nos. 247, 249 y 814
(en lastre); Zona 5-1, Regién Huetar Atlantico,

Los trabajos incluyen: excavacién en la via,
estructural y de material de préstamo; relleno para
fundaciones y estructuras; gavianes revestidos can
PVC; suministro y colocacion de material de
subbase; reacondicionamiento de la calzada
(construccién y/o limpieza y/o conformacion de
cunetas, laterales); material de secado; concreto
estructural hidraulico; geotextil; limpieza del
sistema de alcantarilla en sitio; reposicion,
sustitucion, extension o complementacion de
tuberias de alcantarillado; sello de cura de
emulsion asfaltica y colchenes de revestimiento
con PVC; entre otros,

EI CONAVI, por medio de Ia Direccién de Provesduria Institucional, invita a 1as
empresas constructoras de obras viales interesadas a participar en esta
Licitacién Abreviada

EI CONAVI realizard toda notificacion relacionada con este procedimiento de
contratacién, por medio del Sistema Integrado de Compras PUblicas (SICOP)

La oferta debera ser firmada digitalmente, por quien tenga poder para elloy
debera cumplir con todos los requisitos, politicas de uso y procedimientos
del SICOP, can normativa relacionsda y demas lineamientos y manusles
establecidos por 13 Direccion General de Administracion de Bienesy
Contratacion Administrativa (DGABCA)

I CONAVI se reserva el derecho de comprobar Ia
exactitud y veracidad de los datos consignados en la
oferta, en caso de que asf lo decida

La persona que incluya la oferta en el expediente
electrénico del SICOP, deberd tener la aptitud y
capacidad de actuar (representante legal) o el que
cuente con un poder y esté autorizado para firmar
digitalmente |z oferta (subir el poder al expediente
electrénica), segin la dispussta en el Articulo No._ 63
del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa (RLCA)

El oferente podra concurrir a través de representantes
de casas extranjeras, de conformidad con lo dispuesto
en el Articulo No. 18 del RLCA.

El plazo de ejecucién del contrato sera de 365 dias naturales,
contados a partir de la fecha indicada en Ia "orden de inicio”
emitida por parte de la unidad supervisora del contrato.

Para esta licitacién el horario de trabajo sera diurno y durante
el plaze de ejecucion la via nunca permanecera totalmente
cerrada al transito vehicular y peatonal.

El trabajo debera realizarse en forma continua, sin ninguna
interrupeion y en el caso de que la unidad supervisora del
contrato, detecte atrasos debido a deficiencias en la
organizacion y/o programacion del contratista, que impidan el
cumplimiento del programa de trabajo aprobado, se exigira el
trabajo durante los 7 dias de |a semana, incluyendo sabados,
domingos y dias feriados

02-20220923-RN247 Conservacion V-4  |Los datos relacionados y

2) clasificados en los criterios
de pertinencia, congruencia,
eficiencia y eficacia

El proyecto consiste en realizar labores de
mantenimiento a la Ruta Nacional No. 247, en las
secciones de control 70512, 70513 y 70514, con una
longitud de 10,440 km; 15.935 km y 7.180 km
respectivamente para un total de 33,5 km, de los
cuales se van a intervenir 32.120 km.

Las actividades a realizar correspenden a:

Reconformacién de la ruta de lastre

Limpieza del sistema de alcantarillado,
Reparacion de sitios inestables mediante la
colocacion de gaviones.

Proteccion de |z superficie de rueda mediante Ia
colocacion de tratamiento superficial simple

El proyecto mejora la seguridad vial en la zona con
demarcacién y mejor traccién vehicular.

El Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI) es la institucién ejecutora del
proyecto.

El proyecto se alinea con el Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion
Piblica 2019-2022, el Plan Nacional de Transportes y el Plan Operativo
Institucional de CONAVI, 2022

El documente incluye un analisis de riesgos
institucionales y un analisis de riesgos a amenazas
naturales, con el fin de identificary mitigar posibles
contratiempos en |a ejecucién del proyecto.

El proyecto tiene como objetivo general mejorar |a condicién de
transitabilidad de la Ruta Nacional No. 247 en las secciones de
control 70512, 70513 y 70514 mantenimiento mediante que
incluye la colocacion de un tratamiento superficial simple para
evitar el deterioro acelerado de la ruta

Los resultados esperados del proyecto incluyen la
rehabilitacion de Ia superficie de rodadura, |a reparacion de
sitios inestables, la reduccién de la pérdida de material y 1a
mejora de |a seguridad y sefializacién vial
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RN249 Conservacion V-3 FIRMADO

Los datos relacionados v
clasificados en los criterios
de pertinencis, congruencis,
eficiencia y eficacia:

El proyecto consiste en realizar labores de
mantenimiento a la Ruta Nacional No. 248, en las
secciones de control 70610 y 70620, con una langitud
total de 12,895 km

Las actividades a realizar corresponden a:

Reconformacion de la ruta de lastre.

Limpieza del sistema de alcantarillado.

Proteccion de la superficie de rueda mediante la
colocacion de tratamiento superficial simple.

El proyecto mejora la seguridad vial en la zona, con
demarcacion y mejor traccién vehicular.

El Conseje Nacienal de Vialidad (CONAVI) es la institucién ejecutora del
proyecto

El proyecto se alinea con &l Plan Nacional de Desarrollo y de Inversian
Publica 2019-2022, el Plan Nacional de Transportes y el Plan Operative
Institucional de CONAVI, 2022.

El documente incluye un analisis de riesgos
institucionales y un analisis de riesgos a amenazas
naturales, con el fin de identificary mitigar posibles
contratiempos en la ejecucién del proyecto

El objetivo general del proyecte es mejorar Ia condicién de
transitabilidad de I3 Ruta Nacional No. 249 en las secciones de
cantrol 70610 y 70620 medisnte mantenimiento que incluye 15
colocacion de un tratamiento superficial simple para evitar el
deterioro acelerado de la ruta.

Los resultados esperados del proyecto incluyen la
rehabilitacion de la superficie de rodadura, Ia reduccion de la
pérdida de material, y Ia mejora de Ia seguridad y sefializacion
vial

Acta Extraordinaria No. 019-2022 (1) (2)

Los datos relacionados y
clasificados en los criterios
de pertinencia, congruencia,
eficiencia y eficacia:

El acta trata sobre la sesion extraordinaria del
Consejo de Administracion de JAPDEVA, donde se
discutieron temas relevantes para la institucién

Algunos de los temas tratados incluyen convenios
con municipalidades para |a atencion de rutas
nacionales, eliminacion de plazas vacantes,
presupueste inicial y plurianual 2023, Plan
Operativo Institucional 2023, recomendaciones de
la comisién de cruceros, solicitud de autorizacion
para préstame de excavadora, nembramiento de
representante de JAPDEVA para integrar |a Junta
Directiva de FODELI, convenio interinstitucional de
préstamo de funcionario, propuesta de atencion de
reclamos y borrador de Reglamento de APP's

La sesion se llevd a cabo de manera virtual el 27 de septiembre de 2022, con
Iz presencia de los miembros del Organo Colegiado y otros funcionarios de
JAPDEVA.

Se sigue un orden del dia establecido para la discusion de los temas.

Se busca la aprobacion de convenios y reglamentos
para agilizar la ejecucion de proyectos y la toma de
decisiones.

Se discuten modificaciones y aclaraciones a los
convenios para asegurar su correcta implementacion.

Se aprusban convenios de cooperacion con municipalidades
para la atencién de rutas nacionales

Se presenta y discute el Reglamento para el Establecimiento de
Términos y Condiciones Generales en |z suscripcian de Alianzas
estratégicas

SINTESIS DOC PRIMARIOS

Son fuentes originales,
creadas en el momento en
que ocurrieren los hechos o
por los protagenistas
directos. No han sido
interpretadas ni modificadas
por otros autares

Los proyectos son pertinentes porque responden a
necesidades reales de rehabilitacion,
mantenimiento y conservacien de rutas nacionales
de alto transito en la Region Huetar Atlantico. Se
adaptan al contexto geografico y funcional de las
vias, y consideran riesgos institucionales y
naturales que afectan la ejecucién, como
deslizamientos y deterioro del sistema de
alcantarillado. Ademas, estan alineados con
politicas nacionales de transporte y desarrol lo

Existe congruencia en la planificacion y ejecucion de 1os proyecios, ya que los
objetivos, acciones técnicas (como reconformacion, colocacion de tratamiento
superficial y demarcacién) y marcos legales y administrativos (SICOP, RLCA)
estan alineados con los planes nacicnales y operativos de CONAVI. Las
disposiciones y procedimientos estan claramente establecidos, lo cual
asegura coherencia entre lo planificado y lo ejecutado.

Los proyectos son eficientes en el uso de recursos al
contemplar un cronograma de 365 dias con ejecucion
continua y sin cierre total de vias, maximizando asi la
operatividad durante los trabajos. Se busca evitar
interrupciones y se prevé trabajo incluso en fines de
semana si hay atrasos. Las actividades estan
orientadas a extender la vida Util de I3 infraestructura
sin incurrir en obras mayores.

Los proyectos son eficaces en cuanio a resultados esperados.
mejoran la transitabilidad, seguridad vial, estabilidad del
terreno y visibilidad mediante demarcacién y tratamiento
superficial. También logran mitigar riesgos como pérdida de
material yfallos en zonas inestables. Los objetivos estan
claramente definidos y vinculados a mejoras funcionalesy
estructurales de las rutas
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Convenio de cooperacion 9899

los datos relacionados y
clasificados en los criterios
de pertinencia, congruencia,
eficiencia y eficacia:

El Convenic de Cooperacién tiene por objeto
cooperar con la Repiblica de Costa Rica en el
desarrollo de programas o proyectos de inversion,
especificamente para la mejora y ampliacion de la
Red Visl Estratégica (RVE] del pais, y de mejors del
desarrollo y la movilidad en la Gran Area
Metropolitana (GAM), que promuevan la
competitividad como mecanismo para impulsar el
crecimiento econémico del pais

Se aprueba el Convenio de Cooperacién para el
Financiamiento de Proyectos de Inversion (CCLIP) CR-
00005 para el Financiamiento del Programa de
Infraestructura Vial y Meovilidad Urbana, suscrito el
18 de marzo de 2020, en San José, Costa Rica, entre
la Republica de Costa Rica y el Banco
Interamericano de Desarrollo por un monto de
trescientos millones de délares

El Ministerio de Obras Piblicas y Transportes (MOPT) sera el Organismo
Ejecutor del Programa

El Qrganismo Ejecuter contara con el apoyo de una Unidad Ejecutora, para
realizar Ia gestién sdministrativs, técnica y social del Pragrama, y de un

Fideicomiso, para realizar la gestion financiera del Programa, a excepci
las obras impostergables en el corredor San José - San Ramén (Ruta 1)

Las Operaciones Individuales se regiran por Ias disposiciones establecidas
en los Contratos de Préstamo Individuales, su anexo y normas generales
correspondientes, asi como por lo previsto en el presente Convenio, en lo que
resulte aplicable.

Para los efectos del tramite de los procesos de
expropiacién de los terrenos requeridos para la
ejecucion del Programa, la Unidad Ejecutora designada
por el Organismo Ejecutor podra encargarse
directamente de tadas las actuaciones preparatorias
requeridas para el dictado de los actos
administrativos que le competente al organismo
ejecutor.

En caso de que sea necesario llevar el tramite de
adquisicion de bienes inmuebles al proceso
jurisdiccional de expropiacion, una vez depositado el
monto de la indemnizacion ante el érganc
jurisdiccional respectivo, este debera otorgar, en un
plazo maxime de tres dias habiles, a los propietarios
o poseedores, un plazo no mayor de quince dias
naturales para que desalojen o desocupen el
inmueble o derecho

El plazo para celebrar Contratos de Préstamo Individuales bajo
el presente Convenio seré de cinco afios, contados a partir de la
fecha de vigencia del mismo, sin perjuicio de que este pueda
ser prorrogado por las partes.

El Banco s6lo comprometera recursos cuando el Directorio
Ejecutivo del Banco apruebe |a Operacién Individual respectiva
v hasta por el monto correspondiente a1 Préstamo Individual
respectivo

El Ministeric de Obras Piblicas y Transportes (MOPT), como
argano ejecutor del presente contrate de préstamo, presentara
a la Comisién de Control del Ingrese y el Gasto Publicos de la
Asamblea Legislativa y ante la Contraloria General de la
Replblica y el Ministerio de Haciends, respectivamente,
informes semestrales sobre |a ejecucion de gastos, con cargo al
financiamiento designado en este contrato de préstamo.

Fuentes y contenidos relacionados

Contraloria denuncia debilidades en la

parte de Conavi » Semanario

Universidad, 09-12-2021, por Kevin

Venegas Arias

de la red vial nacional por

Con base en el articulo
“Contraloria denuncis
debilidades en la
conservacion de la red vial
nacional por parte de
Conavi” (Semanario
Universidad), que expone
hallazgos de una auditoria
de la Contraloria General de
la Repiblica, se pueden
organizar los datos segun
los criterios de pertinencia,
congruencia, eficiencia y
eficacia:

Evaluacion de si la accibn publica responde a
necesidades reales

La Contraloria sefiala que no hay una planificacion
orientada a resultados, lo cual compromete que las
obras ejecutadas respondan a necesidades viales
concretas.

No se identifican prioridades técnicas ni
socioeconémicas, lo que sugiere una debilidad en
Ia justificacion de por qué, cuando y donde
intervenir rutas

Ejemplo del texto:

"Existe una carencia a la hora de identificar las
necesidades prioritarias de las actividades que lo
requieren.”

Coherencia entre objetivos institucionales, planificacion y ejecucion

Ausencia de plan estratégico institucional y de modelo de gestion
organizacional que articule liderazgo, transformacion digital y cultura
institucional

Falta de alineacion entre presupuesto, recursos asignados y condi
reales de las vias.

Ejemplo del texto

"No se consideran de manera integral técnicas, sociales yfinancieras en la
asignacién de las recursos”

Uso racional de 105 recursos disponibles para lograr
Ios productos esperados

El CONAVI no realiza analisis de costo-desempefio de
Ias intervenciones,

No se han identificado factores que inciden en los
incrementos de costos, ni se explican diferencias
entre lo presupuestado y lo ejecutado

Ejemplo del texto!
"No se han identificado los factores externos e

internos que inciden en el incremento de los costos
de las obras "

Medida en que se alcanzan los objetivos establecidos.

Mo se logra cumplir metas concretas de conservacion vial,
debido a Ia falta de un modelo de gestion por resultados

El presupuesto no se enfoca en resultados ni impacta en la
calidad del servicio vial

Ejemplo del texto:

“Conavi no ejecuta una planificacién de la gestion de
conservacion vial orientada a resultados.”
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INFORME Nro. DFOE-IFR-IF-00012-2020
24 de noviembre, 2020

segun el informe N.2 DFOE-
IFR-1F-00012-2020 emitido por
Ia Contraloria General de la
Replblica el 24 de
noviembre de 2020, se
evalud el sistema de control
en la gestion de los
proyectos definidos como
“TOPICS" por el Consejo
Nacional de Vialidad
(CONAVI). A continuacién, se
presentan los hallazgos
clasificados segin los
criterios de pertinencia,
congruencia, eficiencia y
eficacia

El informe identifico que el sistema de contrel
utilizade por CONAVI no estaba adecuadamente
alineado con las necesidades reales de los
proyectos “TOPICS”. Esto se evidencid en 13 falta de
mecanismos especificos para asegurar que los
proyectos respondieran a las prioridades de
infraestructura vial del pais.

Se observaron inconsistencias entre los objetivos planteados en los
proyectos y las acciones ejecutadas. Por ejemplo, algunos proyectos carecian
de una planificacién detallada que garantizara la coherencia entre las metas
establecidas y los recursos asignados, lo que generd desviaciones en su
implementacién.

La auditoria revelé deficiencias en I utilizacion de los
recursos disponibles. Se detectaron retrasos en la
ejecucién de proyectos y sobrecostos que no fueron
justificados adecuadamente. Ademas, la ausencia de
indicadores de desempefio impidié evaluar la
relacién entre los recursos invertidos y los resultados
obtenidos.

El informe concluyd que varios proyectos no lograron cumplir
con los objetivos establecidos inicialmente. La falta de
seguimiento y evaluacién continua contribuyé a que los
resultados esperados no se materializaran, afectando la
calidad y funcionalidad de las obras ejecutadas

INFORME Mi. DFOE-IFR-IF-00016-2020
14 de diciembre, 2020

segun el informe DFQE-IFR-IF-
00016-2020 de Ia Contraloria
General de la RepUblica de
Costa Rica, emitido el 14 de
diciembre de 2020, se
evaluaren aspectos
relacionados con la gestion
de proyectos de
infraestructura. A
continuacién, se presentan
los hallazgos clasificados
segln los criterios de
pertinencia, congruencia,
eficiencia y eficacia

Identificacion de necesidades reales: Se obseno
que algunos proyectos no respondian a
necesidades claramente identificadas, lo que
cuestiona su relevancia en el contexto de las
prioridades nacionales

Alineacion con objetivos estratégicos: La falta de
una planificacién adecuada llevé a la inclusion de
proyectos que no estaban alineados cen los
objetivos estratégicos del sector infraestructura

Desajuste entre planificacion y ejecucion: Se encontraron inconsistencias
entre la planificado y 1o ejecutado, evidenciando una falta de coherencia en
I3 gestidn de los proyectos.

Deficiencias en Ia documentacion técnica: La ausencia de estudios técnicos
adecuados en 1 fase de planificacién resultd en provectos mal disefiados v
con problemas durante su ejecucion.

Retrasos en la ejecucién: Se identificaron demoras
significativas en Ia ejecucién de los proyectos, Io que
gzenerd incrementos en los costos y afectd |a entrega
oportuna de los beneficios esperados

Uso inadecuado de recursos: La falta de controles
efectivos provocé un use ineficiente de los recursos
asignados, disminuyendo el impacto de las
inversiones realizadas.

No cumplimiento de objetives: Varios proyectos no alcanzaron
las resultados esperados, debida 5 problemas en su disefio y
ejecucion, lo que limitd su efectividad en la solucién de 1as
problematicas identificadas.

Falta de indicadores de desempefio: La ausencia de
indicadores claros dificultd la evaluacién del impacto y Ia
efectividad de los proyectos implementados

DOCPLAN-03602, Guia Metodologica
General para la Identificacin,
Formulacién y Evaluacién de Prayectas
de Inversidn Piblica PERFIL DEL
PROYECTO, JULIO 2024

Con base en el documento
“Guiz Metodolagica General
para la ldentificacion,
Formulacion y Evaluacion de
Proyectos de Inversion
Publica (MIDEPLAN, julio
2024)", la clasificacién de los
contenidos segan los
criterios de pertinencia,
congruencia, eficienciay
eficacia

Hace referencia a la adecuacion del proyecto a una
necesidad real de |z poblacién o del territorio

Se establece desde Ia fase de preinversion, al
identificar si la idea del proyecto responde a una
necesidad, problema, riesgo u oportunidad
relevante (pag. 10-11).

Se verifica si esta alineado con los objetives
estratégicos de la entidad y politicas publicas
vigentes (seccion 2.5).

Utiliza anslisis de &rea de estudio, demanda,
poblacién beneficiaria y ofera actual [secciones
2.1-2.7) para justificar la necesidad del proyecto

Ejemplo.

Si no hay centro de salud, se eval(a si la ausencia
afecta directamente el bienestary acceso a
senvicios en l1a comunidad, no simplemente 1a
carencia del edificio {pag. 26-27)

La consistencia logica entre objetivos, problemas, medios y fines del proyecto.
Usa el método del arbol de problemas y arbol de objetivos (secciones 2.2 y
2.3) para asegurar que las soluciones propuestas corresponden directamente
a las causas identificadas

Alinea los objetivos con politicas v planes nacionales (seccion 2.5).

Requiere que los objetivos sean medibles, alcanzables, eficaces y
temporales (pag. 30).

Ejemplo
El problema "deficiente sernvicio de transporte” se ransforma en el objetivo

"mejorar el servicio de transporte’, asegurando congruencia entre
diagnéstico y solucion (pag. 31).

Mide la relacion entre los recursos utilizados y los
productos obtenidos

Se aborda en Ia evaluacion financiera (eapitulo 3),
especizimente mediante:

Analisis de costos (pag. 95),
Flujo de caja (pag. 82),

Indicadores como VAN, TIR, y analisis de sensibilidad
(pags. 91-94)

En evaluacion econdmica-social también se aplican
enfoques costo-beneficio y costo-eficiencia (pags. 104-
107).

Valora el grado de cumplimiento de los objetivos del proyecto.

Se verifica principaimente en |a fase de postinversion (seccién
11.3), mediante:

Evaluaciones ex post de efecto (15 afios) y de impacto (mas de
5 afios)

Se mide el cambio generade en la situacién inicial con
indicadores definidos en el perfil del proyecto

Implica una evaluacisn cualitativa de los impactos (pag. 114)
Ejemplo
Mejoras en el acceso al servicio publico de salud se mediran

por el nimere de atenciones realizadas o el aumento de
cobertura en Ia poblacién objetivo.
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MIDEPLAN-AINV-OF-009-2025, San
losé, 24 de enero de 2025

El funcionamiento del
Sistema Nacienal de
Inversidn Pablica (SNIP) y el
Banca de Proyectos de
Inversién Pablica (BPIP), se
pueden extraer lineamientos
clave organizados bajo los
criterios de pertinencia,
congruencia, eficiencia y
eficacia

Serefiere a |a relevancia de los proyectos en
relacion con las prioridades nacionales y
sectariales:

Los proyectos deben estar alineados con el Plan
Nacional de Desarrollo e Inversién Pablica (PNDIP) y
los planes estratégicos institucionales (art. 21, 24)

Requieren estar justificados mediante estudios de
preinversién para validar su necesidad
(infraestructura nueva o mantenimiento)

Solo se incorporan en presupuestos y POIs aquellos
que cuenten con viabilidad técnica y programacion
de recursos (Ultimo trame del informe)

Ejemplo
Se priorizan proyectos de obra publica con estudios

completos, declaratoria de viabi
con los objetivos del PNDIP.

Hace referencia a la coherencia entre planificacién, formulacién,
programacion y presupuesto:

Se exige consistencia entre:

Informacion del proyecto en el BRIP,

Ficha Técnica de Proyectos de Inversion Piblica (FTPIP),

Plan Operativo Institucional (POI),

Watriz de Articulacién Plan-Presupuesta (MAPP)

Los proyectos deben ser inscritos y actualizados conforme a criterios técnicos,
etapas del ciclo de inversion y umbrales de licitacion (puntos 1.5, 1.13, 1.18
del reglamento técnico).

Ejemplo:

Un proyecto no puede ser presupuestado sin estar inscrito en el BPIP con su

respectiva etapa y cadigo. Debe tener coherencia entre monto, etapa, y
ejecucian esperada

Evalda la relacion entre los recursos utilizados y los
productos obtenidos:

Se establece el uso de procesos sbreviados con
requerimientos simplificados para ciertos proyectos
de bajo monto (licitacién menor), o que permite
agilizar gestiones (Art. 24)

El Decreto 44821-PLAN promueve |2 mejora en los
tiempos de tramitacion y ejecucion, incluyendo alertas
automaticas para actualizaciones trimestrales del
BPIP.

Se promueve Ia existencia de un Plan de Gestion de
Ejecucion y un informe de cierre con contenide
estandarizado para todas Ias obras mayores.

Ejemplo:
Las instituciones deben presentar informes de cierre

fisico-financiero y mantener actualizado el avance del
proyecto para optimizar la ejecucion.

Esta vinculada al cumplimiento de los objetivos planteados:

Se exige evidencia de resultados por medio del seguimiento
tisica y financiera registrado en el BPIP

El proyecto debe cumplir con los objetivos establecidos en el
PNDIP y estar documentado con visbilidad técnica y financiera
antes de su ejecucién

Se destacan los proyectos de APP como opcion solo si
demuestran mayor eficacia (Art. 23), especialmente si asignan
adecuadamente los riesgos y alcanzan mejores resultados.

Ejemplo:
Un proyecto solo se aprueba si logra demostrar impacto claro,

respaldo técnico y viabilidad dentre del tiempo y presupuesto
previsto.

MANUAL DE
EVALUACIGN PARA
INTERVENCIONES PUBLICAS {Gestidn
de evaluaciones en el

Sistema Nacional de Planificacion)

Establece que la evaluacion
puede y debe aplicarse
desde el disefio de las
intervenciones, ne solo al
final de su ejecucion. Esta
vision integral permite
identificar debilidades,
asegurar coherencia entre
objetivos y acciones, y
optimizar |a toma de
decisiones desde |as etapas
tempranas de politicas,
planes, programas o
proyectos.

El documente recenoce la importancia de la
pertinencia come une de los criterios generales
para evaluar intervenciones publicas, sin embargo,
ne ofrece una definicién operativa ni establece
indicaderes concretos o metodologias especificas
para cuantificar y medir de forma objetiva este
criterio. En otras palabras, si bien se entiende que
la pertinencia implica verificar que la intervencién
respenda de manera adecuada a una necesidad o
problematica identificada, el manual se centra en
planteario como un elemento conceptual que debe
considerarse en el anélisis global del disefio, sin
detallar pasos o herramientas especificas que
permitan evaluar sistematicamente dicho aspecto.

No desarrolla de forma explicita el criterio de congruencia come uno de los
criterios de evaluacion principales.

Endetalle

No lo menciena como un criterio evaluative auténomo, a diferencia de otros
como eficacia, eficiencia, impacto, sostenibilidad o pertinencia, que s estan
definidos y explicados.

Aunque implicitamente aborda elementes que pedrian vincularse con 1a
congruencia (por ejemplo, al analizar la teoria de la intervencion, la cadena
de resultados o la coherencia légica entre insumos, actividades, productos y
resultados), el término “congruencia” no es utilizade como tal ni
conceptualizado

Tampoco propone instrumentos, indicaderes ni lineamientos metodoldgicos
especificos para evaluar la congruencia interna de una intervencion.

En resumen, el dacumento na incluye el criteria de congruencia cama
categaris propia ni le 3signa una definician técnica, sunque algunos de sus
componentes podrian analizarse bajo ese lente si se desea complementar el
enfoque con estandares internacionales o practicas institucionales

Resalta el criterio de eficiencia come uno de los
pilares fundamentales en la evaluacion de
intervenciones plblicas. En concreto, define Ia
eficiencia como:

“La medida en que se obtienen los resultados,
objetivos y procesos de acuerdo con los recursos e
insumos disponibles (tiempo, habilidades técnicas,
costos, entre otros).”

Este criterio apunta a valorar si una intervencion logro
sus resultados optimizande el uso de los recursos
disponibles. Es decir, no solo interesa alcanzar los
objetivos, sino hacerlo de manera rentable y adecuada
en términos de insumos.

Ademas, se da un ejemplo concreto para ilustrar su
aplicacién: al evaluar un proyecto de capacitacidn pars
mujeres jévenes en pabreza, se considers Ia eficiencia
51 analizar el costo de implementar dicha capacitacian
en relacién con los resultados obtenidos

En resumen, &l criterio de eficiencia evalia cuan bien
se utilizan los recursos para obtener resultados,
siendo clave para Ia toma de decisiones informadas
sobre &l uso del dinero pliblico v Ia mejora de 1a
zestién plblica

El documente destaca que la eficacia evalda:

Si los resultados alcanzados coinciden con las metas
propuestas

En qué medida las estrategias y actividades contribuyeron a
esos logros.

La cobertura lograda frente a la prevista.

Factores que influyeron en el éxito o el fracaso.

Resultados no planeados, tanto positivos como negativos.
Dificultades para acceder a la intervencion.

El valor que se le da a los resultados en relacién con el &xito

del programa

También se explica que |3 eficacia se enfocs en el
cumplimiento de los objetivos, mas alla del costo o del
proceso, y es uno de los criterios clasicos junto con eficiencia,
pertinencia, impacto y sostenibilidad

SINTESOS DOC SECUNDARIOS

Son documentos que
analizan, interpretan o
comentan fuentes primarias
Tienen cierto grado de
analisis o critica

Los proyectos pertinentes estan alineados con el
Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Nacional de
Transportes y necesidades viales concretas

El disefic debe partir de una justificacion técnica y
socioeconomica clara: demanda, condiciones
actuales de Ia via, riesgos naturales o sociales

Algunos informes revelan debilidades en esta area:
falta de diagnostice adecuado o intervenciones no
alineadas con prioridades nacionales.

Las gufas de MIDEPLAN destacan la importancia del
analisis territorial, poblacion beneficiaria y oferta
actual como base para validar la necesidad del
proyecte. Crea en una sola prosa

En proyectos bien estructurados, se observa Consistencia entre metas,
actividades y resultados esperados, respaldados por instrumentos de
planificacion (POI, BPIF, SICOP)

Se valoran marcos claros de gobernanza: definicion del ente ejecutor,
unidades técnicas y mecanismos financieros como fideicomisos

Sin embargo, varios informes de la Contraloria advierten sobre falta de
planificacion detallada, desconexién entre recursos asignados y necesidades
reales, y debilidades en la gestion estratégica.

MIDEPLAN recomienda herramientas como el 4rbol de problemas y matriz de
marco Iégico para garantizar congruencia técnica y logica.

S considera eficiente el proyecto que |ogra SUS metas
optimizando tiempo, dinero y recursos humanos

Se valoran crenogramas realistas, mecanismos para
evitar atrasos y usc de metodologias como analisis
costo-beneficio, TIR, VAN

En muchos casos, se evidencian deficiencias: ausencia
de indicadores de desempefio, retrasos sin
justificacion y sobrecostos no explicados.

Las gufas técnicas promueven procesos simplificados
para obras menores y monitoreo financiero continuo
para evitar desviaciones,

Proyectos eficaces mejoran |3 transitabilidad, seguridad vial,
cobertura del servicio y resiliencia ante eventos naturales

Se requieren indicadores claros de resultado e impacto para
medir si la intervencion logrd transformar la situacion inicial

Informes criticos resaltan la falta de evaluacion ex post,
debilidad en seguimiento de metas y escasa orientacion a
resultados.

MIDEPLAN plantea que la evaluacion de eficacia debe
considerar no selo el cumplimiento de metas, sin también su
valor para |2 poblacion objetivo.
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manual_de_evaluaciones_en_la_obra_p

ublica_-_dnit_mop Argentina

Con base en el "Manual de
Evaluaciones en Ia Obra
Piblica" elaborade por Ia
Direccion Nacional de
Integridad y Transparencia
del Ministerio de Obras
publicas de Argentina, los
criterios de pertinencia,
congruencia, eficienciay
eficacia se abordan desde
un enfoque integral

Definician segun el manual.

Se refisre a la sdecuacion de un programs o
proyecto para satisfacer necesidades y demandas o
para resolver una situacion concreta

Datos clave:

La evaluacion considera si una politica responde
efectivamente a una necesidad piblica real.

Implica verificar si las metas estén alineadas con
Ias problemiticas que motivan la intervencion

En el enfoque de brechas de infraestructura, la
pertinencia se mide comparando la situac
con la meta de prestacion deseada.

Relacién implicita en el manual:

Aunque el manual no menciona directamente Ia palabra “congruencia®, se
habla de la coherencia interna del dissfio del proyecto:

La correspondencia entre |os objetivos, metas, actividades y recursos
(evaluacion ex ante)

Datos clave.

Se valora la consistencia entre el disefio del proyecto v 1a Iogica causal de su
implementacion.

La congruencia se comprueba también en la comparacion ex ante vs. ex post,
observando si se cumplié con lo planificado

Definicion segun el manual

Capacidad de una politica o programa para alcanzar
sus resultados utilizando |a menor cantidad posible
de recursos

Datos clave

Evaluaciones de eficiencia incluyen:

Comparacién entre costes proyectados y reales.

cumplimiente de cronogramas financieros y fisicos

Uso de indicadores como:
Costo-beneficic

Tasa Interna de Retorno (TIR).
Valor Actual Neto (VAN).

Costo Anual Equivalente (CAE)

Definicién segun el manual:

Se refiers a Iz capacidad de alcanzar los objetivos programados
Datos clave

Evaluaciones de resultados e impacto miden Iz eficacia

Se utilizan lineas de base para comparar el antes y después

Ejemplo: medir si una obra plblica (gj. acueducto) logrd la
cobertura prevista de poblacin

Se diferencia entre:
Eficacia técnica: cumplimiento de metas fisicas.

Efectividad social: logro de impactos esperados en la
comunidad,

SINTESIS DOC TERCIARIOS

Son herramientas de
organizacion del
conocimiento. Compilan o
indexan fuentes primarias y
secundarias, sin analizarlas
en profundidad. Sirven como
guias para encontrar
informacién

Lz pertinencis de un prayecto de INfraestructurs se
confirma cuando su disefio responde claramente a
una necesidad publica real, bien identificada y
contextualizada. Esto implica que las metas del
proyecto deben alinearse con los problemas que
motivan la intervencién, y que exista una
comparacion objetiva entre la situacion actual yla
meta de prestacion deseada. Evaluar la pertinencia
permite asegurar que los recursos plblicos se
destinan a resolver situaciones concretas y
prioritarias para la poblacién

AURGUE el TErmino "ConZruEncia’ No Se mencione explicitaments en el
manual, su esenciz se refleja en la coherencia interna del proyecto. Esta se
manifiests en |a alineacién Idgica entre objetivos, actividades, recursos y
resultados. Evaluar Ia congruencia implica verificar si lo planificado es viable
v si, al comparar Ia formulacién inicial con la ejecucion final, se mantuvo la
I6gica causal del proyecto. Un disefio congruente permite una ejecucion
ordenads y predecible

L5 eficiencia se alcanza cuando Un proyecto 1081 sus
resultados wtilizando los recursos de manera ptima
Su evaluacion requiere comparar |0s COStos pravisos
con los realmente ejecutados y verificar el
cumplimiento de los cronogramas fisicos y financieros
El uso de herramientas como el VAN, TIR o el CAE
permite medir si las inversiones generaron valor. Un
proyecto eficiente maximiza beneficios con el menor
costo posible, garantizando &l buen use del dinero
plblico

L5 eficacia evalla si el prayecto cumplia sUs objetivos y pradujo
los resultados esperados. Se analiza & través de mediciones
antes y después de la intervencion, y se distingue entre eficacia
técnica (cumplimiento fisico de metas) y efectividad social
(impacto real en |a poblacién). Un proyecto eficaz es aquel que,
ademas de ejecutarse, transforma positivamente la realidad
que pretendia mejorar, alcanzando |a cobertura y el impacto
propuestos
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I
Documento consuftado Observaciones Frecuencia indicador Promedio Probabilidad

de imientos RN 247-249-814 lastre Zona 5-1 LA |Ia informacin sobre frecuencia, indicador, promedio y La matriz de control de calidad detalla Iz "frecuencia minima” con 1a El documento incluye varios indicadores  |En la medicion del ancho de Iz explicada, se Mo Se encontrd informacion
(PV-VF) firma probabilidad, cuande se encuentren explicitamente que se deben realizar ciertas mediciones o muestreos durante las de calidad para las actividades especifica que "El promedio de |as tres mediciones | explicita sobre "probabilidad”

mencionados

actividades constructivas. Por ejemplo, para |a actividad de "Ampliacion
y Limpieza” el ancho de Ia explicada se debe medir con una frecuencia
de "3 mediciones distanciadas a 10 metros ¢/500 metros o en puntos
criticos”

constructivas. Estos indicadores son los
"Pardmetros de calidad” que se van a
medir. Continuando con el ejemplo
anterior, el "Ancho de la explicacién” es el
parametro de calidad (indicador) para la
actividad de "Ampliacién y Limpieza”
Otros ejemplos de indicadores son el CBR
(para Subbase), Abrasion de los Angeles
(para material grueso), Densidad, Dureza,
Durabilidad, et

no podra ser menor que el valor especificado en el
cartel {seccion tipica) o en su defecto el definido en
el inventario de necesidades”.

en el contexto de calculos o
estadisticas.

02-20220923-RN247 Conservacion V-4 (2)

L= informacion sobre frecuencia, indicador, promedio y
probabilidad, cuande se encuentren explicitamente
mencionados:

© 5& encontré informacion sobre frecusncia especifica. Sin embargo, se

menciona en el documento "02-20220923-RN247 Conservacion V-4 (2).pdf"

Ia periodicidad de Ias reuniones de coordinacion en campo.

T documento "Documento de
Requerimientos RN 247-249-814 lastre Zona
5-1 LA (PV-VF) firma_pdf" incluye varios
indicadores de calidad para las
actividades constructivas, como el CBR
(para Subbase] y la Abrasién de los
Angeles [para material grueso)

El documenito “02-20220923-RN247
Conservacién V-4 (2).pdf* incluye una Tabla
de Acrénimos.

| documento "Documento de Requerimientos RN 247-

245-814 lastre Zona 5-1 LA (PV-VF) firma.pdf"
menciona que en la medicion del ancho de la
explanada, se especifica un promedio de tres
mediciones.

El documento "02-20220823-RN247 Conservacion V-4
(2).pdf" incluye el "Promedio mensual de los mes
meses mas 1luviosos"

El documento "02-20220923-
RN247 Conservacion V-4 (2).pdf"
incluye una "Matriz de
Identificacion de Riesgo’ donde
se valoran eventos y su
probabilidad

Fuentes y contenidos
relacionados
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RN249 Conservacion V-3 FIRMADO

De acuerde con el informe adjunto ("RN249 Conservacion V-3
FIRMADO pdf"), aqui te proporciona la informacién sobre
frecuencia, indicador, promedio y probabilidad, cuando se
encuentren explicitamente mencionados:

No se encontré informacién sobre frecuencia especifica.

El documento incluye una Tabla de
Acrénimos.

El documento incluye el "Promedio mensual de los
tres meses mas lluviosos"

El documente incluye una
"Matriz de Identificacion de
Riesgo" donde se valoran
eventos y su probabilidad

Fuentes y contenidos
relacionados

Acta Extraordinaria No. 019-2022 (1) (2)

De acuerdo con el informe adjunto ("Acta Extraordinaria No,
018-2022 (1) (2).pdf"), aqui te proporciona la infermacion sobre
frecuencia, indicador, promedio y probabilidad, cuando se
encuentren explicitamente mencionados:

El informe menciona |a "frecuencia’ con |z que se deben presentar los

informes financieros.

El documento incluye varios indicadores
de gestion, como "Cantidad Tonelaje por
hora nave en atracadero movilizado” y
"Total tiempo de espera por bugue
(excluye RECOPE) para ser atracado
aleanzado”

No se encontro informacion especifica sobre
"promedic”

El documente incluye una
"Matriz de Identificacion de
Riesgo” donde se valoran
eventos y su probabilidad.

[SINTESIS DOC PRIMARIOS

Convenio de cooperacion 9899

a informacion sobre frecuencia, indicador, promedio ¥
probabilidad, cuando se encuentren explicitamente
mencionados

El Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT) presentara
informes de ejecucion de gastos cada seis meses.

El informe debera contener.

El monto y el detalle de los recursos
utilizados y ejecutados de |as obras en sus
diferentes etapas.

Las metas propuestas y akanzadas, en
cumplimiento de los plazos establecidos.
El detalle de las obras ejecutadas en el
plazo fijado dentro del programa
establecido por el Organismo Ejecutor, los
rubros de inversion y los desembelsos
efectuados.

El nombre del adjudicatario de cada obra
(persona fisica o juridica) conforme al
Programa y el detalle de los contratos
respectivos, asi como los de consultaria y
los de servicios, con 13 lista de las
respectivas personas fisicas o juridicas
centratadas.

El documento menciona que, de este Programa se
asignaran, al menos, seis millones de délares de los
Estados Unidos de América (US$6.000.000,00) para Iz
realizacion de estudios y disefios conforme se
requerirén para |a terminacién de la nueva via a San
carlos

También se destinaran, al menos, doscientos
millones de délares de los Estados Unidos de
[América (US$200.000.000,00) se destinaran a la
terminacion de |a nueva via a San Carlos (Ruta 35).

No se encontré informacion
explicita sobre "probabilidad”
en el contexto de calculos o
estadisticas. El término
"probabilidad" se utiliza en un
sentido més general de
posibilidad o condician. Por
ejempla, se menciona que la
continuidad en la utilizacion de
los recursos para el
financiamiento de Operaciones
Individuales subsiguientes a la
primera Operacion Individual
estars condicionada al
cumplimiento de ciertos
requisitos

Fuentes y contenidos
relacienados
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Contraloria denuncia debilidades en la conservacion de la red vial
nacional por parte de Conavi * Semanario Universidad, 09-12-2021,
por Kevin Venegas Arias

En el articulo sobre la auditoria realizada por la Contraloria
General de |a Republica (CGR) al CONAVI, publicado en
Semanario Universidad, ne se presentan cifras exactas para
realizar célculos estadisticos especificos. Sin embargo, se
puede interpretar o inferir cémo se abordan los conceptos de
frecuencia, indicador, promedio y probabilidad con base en Ia
informacién cualitativa del documento

Aunque el informe no ofrece datos duros, si expone
claramente la ausencia de sistemas de control cuantitative
(frecuencia, indicadores, métricas] que permitan monitoreary
optimizar Ia gestion vial. Esto, en sl mismo, &5 un hallazgo
critico de debilidad institucional

:Como se reflgja?

Ne se indica una periedicidad explicita en las intervenciones ni en la
evaluacion de la red vial,

Se evidencia una falta de frecuencia regular en Ia actualizacion de
planes y gestidn por resultados.

La ausencia de un sistema sistematico de evaluacion sugiere una baja
frecuencia de monitoreo y planificacion estructurada.

Ejemplo inferido

Las necesidades prioritarias no son evaluadas periddicamente, lo que
indica deficiencia en Ia frecuencia de revision de condiciones viales.

20ué tipo de indicadores se mencionan o
faltan?

No existen indicadores técnicos ni
socioeconémicos utilizados en la

asignacion de recursos

Tampoco se identifican indicadores de
desempefio como:

% de avance fisico,
relacion costo-beneficio,

desempefio de rutas segin uso o
condicion.

Texto clave del informe:

“No ejecutan analisis de
costo/desempefio de las intervenciones”

:Qué se puede inferir?

Aungue el inferme no proporciona valores numéricos,
la mencién a diferencias entre montos ejecutados y
planificados sugiere que se podrian calcular
desviaciones promedio en costos o tiempos, si se
tuviers acceso & los datos de ejecucion.

Ejemplo inferido
Lz falta de anélisis del costo promedio por kilémetro

intervenido o del desempefio promedio de rutas
impide Ia planificacion basada en eficiencia

:Qué probabilidad se menciona
© puede deducirse?

El informe cita al LANAMME
sobre el riesgo de deterioro de
carreteras en condicién fragil:

Se advierte que el descuido
podria costarle al pais mas de
€200 mil millones, lo cual
implica una alta probabilidad
de deterioro y sumento de
costos futuros si no se actla.

Texto clave

“Las carreteras que estan en
condicion fragil podrian costarle
més de §200 mil millones al
pals.”

INFORME Nro. DFOE-IFR-IF-00012-2020
24 de noviembre, 2020

Estos hallazgos resaitan la necesidad de fortalecer los
sistemas de control y planificacién en la gestion de proyectos
de infrasstructura vial pars garantizar que se alineen con las
necesidades del pais y se ejecuten de manera eficiente y
efectiva.

£l informe DFOE-IFR-IF-00012-2020 de I Contraloria General de
1 Republica no proporciona datos cuantitativos especificos
que permitan calcular directamente Iz frecuencia, indicadores,
promedios o probabilidades relacionados con la gestion de
los proyectos "TOPICS” del Consejo Nacional de Vialidad
(CONAVI).

El informe se centra en una evaluacion cualitativa del sistema
de control en |z gestion de estos proyectos, identificando
deficiencias en areas como planificacion, seguimiento, control
de costos y cumplimiento de objetivos Sin embargo, no se
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INFORME Ni. DFOE-IFR-IF-00016-2020
embre, 2020

Estos hallazgos resaitan |a necesidad de fortalecer los
procesos de planificacion, sjecucion y evaluacién de proyectos
de infraestructura para asegurar su pertinencia, congruencia,
eficiencia y eficacia

Segin el informe N.2 DFOE-IFR-IF-00016-2020 de Ia Contralora
General de 1a Repiblica de Costa Rica, emitido el 14 de
diciembre de 2020, se evaluaron aspectos relacionados con la
gestion de proyectos de infraestructura. A continuacion, se
presentan los hallazgos clasificados segun los criterios de
frecuencia, indicador, promedio y probabilidad:

Evaluaciones periodicas: £l iNfOrme destaca 1a necesidad de realizar
evaluaciones peridicas en diferentes etapas del ciclo de vida de los
proyectos: ex ante (antes de su ejecucion), intermedia (durante 13
implementacién) y ex post {después de finalizado)

Seguimiento continuo: Se enfatiza la importancia de un seguimiento
continuo para identificar y corregir desviaciones en tiempo y costo
durante la ejecucion de los proyectos.

Indicadores de desempefio: Se
recomienda el uso de indicadores
especificos para medir el avance fisico y
financiero de los proyectos, tales como

Porcentaje de avance fisico de las obras.

Relacién entre el monto ejecutado y el
presupuesto proyectado.

Nimero de beneficiarios alcanzados
versus los pravistos.

Indicadores econémicos: Se sugiere Ia
aplicacion de indicadores econdmicos
como el Valor Actual Neto (VAN), I3 Tasa
Interna de Retorno (TIR) y &l Costo-
Beneficio para evaluar | rentabilidad de
los proyectos.

Costos unitarios promedio: El infarme sefiala la
importancia de considerar los costos unitarios
promedio de intervenciones (por ejemplo, costo
promedio por kilémetro de carretera) para estimar
Ias brechas de infraestructura v planificar
adecuadamente las inversiones.

Promedio de ejecucion: Se destaca la necesidad de
analizar el promedio de ejecucion de proyectos
similares para establecer estandares y mejorar la
eficiencia en futuras intervenciones

Analisis de riesgos: £l informe
subraya Iz importancia de
realizar anlisis de riesgos para
identificar la probabilidad de
ocurrencia de eventos adversos
que puedan afectar la ejecucion
de los proyectos, como retrasos,
sobrecostos o fallas técnicas.

Escenarios contrafactuales: Se
recomienda la utilizacion de
escenarios "con" y "sin
intervencion® para estimar la
probabilidad de que una
politica o proyecto haya
enerado un cambio observado,
mediante métodos como el
emparejamiento (matching) y Ia
regresion discontinua.

DOCPLAN-03602, Guia General para la

Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Inversidn Piblica PERFIL
DEL PROYECTO, JULIO 2024

De acuerdo con |a Guia Metodolégica General para la
Identificacion, Formulacion y Evaluacion de Proyectos de
Inversi6n Publica (MIDEPLAN, 2024), los conceptos de
frecuencia, indicador, promedio v probabilidad estan
presentes como elementos metodologicos para la evaluacion
de proyectos, especialmente en la fase de perfil. A
continuacién se explica como se abordan

iComo se maneja en |3 guia?

Aparece principalmente en Iz fase de evaluacion de riesgo yen la
evaluacion post-inversion

Se analizan eventos naturales previos (e]. sismos, inundaciones) para
determinar frecuencia histérica de ocurrencia en el drea del proyeco
También se recomiends realizar evaluaciones en diferentes momentos
del ciclo del proyecto

Ex ante (antes de ejecucion),

Durante (fase de inversign),
Ex post de efecto (1-5 afios),
Ex post de impacto (mas de 5 afios).

Ejemplo

La frecuencia de inundaciones en |2 zona del proyecto es de 1 cada 3
afios, con dafic promedio de 5500.000 por evento,

:Como se aplica en la guia?
Es un pilar fundamental de evaluacién.

Se establecen indicadores desde la
identificacion de objetivos

Fisicos (avance de obras, poblacion
beneficiadal,

Financieros (gjecucién presupuestaria),

Econémico-saciales (VAN, TIR, Costo-
Beneficio),

Ambientales y de género (impactos
positives/negativos, inclusién)
Ejemplo de indicadores

% de reduccion del tiempo de traslado.

% de incremento de cobertura de agua
potable

Beneficiofcosto > 1.0.

:Como se utiliza?
Se aplica en el analisis econémico y técnice.

Costos unitarios promedio [por km de carretera, por
m* de construccion].

Promedio de demanda estimada en el area de
influencia

Estimaciones para comparacién entre proyectos
similares (benchmarking)

Ejempla
El costo promedio por kilémetro de carretera

asfaltada es de $1.2 millones, con una variacién del
+15% segin |z zona.

:Donde aparece?

Central en el analisis de riesgos
y desastres

Se define come la probabilidad
de ocurrencia de eventos
adversos combinada con la
vulnerabilidad de los
elementos expuestos

Se puede aplicar tanto
cualitativa como
cuantitativamente (analisis de
costo esperada por riesgo)

Ejemplo:

Probabilidad de que un evento
de lluvia extrema dafie el
puente: 25% en un horizonte de
5 afios.

MIDEPLAN-AINV-OF-009-2025, San José, 24 de enera de 2025

De acuerdo con el informe MIDEPLAN-AINV-DF-008-2025,
aunque no se presentan formulas estadisticas directas, s se
establecen parametros y mecanismos operativos que permiten
inferir o aplicar conceptos como frecuencia, indicador,
promedio y probabilidad dentro del Sistema Nacional de
Inversién Pablica {SNIP). Aqui te explico como se abordan.

:Donde se menciona?
Las entidades deben actualizar la informacién de los proyectos
registrados en el Banco de Proyectos de Inversion Plblica (BPIP) al

menos cada tres meses (frecuencia trimestral).

Fechas de corte: 31 de marzo, 30 de junio, 30 de septiembre v 31 de
diciembre

Para ciertos proyectos (bajo monto o tipos especificos), se acepta una
frecuencia anual de actualizacion
Aplicacion

Esta frecuencia garantiza el monitoreo continuo y oportuno del avance
fisico y financiero de los proyectos.

:Como se establece?

El informe exige el uso de indicadores de
avance fisico y financiero en la ejecucion
de proyectos:

% de avance fisico de obras.

% de ejecucién presupuestaria respecto 3
lo programado

Cédigos y estados del BPIP que permiten el
seguimiento por etapa del ciclo de vida
del proyecto

También se utiliza Iz Ficha Técnica del
Proyecte de Inversion Pablica (FTPIP) para
validar que los proyectos estén alineados
con los objetivos del PNDIP.

Ejemplo:
Indicador de eficacia: % de cumplimiento

de metas fisicas 3 la fecha respecto al
plan inicial

:Donde se infiere?

El promedio se utiliza implicitamente en:
Estimacién de costos de inversién promedio por tipe
de proyecto (por ejemplo, escuelas, caminos, centros

de salud).

Comparacion del desempefio de diferentes
instituciones o regiones

Reportes agregados para evaluar eficiencia global
del portafolio de inversiones piblicas

Aplicacion tipica:

El analisis de ejecucion de proyectos puede calcular

promedios de cumplimiento por institucion, tipe de
obra, o region

Como se aborda?

Aunque el informe no usa
modelos probabilisticos
explicitos, sl menciona

Evaluacion de riesgos y
escenarios como condicion
previa para financiamiento con
deuds o en esquemas APP.

Se debe presentar un analisis
de asignacin de riesgos para
evaluar Ia viabilidad de un
proyecto (Art. 23)

Esto incluye Ia probabilidad de
ocurrencia de eventos adversos
que afecten el costo, el tiempo
o &l alcance del proyecto

Ejemplo:

En esquemas AP, se analiza la
probabilidad de atrasos,
sobrecostos o fallas operativas,
y se asignan los riesgos a la
parte mas capaz de gestionarlos.
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MANUAL DE

EVALUACION PARA

INTERVENCIONES PUBLICAS (Gestion de evaluaciones en el
‘sistema Nacional de Planificacién)

Capitulo 2.7 - Criterios de Evaluacion (pagina ~33 del manual)

“Los criterios de evaluacién constituyen parametros para valorar de
manera sistemética una intervencion plblica. Pueden aplicarse de
manera diferenciada segin el momento de evaluacion: ex ante, durante
I3 ejecucion, al finalizar o ex post” Relacion de
criterios con momentos del ciclo de evaluacion:

Criterio
Pertinencia
Congruencia

Momento en que se aplica (segin el manual)

Ex ante (en Ia planificacién y disefio)

Durante el disefio y menitoreo

Eficiencia  Durante la ejecucion y al finalizar

Eficacia  Finaly ex post (impactos y resultados logrados)

Aunque no se habla de una “frecusncia periddica” (mensual, anual,
etc), el manual establece con claridad los momentos clave del ciclo
donde cada criterio debe aplicarse, y e5to permite planificar cuando y
con qué intensidad aplicar cada eriterio durante el proceso evaluativo.

El Manual si habla de indicadores,
especialmente en el contexto de la cadena
de resultados y |a evaluacion de criterios.

{ Dénde Io menciona

Capitulo 2.1 p. 17-18): Se explica el uso de
la cadena de resultados (insumos 3
actividades > productos > efectos >
impactos)

Pgina ~18: "Al elegir indicadores, es
importante identificarlos a lo larzo de
tods la cadens (.. para seguir Iz logica
causal”.

@ Se sefialan caracteristicas de los
indicadores:

Especificos
Medibles
Alcanzables
Relevantes
Temporales (SMART)

§ También en el Anexo 5.3y Cuadro 15 (p.
108)

Se presentan ejemplos de preguntas de
evaluacion por criterio, que pueden dar

El término "promedic” como valor cuantitativo no se
menciona directamente en el manual.

No hay férmulas ni umbrales estadisticos
predefinidos

Sin embargo, en el disefio del proceso de evaluacian
(Capitulo 3), se recomienda el uso de anélisis
cuantitativo y comparacion de resultados esperados
vs. obtenidos, lo que puede derivar en medias o
promedios estadisticos como parte del analisis.

7 Dénde se alude 3 esto

Capitulo 4.3.1- Analisis Cuantitativo (p. 94): Se
explican técnicas de resumen estadistico
~...analisis de promedios, desviacién estandar,
distribucion de frecuencias (..)"

El manual no utiliza el concepto
“probabilidad” como férmula
estadistica (e]. P=0.8), pero

Implica evaluaciones de
causalidad, rieszos y resultados
esperados, o que en un disefio
evaluative puede modelarse
come probabilidad de
ocurrencia o logro de resultados

7 Dénde se relaciona:

Capitulo 2.1y 2.3.1: Se habla de
los efectos esperados de una
intervencion y de como una
buena evaluacion permite
entender si los resultados se
deben a la intervencion o ne (p.
18,22)

Capitulo 4.3.3 - Triangulacisn (p
96-97): Se menciona como se
cruzan distintas fuentes v
métodos para aumentar la
validez de los hallazgos, o cual
mejora |a “cen=za” del analisis
(concepto relacionado
indirectamente con

SINTESOS DOC SECUNDARIOS

manual_de_evaluaciones_en_la_obra_publica_-_dnit_mop
Irgentina

I Manual de Evaluaciones en Ia Obra Pablica (DNIT - MOP
Argentina) no presenta directamente estadisticas empiricas
(como frecuencia, promedios o probabilidades) aplicadas a un
conjunto de datos reales, pero si establece lineamientos y
herramientas metodolégicas para calcular o definir esos
valores en evaluaciones concretas de politicas y proyectos
publicos. A continuacion te detallo como el manual aborda
cada uno de esos conceptos dentro del proceso evaluativo

<Qué dice el manual?

Se relaciona con &l monitoreo continue y I3 necesidad de que las
evaluaciones no sean esporadicas sino sistematicas

El manual establece que la evaluacion debe realizarse en distintos
momentes del ciclo de vida de un proyecto:

Ex ante (antes de su ejecucion),

Intermedia (durante Ia implementacién),

Ex post (después de finalizado),

y en algunos casos, inco afios después para evaluar resultados
sostenidos

Ejemplo de uso:

“La Direccion Nacional de Inversion Plblica propone una frecuencia

estandar de evaluacion de resultados a los cinco afios de operacion
efectiva del proyecto.”

:Qué dice el manual?

Detine los indicadores como herramientas
clave del monitores y evaluacion, y
clasifica varios tipos:

De desempefio (productos/resultados)

De impacto (cambio social)

Econémicos VAN, TIR, Costo-Beneficio)
Indicadores sugeridos

% de avance fisice de obras.

Monto ejecutado vs. presupuesto
proyectado.

N* de beneficiarios alcanzados vs.
previstos.

Tasa de desempleo antes y después de
una obra (en evaluacién de impacta).

<Qué dice el manual?

Utiliza &l concepto de promedio en distintos
spartados, especialmente para

Costos unitarios promedio de intervenciones (utiles
para estimar brechas).

Evaluacion de impactos esperados respecto al
promedio de una poblacién control

Ejemplo de aplicacion:

"Para calcular Iz brecha de infraestructura, se
consideran los costos promedio por unidad de obra
(&]: costo promedic de 1 km de pavimento urbano] y
se multiplican por |2 cantidad necesaria para
slcanzar la meta."

<Qué dice el manual?

El término probabilidad no
aparece explicitamente en su
forma matematica, pero si se
infiere su uso en

Evaluaciones de impacto,
mediante modelos de
inferencia causal

Estimacién de escenarios “con”
v "sin intervencion”
(contrafactual)

Comparaciones entre grupo de
tratamiento y grupe de control.

Ejemplo de enfoque
probabilistico

"Se utilizan métodos como el
emparejamiento {matching),
regresién discontinua o doble
diferencia para estimar la
probabilidad de que una
politica haya generado un
cambic observado.”
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