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Resumen

Este proyecto se centra en mejorar la movilidad y accesibilidad en San Rafael de Heredia
mediante el disefio de un plan proyecto de renovacion urbana para el distrito central. El proyecto
incluye el trazado de un circuito urbano accesible, basado en un diagnostico de las condiciones
fisico-espaciales actuales de desplazamiento y la participacion de la comunidad, incluidos grupos
focales con personas con discapacidad. Se han considerado politicas, pautas y lineamientos
nacionales e internacionales para adaptar un modelo funcional a la zona de estudio.
Adicionalmente, se plantea un plan de ejecucion dividido en fases para apoyar a la municipalidad
en la implementacion de la Ley N° 9976, mejorando asi la calidad de vida de los residentes a

través de un entorno urbano mas accesible y eficiente.

Para llevar a cabo lo propuesto se tomaron en cuenta tres ejes tematicos. Primeramente,
se realizd la recopilacion y analisis de 25 lecturas correspondientes a politicas, pautas y
lineamientos existentes a nivel nacional e internacional, por medio del cual se obtuvo una
sintesis con informacion de dimensiones para aceras, rampas y pasos peatonales. Segundo, se
desarrollaron procesos participativos a través de la implementacion de grupos focales para
obtener informacidn referente a los patrones de desplazamiento, puntos de interés y opiniones de
la comunidad con ayuda de un analisis tematico. Tercero, se llevo a cabo un levantamiento de las
condiciones fisico-espaciales existentes a lo largo del trazado del circuito urbano accesible,
cuyos datos permitieron realizar el diagndstico de la infraestructura existente y sirvieron de base

para el disefilo geométrico de la propuesta final.

Posteriormente, se tomaron en cuenta los productos obtenidos del levantamiento de
condiciones fisico-espaciales y los procesos participativos para llevar a cabo la eleccion de la
ruta del circuito. Seguidamente, se implementaron los lineamientos establecidos en la sintesis de
politicas y normas para realizar el disefio geométrico y sus respectivas laminas. Por Gltimo, se
establecid la prioridad de ejecucion de los diferentes tramos que componen el circuito para

redactar un plan de ejecucion.



Se generaron tres productos finales que fueron entregados a la municipalidad
correspondientes a la sintesis de politicas, pautas y lineamientos; las laminas del disefio
geomeétrico y el plan de ejecucién. Estos pueden ser utilizados como referencia para llevar a cabo
el proyecto de renovacién urbana correspondiente al circuito urbano accesible, su ampliacién y

replica a lo largo del canton.

De esta manera, se logro establecer la importancia y posibilidad de involucrar los
aspectos sociales dentro de los proyectos de renovacidén urbana, para generar propuestas
integrales que no sélo resuelvan necesidades ingenieriles, sino que apoyen el desarrollo de una

comunidad al tomar en cuenta sus necesidades sociales.
Palabras Clave:

TOPOGRAFIA, CIRCUITO URBANO ACCESIBLE, RENOVACION URBANA, PROCESOS
PARTICIPATIVOS, GRUPOS FOCALES, NORMATIVA PEATONAL.

Arq. Karla Barrantes Chaves, Dra.

Directora del Trabajo Final de Graduacion.
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Capitulo I. Introduccion

1.1. Introduccién

Las ciudades desde sus inicios se han considerado focos en los que convergen diferentes
tipos de actividades que promueven la entrada y salida constante de las personas hacia estos
puntos de interés. Este dinamismo demanda que el desplazamiento dentro de las mismas cuente
con una accesibilidad de calidad que contemple las diferentes formas de transporte. La movilidad
es uno de los parametros que determina el modelo urbano de las ciudades, ya que funciona como
una clave dindmica en la urbanizacion y en los Gltimos afios se ha visto comprometida por el
crecimiento urbano descontrolado que aumenta la distancia entre lugares y la dependencia del

uso del automavil particular (Ayuntamiento de Madrid, 2016).

Por otro lado, la accesibilidad en una ciudad es de gran relevancia social porque se trata
de la capacidad potencial de sus habitantes para movilizarse a donde necesiten y deseen sin
importar su condicion. Sin embargo, en planificacion urbana se suele hacer énfasis en mejorar la
movilidad, sin necesariamente tomar en cuenta la accesibilidad a esta, dejando asi a ciertos
grupos dentro de la poblacion sin la posibilidad de ejercer su derecho a movilizarse (Hansz et al.,
2018). En Costa Rica, esta situacion se ve reflejada al contar con un sistema urbano débil y
descoordinado institucionalmente debido a la falta de planificacion a nivel local, donde muchas
municipalidades no cuentan con un plan regulador, siendo victimas de un crecimiento desigual,

desordenado y desatendido en sus territorios (Brenes y Rodriguez, 2008, p. 34-35).

Es asi como, a nivel nacional, la movilidad y la accesibilidad han sido focos de interés al
buscar que exista una planificacién urbana que, ademas de dar abasto con su volumen de
poblacién, contemple a las personas con discapacidad. Prueba de ello es la creacién de leyes

1



como la Ley N° 7600 de “Igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad” y la
Ley N°9976 de “Movilidad peatonal”, vigentes desde el 29 de mayo de 1996 y el 24 de abril del

2021, respectivamente.

Con el presente proyecto se pretende mejorar las condiciones de movilidad vy
accesibilidad en San Rafael de Heredia, por medio del disefio de una propuesta de un plan
proyecto de renovacion urbana para el distrito central de dicho canton, que favorezca la calidad
del espacio urbano y el desplazamiento dentro del mismo. De esta manera, se enfoca en un
circuito urbano accesible, el cual, como estudiantes de ingenieria topografica, contempla
Unicamente el trazado y disefio geométrico del mismo dentro del distrito para promover la

movilidad y la reactivacién de los espacios publicos.

Inicialmente, para plantear el trazado &éptimo de este proyecto, se registraron las
condiciones fisico-espaciales de desplazamiento existentes y puntos claves de constante visita de
la poblacidn, incluyendo areas publicas y paradas de autobuses. Labores realizadas mediante un

diagnostico dentro de la zona de estudio estableciendo el panorama actual de movilidad.

En adicién, se tomaron en cuenta los patrones de desplazamiento de la poblacion de
algunos barrios del distrito mediante la aplicacion de procesos participativos, con el fin de que
sus intereses y puntos de vista fueran considerados en la toma de decisiones sobre el trazado del
circuito. Dicha labor contempl6 el desarrollo de un analisis tematico con grupos focales con

personas con discapacidad.

También, se implementd un modelo de politicas, pautas y lineamientos mediante el
estudio de diferentes modelos de accesibilidad urbana nacionales e internacionales para adaptar
una metodologia funcional en el canton. Este posteriormente fue integrado dentro del trazado del

circuito urbano por medio del disefio geométrico del corredor peatonal para asegurar la
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movilidad, accesibilidad y un desarrollo a futuro del circuito. Todo lo anterior para lograr
proponer un plan de ejecucién en el que se establecié el orden de prioridad de los tramos que lo

componen mediante la division por fases del proyecto.

De esta manera, este plan proyecto de renovacion urbana enfocado en el circuito urbano
accesible y sus diferentes etapas y procesos, propone ayudar a la municipalidad de San Rafael de
Heredia para establecer los reglamentos y pautas necesarios para la implementacion de la Ley N°
9976, mejorando la calidad de vida de su poblacién al ofrecer condiciones dignas de movilidad y

accesibilidad peatonal.

1.2. Problema

En la actualidad, gran parte de las ciudades y centros urbanos se han visto limitadas al no
dar abasto con el desarrollo y extension de los nucleos urbanos, de la mano con el aumento de la
densidad de poblacion, viéndose saturadas al no haber sido disefiadas en su tiempo para cumplir
con las demandas socioeconOmicas, comerciales, laborales y de movilidad del futuro. El
descuido en materia de ordenamiento territorial se ha visto alimentado al promover la expansion
desatendiendo lo existente, trayendo consigo un distanciamiento de las diferentes actividades que
una persona indistintamente de sus capacidades requiere para el mejoramiento de su calidad de
vida, destacandose segun el componente psicosocial la recreacion, el trabajo digno, la

participacion, etc. (Salas, 2013).

Paralelo a ese nivel de exigencia en las ciudades, se ha buscado también que los espacios
de estas permitan un acceso inclusivo a la poblacion general. Es asi, que alcanzar un disefio

integral, que contemple a aquellos grupos minoritarios de personas con discapacidad, sea una



vision y meta por lograr hoy dia, donde el principal reto es el de adaptar el entorno urbano ya

construido a las particularidades que estas exijan.

Sumado a lo anterior, en Costa Rica y en el resto del mundo, segin datos de la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y Organizacion Panamericana de la Salud (OPS),
alrededor de un 15% de la poblacién mundial vive con algun tipo de discapacidad y de acuerdo
con estimaciones, en los proximos afios esta serd un motivo de mayor preocupacion, ya que su
permanencia estad en alza debido al envejecimiento, incremento poblacional y el aumento de
enfermedades créonicas (OPS, 2012). Por lo tanto, la cantidad de personas que presentan algun
tipo de discapacidad o necesidades de acceso especificas, tales como adultos mayores, mujeres
embarazadas, nifios de brazos, coches, personas en sillas de ruedas, con discapacidad visual o
auditiva, entre otras; es muy relevante; en consecuencia, el adecuamiento del espacio urbano

resulta de gran importancia, al buscar un ambiente transitable e inclusivo para todos.

Ligado a esta situacion, a partir del 23 de abril del 2021 esta vigente la Ley de Movilidad
Peatonal N° 9976, cuyo objetivo es establecer bases juridicas que regulen la infraestructura
peatonal para priorizar una movilidad segura, agil, accesible e inclusiva de las personas. En el
articulo 2, inciso ¢ de esta ley, se traslada a las municipalidades la gestion de las aceras en la red
vial cantonal. Esto implica que las mismas sean responsables de su disefio, construccion y
administracion, velando porque las aceras incluyen todos los elementos de infraestructura
necesarios que aseguren una movilidad integral segun los criterios establecidos en la Ley N°7600

y asi incluir a las personas con discapacidad.

Por lo tanto, abordar estos problemas de inclusion al acceso de toda la poblacion debe ser
una prioridad y un esfuerzo de investigacion con el fin de gestionar mejor el espacio urbano, el

cual, debe ser dinamico, estar en una constante actualizacién y en pro del ser humano. Buscar

4



cumplir con el desarrollo que tienen las ciudades conforme pasan los afios y promover una
movilizacién inclusiva y descentralizada, son puntos por tomar en cuenta para satisfacer esa

demanda.

Partiendo de estos aspectos tratados, es que se plantea como pregunta de investigacion:
¢Como elaborar una Propuesta de Plan Proyecto de Renovacion Urbana en el cantén de San
Rafael de Heredia, enfocada en el disefio geométrico del trazado de un Circuito Urbano
Accesible para colaborar a la municipalidad de San Rafael de Heredia en favorecer la movilidad

y reactivacion de los espacios publicos?

1.3. Justificacion

San Rafael de Heredia fue declarado canton un 28 de mayo de 1885 por medio de la Ley
N° 9, en la cual, aun sin haberse fijado sus distritos, se le designé como cabecera la poblacion del
mismo nombre. Sin embargo, el titulo de ciudad no se le otorgd hasta el 6 de diciembre de 1963
por medio de la ley N° 3248 (Municipalidad de San Rafael, 2017). Hoy dia, San Rafael como
canton, cuenta con un alto flujo de personas e importancia social y econdémica. Segun las
estimaciones del Instituto Nacional de Estadistica y Censo [INEC] para el afio 2011, la poblacion
total del sector era de 45 965 personas, con una densidad de habitantes por kilometro cuadrado
de 950 y un porcentaje de poblacion con discapacidad de un 9.4% (INEC, 2011). De acuerdo con
las proyecciones de esta misma institucion, se estima una poblacién total en el sector para el
2022 de 56 560 personas, lo que implica un aumento aproximado de un 23% en la poblacion
(INEC, 2016). Es asi, que la cantidad de personas que residen y transitan por el territorio sea
cada vez mayor y, de manera proporcional, su movilidad en los espacios publicos se vea limitada

por condiciones deficientes de la infraestructura urbana.



Aunque en los ultimos afios se han realizado esfuerzos por parte de la municipalidad para
actualizar la infraestructura de la ciudad, de manera que esta permita mejorar la calidad de vida
de los pobladores, aun persisten grandes problemas de movilidad dentro del canton, sobre todo
aquellos relacionados con la accesibilidad para la inclusién de las personas con discapacidad.
Este se ha agravado ya que la Ley de Movilidad Peatonal ha retirado que la responsabilidad de
mantener las aceras sea labor de los propietarios y pase a ser de los municipios, de acuerdo con
el articulo 2, inciso ¢ que se expone en la misma, pero les ha dado a estas un periodo de 18 a 24
meses para elaborar y aprobar los planes cantonales de movilidad sostenible a partir del 23 de
abril del 2021 cuando entrd en vigencia esta ley. En consecuencia, se ha dejado durante este

tiempo el mantenimiento de las aceras en una especie de “limbo” (Recio, 2022).

Asimismo, respecto a la Ley N° 9976, Patricia Recio, en el articulo de La Nacion
“Arreglo de aceras en todo el pais queda al garete por vacio legal”, del 19 de febrero del 2022,
indica que esta ley aprueba que las municipalidades establezcan una tasa que se cobrard a los
contribuyentes de cada distrito para el mantenimiento, rehabilitacion y construccién de las
aceras. Sin embargo, para llegar a establecer y fijar la misma, el municipio debe primeramente
realizar los estudios e identificar donde se realizaran las construcciones, ademas para la fecha de
publicacién de este articulo solo la municipalidad de San Rafael de Heredia habia avanzado en la

adaptacion del prototipo de reglamento.

Es por lo anterior que se plantea un trabajo final de graduacién, en modalidad de
Seminario de Graduacién, con el fin de promover la accesibilidad peatonal en el cantén de San
Rafael de Heredia mediante el disefio de una propuesta de renovacion urbana. En la cual, se
tomaron tres ejes principales: 1) politicas, pautas y lineamientos de accesibilidad urbana; 2) el

registro de las condiciones fisico-espaciales; y 3) los patrones de desplazamiento y lugares



concurridos. Culminando con la definicion de un circuito urbano accesible y la generacion de un

plan de ejecucion segun orden de prioridad.

Adicionalmente, resulta importante destacar que esta propuesta involucra la opinion y
percepcion de la comunidad como futuros usuarios del circuito, mediante la aplicacion de
procesos participativos en sus primeras fases de planificacion y disefio. De esta manera, se busca
lograr una relacion simbidtica entre el criterio técnico y las necesidades de la poblacién; evitando
asi un disgusto por parte de estos sobre su trazado y que no se repita un escenario similar al
ocurrido en el canton central de la provincia de Cartago. Donde, para el afio 2011, anunciaban la
construccion de “La primer gran ciclovia metropolitana” (Diaz, 2011) y para febrero del 2013
estaba siendo inaugurada en medio de protestas, recursos de amparo, denuncias y un descontento
generalizado de los vecinos quienes alegaban que esta ruta se disefid sin tomar en cuenta su
opinion, y a su vez etiquetaban a dicha via como “mala, carente de planificacion y con disefios

irresponsables” (Solano, 2013).

Es asi, que la propuesta de renovacion urbana brinda la oportunidad de generar ideas y
proyectos que se centran en tomar lo ya existente en el entorno de las ciudades para modificarlas
y transformarlas en nuevos espacios a favor del desarrollo, la sociedad y dinamismo de estas.
Aspecto beneficioso no solo para el distrito central del cantén de San Rafael de Heredia, que es
el area de estudio, sino también para los restantes distritos, asi como instituciones publicas, tales
como otras municipalidades y cualquier ente publico o privado interesado en la implementacion

de modelos de accesibilidad peatonal.



1.4. Antecedentes

A nivel pais se han realizado diversas propuestas de plan proyecto de renovacién urbana
para favorecer la movilidad y reactivacion de los espacios publicos. A continuacion, se exponen

algunos de estos.

A nivel nacional, en los dltimos afios en el pais se han dado iniciativas por parte del
gobierno y sus instituciones para promover el desarrollo urbano orientado en movilidad. Como
ejemplo de esto, en 2018 se cre6 la Mesa Técnica Multinivel para el Desarrollo Urbano
Orientado al Transporte (MTM). El objetivo de esta mesa es definir y habilitar las condiciones
necesarias para generar Desarrollo Urbano Orientado al Transporte (DUOT) a partir de la
planificacién urbana y territorial tomando como punto de partida el proyecto de Tren Eléctrico,
destacando dentro de ello la importancia de la infraestructura generada por las municipalidades
como las aceras, bulevares, ciclovias y estacionamientos. Algunos instrumentos que la MTM
menciona como relevantes para implementar el DUOT son: Planes Reguladores, Planes de
Renovacién Urbana, Planes Proyecto de renovacion urbana, entre otros (Ministerio de Vivienda

y Asentamientos Humanos [MIVAH], 2017).

Por otra parte, Carvajal (2019), en su trabajo final de graduacion “Plan Proyecto para el
distrito de Barva”, plantea la revitalizacion del espacio urbano mediante un plan proyecto de
intervencion en la movilidad, partiendo de prioridades como la calidad del transporte pablico y
su eficiencia. Asimismo, se enfoca en la recuperacién del paisaje urbano historico, proteccion del
patrimonio cultural y diversificacion de la movilidad aprovechando la regularidad topografica de
la zona. Para este proyecto se aplicé un enfoque cualitativo, basandose en los fendémenos desde
la perspectiva de los actores en un ambiente natural, relacionado con su contexto, mediante la

identificacion de necesidades, entrevistas y analisis fisico espacial de la zona de estudio.



En adicién, Gomez (2020), en su trabajo de investigacion titulado “Plan Proyecto de
renovacion urbana para el sector central de Santa Rosa”, desarrolla un diagnostico del entorno
urbano del distrito de Santa Rosa, Santo Domingo, Heredia; con el objetivo de ejecutar un plan
basado en la preservacion del patrimonio, movilidad sustentable, eficacia, compatibilizacion con
el Plan GAM 2013, diversidad de acceso al espacio publico, componentes urbanos funcionales y
el fomento cultural y econdmico. Aplica un andlisis de tipo cualitativo y cuantitativo mediante la
recoleccion de datos haciendo uso de entrevistas, revision documental y observacion no
estructurada, esto para evidenciar la percepcion del usuario y la observacion de distintos

fendmenos y experiencias.

A nivel internacional, el acelerado crecimiento urbano ha provocado problemas en torno
a la funcionalidad urbana, derivados de la deficiente planificacion urbana, alta concentracion del
transporte, congestion del trafico y deterioro de la infraestructura peatonal. En El Salvador,
Castaneda, Pefiate y Servellon (2016), mediante su trabajo de grado “Propuesta de anteproyecto
de disefio urbano para la via principal de acceso que comprende la avenida Alberto Masferrer y
parte de Carretera Panamericana, de Ciudad Arce Departamento de la Libertad”, exponen una
propuesta de disefio urbano con el fin de mejorar y conservar la via de principal acceso a la
Ciudad Arce, Departamento de la Libertad, favoreciendo la circulacién vehicular y peatonal.
Aplicando una investigacién de caracter descriptivo y de andlisis visual, se desarrolla una
recaudacion de informacién y un diagnéstico de los tramos contemplando datos de los
funcionarios municipales, sitios de internet, entrevistas, encuestas y visitas de campo. Insumos
concentrados y estudiados mediante variables en fichas de analisis por secciones para

posteriormente solventar las necesidades encontradas con propuestas de disefio.



De igual manera, en México, Morales (2018), en su trabajo para obtener el grado de
maestria, “Ciudad Accesible e Inclusiva: Modelo de mejoramiento de la movilidad de frente a la
discapacidad. Caso de estudio: Municipio de Puebla.”, busca promover la movilidad mediante la
accesibilidad universal al adaptar la infraestructura vial y del transporte publico al entorno de las
personas con discapacidad. En este trabajo se toma como base los marcos legales del pais
respectivo, para trabajar en conjunto con manuales técnicos que favorezcan el establecimiento de
lineamientos y parametros en pro del desarrollo de proyecto viales de calidad, seguros,

inclusivos y sostenibles.

Un ejemplo de aplicacién de proyectos de renovacion urbana en escalas locales es el de
Curitiba, Brasil. En 1940 se realiz6 la primera intervencion urbana en este sector donde se
trataron temas de vialidad, creacion de parques publicos, drenaje y normalizacion de aspectos
constructivos. Sin embargo, por falta de mejores politicas urbanas se dio un crecimiento
desordenado de la ciudad que implicd la creacién de un nuevo plan de intervencion en 1965
donde se trataron temas de zonificacion, sistema vial, transporte publico y su interaccién con el
ambiente, la sociedad y la economia que dieron como resultado el Plan Maestro de 1966.
Posteriormente, en 2004 se adapté este Plan Maestro, bajo el cual se sigue operando en la
actualidad. A raiz de este proyecto se han realizado mejoras en las vias publicas, el transporte
publico, el acceso a viviendas y servicios, arborizado de la ciudad, la infraestructura de drenaje y
prevencion de inundacion y se han creado espacios publicos de esparcimiento para la poblacion,

lo cual ha ayudado a mejorar la calidad de vida de sus habitantes (Fukuda, 2010).

Otro caso referente internacional en temas de renovacion urbana local son los Planes
Parciales en Colombia. Estos proyectos son elaborados por las municipalidades, comunidades o

particulares interesados y buscan transformar zonas desarrolladas de las ciudades en condiciones
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de subutilizacion con el fin de aprovechar su potencial al maximo. Para cumplir este objetivo, las
funciones principales de un Plan Parcial incluyen: desarrollar y complementar las previsiones del
Plan de Ordenamiento Territorial, integrar en un disefio urbanistico los sistemas de areas
protegidas, los espacios publicos, la movilidad y la accesibilidad a servicios (Secretaria Distrital

de Planeacién de Bogotd, 2022).

Por lo tanto, se puede concluir que la propuesta de planes de renovacion urbana es un
tema comdn en los dltimos 82 afios a nivel nacional e internacional. Ademas, Costa Rica se ha
esforzado en este tiempo en generar programas y grupos que promuevan el desarrollo urbano
orientado a mejorar la movilidad urbana. Sin embargo, no se encontré ningln proyecto de este
tipo para la zona del distrito central de San Rafael de Heredia y tampoco se pudo ubicar alguno
con un enfoque centrado en procesos participativos en temas de movilidad y accesibilidad. Es
por lo anterior que se pretende aportar y contribuir a llenar el vacio que tiene el distrito en este

ambito con la presente propuesta.

1.5. Objetivo general

Disefiar una propuesta de plan proyecto de renovacion urbana en el distrito central del
canton de San Rafael de Heredia enfocado en un circuito urbano accesible, proponiendo una
metodologia que incorpore procesos participativos, la adaptacion de modelos de accesibilidad
urbana nacionales e internacionales y un plan de ejecucion, para la colaboracién con la
municipalidad en la reactivacién de espacios publicos y movilidad peatonal segun la legislacion

en esta materia vigente en Costa Rica.
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1.6. Objetivos especificos

1. Establecer una sintesis de politicas, pautas y lineamientos de accesibilidad, mediante el
estudio de diferentes modelos de accesibilidad urbana nacionales e internacionales, para
la adaptacion de una metodologia funcional en la zona de estudio.

2. Registrar las condiciones fisico-espaciales de desplazamiento peatonal existentes y en
espacios publicos, mediante un diagndstico dentro de la zona de estudio con
observaciones de campo, levantamientos topograficos, conteos y revisiones
bibliogréaficas, para el establecimiento del panorama actual de movilidad en el distrito
central del canton de San Rafael de Heredia.

3. Analizar los patrones de movilidad peatonal en el distrito central del canton de San
Rafael de Heredia, mediante la aplicacion de procesos participativos con integrantes de la
comunidad a través de grupos focales, para la identificacion de las areas mas comunes
expuestas por la poblacion consultada.

4. Realizar un disefio geométrico del trazado del circuito urbano accesible, con la
informacidn obtenida del diagndstico de las condiciones fisico-espaciales, los patrones de
movilidad y la aplicacién de la sintesis de politicas, pautas y lineamientos de
accesibilidad, para enlazar las rutas peatonales con sistemas de espacios publicos y
puntos atractores de personas identificados en la zona de trabajo.

5. Proponer un plan de ejecucién, por medio de la division por fases del proyecto y
establecimiento del orden de prioridad de los tramos que componen el circuito urbano
accesible, para su consideracion dentro del plan cantonal de movilidad sostenible del

canton de San Rafael segun lo sefialado en la Ley N° 9976.
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1.7. Alcances y limitaciones

El presente proyecto solo trata temas de la renovacion de los espacios peatonales dentro
del circuito y no de las zonas publicas como parques y areas verdes circundantes. Sin embargo,
se espera que al aumentar la circulacion peatonal en las zonas, la municipalidad de San Rafael de
Heredia se vea motivada a intervenir y dar mantenimiento a areas publicas que conecten con el

circuito a futuro.

Relacionado directamente con el ambito econdémico, el presente proyecto pretende
contribuir a la municipalidad como un insumo en la creacion del plan cantonal de movilidad
sostenible. Ademas, podria ayudar a que el gobierno local empiece la formulacion de la tasa de
servicios y mantenimiento de sus espacios, lo cual incluye el desarrollo de los proyectos de

renovacion de los espacios peatonales segun lo establecido en la Ley N° 9976 en su articulo 13.

El acceso a puntos de interés social y zonas verdes dentro del distrito, asi como la mejora
en las condiciones de movilidad, convierte el entorno en un ambiente inclusivo en caso de
implementarse un plan de renovacion urbana como el propuesto en el presente trabajo. Se
esperarian resultados beneficiosos dentro de los cuales se podrian tener tiempos de traslado
menores Yy vivir en una ciudad mejor orientada a las personas en cualquier condiciéon. En
consecuencia, socialmente se traen repercusiones positivas en la salud y calidad de vida de los

involucrados en la ciudad.

En cuanto a limitaciones, la zona de estudio se encuentra delimitada espacialmente dentro
de los limites fisico-politicos del distrito central del canton de San Rafael de Heredia, segln se
describe en el apartado 1.7.1, ya que no se analizaron patrones de movimiento en otros distritos

debido al nivel de detalle que implica el disefio geométrico. En lo que respecta a los limites
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tecnoldgicos, se utilizd software libre como el programa de Informacion Geografica Quantum
GIS (QGIS), y los programas cuya adquisicion puedan darse mediante licenciamiento estudiantil,

como el caso de AutoCAD Civil 3D.

Por otro lado, se cuenta con ciertas limitaciones de acuerdo con el interés que presente la
poblacién en general para involucrarse en el desarrollo de procesos participativos. La situacion
sanitaria actual con la pandemia causada por el COVID-19 y su evolucién en los ultimos afios,
ha traido en respuesta repercusiones y lineamientos que generan inseguridades en las personas a
pesar de haber aprendido a convivir con la misma y seguir con la normalidad en las actividades
diarias hoy dia, aspecto que puede verse reflejado en ciertos grupos al no querer exponerse en

actividades que involucren la interaccién con ciudadanos fuera de su burbuja social.

Otro aspecto importante de aclarar es que, como estudiantes de ingenieria topografica, la
presente propuesta esta enfocada en determinar la posible y éptima ubicacion, asi como el disefio
geométrico del corredor para el desarrollo de un circuito urbano accesible y no a realizar un
disefio arquitecténico, de obra civil o de mobiliario urbano. En cuanto al término de
accesibilidad, la propuesta hace énfasis en poblaciones como adultos mayores, mujeres
embarazadas, nifios de brazos, coches, personas en sillas de ruedas y con discapacidades visuales
y motoras. Por otro lado, el disefio geométrico esta compuesto por el alineamiento horizontal,
vertical y el disefio transversal; por lo que incluye elementos como las pendientes para cada
tramo, anchos de aceras, ubicacion y pendientes de rampas, secciones tipicas, entre otros.
Ademas, se dejo establecido el disefio para cada paso peatonal que se consideré necesario, ya

gue los mismos son considerados parte del circuito.
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1.7.1. Propuesta de delimitacion topografica espacio/temporal

Espacialmente la zona de estudio estd ubicada en el distrito central del cant6n de San
Rafael, Provincia Heredia. Méas especificamente, la zona a trabajar se delimita principalmente de
la siguiente manera: al norte con la Avenida 7 y el rio Pirro, al este con la Calle 5, al oeste con la

Calle 6 y al sur la Avenida 4, seglin se muestra en la Figura 1.

Figura 1. Delimitacion espacial de la zona de estudio. Delimitacion espacial de la zona de
estudio.
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Temporalmente, el andlisis de las condiciones fisico-espaciales, la categorizacion del area
de interés, analisis y disefio de propuestas se llevaron a cabo durante la segunda mitad del 2023 y

primera mitad del 2024 seguln el calendario académico de la Universidad de Costa Rica.

15



Capitulo 1. Marco Tedrico

La planificacion del entorno urbano de las ciudades y la resoluciéon de sus problemas
contempla un trabajo que busque cumplir con las necesidades de su poblacion y al mismo tiempo
ser sostenible. Hoy dia, lograr esta labor demanda la conexién de &mbitos como el urbanismo, la
renovacion urbana y los diferentes ambitos legales a nivel internacional, nacional y local. El
presente proyecto busca tomar en cuenta dichas ramas, enfocandose en la movilidad, la
accesibilidad y el uso de métodos que involucren a la comunidad y sus opiniones, como lo son

los procesos participativos.

2.1. Urbanismo

La organizacion de las ciudades acorde a un marco normativo es una tarea que recae en el
urbanismo, disciplina que se encarga del estudio, comprension e intervencién de los
asentamientos humanos, y requiere de un intercambio multidisciplinario. En otras palabras,
podria sintetizarse como la concepcion social, econémica y politica de la ciudad (Ornés, 2009).
Este campo engloba dentro de su génesis, a otras ramas con las que consigue alcanzar esta
misién, tales como: el Ordenamiento Territorial, la Planificacién Territorial, el Disefio Urbano y

la Zonificacion.

La primera de ellas es la que implica una armdnica, equilibrada y correcta disposicién de
los componentes de un territorio, centrandose en los asentamientos humanos como sistema
insoluble para la formacién de la ciudad (Gross, 1998). Mientras que la planificacion territorial
se centra como una actividad mediadora entre la participacion y administraciéon del territorio
sustentado en un conjunto de instrumentos normativos y técnicos para regular la transformacién

y ordenamiento del uso del suelo (Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo [INVU], 2007).
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Por lo que esta se entiende como “el proceso continuo e integral de andlisis y formulacion de
planes y reglamentos sobre desarrollo urbano, tendiente a procurar la seguridad, salud,

comodidad y bienestar de la comunidad” (Ley 4240, 1968).

Es asi como la conexion entre la planificacion y el ordenamiento del territorio se
denomina disefio urbano, donde se da el “planteamiento inventivo y sintético de las condiciones
fisicas que establece y explora las areas totales de la ciudad” (Forero, 2005, p. 40-41). En la
actualidad, respeta la heterogeneidad del espacio urbano, considerando el componente social y
sus sitios, intentando comprender los fendmenos presentes en el entorno (Bencomo, 2011). De
esta manera, se puede establecer que para un proyecto de renovacion urbana se necesita tomar en

cuenta temas de ordenamiento territorial, planificacién territorial y disefio urbano.

2.2. Renovacion Urbana

Como parte del urbanismo, los procesos de mejoramiento de la infraestructura urbana en
las ciudades vienen ligados al término de renovacion, el cual, el Reglamento de Renovacion

Urbana, del INVU, en su articulo 4 lo plantea como:

Proceso que busca brindar a los espacios deteriorados de las ciudades condiciones
Optimas para la calidad de vida de sus habitantes, la conservacion ambiental y el aumento
en la competitividad territorial. Esta dirigido a erradicar estructuras inhabitables, zonas de
tugurios, rehabilitar las areas urbanas en decadencia o estado defectuoso, conservar areas
urbanas y prevenir su deterioro, de conformidad con el articulo 1° de la Ley de
Planificacion Urbana. Lo anterior podrd incluir areas de parque, patrimonio
arquitectonico o intangible, facilidades comunales, equipamiento e infraestructura

urbana, vivienda, forestal o corredores bioldgicos interurbanos (p.14).
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Por lo tanto, la renovacion urbana encontrara su razén en la resoluciéon de problemas en
areas especificas que presentan algun estado de vulnerabilidad. Causas conexas a eventos como
el riesgo por amenazas naturales, una deficiente o inexistente infraestructura urbana, areas de
parques o facilidades comunales, presencia de asentamientos informales o un patrimonio
arquitectonico o intangible, un inadecuado tejido urbano o espacios que requieren revitalizacion

urbana, son ejemplos de condiciones en los que interviene (INVU, 2017, p.15).

Estos eventos a los que la renovacion urbana busca dar solucion son aquellos que se
desenvuelven dentro del espacio urbano, donde interactian diversas areas en las que las personas
se relacionan y llevan a cabo diferentes labores, contando con distintos servicios que disponen de
una infraestructura urbana. ElI Reglamento de Fraccionamientos y Urbanizaciones del INVU
(2020), en su articulo 6, explica que estos elementos tienen como objetivo contribuir al
funcionamiento y el desarrollo de las diferentes actividades que se desenvuelven en las ciudades,
dando un soporte en aspectos como Vvialidad, servicios de energia, agua potable,
telecomunicaciones, red de alcantarillado sanitario, en la evacuacion de desechos solidos,

saneamiento de las aguas pluviales, entre otros que repercutan en mejorar la calidad de vida
(p.18).

Dentro de las areas de las ciudades en las que se cuenta con la presencia de esta
infraestructura urbana, podemos mencionar diferentes zonas en las que la poblacion tiene acceso
a sus servicios, trabajo y espacios para recrearse. Entre estas, se destacan las areas publicas,

comerciales y las zonas verdes.

Las areas publicas son los espacios creados para la instalacion de edificios comunales,
actividades recreativas, el sistema vial, etc., en las que todas las personas tienen acceso. Dentro

de ellas, se encuentran las zonas verdes, donde se ubican los parques y juegos infantiles. Las
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areas comerciales se entienden como los sectores resultantes destinados para el desarrollo de
actividades comerciales de bienes y servicios (INVU, 2020, p. 23). Contemplar y abarcar todas

las areas repercute en un espacio integral que trae consigo una mejor calidad de vida.

Como parte de las iniciativas para dar solucion a los problemas que afectan el espacio
urbano en las ciudades mediante la renovacion urbana, existen los denominados “Plan Proyecto
de Renovacion Urbana”, los cuales, el INVU en su Reglamento de Renovacién Urbana, articulo
4, expresa que son una “propuesta preliminar de intervencion para una determinada area urbana,
que contiene todos los elementos requeridos para ejecutar el Proyecto de Renovacion Urbana,
entre ellos: politicas, pautas y lineamientos” (p. 12), por ende, se entiende como aquel proceso

correspondiente a la conceptualizacion del proyecto.

Las resoluciones que se aplican en estos planes se centran en varios tipos de intervencion:
rehabilitacion, regeneracidn, remodelacion o conservacion. El primero de ellos, es entendido
como el procedimiento de mejora de un area mayormente construida en el que se aplican
acciones como la demolicidn, expropiacion, modernizacién y construccion de redes viales
adecuadas, con el objetivo de que este espacio tenga una recuperacion integral (INVU, 2017).
Proceso en el que se centra el interés del presente trabajo para la propuesta del Plan Proyecto de
Renovacion Urbana en el distrito central del canton de San Rafael de Heredia en temas de

movilidad y accesibilidad.

2.3. Movilidad y accesibilidad

Dentro de los factores determinantes en el urbanismo, se encuentra la movilidad como
parte de los parametros para el acceso a servicios basicos y la calidad de vida de los ciudadanos.

Segun la Ley N° 9976 de Movilidad Peatonal (2021), hay tres tipos de movilidad: la inclusiva, la
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sostenible y la activa. La movilidad inclusiva es la que consiste en la jerarquizacion de los
usuarios de las vias para asegurar la seguridad y sostenibilidad; en orden se deben ubicar asi:
peatones, ciclistas, transporte publico, transporte de carga, automdviles y demas medios de
transporte. Por otro lado, la movilidad sostenible busca un cambio de paradigma en el
entendimiento y planeacién de los sistemas de transporte de tal manera que se le dé prioridad al
peaton y que las necesidades de transporte dentro de la movilidad se satisfagan de manera
consciente con la salud humana y los ecosistemas. Por ultimo, la movilidad activa hace
referencia a los medios de transporte no motorizados diferentes a la movilidad peatonal, como

las bicicletas, patinetas, sillas de ruedas, entre otros.

Paralelo a la movilidad en el disefio urbano dentro de las ciudades, se debe contemplar la
accesibilidad como factor orientado a la generacion de espacios con las mismas oportunidades y
condiciones necesarias para todas las personas. De acuerdo con Jorge Montoya, Diego Escobar y
Carlos Moncada (2020), esta se entiende como “el potencial de oportunidades para la interaccion
que poseen las personas en relacion con las diferentes zonas que componen una aglomeracién o

espacio urbano” (p. 21).

Es asi, que al efectuar un disefio urbano donde se contemplen ambos factores, se da paso
a rutas accesibles, las cuales, son aquellas que permiten a las personas con discapacidad
desarrollar una vida diaria independiente al permitirles transitar entre el transporte publico y los
sitios de interés con normalidad. Asimismo, estas se definen como un trayecto continuo, con
pavimento estable, antideslizante, libre de obstaculos y con dimensiones minimas de 90 cm, de
ancho por 210 cm. de alto (Corporacion Ciudad Accesible, 2014). Por otro lado, al conjunto de

estas rutas, se le conoce como un circuito, que se define como una ruta o trayecto que articula
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ordenadamente los atractivos de un lugar y cuyo camino vuelve al punto de partida (Arriola,

2003).

Por lo tanto, se puede concluir que un circuito urbano accesible se define como un
recorrido gque conecta sitios de interés dentro de una zona urbana con un trayecto continuo,

pavimento estable, antideslizante y libre de obstaculos que vuelve a su punto de partida.

2.4. Marco normativo de movilidad peatonal

Parte de los parametros dentro del disefio urbano en su trabajo es el marco juridico que
existe a nivel internacional, nacional y municipal. En nuestra sociedad actual, el ordenamiento
territorial y el urbanismo conforman un elemento esencial para el desarrollo de un pais, es por
esto que es necesario que exista dentro de estos temas seguridad juridica, la cual ordene y regule
los intereses de la ciudadania en cuanto a las reglas de actuacion y la posibilidad de participar e

incidir en estas (Garcia, 2019).

2.4.1. Normativa a nivel internacional

En el &mbito internacional, se tiene como principal referencia la Convencion de los
Derechos de las personas con Discapacidad (CDPD), cuyo propoésito es la promocién,
proteccion, aseguracion del goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales por todas las personas con discapacidad, y el respeto de su
dignidad inherente. En el articulo 9 “Accesibilidad” se postula que los estados miembros
adoptaran medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en
igualdad de condiciones con las deméas, al entorno fisico, transporte, informacion,

comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones de uso publico. Estas medidas incluyen la
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identificacion y eliminacién de obstaculos y barreras de acceso, entre otras cosas. También en el
articulo 20 “Movilidad personal” se destaca que los estados miembros adoptaran medidas
efectivas para asegurar que las personas con discapacidad gocen de movilidad personal con la
mayor independencia posible. Por su parte, en el articulo 26 “Habilitacion y rehabilitacion” se
expresa que los estados miembros adoptardn medidas efectivas para que las personas con
discapacidad puedan lograr y mantener la maxima independencia, capacidad fisica, mental,
social y vocacional y la inclusion y participacion plena en todos los aspectos de la vida. Por
ultimo, resulta importante mencionar lo descrito en el articulo 30 “Participacion en la vida
cultural, las actividades recreativas, el esparcimiento y el deporte”, donde se indica que los
estados miembros reconocen el derecho de las personas con discapacidad a participar, en
igualdad de condiciones en la vida cultural, y que se deberan adoptar medidas para asegurar que
las personas con discapacidad tengan acceso a los lugares donde se ofrezcan dichas actividades y

programas (Organizacién de las Naciones Unidas, 2008).

2.4.2. Normativa a nivel nacional

A nivel nacional, primeramente, se tiene en cuenta al Instituto Nacional de Vivienda y
Urbanismo (INVU), entidad publica responsable de ejecutar politicas y planes en materia de
desarrollo urbano y ordenamiento del territorio. Ademas, se le atribuye la funcion de coordinar
programas habitacionales que habiliten el acceso a una vivienda propia a los habitantes del pais.
De tal manera que en 1954, por medio de la Ley N°1788 se oficializa como entidad autbnoma
con el objetivo de reunir en un solo organismo los conceptos de desarrollo urbano, ordenamiento

del territorio y vivienda (INVU, 2021).
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A esta institucion se le han asignado las tareas de aprobar los planes reguladores de los
distintos cantones del pais, elaborar el Reglamento de Renovacion Urbana, la actualizacion del
Reglamento para el Control Nacional de Fraccionamiento y Urbanizaciones y el Reglamento de
Construcciones (Chavarria, 2017). Desde 1968, se puso en vigencia la Ley de Planificacion
Urbana, sin embargo, no fue hasta el 2017 que se gener0 y aprobd el Reglamento de Renovacion

Urbana.

El objetivo del anteriormente mencionado reglamento es complementar las herramientas
establecidas en la Ley de Planificacion Urbana de manera que se establecieran las normas en las
que se deberan adoptar para rehabilitar, remodelar o regenerar las areas urbanas disfuncionales
segun sea estratégicamente considerado por los municipios o el Estado. Sin embargo, esta
normativa aplicara solo para aquellos municipios en donde el gobierno local no haya establecido

sus propias disposiciones en temas de Renovacion Urbana (INVU, 2017).

Dentro de las regulaciones que complementan el trabajo del INVU, se encuentra la Ley
de lgualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad No 7600, publicada en el
diario oficial la Gaceta el 29 de mayo de 1996, establece en su articulo primero, la declaracion de
interés publico del desarrollo integral de la poblacion con discapacidad, en iguales condiciones
de calidad, oportunidad, derechos y deberes que el resto de los habitantes. Dentro de sus
principios fundamentales se destacan: garantizar la igualdad de oportunidades para la poblacion
costarricense en ambitos tales como: salud, educacién, trabajo, vida familiar, recreacion,
deportes, cultura y todos los demaés establecidos; también el establecimiento de bases juridicas y
materiales para la adopcion de medidas necesarias para la equiparacion de oportunidades y la no
discriminacién de las personas con discapacidad. Finalmente, en su articulo 4, se describen las

obligaciones por parte del Estado, dentro de las que se mencionan: incluir en planes, politicas,
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programas Yy servicios de sus instituciones, los principios de igualdad de oportunidades y
accesibilidad a los servicios que con base a esta ley se presten; garantizar que el entorno, bienes,
servicios e instalaciones de atencion al publico sean accesibles para que el disfrute y uso de todas

las personas; entre otras (Ley No 7600, 1996).

De la mano con esta ley, destaca la Ley de Movilidad Peatonal No 9976 vigente desde el
23 de abril del 2021. Dentro de las disposiciones generales de la misma, en su articulo primero se
indica que ésta tiene como objeto el establecimiento de las bases del marco juridico para la
regulaciéon de infraestructura peatonal, conforme con el sistema de transporte multimodal y
espacios publicos, priorizando la movilizacion de las personas de forma segura, agil, accesible e
inclusiva, como competencia de las corporaciones municipales y del Ministerio de Obras

Pablicas y Transportes (MOPT) y sus consejos.

Algunos de los fines de esta Ley son: garantizar el derecho a una movilidad inclusiva, de
forma integral en todos los entornos fisicos, atendiendo el principio de igualdad; atribuir como
competencia del MOPT, la construccion y mantenimiento de las aceras y todos sus componentes
en la red vial nacional; trasladar a las corporaciones municipales, la gestion de las aceras en la
red vial cantonal, incluyendo todos los elementos necesarios para asegurar una movilidad
inclusiva; establecer las normas legales que permitan a los entes municipales la planificacion,
administracion, mantenimiento y financiamiento de las aceras; introducir planes cantonales de
movilidad sostenible como instrumento de planificacion de acatamiento obligatorio para el sector

municipal (Ley No 9976, 2021).

Asimismo, en el &mbito de competencias se destaca que las municipalidades deberan
incorporar en el plan de priorizacion quinquenal, el mantenimiento de la red vial cantonal y en

sus planes anuales operativos, las propuestas técnicas, debidamente fundamentadas, que mejoren
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las condiciones de seguridad vial para los peatones. En este sentido, existe normativa que faculta
a las municipalidades a cobrar una tarifa para mantenimiento, tal es el caso del Capitulo IV
“Financiamiento, tasas y multas”, que reforma el articulo 83 de la Ley 7794, Codigo Municipal,
del 30 de abril de 1998, sobre el procedimiento para el cobro de tasas tarifarias para el

mantenimiento y desarrollo de obras de infraestructura (Ley No 9976, 2021).

2.4.3. Normativa a nivel municipal

Segun el cédigo municipal (1986), la municipalidad se define como “una persona juridica
estatal, con patrimonio propio y personalidad, y capacidad juridica plenas para ejecutar todo tipo
de actos y contratos necesarios para cumplir sus fines” (articulo 2). La jurisdiccion territorial de
estas es su canton respectivo y poseen autonomia politica, administrativa y financiera otorgada
por la Constitucion Publica, segun la cual les permite dictar sus propios reglamentos de
organizacion y servicio, acordar y ejecutar sus presupuestos y administrar y prestar servicios

publicos municipales (Ley N°7794, 1986).

Entre los reglamentos y ordenanzas que puede generar un municipio esta el Plan
Regulador, el cual es un conjunto de documentos como planos, mapas y reglamentos que
establece la politica de desarrollo urbano, los planes de distribucion de poblacion, usos del suelo,
vias de circulacion, servicios publicos, construccion, renovacion urbana, entre otros, que a nivel
local serviran como instrumento de planificacién y gestion. Los procedimientos para la
elaboracion y gestion de los Planes Reguladores estan establecidos en el “Manual de Planes
Reguladores como instrumento de ordenamiento territorial” del INVU, misma institucion

encargada de aprobar dichos documentos (INVU, 2007).
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La Municipalidad de San Rafael de Heredia no cuenta con un Plan Regulador aun, sin
embargo, mediante al Reglamento de los articulos 75, 76, 76 Bis, 76 Ter del Codigo Municipal
(2015) define ciertos criterios para la construccion de los espacios de movilidad peatonal. Entre
los estatutos de este reglamento se encuentran: la obligatoriedad de que cualquier obra se realice
de acuerdo con los lineamientos de la Ley N° 7600, el pronunciamiento del municipio para
promover el establecimiento de recorridos peatonales accesibles y las especificaciones para la

construccion de aceras, entre otros.

2.5. Procesos participativos

Otro de los factores que forman parte del disefio urbano en la renovacién urbana, es el
desarrollo de diagndsticos para conocer la situacion actual de un territorio en relacion con el
problema a solventar. Para ello, existen diferentes metodologias aplicables segun el caso para
alcanzar dicha evaluacion. Un ejemplo son los procesos participativos, los cuales, de acuerdo con
Pafio, Rébola, y Suarez (2019), corresponden a una serie de métodos especificos que son
empleados para alcanzar la participacion de todos los miembros de un grupo en un
procedimiento de toma de decision. El principal objetivo de estos es crear discusiones
productivas para desarrollar soluciones positivas, generando como resultado un mayor
compromiso de los actores principales de la comunidad en proyectos al sensibilizar a todas las

partes y tomarlos en consideracion como los primeros involucrados en temas de interés.

Uno de estos métodos que se emplean en los procesos participativos, es el denominado
analisis tematico, que corresponde a un proceso en el que se identifican, analizan y reportan
datos cualitativos obtenidos de estas actividades que promueven la participacion de un grupo de

personas. Ello con el fin de profundizar o descubrir informacién de un tema o patrén que permita
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comprender la realidad de la experiencia cotidiana de la gente a detalle. Dicho procedimiento
engloba un ciclo en el que transcriben, codifican, analizan y reportan los datos (Braun y Clarke,

2006).

Los datos que se obtienen para la aplicacion de este método provienen principalmente de
actividades que trabajan con grupos focales. Los cuales corresponden a una técnica de
investigacion colectivista que promueve la interaccion grupal que se centra en la variedad y
pluralidad de opiniones, experiencias y creencias de sus participantes, por medio de actividades
gue ocupen un espacio de tiempo relativamente corto. En otras palabras, permiten examinar qué,
cdmo y por qué piensan los grupos sobre un tema en particular (Hamui y Varela, 2013). Los
grupos focales pueden desenvolverse con diferentes tipos de poblacion, entre ellos, esta la
poblacién cautiva, la cual es entendida como un conjunto de personas que se relinen
periédicamente para algun fin comun en un lugar y horario constante, custodiadas por alguna
institucion del Estado, como las municipalidades, brindandoles apoyo, capacitacion o espacio

(Grant et al., 2021).

En sintesis, el urbanismo y la planificacion urbana trabajan de la mano con diferentes
areas que contemplan el estudio del terreno para establecer el disefio urbano dptimo para la zona
de interés de acuerdo con el marco normativo vigente. Asimismo, existen métodos de
recoleccion de datos que buscan la participacién y puntos de vista de la comunidad permitiendo
una relacién simbiotica entre el criterio técnico y las necesidades de la poblacion. De esta
manera, es que los detalles de aplicacion de estas metodologias y su articulacion con la teoria se

veran en el siguiente capitulo.
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Capitulo I11. Marco Metodolégico

El presente proyecto cuenta con una parte diagnostica, analitica y propositiva, abordando
estudios cualitativos y cuantitativos. Cualitativamente, se realizo la recopilacion y analisis de
informacidn bajo un razonamiento inductivo de las politicas, pautas y lineamientos existentes a
nivel internacional, nacional y municipal, para la determinacion de posibles soluciones mediante
proyectos de generacion o modificacion de infraestructura y distribucion en el distrito central del
canton de San Rafael de Heredia. Asimismo, se desarrollaron procesos participativos por medio
de actividades de interaccion grupal con grupos focales para obtener informacion referente a los
patrones de desplazamiento, puntos de interés y opiniones de la comunidad con ayuda de un
analisis tematico. Para el abordaje cuantitativo, se llevd a cabo un levantamiento de las
condiciones fisico-espaciales existentes a lo largo del trazado del circuito urbano accesible,

cuyos datos sirvieron de base para el disefio geométrico de la propuesta final.

3.1. Metodologia

En primera instancia, dentro de las labores previas al inicio de la recoleccion de datos
para el diagndstico del distrito de San Rafael, se realizd una reunién con el director de la
Direccion de Planificacion Urbana y Territorial Municipal de la Municipalidad de San Rafael de
Heredia. En la misma, se llevé a cabo una presentacion mas detallada del proyecto, donde se
explicaron sus objetivos y los productos finales a entregar a la municipalidad. De esta manera, se
obtuvo un aprobado final por medio de una carta firmada por el alcalde municipal, permitiendo
obtener datos, contactos con lideres comunales, bases cartograficas e informacion territorial

como patentes, areas publicas, mapas, entre otros.
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En cuanto al desarrollo de las actividades, la obtencion de datos contempla el
desenvolvimiento de tres procesos que se ejecutaron de forma simultanea, que posteriormente se
reunieron para el disefio del circuito urbano accesible. Estos consisten en: 1) la reunion y analisis
de las politicas, pautas, lineamientos y soluciones en temas de accesibilidad y movilidad
peatonal; 2) el levantamiento de las caracteristicas fisico-espaciales de la zona de estudio; y 3) el
desarrollo de los procesos participativos. Cabe destacar que el proyecto cuenta con la aprobacion
del Comité Etico Cientifico de la UCR, en la sesion N°300-2023 mediante el oficio de resolucion
CEC-268-2023 (Ver Anexo A). Para el mejor entendimiento de la metodologia empleada, a
continuacion, se explica por fases las actividades realizadas segun estos tres ejes tematicos: A.
Politicas, pautas y lineamientos, B. Levantamiento de caracteristicas fisico-espaciales y C.

Procesos participativos.

3.1.1. Fase I: Recopilacion de informacion

A. Politicas, pautas y lineamientos

Para decretar los aspectos que debe contemplar el circuito urbano accesible, se realizd
una revisién bibliografica que identificd las guias, manuales y normas, tanto nacionales como
internacionales, a implementar. Inicialmente, se recopilaron las politicas nacionales que influyen
en elementos de movilidad, accesibilidad y renovacion urbana. De igual manera, se extrajeron las
pautas y lineamientos recomendados en diversos manuales nacionales e internacionales sobre

accesibilidad urbana (especificamente en temas de movilidad peatonal).

Para facilitar el procesamiento de la informacidon se generaron tablas resumen con la
informacién de las lecturas estudiadas segun los elementos que componen un circuito urbano

accesible: aceras, rampas y pasos peatonales.
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B. Levantamiento de las caracteristicas fisico-espaciales

Las caracteristicas fisico-espaciales se adquirieron mediante un levantamiento
taquimétrico de detalles y de curvas de nivel con receptores GNSS bajo la metodologia de
levantamiento cinematico en tiempo real (RTK). Dicha actividad contemplé incluir las
dimensiones y pendientes de las aceras, las condiciones de estado de la infraestructura de transito
peatonal y los espacios fisicos de las paradas de transporte publico. Como primera tarea, se

realizé el planeamiento de la ruta y cronograma de trabajo para el levantamiento topogréafico.

La georreferenciacion del levantamiento se efectu6 por medio de una red de puntos,
cuyas coordenadas se obtuvieron mediante el uso de equipo GNSS con mediciones estaticas
referidos al datum horizontal CR-SIRGAS con el ITRF-2014, época 2019.24. Dichos puntos
fueron utilizados como puntos de partida para las mediciones con GNSS que corresponden al

levantamiento taquimétrico de las condiciones fisico-espaciales dentro de la zona.

Luego, se desarrollaron observaciones de campo en las cuales se incluyo la toma de
evidencias fotograficas para representar el estado de las aceras, pasos peatonales, rampas,
estaciones de autobuses, entre otros. En adicion, se llevd a cabo una revision bibliografica y
consulta al Ministerio de Obras Publicas y Transporte (MOPT) para determinar la ubicacion y
rutas actuales de los servicios de autobuses que circulan en el area con el objetivo de

georreferenciar estos datos.

Por otro lado, las areas publicas se diagnosticaron mediante la recopilacién y estudio de
la informacion con la que cuenta la municipalidad de San Rafael de Heredia. Posteriormente, se
efectud la verificacién de accesibilidad a las mismas por medio de observaciones de campo que

se registraron en formularios semiestructurados con evidencias fotograficas.
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e Configuracién de la red GNSS

El levantamiento topografico contempld recolectar informacion fisica de la
infraestructura peatonal existente en el distrito central de San Rafael de Heredia, dicho
levantamiento fue georreferenciado al Sistema de Coordenadas oficiales para Costa Rica. En
primera instancia, se realiz6 una visita exploratoria el dia 04 de marzo de 2023, para el
reconocimiento de la zona de estudio, como resultado se identificaron a lo largo del distrito
central una serie de discos de acero empotrados en concreto, con una numeracion y leyenda, los
cuales indicaban que eran pertenecientes a la Municipalidad de San Rafael de Heredia. Estos
discos cumplian con las especificaciones para ser utilizados como monumentos 0 mojones para
el establecimiento de la Red GNSS, por lo que se solicité a la municipalidad informacion
relevante a dichas estructuras, obteniendo asi, un listado con 21 puntos y un mapa con la

georreferenciacion de estos (ver Figura 2).
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Figura 2. Mapa de puntos de Red GPS MSRH.

Mapa de Puntos de Levantamiento para Red GPS de San Rafael de Heredia.
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Fecha: Octubre, 2018.

Elaboracion: Unidad de Catastro.
Municipalidad de San Rafael de Heredia.

Fuente: Municipalidad de San Rafael de Heredia, 2018.

Una vez analizada la informacion suministrada, se eligieron los puntos 001, 008, 009,

017 y 021 para ser utilizados en la configuracion de la Red GNSS, tal y como se muestra en la

Figura 3. Posteriormente, se coordind con la Escuela de Ingenieria Topografica para el préstamo

del equipo a utilizar para la medicion GNSS.
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Figura 3. Configuracion de Red GNSS.
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e Levantamiento y georreferenciacion de la Red GNSS

El levantamiento se realiz6 el sabado 22 de abril de 2023, utilizando la metodologia de
levantamiento GNSS estético, en la cual se colocaron receptores en cada uno de los cinco puntos
mencionados anteriormente, de manera que se pudieran obtener mediciones simultaneas en una
duracion determinada. Por el requerimiento extra de personal para poder realizar este
procedimiento, se tuvo la colaboracion de dos estudiantes de Ingenieria Topografica de la
Universidad de Costa Rica. Previo a iniciar el proceso, se le entregd a cada colaborador una ficha

impresa para ser utilizada como libreta de campo en cada uno de los puntos (Ver Anexo B).

Posteriormente, se fue trasladando cada uno de los colaboradores a los puntos

seleccionados a lo largo del distrito, de manera que una vez posicionado correctamente cada
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receptor GNSS, se daba el inicio de la medicidn estatica. A continuacion, se muestra en la Tabla

1 un resumen con la informacién anotada en las libretas de campo.

Tabla 1. Libreta de campo para medicion GNSS.

Altura

Colaborador Punto Serie equipo  Sesion  Hora Inicio Hora Final
antena (m)
Mariana Sénchez 001 1.545 12000 1 7:34 am 10:45 am
Lucia Sancho 008 1.694 21953 1 8:46 am 10:53 am
Daniela Rodriguez 009 1.661 21966 1 8:09 am 10:50 am
Lorenzo Barrantes 017 1.768 21954 1 8:26 am 10:50 am
Erick Rodriguez 020 1.663 21950 1 7:50 am 10:34 am

e Procesamiento de datos obtenidos con GNSS

Como se puede observar en la Tabla 1, el punto 001 fue el que obtuvo mayor cantidad de
mediciones debido a un mayor tiempo de ocupacién (3 h, 10 min, 38 seg.), y al ser el punto
central de la configuracion de la Red GNSS, se decidio realizar Unicamente el postproceso de

este bajo la metodologia que se describe a continuacion en Spider Web del Registro Nacional.

El procedimiento se inicia con la importacion de las observaciones producto del
levantamiento estatico al programa Magnet Tools, donde se verificaron los tiempos de
observacion, el tipo, altura y método de altura de la antena, método de medicion, etc.
Posteriormente, se procedid con la exportacion de los datos al formato “Rinex 2” para la
realizacion del post procesamiento en el Spider Business Center del Registro Nacional. Una vez
en el portal web, se ingresé a la opcion Postproceso-Calculo, y se “anadieron los datos movil”,
donde se cargaron los archivos con extension “.0” correspondientes al punto 001, y se enviaron
para el calculo. Después de unos minutos el sistema ha procesado el archivo y da como resultado
un informe de observacion, como se ve en la Figura 4.a, el cual contiene las coordenadas

corregidas referidas al datum horizontal CR-SIRGAS, ITRF-2014, época 2019.24.
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Adicionalmente, en la Figura 4.b se pueden observar las estaciones de medicion continua

utilizadas para el ajuste y sus coordenadas.

Figura 4. Extracto del informe de procesamiento sobre: a) el sistema de coordenadas de destino

y b) resumen de lineas base.

a)
Altura Elipsoidal
ID-Punto Sistema de Coordenadas Coordenada Y Coordenada X Altura Ortom. D.Est X D.EstY DE Alt
Punto 1 CRTMO5 1107331.6012 m 489201.6292 m 1276.8454 m 0.0088m 0.0012m 0.0328 m
b)
APos [m] &
ID-Punto Referencia Longitud de Linea Base [m] 3D QC [m] APos [m] AAltura [m] Altura[m] X[m] Y [m] Altura [m]
Punto 1 489201.6292 m 1107331.6012m 1276.8454 m
CAPO 56681.3182 m 0.0013m 0.0759m 0.1302m  0.1507m 489201.6649 m 1107331.6682m 1276.7152m
CIQE 49902.6141m 0.0005m 0.0251m 0.0724m  0.0766m 489201.6312m 1107331.6262m 1276.7731m
PUNT 80543.2189 m 0.0008 m 0.0066m 0.0937 m  0.0939m 489201.6340 m 1107331.6058 m 1276.7517 m
QUEP 65696.9356 m 0.0011m 0.0096m 0.1377m  0.1380m 489201.6269 m 1107331.6106 m 1276.7077 m
RIDC 11791.7129 m 0.0003m 0.0068m -0.0271m  0.027Sm 489201.6283 m 1107331.5945m 1276.8725m

Fuente: Spider Web Registro Nacional, 2023.

Con las coordenadas obtenidas, se realizd la georreferenciacion de los restantes 4 puntos
de la Red GNSS (008, 009, 017 y 020). Para esto, nuevamente en el programa Magnet Tools, se
importaron los datos medidos de los 5 puntos de la Red, pero al punto 001 se le sustituyeron las
coordenadas X, Y, Z por las obtenidas del procesamiento en el Spider Web, y se fij6 horizontal y
verticalmente, de manera que funcionara como punto fijo en el ajuste amarrado, dando como

resultado la georreferenciacion de la red completa.

e Recopilacion de informacion de areas publicas

La informacién referente a las areas publicas se obtuvo mediante consulta al mapa
catastral y recursos cartograficos suministrados por la Municipalidad de San Rafael, de las cuéles

se obtuvo un listado preliminar del que se descartaron todos aquellos predios municipales
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correspondientes a calles, tanques de agua, zonas de proteccion, lotes baldios y zonas destinadas

a facilidades comunales sin utilizacion; resultando un total de 18 areas por valorar, tal y como se

muestra en la Tabla 2.

Tabla 2. Areas de uso publico.

< N° de Plano
Area de uso publico N° de Finca Propietario Registral
P Catastrado P g
Municipalidad 4-18381 H-0000401-1985 Municipalidad del canton de San
Rafael de Heredia
Parque Central 4-11000 H-0000405-1985 Municipalidad de Heredia
Polideportivo de San 4-27970 H-0554074-1999 Municipalidad de San Rafael de

Rafael

Cancha de Baloncesto
Estadio Yuba Paniagua

Casa Scout

Centro Diurno
Francisca Valerio

Salén Comunal

Sal6n Ateneo

Parque Urb. San

Josecito

Liceo Ing. Carlos
Pascua

Jardin de Nifios Pedro
Maria Badilla

Iglesia San Rafael
Arcangel

Feria del Agricultor

Escuela Pedro Maria
Badilla

Colegio Benjamin
Franklin

Cancha Urb. Arguedas
Molina

Asociacion de
Desarrollo Integral

4-3551-001-002

4-145363

4-3551

4-193384

4-225784

4-54133

4-124542

P000020

4-152054

P000133

4-240233

P000259

4-146062

4-225957

4-198386

H-0554101-1999

H-0176470-1994

H-2085046-2018

H-0895681-2003

H-01443114-2010

H-0042264-1962

H-0846163-1989

H-2204785-2020

H-0304361-1996

H-0008102-1951

H-1711755-2014

H-0137292-1993

H-0198212-1994

H-1432254-2010

H-0234378-1995

Heredia

Municipalidad de Heredia

Manuel de Jesus Vargas Valerio
Municipalidad de San Rafael de
Heredia

Municipalidad de Heredia

Manuel de Jesus Vargas Valerio
Municipalidad de San Rafael de
Heredia

Asociacion de Desarrollo Integral de
San Rafael de Heredia
Temporalidades de la Arquidi6cesis
de San José

Aso Desarr Pro Vivi San Josecito

Posesion

Junta de Educacion de la Escuela
Pedro Maria Badilla
Temporalidades de la Arquididcesis
D (Poseedor)

Municipalidad de San Rafael de
Heredia

Junta de Educacién Escuela Pedro
Maria Badilla (Poseedor)

El Aullido de Rusti Sociedad
Andnima

Municipalidad de San Rafael de
Heredia

Asociacion de Desarrollo Integral de
San Rafael de Heredia

Fuente: Mapa Catastral Municipal San Rafael Heredia, 2016.
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e Recopilacién de informacidn de rutas y paradas de autobuses

La informacion referente a las rutas y paradas de autobuses se obtuvo del sitio web de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (ARESEP) y de la aplicacion movil Moovit CR
(aplicacion de movilidad urbana que contiene informacion sobre paradas de transporte publico
local). De los datos abiertos del ARESEP, se obtuvo un archivo “Shapefile” con las rutas de
autobuses para todo el pais, por lo que se realizéd una depuracion de los datos en el programa
QGIS delimitando solamente las rutas que pasaban por el distrito central de San Rafael de

Heredia. En la Tabla 3 se enumeran las rutas obtenidas de los datos de ARESEP.

Tabla 3. Rutas de autobuses ARESEP.

Cddigo CTP Ruta
407 San José-San Rafael
436 Heredia-San Rafael
436 Heredia-Terraza (Ruta Anillo)
436 Heredia-Jardines universitarios-Barrio Santiago-La Suiza-San Rafael
436 Heredia-San Rafael-Monte la Cruz
436 Heredia-San Rafael-Calle Lobo-Las Chorreras
436 Heredia-San Rafael-Calle Hernandez-Kitimak
436 Heredia-San Rafael-Tierra Blanca-Concepcion-San Isidro

Fuente: ARESEP, 2019.

En el caso de la aplicacion Moovit CR, esta funciondé como guia para la digitalizacion en
el programa QGIS de cada una de las rutas y paradas de autobuses que pasaban o se encontraban
dentro del distrito central de San Rafael, dando como resultado dos capas georreferenciadas con
la informacion de interés. Seguidamente, se muestra un listado de las rutas y paradas de

autobuses obtenidas de Moovit CR en la Tabla 4 y Tabla 5, respectivamente.
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Tabla 4. Rutas de autobuses Moovit CR.

Distrito Distrito
.. . Ruta

Inicio Final
Heredia San Rafael | Heredia-Terraza
Heredia San Rafael | Heredia-San Rafael

Merced San Rafael | San José-San Rafael
Heredia San Isidro | Heredia-San Isidro por Concepcion de San Rafael
Heredia Los Angeles | Heredia-Monte de la Cruz por San Rafael
Heredia San Rafael | Heredia-Jardines universitarios-Barrio Santiago-La Suiza-San Rafael
Heredia Concepcién | Heredia-Calle Hernandez por San Rafael

Fuente: Moovit CR, 2023.

Tabla 5. Paradas de autobuses Moovit CR en el distrito de San Rafael de Heredia.

Ubicacion

Parada Campo Ferial

Super Vindi, San Rafael

Delegacion Policial

Contiguo a Lavacar 66

Costado Este de Iglesia

Terminal San Rafael, Contiguo a Pollo Granjero
Costado Oeste Escuela Pedro Badilla
Rest. El Porvenir

Contiguo a Casa Triangular

Contiguo a Apartamentos Don Jorge
Ferreteria Acufia

Cercanias a Bar & Rest La Cubana
Contiguo a Soda Zheng

Carnes del Chef

Abastecedor Miriam

Cercanias a Casa Mons. Dixon Gonzélez
Cercanias a Plantel de Buses San Rafael
Terminal de San Rafael, Plantel de Buses
Frente a Bar Chichi

Contiguo a Super Cadena

Cercanias a Iglesia Catolica San Rafael
Frente a Soda Zheng

Contiguo a Pollolandia

Contiguo a Fresh Market

Ferreteria Hermanos JFI

Frente a Apartamentos Don Jorge
Contiguo a Pali

Frente a Super Cadena

Contiguo a Bar Chichi

Frente a plantel de buses

Frente a Pali

Ciclo Froy Sport Biker

Contiguo a Pizza Express Faces
Frente a Pub shere jan

Pub shere jan

Cercanias al Estadio Yuba Paniagua
Parquecito urb. San Josecito
Abastecedor Girasol

Puerto Escondido

Piedra la terraza

Frente a Abastecedor la Terraza
Terminal la Terraza

Contiguo a la entrada Urb. los Bambues
Barrio Puerto Escondido

Frente a Abastecedor Girasol

Frente al parquecito urb. San Josecito
cercanias Estadio Yuba Paniagua
Super Pitas

Contiguo a Rest. Caracoles

Terminal San Rafael, contiguo a Pollolandia

Fuente: Moovit CR, 2023.
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e Observaciones en la accesibilidad y estado de areas publicas y paradas de autobuses

Para este proceso se utilizd la herramienta de uso libre “QField”, la cual es una aplicacion
para dispositivos mdviles, en la que es posible exportar archivos provenientes del software de

Quantum GIS (QGIS) (ver Figura 5).

Figura 5. Aplicacion movil QField.

A

¢Qué tal su experiencia con QField hasta
ahora?

Proyectos de QFieldCloud
Abrir archivo local

Proyectos recientes

Primeramente, con el listado de areas publicas y paradas de autobuses previamente
definidas, se cred un archivo GIS el cual contenia dos capas georreferenciadas con atributos.
Estas capas editables permitian ir completando los campos de manera mas agil con el uso del

dispositivo movil y evitando la utilizacion de grandes cantidades de papel (ver Figura 6).
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Figura 6. Uso de la aplicacion QField.
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Nombre

IGLESIA SAN RAFAEL ARCANGEL

Provincia

04-HEREDIA

Distrito

01-SAN RAFAEL

Barrio

Estos campos en la aplicacion movil son correspondientes con las “Fichas de observacion
de accesibilidad en Areas Publicas” (Ver Anexo C) y las “Fichas de Observacion de
Accesibilidad en Paradas de Autobuses” (Ver Anexo D), las cuales una vez recopilada la

informacidn en campo son completadas de manera digital.

Estas fichas contienen informacion general de cada area publica y paradas de autobuses,
fecha de observacion, fotografias y evaluacion de parametros de accesibilidad, tales como: ancho
de accesos y aceras externas e internas, materiales de aceras y rampas, estado de aceras y
rampas, pendientes longitudinales y transversales, altura de paso libre, existencia de pavimento

tactil, obstrucciones, ubicacion respecto a elementos, existencia de plataforma, etc. Cabe
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mencionar, que dichas fichas resumen las normas de disefio producto de la recopilacién de

politicas, pautas y lineamientos.

El proceso en campo consistio en el traslado a cada una de las areas de uso publico y
paradas de autobuses, toma de fotografias, evaluacion de las variables presentes en las fichas de
observacion, y el registro de cada uno de los atributos en la aplicacion movil QField. Obteniendo
un archivo georreferenciado con la informacién de interés el cuél se importé nuevamente al
software QGIS para su depuracion y elaboracion de las fichas digitales para cada uno de los
sitios evaluados. La Figura 7 y Figura 8 son un ejemplo de la ficha llena para areas publicas y la

Figura 9 y Figura 10 para paradas de autobuses.

Figura 7. Frente de ficha de observacion Municipalidad de San Rafael.

AT Ficha de Observaci6n de Accesibilidad en Areas Publicas EIT

Area Publica: MUNICIPALIDAD DE SAN RAFAEL
Provincia: HEREDIA [cantén: [SAN RAFAEL [Distrito: [SAN RAFAEL |
Otras referencias:|AVENIDA CENTRAL Y CALLE 2
Fecha: 3/06/2023

LORENZO BARRANTES VARGAS
Evaluadores: MARIANA SANCHEZ AGUILAR

LUCIA SANCHO ARCE

Fotografias
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Figura 8. Dorso de ficha de observacion Municipalidad de San Rafael.

UNIVERSIDAD DE

Ficha de Observacion de Accesibilidad en Areas Publicas

EIT

COSTARICA
Accesos (Acc) Aceras (A) Rampas (R) Pavimento Tactil (PvT)
Obstaculos en Acceso (OA) Ancho de Aceras (AC) Ancho de Rampas (AR) Existe Pavimento Tactil
Postes >1,80m X >180m Si
Gradas 1,20 m- 1,80 m 1,20 m-1,80 m No X
No tiene obstaculos X <1,20m <1,20m
Ancho de Acceso (AA) Pendiente Longitudinal (PL) Pendiente Longitudinal (PL) Su colocacion es correcta:
>1,80m X <3% X < 6% Si
1,20 m-1,80m 3% - 8% 6% -12% No
<1,20m >8% >12% No Aplica X
Visibilidad del Acceso (VA) Pendiente Transversal (PT) Pendiente Transversal (PT) Otros Aspectos:
Si X <2% X <2% Altura de paso libre (H)
No 2% 2% >220m X
> 2% > 2% 2,20m
Las Aceras externas conducen al acceso: Material (M) Material (M) <220m
Si X Concreto Concreto Tapas o Rejillas (T/R)
No Adoquines Adoquines Faltan tapas > 8cm
Otro: X Otro: Aberturas 5-8 cm
Las Aceras Internas conducen al Espacio: Estado (E) Estado (E) Si, a nivel de acera X
Si Bueno Bueno Obstrucciones (OB)
No Regular X Regular Reduce el ancho <1,20 m
No Aplica X Malo Malo Ancho se reduce a 1,50 m X
Ancho se reduce a 1,80 m

Observaciones:

Figura 9. Frente de observacion ficha parada Campo Ferial.

UNIVERSIDAD DE
COsTARICA

Ficha de Observacion de Accesibilidad en Paradas de Autobuses

ET

Nombre de parada |001 - PARADA CAMPO FERIAL
Provincia: HEREDIA [canton: [SAN RAFAEL [Distrito: [SAN RAFAEL |
Otras referencias: |CALLE 6 Y DIAGONAL 21
Fecha: 03/06/2023
LORENZO BARRANTES VARGAS
Evaluadores: MARIANA SANCHEZ AGUILAR
LUCIA SANCHO ARCE

Fotografias
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Figura 10. Dorso de ficha de observacién parada Campo Ferial.

 COSaRIA Ficha de Observacién de Accesibilidad en Paradas de Autobuses EIT
Visibilidad en Sentido de Ubicacion Plataforma de Parada Pavimento Tactil (PvT)
Circulacién (VSC) Respecto a Esquina (RE) Existencia (Ex) Existe Pavimento Tactil (EPT)

<100 m <15m Si Si
100-150 m 15-20 m X No X No X
> 150 m X >20m

Acceso a propiedades (AcP) |Respecto ainicio o final de curva (RC)| Altura de plataforma (HP) Su colocacion es correcta (CC):
Frente a acceso <25m < 22 cm desde calzada X Si
Cercana a acceso 25-30 m 22-25 cm desde calzada No
Lejos de acceso X >30m X > 25 cm desde calzada No Aplica X

Acceso seguro a Parada (ASP) Respecto a Hidrantes (RH) Ancho Plataforma (AP) Otros Aspectos:

A Nivel X Frente a hidrante <1,20m Tapas o Rejillas (T/R)
Con Rampa Cercano a hidrante 1,20-1,50 m Faltan tapas > 8cm
No es seguro Lejos de hidrante X >1,50 m Aberturas 5-8 cm

PL Rampa de Acceso (PLR) Paso Libre Peatonal (PLP) Nivel de Piso de la Parada Si, a nivel de acera X
< 6% Sereduce a 1,20 m respecto a Acera (NPA) Obstrucciones (OB)
6% -12% Ancho reduce a 1,50 m X <90 cm X Reduce el ancho <1,20 m
>12% Ancho reduce a 1,80 m >90 cm Ancho se reduce a 1,50 m X

PT Rampa de Acceso (PTR) Altura de paso libre (H) Diferencia de nivel entre Aceray Ancho se reduce a 1,80 m
<2% >220m calzada (DAC)
2% 220m X <40 cm X
> 2% <220m > 40 cm
Observaciones:

e Observaciones en la accesibilidad y estado de la infraestructura peatonal

El diagnostico para la accesibilidad y estado de la infraestructura peatonal en las aceras
del distrito de San Rafael de Heredia estd basado en la “Guia de inventario y evaluacion de
aceras” del Lanamme (2017), la cual se disefid para aplicarse a segmentos de aceras con
longitudes minimas de evaluacion de 15 metros y maximas de 150 metros. De esta manera, se
consider6 una evaluacion a nivel funcional, estructural y un factor de actividad en las aceras, que
permiten obtener un indice de Condicion de Aceras (ICA), resumiendo de una manera objetiva el

estado de la superficie, funcionalidad y accesibilidad de estas.

De acuerdo con el Lanamme (2017), el proceso de evaluacion de esta guia consiste en los

siguientes pasos:

1. Ubicar la acera y determinar el tipo de material con la que esta hecha la superficie.
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2. Realizar el inventario por medio de los datos recopilados durante las inspecciones que se
realizan en las visitas a campo.

3. Procesar la informacion en la oficina, la cual es necesaria para calcular el deterioro
estructural, el desempefio funcional y el factor de actividad para cada segmento.

4. Obtener el ICA, el cual es una calificacion que esta en el rango del 0 al 100, siendo de 0 a
40 los casos en mal estado, 41 a 80 los de regular estado y de 81 a 100 los de mejor

estado.

Esta guia fue adaptada para incluir lineamientos adicionales referentes a la accesibilidad
en las aceras, respetando el procedimiento y fichas de evaluacion expuestas por el Lanamme,
incluyendo los reglamentos de disefio obtenidos del estudio de politicas, pautas y lineamientos.
De modo que, los elementos observaciones se recopilaron por medio del software QField, siendo
esta informacion la que se aprecia en los Anexo E y Anexo F, correspondientes al frente y dorso,
respectivamente, de la ficha de campo empleada para cada segmento de las aceras. Cabe destacar
que los criterios de calificacion a nivel estructural y funcional en las aceras y pasos peatonales,
que se aprecian en el dorso de la ficha, fueron debidamente relacionados con una letra, con el fin
de facilitar en campo la recoleccién de informacion y relleno del frente de la ficha, para cada
tramo. A modo de ejemplo, en el Anexo G, se puede observar esta ficha con la informacién ya

recolectada.
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C. Procesos participativos

Los procesos participativos se llevaron a cabo mediante la aplicacion de grupos focales
con el fin de promover la interaccion grupal por medio de una poblacién cautiva, abarcando los
barrios del distrito central. Estas reuniones se utilizaron para la recoleccion de informacion sobre
los patrones de desplazamiento de las personas y la identificacion de los principales puntos de

atraccion, es decir, los lugares que visitan con mas frecuencia.

Los grupos focales se trabajaron con una poblacién cautiva con el fin de sacar provecho
de sus reuniones periddicas, facilitando la organizacion para el desarrollo de los talleres. De esta
manera, luego de consultar su anuencia a participar, se solicitd un espacio dentro de sus
reuniones habituales por medio del contacto con los lideres respectivos. Posteriormente, se
prosiguid con la coordinacion y planificacion de las actividades, definiendo las fechas, lugares,
hora y tematicas a discutir para su realizacion. En estas asambleas se hizo uso de mapas
impresos, con los que las personas participantes interactuaban para trazar rutas y obtener otro
tipo de datos, y discusiones guiadas para recolectar informacion. Se efectuaron tres grupos
focales con poblaciones de diferentes caracteristicas y personas con discapacidad para tener
variedad en la informacién recolectada. Por ultimo, como parte de los alcances, el trabajo
realizado en esta primera fase se resume en el desarrollo de tres etapas principales, donde se

mostrara lo efectuado por aparte.

e Contacto vy reunion con lideres comunales

Los procesos participativos fueron desarrollados con éxito al trabajar con grupos focales
correspondientes a integrantes de asociaciones, instituciones y grupos organizados del distrito de

San Rafael de Heredia, quienes realizaron la convocatoria de las personas involucradas. El
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contacto directo con ellos fue proporcionado por la municipalidad, brindando correos y nimeros
de teléfono. Como primer acercamiento, se les comentd a las diferentes organizaciones
informacidn sobre el proyecto a realizar, la importancia de su papel dentro de la investigacion
para la evaluacion de las aceras del distrito al ser agentes activos de la comunidad y la

autorizacion por parte del alcalde municipal para el desarrollo de los talleres.

Posteriormente, se extendieron espacios de consulta por correo electronico, llamadas
telefonicas y reuniones presenciales, con los presidentes de los grupos, para proporcionar mas
informacidn sobre el proyecto, conocer su interés y disposicion para el desarrollo de los talleres
con los mismos. Se le aclaro a los presidentes que estos se desarrollarian con una poblacién de al
menos 5 a 10 personas y mayores de edad, para el buen desarrollo, aprovechamiento del tiempo

y participacion de los convocados.

e Preparacion de los talleres con grupos focales

La preparacion involucré dos actividades principales: la elaboracién y desarrollo de un
consentimiento informado, segin los lineamientos del Comité Etico-Cientifico (CEC) de la
Universidad de Costa Rica, y la planificacion de la logistica de los talleres. En el primer caso,
como parte de las responsabilidades al trabajar con terceros para el diagnostico del distrito,
donde conocer la percepcién de comunidad y la necesidad de grabar las sesiones era vital para el
posterior desarrollo del andlisis tematico, se tuvo que promover el respeto a la dignidad de la
poblaciéon y mantener un control en las investigaciones con personas para asegurar la rigurosidad
cientifica por medio de los consentimientos y especificaciones que el CEC establece en la ley N°
9234. En cuanto al segundo caso, se contemplo la organizacion desde las areas tematicas a

aplicar, la guia de temas, materiales, distribucion de roles y manejo del tiempo.
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o Evaluacién, aprobacién y registro por parte del CEC

En primera instancia, se hizo la presentacion de los formularios y especificaciones de las
actividades a realizar con seres humanos como parte de la administracion para la aprobacion por
parte del CEC y poder desarrollar los procesos participativos. EI CEC, como comité responsable
de efectuar la evaluacion ética y cientifica, aprobacion y registro de las propuestas de
investigacion que involucran a terceros, cuenta con una serie de documentaciones necesarias a
presentar y asi contemplar los lineamientos de la Ley N° 9234. De esta manera, debe ser
conocedor de la informacion base de los datos de los proyectos: tipo de investigacion, objetivos,

hipdtesis, pregunta de investigacion y la metodologia a aplicar.

En cuanto a actividades con seres humanos, el CEC solicita informacion mas detallada
sobre las mismas para proceder con su correcta evaluacion, involucrando: 1) tipo y cantidad de
participantes, 2) cémo seran reclutados, 3) como se recolectaran los datos pertinentes del
proyecto, 4) riesgos y beneficios, 5) grado de confidencialidad y 6) el manejo de consentimientos

y asentimientos informados.

En cuanto al primer punto, para el trabajo con grupos focales, se indico que se requieren
grupos de al menos 5 a 10 personas por taller, mayores de edad y que vivan en el cantén de San
Rafael de Heredia. Respecto al segundo punto, estos fueron reclutados por las asociaciones,
instituciones y grupos organizados del distrito, garantizando una poblacién activa de la
comunidad. Para el tercer punto, el CEC insta a especificar una guia de temas y/o preguntas para
tener una mejor supervision del tipo de datos que se le estaria solicitando a los participantes y

velar siempre por su respeto, seguridad y dignidad. De tal manera que, se hizo entrega de un
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documento con las areas tematicas y actividades a realizar para conocer los lugares y rutas mas

frecuentadas, la percepcion del estado de las aceras y pasos peatonales y accesibilidad.

Para el cuarto punto, se especificd que los participantes no estan expuestos a ningun tipo
de riesgo y que no contaran con ningun beneficio directo por participar. Asi mismo, que no se
compartiran ni publicardn nombres, informacion personal ni datos identificables, de acuerdo con
el quinto punto. De esta manera, para el sexto punto, se hizo un resumen de toda esta
informacién en los consentimientos informados que se aprecian en el Anexo H, los cuales

corresponden a los aprobados por parte del CEC y usados en los talleres con grupos focales.

Dentro de los protocolos, se hizo la solicitud formal para la revision de la propuesta de
trabajo con seres humanos mediante una carta firmada por la profesora tutora y, adicionalmente,
se efectuaron las modificaciones pertinentes que el CEC solicitara. Finalmente, la propuesta de
revision al CEC tuvo su seguimiento por medio del oficio CEC-191-2023, evaluada en la sesion
No. 295 y aprobada en la sesion N°300-2023 mediante el oficio de resolucion CEC-268-2023

(Ver Anexo A).

o Logistica para los talleres con grupos focales

En cuanto a la preparacion de la logistica de los talleres con grupos focales, la
recaudacion de informacion acerca de la opinién publica de la comunidad que vive y transita
frecuentemente por el distrito central del canton de San Rafael de Heredia, se centr6 en dos areas
tematicas principales: puntos de atraccidn, accesibilidad y movilidad. En la primera, se obtuvo
informacidn sobre los lugares de mayor visita y las rutas mas comunes que los participantes
frecuentan para el reconocimiento de sus patrones de movilidad, mediante un dialogo y la

identificacion de estos en un mapa representativo del distrito. En la segunda, se busco la
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percepcion de las personas sobre el sistema de aceras y pasos peatonales dentro del distrito, por
medio de un andlisis FODA, para la identificacion de las necesidades y aspiraciones de la

comunidad sobre su estado y accesibilidad.

Bajo estas dos areas tematicas, es que se planteo la siguiente estructura y actividades para
los talleres con grupos focales, como se ve en la Tabla 6, donde se da una descripcién de cada
unay las indicaciones de cuéndo iniciar y terminar la grabacion de la sesion para el posterior uso
del audio en la transcripcién y estudio por medio de andlisis tematico. Cabe resaltar, que, para las
actividades, fue indispensable el uso de una grabadora y materiales para los participantes como:
los consentimientos informados, lapiceros, lapices de color y mapas de apoyo sobre el area de
estudio. Especificamente, se empled un mapa grande de 2,00 x 1,80 metros con el que los
participantes pudieran interactuar directamente con el mismo (ver Figura 11) y una version de
tamafo tabloide personal para cada uno de los participantes con un listado de los lugares mas

conocidos en el distrito (ver Anexo I).
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Figura 11. Mapa de “Lugares del distrito de San Rafael de Heredia”.
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Tabla 6. Estructura y actividades aplicadas durante los talleres con grupos focales para la
recoleccion de informacion de puntos de atraccion, percepcion de movilidad y accesibilidad en el

distrito de San Rafael de Heredia.

Area

tematica Actividad Descripcion
Bienvenida Recibimiento de los participantes y presentacion de los investigadores.
- _,y Seguido de una breve explicacién del proyecto y lo que se realizara en el
S presentacion
'S taller.
S Lecturay
793 firma del Lectura del consentimiento informado segln lo establecido por el CEC de
= . la UCR y de un espacio de consultas sobre lo que en él se muestra previo a
= consentimiento i
. la firma de este (Ver Anexo H).
informado
Se inicia la grabacion del taller. Conversacion guiada que abarca
preguntas sobre los lugares que mas frecuentan los participantes a lo largo
del distrito de San Rafael, segln su facilidad para llegar a ellos y cémo el
estado de las aceras influye en las rutas que tomen para llegar a sus
destinos. Cada participante cuenta con un material individual, que consiste
c - ~ - o o g
S en una hoja tamafio tabloide con un mapa representativo del distrito de
§ .| San Rafael, del lado izquierdo, y una lista de los lugares populares del
e Conversatorio . g .
e mismo (parques, canchas, edificios, farmacias, bancos, etc.), del lado
. y mapa de
S lugares v rutas derecho (Ver Anexo 1). Con el cual, cada persona marca los lugares de la
é g y lista y agrega adicionales que no se encuentre en esta y plasma lo
= discutido durante la conversacion en el mapa pintando las rutas que mas y
las que mas evita con un lapiz de color diferente para cada caso. Se
ejemplifica esta dinamica con ayuda del mapa de “Lugares del distrito de
San Rafael de Heredia” (Ver Figura 11) plastificado, que corresponde al
mismo mapa que tienen los participantes en su material individual, pero en
una version de 2,00x1,80 metros, usando pilots de color rojo y azul.
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Area

. Actividad Descripcion
tematica
Discusién para identificar cuales son las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas que los participantes tienen sobre el estado de las aceras y cruces
peatonales del distrito. Se reflejan cada una de estas situaciones utilizando
nuevamente el mapa de “Lugares del distrito de San Rafael de Heredia”,
invitando a los participantes a interactuar con el mismo marcando cada caso con
un color diferente de etiquetas y usando como guia para la conversacion las
siguientes situaciones:
Fortalezas: etiquetas amarillas
1. Zonas con las aceras en mejor estado.
2. Zonas mas seguras para transitar.
- 3. Zonas que percibe que toman en cuenta el acceso a personas con discapacidad.
e 4. Zonas con pasos peatonales en mejor estado.
% Oportunidades: etiguetas blancas
g 1. Zonas con aceras cuyo estado no es el mejor, pero es regular.
_? Dialogo guiado | 2. Zonas donde percibe que transitan mas personas.
= FODA 3. Zonas que permiten un fécil acceso a parques, escuelas, colegios, espacios
E publicos en general.
K Debilidades: etiquetas anaranjadas
bt 1. Zonas con las aceras mas deterioradas.
=S 2. Zonas donde no hay aceras.
3. Zonas que carecen de elementos complementarios como rampas, cafios
tapados, aceras debidamente demarcadas, etc.
4. Zonas que tienen pasos peatonales sin rampas de acceso, semaforo peatonal o
estan mal demarcadas.
Amenazas: etiguetas rosadas
1. Zonas que considere inseguras por el estado de las aceras.
2. Zonas que tengan la presencia de obstaculos como postes, huecos, gradas,
grandes cuestas (empinadas), etc.
3. Zonas que cuenten con aceras muy angostas.
4. Cruces que considere peligrosas y requieren la presencia de un paso peatonal.
E = Conversacién final para enlazar los puntos mas visitados, las rutas y los puntos
E lf Discusion / discutidos en el FODA en los mapas, para captar la percepcion final y el sentir de
@ é Reflexion final | los participantes sobre el sistema de aceras actual del distrito y qué esperan que se
g > tome en cuenta en el disefio de las aceras.
Agradecimiento por parte de los estudiantes a los participantes por su
q:’ Agradeci- colaboracidn y tiempo para formar parte del taller. Adicionalmente, como muestra
'8 miento y detalle | de agradecimiento, se hace entrega de un detalle por su ayuda. La grabacién del

taller se detiene en este momento.
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Lo sintetizado en la Tabla 6, representa la estructura empleada para cada uno de los
talleres, para una duracion de una hora. Esta estructura base se ajustd segun el tipo de poblacion

y el tiempo a disposicion de acuerdo con lo acordado con cada grupo focal.

Dentro de las adaptaciones aplicadas en los diferentes talleres de acuerdo con la
poblacion participante, se efectuaron dos tipos de variantes. La primera, corresponde al
desarrollo del taller sin ningun cambio, usando la base como se muestra en la Tabla 6. La
segunda, se modificé para que sea efectuada como un formulario, agregando instrucciones a
seguir en el mapa de “Lugares y rutas que mas frecuentas” y asi abarcar cada punto (ver Anexo J

y Anexo K).

e Convocatoria para grupos focales

El contacto con los lideres de los diferentes comités, instituciones y grupos organizados

del distrito de San Rafael requiri6 el proceso de cuatro etapas:

1. Contacto con los presidentes explicado anteriormente.

2. Periodo de consultas, en la que se efectuaron reuniones virtuales y presenciales para
detallar en qué consiste el proyecto, su objetivo, el papel de la comunidad dentro de este
y qué fin y actividades tendrian los talleres.

3. Coordinacién de una fecha, lugar, total de participantes y su rango etario, y hora para
cada uno de los talleres con los diferentes grupos que reafirmaron su interés por los
mismos.

4. Periodo de contacto para ultimar detalles de los talleres y asi conocer qué medidas y
ajustes se aplicarian a la estructura base del taller para un mejor acople con el tipo de

poblacion participante.
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A continuacion, en la Tabla 7, se resumen el total y caracteristicas de cada uno de los

grupos focales.

Tabla 7. Informacion base de los talleres efectuados con grupos focales y poblacion convocada a

participar.
Grupo Focal Dato Acuerdo
Fecha Jueves 29 de junio del 2023
Lugar Salon Parroquial Ateneo, San Rafael de Heredia
Grupo Focal 1 Hora 9:00 am - 11:30 am
Poblacion | 30 participantes
Rango etario | 60 - 75 afios
Fecha Martes 11 de julio del 2023
Lugar Edificio del Club de Leones de San Rafael de Heredia
Grupo Focal 2 Hora 5:00 pm - 6:00 pm
Poblacion | 8 participantes
Rango etario | 50 - 65 afios
Fecha Séabado 8 de julio del 2023
Lugar Centro de Eventos Sociales de la Asociacion de Desarrollo Integral
Grupo Focal 3 Hora 3:30 pm - 5:00 pm
Poblacion | 28 participantes

Rango etario

20 - 55 afos

No se considerd necesario dividir los grupos focales por rangos de edad especificos, ya

que a pesar de que se buscO tener participacion de un amplio rango de edades, los datos

obtenidos de los talleres no requieren ser analizados segun grupo etario, sino como un conjunto

general. De esta manera, cabe destacar que con el desarrollo de estos tres talleres y siguiendo la

logistica planteada en la Tabla 6, los datos empiricos alcanzados se resumen en la Tabla 8, en

esta se muestran los insumos resultantes de estos junto con el total y formato de estos.
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Tabla 8. Resumen de datos recopilados segun grupos focales.

Fuente Datos recopilados Formato

1 audio de 2 horas con el nombre “TFG_GF1” MP3
Grupo | 2 mapas de “Distrito de San Rafael de Heredia” JPG
Focal 1 | 30 mapas individuales de “Lugares y rutas que mas frecuentas” En fisico y JPG

30 consentimientos informados firmados En fisico

1 audio de 1 hora con el nombre “TFG_GF2” MP3
Grupo | 1 mapa de “Distrito de San Rafael de Heredia” JPG
Focal 2 | 8 mapas individuales de “Lugares y rutas que mas frecuentas” En fisico y JPG

8 consentimientos informados firmados En fisico
Grupo | 28 mapas individuales de “Lugares y rutas que mas frecuentas” En fisicoy JPG
Focal 3 | 28 consentimientos informados firmados En fisico

Debido a las condiciones y la cantidad de participantes del grupo focal 3, no se obtuvo
audio de este, ya que no se desarrollé una conversacion centralizada como en los otros talleres

que permitiera grabar con claridad las actividades.

3.1.2. Fase I1: Procesamiento y depuracion de datos

A. Politicas, pautas y lineamientos

Para analizar con mayor facilidad la informacion recopilada en la Fase I, se calcul6 la
informacion estadistica de moda, promedio y mediana para cada elemento que conforma la
estructura del circuito peatonal. Ademas, se generaron graficos de barras con dicha informacién
para ayudar con la interpretacion de los datos y decidir las dimensiones definitivas a utilizar para

el disefio de aceras, rampas y pasos peatonales dentro de la propuesta para el proyecto.

De manera similar se consideré los tipos de pasos peatonales encontrados en las lecturas
de referencia elegidas, para determinar las categorias clasicas existentes y su posible aplicacion
en la zona de estudio. Asi, se definieron las clases de pasos peatonales que se utilizaron en el

circuito y sus adecuadas dimensiones.
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Posteriormente, se identificaron las soluciones para tratar con condiciones especificas que
se encuentren dentro del circuito, por ejemplo, zonas con pendientes que superen lo
recomendado, derechos de via menores a lo necesario segun la normativa, entre otros.
Concretando en una sintesis que engloba todos los aspectos necesarios y que se tomaron en
consideracion al obtener y analizar las condiciones fisico-espaciales y sociales de la zona para el
posterior disefio de la propuesta del circuito urbano accesible. Esta sintesis sirvié no solo para el

disefio del circuito, sino también para sus futuras posibles ampliaciones.
B. Levantamiento de las caracteristicas fisico-espaciales

Los primeros datos que se procesaron fueron las mediciones hechas con GNSS de los
puntos que conformaron la red de georreferenciacion del levantamiento. Posterior al
procesamiento y ajuste de dicha red, se prosiguié a depurar, georreferenciar y procesar el
levantamiento taquimétrico realizado con GNSS haciendo uso del software AutoCAD Civil 3D.
Con estos datos se generaron perfiles y secciones topograficas para obtener informacion de las

pendientes, anchos y derechos de via vistos en la zona.

En cuanto a las evidencias fotograficas sobre el estado de las aceras, pasos peatonales,
rampas, accesibilidad de espacios publicos y paradas de autobuses, estos fueron
georreferenciados utilizando la herramienta QGIS. De igual manera, se produjeron mapas con la
informacién geografica obtenida de la ubicacion de los espacios publicos, las paradas de

autobuses y el estado y accesibilidad de la infraestructura peatonal.
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C. Procesos participativos

El procesamiento de la informacion recaudada por medio de los grupos focales se llevo a
cabo mediante un analisis tematico de acuerdo con lo discutido en los talleres. Dicho proceso se
compuso de los siguientes pasos: transcripcion de los datos, codificacion segln la tematica,

analisis de datos y reporte (Braun & Clarke, 2006).

Primeramente, se realizara la transcripcion de las grabaciones obtenidas en cada uno de
los grupos focales, de tal manera que lo grabado quedd todo por escrito y de forma textual. Para
el segundo paso, se prosiguié a hacer una primera lectura general de lo transcrito para
familiarizarse con los datos y, de forma inductiva, determinar las categorias de temas mas

relevantes que surgieron de los talleres y asignarles un cddigo que los represente (ver Tabla 9).

Tabla 9. Codificacion de los temas principales.

Abreviacion (Codigo) Tema principal
IN Infraestructura
GA Gestiodn de las aceras
PS Percepcion de seguridad
S Sentir de la comunidad

Posteriormente, se asignd un codigo, segun tema, género, grupo etario y si el comentario
era positivo 0 negativo, para cada subcategoria que se identifico de forma deductiva por medio
de una segunda lectura de las transcripciones. Después, se llevo a cabo nuevamente otra lectura
para comprobar que la codificacién realizada fue la mas adecuada. Por ultimo, se efectud la
codificacidn del texto para extraer la informacion que abarca cada subtema establecido. En la
Figura 12 se muestra un ejemplo de cémo funciona la estructura de codigos usados de acuerdo

con el Anexo M.
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Figura 12. Estructura de los codigos.

Categoria / Tema principal Tipo de comentario

Ej. IN = Infraestructura ' | EIR = Positiva
A

Cadigo - IN-EstadoAceras-P-H-G
- J
Y
Subcategoria < |

Cuerpo del codigo,
contenido principal

Género
Ej. H = Hombre

Georreferenciacion
Significa que el comentario
puede ser georreferenciado

El analisis de datos contemplo el procesamiento de la codificacion para determinar los
temas de mayor interés discutidos en los talleres y la georreferenciacion de la informacion
obtenida. EI primer punto, abarca un estudio de los extractos codificados por medio de gréaficos
segun grupo etario para conocer el volumen de las problematicas mas mencionadas en relacién
con el sistema de aceras en el distrito de San Rafael de Heredia. En el segundo, se digitalizé la
informacién obtenida de los mapas utilizados durante los grupos focales haciendo uso de QGIS

para generar los mapas de percepcion, lugares y rutas frecuentadas y evitadas por la comunidad.

Finalmente, el reporte consisti6 en un estudio global de los gréficos y la
georreferenciacién obtenida del analisis tematico. A partir de estos se elaboraron tablas con los
principales hallazgos del diagnostico efectuado por los procesos participativos, usando ejemplos
de extractos que muestren el sentir de la poblacion del distrito. Con dichos insumos, los procesos
participativos contribuyeron a establecer una priorizacion de las rutas peatonales a tomar en

cuenta para el trazado del circuito urbano accesible.
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3.1.3. Fase I11: Analisis y discusion de resultados

Para esta fase los tres ejes tematicos y sus respectivos resultados se utilizaron de forma
integral para realizar la propuesta final del trazado del circuito. Por lo tanto, se tomd en cuenta
los requisitos respecto a las dimensiones, pendientes, condiciones de aceras y pasos peatonales,
determinados en la sintesis de las politicas, pautas y lineamientos, en conjunto con el
levantamiento de las condiciones fisico-espaciales y la informacién obtenida de los procesos
participativos para elegir la ruta. Especificamente, se consideraron en total seis criterios: 1) los
lugares mas concurridos, 2) las rutas mas frecuentadas, 3) los resultados del andlisis tematico, 4)
la ubicacion de areas publicas, 5) paradas de autobuses y 6) el estado de la infraestructura
peatonal. De modo que, una vez terminada la eleccion de la ruta del circuito, esta cumpla los

siguientes tres elementos:

a. Dimension en su derecho de via adecuado para la construccion de aceras que respeten el
ancho minimo establecido en la sintesis de normas.

b. Pendientes apropiadas para adecuarse a lo indicado en la sintesis de normas.

c. Ubicacion en zona con niveles altos de trafico peatonal y conexién con los principales

puntos de interés determinados segun los resultados de los procesos participativos.

Con la finalidad de elegir objetivamente la mejor ruta para el circuito, se asigné un valor
numérico en una escala del 0 al 100 para cada atributo evaluado y considerado relevante de los
procesos participativos y el levantamiento de las caracteristicas fisico-espaciales para cada tramo
de acera. Por ejemplo, para el atributo de rutas frecuentadas se utiliz6 el dato de la cantidad de
personas que dijo transitar por cada tramo especifico, siendo que 50 fue el valor maximo y 1 el
minimo, se le asign6 una nota de 100 a los tramos donde se obtuvo un rango de 41 a 50 y una

nota de 0 a los que obtuvieron un rango de 1 a 10. Se siguid el mismo proceso de asignacion de
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notas para otros atributos como analisis tematico (cantidad de comentarios positivos o

negativos), areas publicas (cantidad de areas publicas sobre cada tramo), pendientes y anchos de

acera (segun valores ideales, maximos y no permitidos en la sintesis de pautas y lineamientos),

entre otros.

Posteriormente se calcul6 la nota promedio para cada tramo segun todos los criterios

evaluados y dicha informacion se recopilé en un archivo “Shapefile” por medio del cual se puede

observar graficamente los tramos con mejor calificacion obtenida. Se generé un mapa a partir de

este archivo haciendo uso del software QGIS y se utilizé el mismo para determinar la ruta del

circuito propuesta. A continuacion, en la Figura 13, se puede apreciar dicho mapa:

Figura 13. Estudio por tramo para la definicion del paso del Circuito Urbano Accesible.
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Una vez elegida la ruta, se generd el alineamiento, los perfiles longitudinales y secciones
transversales del circuito utilizando el software AutoCAD Civil 3D. Tomando el alineamiento
con sus respectivos perfiles y secciones, se empled como guia la sintesis de pautas y
lineamientos anteriormente generada para establecer el disefio geométrico del circuito y sus
dimensiones, condiciones y pendientes a lo largo del recorrido. En este paso, también se
aprovecharon las herramientas del programa AutoCAD Civil 3D para efectuar perfiles y
corredores. Luego, se realiz6 el analisis para la solucion de situaciones especificas dentro del
circuito, por ejemplo, el disefio para las intersecciones, los pasos peatonales, rampas y otros

elementos necesarios.

Por ultimo, se efectuaron los planos y ldminas correspondientes de disefio del circuito vy,
haciendo referencia principalmente a la informacién obtenida en los procesos participativos y la
ley N° 9976, se establecio la prioridad de ejecucion de los diferentes tramos que lo componen,

concluyendo con la redaccion del plan de ejecucion.

3.1.4. Fase IV: Conclusiones y recomendaciones

La fase 4 contempld la reunién de los principales resultados obtenidos producto del
trabajo de las fases anteriores, correspondientes a: el alineamiento del circuito urbano, planos y
laminas del disefio geométrico del mismo, la implementacion de la sintesis de accesibilidad
adaptada y la propuesta del plan de ejecucion. Con dichos insumos se hicieron la redaccién de
conclusiones y recomendaciones finales, para proceder con la ejecucion, formateo y presentacion

del trabajo final de graduacion.

61



3.2. Metodologia para el andlisis grupal de datos

Como se ha establecido anteriormente, el presente proyecto analiza principalmente tres
elementos de estudio: las politicas, pautas y lineamientos de accesibilidad urbana, las
condiciones fisico-espaciales de desplazamiento peatonal y en espacios publicos, y los patrones
de movilidad a partir de procesos participativos. Es por ello por lo que, para la realizacion del
mismo, se optd por delegar tareas y responsabilidades segun estos tres componentes entre cada
uno de los miembros del equipo de trabajo, de tal manera que cada uno fuera visto y analizado

con suficiente escrutinio.

Para el registro de cada uno de estos aspectos hubo un integrante coordinador para cada
elemento, de tal manera que los mismos pudieran realizarse de forma simultanea y evitar atrasos
en la recoleccion de informacion. Aunque los tres integrantes apoyaron en la realizacion de todas
las actividades, cada coordinador fue el encargado de delegar tareas y desarrollar la sintetizacion
de los datos recolectados mediante mapas, diagramas, informes, resimenes, planos y otros
medios que se consideraron oportunos para representar el panorama actual de movilidad e

infraestructura.

Para el mejor entendimiento de la distribucion, a continuacion, se presentan los

diagramas de flujo seguidos para la realizacién del proyecto divididos por integrante:
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Figura 14. Diagrama de flujo para las fases | y 11 del integrante 1.

Como se puede observar en la Figura 14, el integrante 1 estuvo a cargo del eje tematico
de politicas, normas y lineamientos durante las fases | y Il del proyecto. De esta manera, le
correspondio llevar a cabo todas las actividades necesarias para la recoleccion de informacion, el
procesamiento y la depuracion de los datos pertinentes a esta area. Asimismo, generar la sintesis
de politicas, pautas y lineamientos de accesibilidad, como también la sintesis sobre soluciones de

accesibilidad como productos para la fase IlI.
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Figura 15. Diagrama de flujo para las fases | y 11 del integrante 2.

..EI
e

En la Figura 15, se observa el proceso mediante el cual el integrante dos estuvo a cargo

del eje tematico de las condiciones fisico-espaciales de desplazamiento peatonal para las fases | y
Il. Es asi que, al terminar dichas actividades, se generaron los mapas de areas publicas, paradas
de autobls e infraestructura peatonal segun clasificacion y también generado los perfiles

longitudinales y curvas de nivel de la zona.
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Figura 16. Diagrama de flujo para las fases | y 11 del integrante 3.

En la Figura 16, se observa el diagrama de flujo que siguié el integrante tres para las

fases | y Il, por medio del cual gener6 como insumos los mapas de patrones de desplazamiento
percibido y de atractores sociales. Ademas, por medio del analisis temético determind los temas
de mayor interés en asuntos de movilidad y accesibilidad peatonal para la poblacion participante

en los grupos focales.

Para las fases Ill: andlisis y discusion de resultados, y IV: conclusiones y
recomendaciones, en donde se definio el alineamiento del circuito urbano, la implementacién de
la sintesis de accesibilidad adaptada y la propuesta del plan de ejecucion se trabajo en equipo
buscando que cada tema analizado fuera representado por un respectivo encargado (ver Figura
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18 para observar la matriz de responsabilidades para las fases 11 y 1V). Lo anterior debido a que
estos tres elementos requieren de un conocimiento integral de todos los temas involucrados en el

proyecto, pero que por su amplitud se beneficiaron de tener a un coordinador delegado.

A continuacion, se presenta la Figura 17 con el diagrama de flujo para las fases 111 y 1V,
en las cuales participaron los tres integrantes del grupo de trabajo y que tiene como insumos

iniciales los productos de las fases 1 y 1I:
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Figura 17. Diagrama de flujo para las fases 11 y V.
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Como se puede observar en la Figura 17, los productos de las fases | y 1l generados por
cada integrante fueron necesarios para la realizacion de las actividades dentro de las fases Il y
IV. Los productos finales correspondieron a: planos y laminas del disefio geométrico del circuito
urbano accesible, clasificacion de los tramos segun la Ley N° 9976, el plan de ejecucién y la

propuesta final del circuito urbano accesible.

A continuacion, en la Figura 18, se presenta una matriz de responsabilidades a modo de
resumen para el mejor entendimiento de la distribucion de trabajo realizada entre los miembros
del equipo segun lo expuesto anteriormente. En la misma, se aprecian tres papeles de trabajo:
responsable, coordinador y apoyo. Ser responsable implicé formar parte de la totalidad de las
actividades y hacerse cargo de la ejecucion de los productos finales de la temética especifica. El
coordinador fue el encargado de organizar al equipo para la ejecucion de las actividades y la
creacion de los productos asociados a las mismas. Por ultimo, el apoyo ayudd en tareas

especificas segun la solicitud del coordinador.
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Figura 18. Matriz de responsabilidades.

. Responsable @ Coordinador > Apoyo

Actividades relacionadas con las politicas, pautas

y lineamientos

Actividades relacionadas con las condiciones
Fases 1y 11

fisico-espaciales de desplazamiento peatonal

Actividades relacionadas a los procesos
participativos

N
4

Actividades relacionadas con el establecimiento

de la ruta y alineamiento para el circuito

Actividades relacionadas con la implementacion

Fase III de la sintesis de politicas, normas, lineamientos y
ase . oo S

soluciones de accesibilidad para el disefio

geométrico del circuito

Actividades relacionadas con la creacion del Plan

de Ejecucion

Redaccién de propuesta final, formateo del
documento y presentacion del Trabajo Final de

Graduacion

Fase IV —
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Integrante 2

%
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Capitulo 1V. Resultados

En adelante, respetando la metodologia explicada en el capitulo anterior, se muestran los

resultados obtenidos producto de las actividades realizadas referentes al procesamiento,

depuracion y analisis de datos recopilados, de acuerdo con los objetivos planteados.

4.1. Establecimiento de la sintesis de politicas, pautas y lineamientos de accesibilidad

De las politicas, lineamientos y soluciones que se analizaron se eligieron 25 para ser

tomadas en cuenta en el analisis, ya que su énfasis es en infraestructura peatonal, accesibilidad y

provienen de fuentes reconocidas, en su mayoria instituciones gubernamentales. De estas 25

lecturas, 9 son de caracter nacional, 1 es colaboracion nacional con Alemania y las restantes 15

son internacionales. A continuacion, se presentan en la Tabla 10 la informacion de estas lecturas,

asi como la numeracion asignada por medio de la cual se hara referencia a las mismas mas

adelante en el presente documento.

Tabla 10. Listado de lecturas con politicas, lineamientos y soluciones de accesibilidad peatonal.

N° Titulo Referencia Origen (Pais) Tipo
Reglamento N° 3391: “Reglamento

1 | Pe A Cleizel) NES e ols INVU (1982) CostaRica | Normativa

raccionamientos y

Urbanizaciones”
Reglamento a Ley de Igualdad de

2 | Oportunidades para personas con Poder Ejecutivo (1998) Costa Rica Normativa
Discapacidad N°26831
Reglamento N° 6411 de

3 | “Reglamento de Fraccionamientos | INVU (2020) Costa Rica Normativa
y Urbanizaciones”
Reglamento de construcciones del

4 | Instituto Nacional de Vivienda y INVU (2018) Costa Rica Normativa
Urbanismo

5 Guia de Inventario y Evaluacion de LANAME (2017) Costa Rica Guia/
Aceras Manual

6 Especificaciones Técnicas Municipalidad de San Rafael C . Guia/

osta Rica

Generales para aceras (2022) Manual

7 Guia practica de Accesibilidad para | Caja Costarricense del Costa Rica Guia/
Todos Seguro Social (s. f.) Manual
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N° Titulo Referencia Origen (Pais) Tipo
8 Acce_:3|bJI!dad de las personas al INTECO (Varias) Costa Rica Guia/
medio fisico Manual
Guia Integrada para la verificacion Guia/
9 | de la Accesibilidad al Entorno CNREE y CFIA (2010) Costa Rica
C Manual
Fisico
Sociedad Alemana para la . .
10 | Guia Préactica Disefio de Aceras Cooperacion Internacional CXT;?nz:ﬁZ/ Nclaat:]lzl
GlZ (2010)
e ™ | ABNT (A | |
11 mobiliario. espacos e equi a’mentos Brasilefia de Normas Brasil Normativa
» €5pag quip Técnicas) (2015)
urbanos
12 A model standard for the built Accessibility Standards Canadi Guia/
environment — accessibility Canada (2022) Manual
13 Accesibilidad en Terrenos con Corporacion Ciudad Chile Guia/
Pendiente Accesible (2020) Manual
14 Ruta Accesible en Vias Peatonales | Corporacion Ciudad Chile Guia/
Veredas, Cruces y Pasarelas Accesible (2021) Manual
. . . Corporacion Ciudad . Guia/
15 | Rampas y Circulaciones Verticales Accesible (2021) Chile Manual
- . Corporacion Ciudad . Guia/
16 | Manual de Accesibilidad Universal Accesible (2010) Chile Manual
17 Guia de consulta Accesibilidad Corporacion Ciudad Chile Guia/
Universal Accesible (2014) Manual
18 D!sepo Universal en el Espacio Serviu Metropolitano (2013) Chile Guia/
Publico Manual
. . . Ministerio de Vivienda y . Guia/
19 | Guia de soluciones accesibles Urbanismo (2014) Chile Manual
. Ministerio de Trabajo y - Guia/
20 | Manual para un Entorno Accesible Asuntos Sociales (2005) Espafia
Manual
- Organizacion Nacional de o
21 ;??;:IIl?jae?igiaeﬁc?ae:/sizﬂgf con Ciegos Esparioles (ONCE) Espafia i
gueray (2003) Manual
, I Ministerio de Transportes, .
22 Guia Qe AC,CeSi'b'I'dad en los Movilidad y Agenda Urbana Espafa Guia/
Espacios Publicos Urbanos V.1.0 (2021) Manual
23 200 A.DA Staqdards 1o Department of Justice (2010) | Estados Unidos | Normativa
Accessible Design
24 Manual Técnico de Accesibilidad Instituto Guatemalteco de Guatemala Guia/
Universal Turismo (INGUAT) (2018) Manual
Instituto para la Integracion
25 Manual de Normas Técnicas de al Desarrollo de las Personas México Guia/
Accesibilidad con Discapacidad Manual

(INDEPEDI) (2016)
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Es importante hacer referencia a la lectura #1 correspondiente al Reglamento N° 3391:
“Reglamento para el Control Nacional de Fraccionamientos y Urbanizaciones”, ya que esta no se
encuentra vigente y ha sido reemplazado en la legislacion nacional por la lectura #3 Reglamento
N° 6411: “Reglamento de Fraccionamientos y Urbanizaciones”. Sin embargo, se decidié incluir
ambas ya que el nuevo reglamento no menciona dimensiones especificas para la infraestructura
peatonal mientras que el reglamento anterior si lo hace y estos valores resultan de especial
interés para el proyecto. De manera similar cabe destacar que la lectura #8 titulada
“Accesibilidad de las personas al medio fisico” contiene la totalidad de las normas INTECO
(Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica) relacionadas con infraestructura peatonal y

accesibilidad, por lo que no se considerd necesario agregarlas de forma separada.

4.1.1. Dimensiones de los elementos basicos del circuito (aceras, rampas y pasos

peatonales)

A continuacién, se muestran en la Tabla 11, Tabla 12 y Tabla 13 un resumen con las
magnitudes para los elementos que componen un circuito urbano accesible, seguidos por los
datos estadisticos de dichas magnitudes (Grafico 1, Grafico 2, Grafico 3 y Grafico 4), segun el

numero de lectura y su respectiva referencia indicada en la Tabla 10.
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Tabla 11. Resumen de informacién sobre aceras.

Ancho Altura Pend.  Pend.
o . Ancho rec. . Pend. .
N min. m) min. long. MAx. tra,ns. tra'ns. Observaciones
(m) PL (m) min. mAax.

Valores corresponden a lo

1 15 i ) i 204 3.0% e§tableci_do pfara sistemas
viales primarios para
urbanizaciones.

5 12 ) ) 804+ 3% i *Pendiente permitida en
tramos mayores de 10 m.

3 12 i ) 804+ 3% i *Pendiente permitida en
tramos mayores de 10 m.

4 12 ) ) 804 204 3.0% *Pendiente permitida en
tramos mayores de 10 m.

5 1,2 - - - - 3,0% | No hay observaciones.

6 1,2 - - 10% - 1,5% | No hay observaciones.

8 15 18 3 6% 204 3.0% Corresponden a las normas
INTE.

9 1,6 - 2,2 2% - 2,0% | No hay observaciones.
Documento realizado en

Varia segun colaboracion con el MINAE,
10 15 circulacion - 6% 2% 3,0% | MOPT, municipalidades y la
y tipo GIZ (Cooperacién Alemana
para el Desarrollo).
Igual a
11 1,2 - 2,1 pendiente - 3,0% | No hay observaciones.
de la via

Valores no son especificos

12 0,9 - 2,4 4% - 2,0% | para aceras, Sino para
superficies de paso en general.

14 1,2 - - 8% - 2,0% | No hay observaciones.

16 15 2 - - - 2,0% | No hay observaciones.

17 15 2 2,1 - - 2,0% | No hay observaciones.

18 0,9 1,5 2,1 - - 2,0% | No hay observaciones.

19 1,2 - - - - 2,0% | No hay observaciones.

20 1,4 1,8 2,2 6% 2% - No hay observaciones.

21 15 - 2,2 6% - 1,5% | No hay observaciones.

22 1,8 - 2,2 6% - 2,0% | No hay observaciones.

24 1,2 1,8 2,1 10% 1% 2,0% | No hay observaciones.

25 1,5 - - 8% - 2,0% | No hay observaciones.
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Grafico 1. Magnitudes para el disefio en aceras segun las lecturas expuestas en la Tabla 10 para
a) el ancho minimo, b) ancho recomendado y c) la altura de paso libre.
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Grafico 2. Magnitudes para el disefio en aceras segun las lecturas expuestas en la Tabla 10 para
a) la pendiente transversal minima, b) la pendiente longitudinal méxima y c) la pendiente

transversal maxima.
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En el Gréafico 1y el Gréfico 2, se puede visualizar la informacion sobre las dimensiones
recomendadas para el disefio de las aceras segun el nimero de lectura indicado en la Tabla 11.
De esta forma se puede observar que para los anchos minimos de acera el valor maximo es de
1.8 metros, el minimo de 0.9 metros y la moda de 1.2 metros (ver Grafico 1.a), mientras que para

el ancho recomendado esos mismos valores corresponden a 2 metros, 1.5 metros y 1.8 0 2
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metros, respectivamente (ver Grafico 1.b). En cuanto a la altura minima de paso libre el maximo

es de 3 metros, el minimo de 2.1 metros y la moda es 2.2 metros (ver Gréfico 1.c).

De igual manera, la pendiente longitudinal maxima obtuvo un valor minimo de 2%, uno
méaximo de 10% y una moda de 6% (ver Grafico 2.b). Por otro lado, en el Grafico 2.a y Gréafico
2.c, se observa que el menor valor para la pendiente transversal minima es de 1%, mientras que
para la pendiente trasnversal maxima es de 1.5%; para ambas pendientes transversales el mayor

valor es de 3% y la moda es 2%.

Tabla 12. Resumen de informacion sobre rampas.

Ancho Ancho Pend. Pend. Pend.

N°  min. rec. long. long. trans. Observaciones
(m) (m) ideal max.  max.

1 12 ) ) i i Valor corresponde a lo establecido para sistemas

’ viales primarios de urbanizaciones.
2 1,2 - - 12%* - *Con una longitud maxima de 3 m.
4 2,2 - - 12%* - Valores segun la Ley 7600.
5 1,2 - - 10% - No hay observaciones.
7 1,2 - 10% - - No hay observaciones.
8 1,2 1,5 - 10% - Corresponden a las normas INTE.
9 1,2 - 6% 12%* 2% | *Con una longitud maxima de 3 m.
10 1,2 - - 10% - No hay observaciones.
1 12 15 ) 8%* | 3.0% *Para diferencias de altura de 0,80 m con 15

segmentos de rampa.
12 1 - - 5% - No hay observaciones.
15 1,5 - 6% 8% - No hay observaciones.
16| 09 - 8% | 12%* | 2% | *Con una longitud maxima de 2 m.
17| 09 15 8% | 12%* | 2% | *Con una longitud maxima de 1,5 m.
18 0,9 - - 12% - No hay observaciones.
19 0,9 - - 12% - No hay observaciones.
*12% para casos especiales. Pendiente longitudinal

200 - ) 6% | 12%% [ 2% |\ omendada de 4% a 6%.
21 1,2 - - - - No hay observaciones.
22 1,8 - 6% 10% 2% | No hay observaciones.
23| 09 - - 8% 2% | Los valores convertidos al sistema métrico.
24 0,9 - - - - No hay observaciones.
25 - - 6% 10% - Valores para rampas rectas hacia la calzada.
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Grafico 3. Magnitudes para el disefio en rampas segun las lecturas expuestas en la Tabla 10 para

a) el ancho minimo, b) la pendiente longitudinal recomendada y c) pendiente longitudinal

maxima.
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En el Gréfico 3, se puede observar la informacion sobre las dimensiones recomendadas

para el disefio de las rampas segun el numero de lectura indicado en la Tabla 12. Es asi que se

puede observar que en los anchos minimos para las rampas el valor minimo es de 0.9 metros, el

maximo es de 2.2 metros y la moda de 1.2 metros (ver Grafico 3.a). En cuanto a la pendiente

longitudinal recomendada, estos tres valores corresponden a 6%, 10% y 6%, respectivamente

(ver Gréafico 3.b), mientras que para la pendiente longitudinal maxima son 12%, 5% y 12%,

respectivamente (ver Gréafico 3.c).

Tabla 13. Resumen de informacion sobre pasos peatonales.

R Ancho Pend. long.  Pend. trans. .
N . o o observaciones
minimo (m) maxima maxima

Valor corresponde al ancho minimo para la zona de

1 1,2 paso peatonal en el caso de calles con jardinera
central.

8 15 6% 1,5% No hay observaciones.

1 12 8.33% Valores corresponden a pasos peatonales donde
hay un descenso de acera.

14 1,2 8% 2,0% No hay observaciones.

16 1,2 8% No hay observaciones.

17 1,2 No hay observaciones.

18 1,2 12% No hay observaciones.

19 1,2 12% 2,0% No hay observaciones.

20 15 8% No hay observaciones.

21 2 8% 2,0% No hay observaciones.

22 1,8 10%* 2,0% *Para tramos menores a 2 m.

25 15 8% No hay observaciones.
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Grafico 4. Magnitudes para el disefio en pasos peatonales segun las lecturas expuestas en la

Tabla 10 para a) el ancho minimo, b) la pendiente longitudinal maxima y c) la pendiente

transversal maxima.
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En el Gréfico 4, se puede observar la informacion sobre las dimensiones recomendadas

para el disefio de los pasos peatonales segun el numero de lectura indicado en la Tabla 13. De

esta forma se puede visualizar que para los anchos minimos su valor maximo es de 2 metros,
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minimo de 1.2 metros y su moda es 1.2 metros (ver Grafico 4.a), mientras que para la pendiente

longitudinal méxima estos corresponden a 12%, 6% y 8%, respectivamente (ver Grafico 4.b),

Por otro lado, para la pendiente transversal maxima el mayor valor y la moda es de 2% vy el

menor valor de 1.5% (ver Grafico 4.c).

Luego de analizar la informacion contenida en el Grafico 1, Grafico 2, Gréafico 3 y

Gréafico 4 y contar con los valores minimos, maximos y modas de cada lineamiento de disefio

para aceras, rampas y pasos peatonales, se decidio utilizar el valor de la moda como definitivo

para el circuito urbano accesible a disefiar. Por lo tanto, seguidamente se muestra en la Tabla 14

las dimensiones definitivas a usar:

Tabla 14. Propuesta de dimensiones resultantes del andlisis estadistico para el disefio de aceras,

rampas y pasos peatonales.

Elemento Aspecto Valor
Ancho minimo (m) 1,2
Ancho recomendado (m) 1,8
Aceras Altura minima de paso libre (m) 2,2
Pendiente longitudinal maxima 8%
Pendiente transversal 2%
Ancho minimo (m) 1,2
Rampas Pendiente longitudinal recomendada 6%
Pendiente longitudinal maxima 12%
Ancho minimo (m) 1,2
Pasos . i .
Pendiente longitudinal méxima 8%
peatonales . o
Pendiente trasversal maxima 2%
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4.1.2. Tipos de pasos peatonales

En cuanto a los tipos de pasos peatonales, se examinaron las 25 lecturas y las diferentes

caracterizaciones para estos mencionadas en las mismas, se observo la mencion reiterativa de

tres tipos especificos de pasos peatonales aplicables a las condiciones y clase de vias vehiculares

existentes en la zona de estudio. De esta manera, se determind que estos serian los tipos por

utilizar dentro del circuito urbano accesible, en la Tabla 15 y en la Figura 19 se pueden apreciar

sus descripciones y esquemas respectivos.

Tabla 15. Tipos de pasos peatonales.

Tipo Aplicabilidad Descripcion Referencias
Consiste en el rebaje en toda la anchura de la
Rebaje acera con rampas en sentido de la circulacion | 14, 16, 18,20y
. Para aceras angostas . .
lineal peatonal y una plataforma de giro a nivel de 22
la calzada para ingresar al paso peatonal.
Hay 2 tipos:
1. Conalas: Se utiliza parte de la acera
para realizar un rebaje con alas,
evitando limitar por completo el
Rebaje Para aceras anchas o con transito peatonal en ese segmento de
J . P g 14,18, 20y 22
transversal | franja de zona verde acera.
2. Encajonado: La rampa de rebaje
hacia la calzada se realiza de forma
perpendicular a la acera, atravesando
la franja de zona verde.
Para zonas con prioridad
. Se eleva la calzada a la altura de la acera en la
Elevacion | peatonal o donde se . 14, 16, 20,22 y
. anchura del paso peatonal, funcionando como
de calzada | requiera el templado del 25

trafico vehicular

reductor de velocidad.

A continuacion, los esquemas de los pasos peatonales descritos en la Tabla 15 para su

mejor visualizacion y comprension en la Figura 19.
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Figura 19. Esquemas de los tipos de pasos peatonales para: a) rebaje lineal, b) rebaje transversal

con alas, c) rebaje transversal encajonado y d) elevacion de calzada.
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Los tipos de pasos peatonales se utilizaron a lo largo del disefio del circuito urbano
accesible a discrecion, tomando en cuenta las caracteristicas propias del terreno y las cualidades
especificas de cada cruce. Por lo tanto, la eleccion del cruce peatonal se definid caso a caso,

procurando respetar los lineamientos basicos presentados para cada uno de ellos.

4.1.3. Ubicacion del pavimento tactil

Por otro lado, en cuanto a la colocacion del pavimento tactil, se respetaron los
lineamientos establecidos en las Normas INTECO, especificamente la norma INTE W17:2022,
Sefalizacion accesible en relieve sobre superficies horizontales (pisos) para exteriores.
Seguidamente, se muestra un resumen de los lineamientos expuestos en la misma con la
informacién pertinente para el desarrollo de un circuito urbano accesible en San Rafael de

Heredia.

Existen 2 patrones de baldosas para el pavimento tactil:

1. Patron en relieve para guia: indica la direccion de desplazamiento (ver Figura 20.a).
2. Patron en relieve de prevencion: alerta la existencia de obstaculos, peligro, cambios de

direccion, entre otros (ver Figura 20.b).

En cuanto a su colocacion, las baldosas guia deben estar orientadas en la direccion
longitudinal del recorrido y se ubican en areas libres de riesgos. Se debe respetar una distancia
minima de 0.6 m. de elementos fijos o aéreos ubicados en el recorrido y asegurar que su

ubicacion siga un itinerario previsible para un recorrido seguro.

Por otra parte, las baldosas de advertencia se colocan antes de los elementos de

referencia, para indicar la proximidad a un riesgo, y empatando con los del patrén guia para

83



mantener la continuidad del recorrido. Algunos elementos que tomar en cuenta para Su

instalacion son los siguientes:

e Presencia de mobiliario (postes, hidrantes, basureros, bancas, maceteros y otros
obstaculos y objetos salientes).

e Inicio y final de una ruta accesible.

e Bifurcacion dentro de una ruta accesible.

e Ancho de la totalidad del ingreso a edificios.

e Presencia de escaleras y/o rampas.

e Existencia de paradas del sistema de transporte publico.

e Bordes de vados o rampas en su limite con la calzada.

e Longitud total de los vados de ingreso vehicular a establecimientos con transito pesado
como gasolineras, estacionamientos, centros comerciales y otros similares.

e Bordes de escaleras.

e Bordes ante riesgo de caidas por la presencia de desniveles.

Para sefialar los cambios de direccion o bifurcaciones dentro de la ruta se debe colocar un
cuadrado compuesto por cuatro baldosas de advertencia en el punto de interseccion, tal como se

muestra en la Figura 20.c.
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Figura 20. Patrdn en relieve para: a) guia, b) prevencion y c) bifurcaciones.

TR FEORT r r :’ DIMENSIONES
a) : : ‘ E E 3 Abreviatura | Rango (mm)
A((E IR a 25-30
i | i a 35-40
dd b 50-66.6
: : : E E i [ 4-6
A (EIE d 275-375
I I 1 a 285-385
4 - 22 I/ SS\ RS2\ I EE
La) ‘, a' ;;.. b -+ c
.
e Y VA s WY s WY i VY 5 W

b) @ @ O @ @ @ DIMENSIONES

@ @ @ @ @ @ Al n:\:alum Ranzg; ;glm)
Q Q @ © Q © a’ 35-40

b 50-66,6

[ 4-6

O00000OJ0O00000

000000000000
C) (eNoNoNoNoNe] [sRoNoNoRoNo]
I(Dt'.)()OOO 000000
IOOOOOO 000000
ooooooloocoooo
|[0coooo00foo00G0
jlocoooojoocoooo
1000000000000
cooooolocoooco

000000000000
000000J0000C00O

En cuanto a las rampas o vados peatonales para el ingreso a la calzada, a continuacion, se
muestran dos figuras (ver Figura 21) donde se aprecia la debida colocacién de las baldosas de

advertencia segun lo indicado anteriormente:
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Figura 21. Patrén de baldosas en rampas hacia pasos peatonales.
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Por ultimo, si se desea visualizar las pautas, lineamientos y normativas elegidas para ser
aplicadas dentro del circuito a disefiar en un formato mas conciso al mostrado en este segmento,
se puede observar el Anexo L correspondiente a la “Sintesis de Pautas, Lineamientos y
Normativas”. Esta tltima se utilizd como referencia para el disefio, ademas fue entregado a la
municipalidad de San Rafael de Heredia para poder reproducir el proyecto en otras zonas del

canton.

4.2. Registro de las condiciones fisico-espaciales de desplazamiento peatonal

4.2.1. Levantamiento y georreferenciacion de red con GNSS

En la Tabla 16, se muestran las coordenadas procesadas para los cinco puntos de la Red.
Coordenadas en la Proyeccion CRTMO5, referidas al datum horizontal CR-SIRGAS, ITRF-2014

época 2019.24 y alturas elipsoidales.
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Tabla 16. Coordenadas Red GNSS.

Punto Norte (m) Este (m) Altura Elipsoidal (m)
001 1107331,601 489201,629 1276,845
008 1107086,103 489536,494 1274,279
009 1106992,294 488592,11 1252,996
017 1107854,65 488955,051 1298,092
020 1108072,693 489634,058 1324,929

Nota: Proyeccion CRTMO5, datum horizontal CR-SIRGAS, ITRF-2014 época 2019.24.
4.2.2. Levantamiento taquimétrico de detalles
En la Figura 22, se muestra una vista grafica del programa AutoCAD Civil 3D con la

informacion recopilada en campo producto del levantamiento taquimétrico de detalles para la

zona de estudio.

Figura 22. Dibujo del levantamiento taquimétrico de detalles.
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4.2.3. Mapeo de areas publicas y paradas de autobuses

La informacion recopilada en las observaciones de campo sobre accesibilidad en paradas
de autobuses y areas publicas se digitalizé en 68 fichas individuales (18 para areas publicas y 50
para paradas de autobuses), segun lo establecido en el capitulo III “Marco Metodoldgico”, como

se ejemplifica en la Figura 7, Figura 8, Figura 9 y Figura 10.

4.2.4. Clasificacion de la infraestructura peatonal

En relacién con la clasificacion de la infraestructura peatonal, en el Anexo G, se puede
ver un ejemplo de los datos recopilados con ayuda de la ficha de observacion de la accesibilidad
en las mismas para un tramo del area de estudio. Asimismo, una vez procesados los datos y sus
respectivos calculos, segun lo planteado por el Lanamme (2017), para obtener el ICA, se lleg6 a
observar que las aceras encontradas en los alrededores del centro del distrito de San Rafael se
encuentran en buen o regular estado. EI mapeo de los resultados alcanzados se aprecia en la

Figura 23.
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Figura 23. Mapa del estado de la infraestructura peatonal segun ICA del Lanamme.

48900K) 489500

Condicion de las

aceras segin ICA

Provincia: 04 - Heredia
Canton: 03 - San Rafael
Distrito: (41 - San Rafael

@) i ET

Universidad de Costa Rica
IFacultad de Ingenicria
Escuela de Ingenieria Topogrilica

“Irabajo Final de Graduacion.
“Propuesta de Plan Provecto de
Renovacion Urbana en el Distrito
Central del Canton de San Rafacl de
Heredia enfocado en un Circuito
Urbano Accesible™

Proveecion Transversal de
Mercator para Costa Rica
CRTMOS. Datum referido al
Ehpsoide WGS84
Unidades de cuadricula: metros
Techa: 01/03/2024
Ortofoto 1:1000 - Registro Nacional
20152018
Autores:

Lorenzo Barrantes Vargas
Mariana Sinchez Aguilar
Lucia Sancho Arce

Simbologia
l J limite distrital de San Rafael
Condieion de las aceras segun [CA.

s [3ucno
Regular

Como se observa en el mapa anterior, la mayoria de las aceras en buen estado se ubican
en los alrededores de las areas publicas, siendo los tres cuadrantes centrales, donde se encuentra
la Escuela Pbro. Pedro Maria Badilla Bolafios, el Parque de San Rafael de Heredia y la Parroquia
San Rafael Arcéangel, junto con las del polideportivo, la Feria del Agricultor y el estadio Yuba
Paniagua, las que gozan de las aceras mas accesibles y con mejor mantenimiento. Asimismo, las
zonas con las aceras en regular estado tienen mayor presencia al norte del area de estudio, donde

se encuentran negocios como el supermercado Pali, Tiendas Monge y La Gollo.

Asimismo, cabe destacar que las aceras en buen estado gozaron de caracteristicas como
huecos pequefios, grietas menores a los 10 milimetros, un desnudamiento minimo, un

escalonamiento menor a 2 centimetros y anchos y pendientes, tanto de las mismas como de sus
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rampas, que cumplen con los lineamientos de disefio que se resumieron en la Tabla 14. De tal
manera que sus medidas de intervencion incluyen bacheos, limpieza, retiro de sedimentos y
sellado de grietas. Los casos de aceras en regular estado, por el contrario, recopilaron
propiedades que requieren rellenos en grietas, valoracion de la gravedad estructural de dafios en
su superficie y bacheo de huecos moderados entre los 30 centimetros de ancho, 30 milimetros de

profundidad o casos superiores a estos.

4.3. Andlisis de patrones de movilidad peatonal mediante procesos participativos

4.3.1. Andlisis de la informacién recolectada

A. Comentarios de las personas participantes:

De acuerdo con la transcripcion de las grabaciones producto de cada uno de los talleres y
una primera lectura general de los mismos, al familiarizarse con lo discutido en ellos, se
establecieron, de forma inductiva, cuatro categorias principales de temas mencionados del
sistema de aceras del distrito: gestion administrativa, infraestructura, percepcion de seguridad y
sentir de la comunidad. El volumen de comentarios sobre los mismos varia uno con el otro y con
relacion al género y grupo etario de las personas, encontrando aquellos que estaban a favor y a
gusto de lo que se identifica en el distrito, catalogados como positivos, y los que presentan
quejas, incomodidades y disgustos, como negativos. En la Tabla 17, se resumen la cantidad de

extractos obtenidos de los tres grupos focales por categoria.
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Tabla 17. Total de comentarios positivos y negativos por categoria segun género y grupo etario.

. Comentarios Negativos Comentarios positivos Total
Categoria : .
Hombre Mujer Subtotal | Hombre Mujer Subtotal | general

Sentir de la comunidad (S) 6 8 14 10 19 29 43
20-50 afios 4 3 7 9 17 24
50-60 afios 2 3 5 2 4 6 11
60-75 afios - 2 2 - 6 6 8
Percepcion de seguridad (PS) 20 37 57 2 6 8 65
20-50 afios 4 4 8 - - - 8
50-60 afios 16 15 31 1 - 1 32
60-75 afios - 18 18 1 6 7 25
Infraestructura (IN) 33 119 152 23 82 105 257
20-50 afios 11 11 22 2 - 2 24
50-60 afios 18 27 45 12 17 29 74
60-75 afios 4 81 85 9 65 74 159
Gestidon administrativa (GA) 6 18 24 - - - 24
20-50 afios 2 4 6 - - - 6
50-60 afios 4 1 5 - - - 5
60-75 afios - 13 13 - - - 13

Total general 65 182 247 35 107 142 389

Como se observa en la Tabla 17, el volumen entre un tema a otro varia, siendo la
categoria sobre la infraestructura de las aceras la mas mencionada por la comunidad, donde las
mujeres, son las que aportaban mas comentarios sobre esta. En adicion, se aprecia que, de forma
general, el grupo etario de los 60 a 75 afios, son los que mas se expresaron, tanto de forma
positiva como negativa, en los temas de gestion administrativa, infraestructura y percepcion de
seguridad. Por otro lado, los grupos de 20 a 60 afios declaran méas su sentir con respecto al
sistema de aceras del distrito que los de 60 a 75 afios, que son los que reportaron mas
comentarios en las otras categorias. Es asi, que los jovenes son los que revelaron mas su sentir en
relacion con lo que desean para su uso y los adultos mayores sobre el estado y seguridad actual

en el sistema de aceras.
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B. Determinacion de temas de mayor interés

Una vez establecidas las categorias mas mencionadas en los talleres, se determinaron, de
forma deductiva, un total de nueve subcategorias entre los cuatro temas principales, asignandoles
un codigo para cada caso (ver guia de codigos usados en Anexo M). En el Grafico 5, se puede

observar el porcentaje y total de extractos que se presentaron en cada una.

Grafico 5. Porcentaje y cantidad de extractos por subcategoria segun analisis tematico.
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Nota: S: Sentir de la comunidad, PS: Percepcion de Seguridad, IN: Infraestructura y GA:

Gestion Administrativa.

De estas subcategorias reportadas en el gréafico anterior, se recaudaron los temas
especificos que aquejan a la poblacién de la comunidad del distrito de San Rafael de Heredia en
relacion con el sistema de aceras. Como resultado, se evidenciaron los problemas que afectan
directamente y perciben las personas de la zona, permitiendo encontrar las circunstancias
relacionadas a la infraestructura (Grafico 6), percepcion de seguridad (Gréafico 7), gestion

administrativa y sentir de la comunidad (Gréafico 8).
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Grafico 6. Temas mencionados segun la infraestructura de las aceras en los grupos focales por
grupo etario sobre: a) el estado de las aceras, b) complementos de las aceras y c¢) obstaculos
presentes al transitar.
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De acuerdo con el Gréfico 6, a nivel de infraestructura, los vecinos del distrito discutieron
sobre a) el estado actual de las aceras, b) los complementos de estas y c¢) la cantidad de
obstaculos a los que se tienen que enfrentar al circular por ellas. En cuanto al primer punto, se
hizo hincapié sobre las zonas donde se identifican las aceras en estado bueno, regular o
deteriorado segun su percepcion, siendo en su mayoria las de caso deteriorado las mas
reportadas. En el segundo punto, se reportd que, en el caso de los pasos peatonales, los existentes
se encontraban en buen estado. Sin embargo, complementos como rampas, pintura y pavimento
tactil para los no videntes estaban destruidos, en mal estado o eran inexistentes en zonas

diferentes a areas publicas.

Por ultimo, el tercer punto, destaca obstaculos en relacion con la topografia del distrito y
el estado de las aceras. El primero, al contar con zonas, particularmente al norte del distrito, con
cuestas que dificultan el uso para personas adultas mayores, siendo el rango etario de 60 a 75
afios los Unicos que mencionan este aspecto. En el segundo, sobresalen los casos de huecos,
grietas, aberturas, gradas aisladas, aceras por arriba del nivel de la calle y muy angostas, como

los problemas que mas aquejan a la comunidad.
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Grafico 7. Temas mencionados segun la percepcion de seguridad en los grupos focales por

grupo etario sobre: a) peligros fisicos y b) sociales.
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Del Grafico 7, los temas mas mencionados sobre la percepcion de seguridad
corresponden a peligros tanto a nivel a) fisico como b) social. Fisicamente, los vecinos se sienten
vulnerables a accidentes de transito debido al elevado trafico de vehiculos que circulan el distrito
y Nno contar con pasos peatonales en cruces con gran flujo de automoviles. Asimismo, se ven

expuestos a caidas por la presencia de huecos, cafios destapados producto de la carencia del
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sistema pluvial y aceras resbaladizas por su mal mantenimiento y contar con superficies como
mosaicos de azulejos que no son antiderrapantes y antideslizantes, contrarios a lo que solicita la
Ley N° 7600. Socialmente, el tema mas recurrente fue el sentirse en peligro por la presencia de
bares en el centro del distrito, debido a que atraen personas con problemas de alcoholismo o de
condicion de calle, siendo respaldado por comentarios como “Bueno pero no tanto, con tantos

bares que hay ahi... es rudo” 0 “Tren de indigentes ahi”.

Con relacion al tema sobre la gestion administrativa de las aceras el papel de la
Municipalidad de San Rafael de Heredia y de los vecinos de la comunidad fueron los dos ejes
principales de conversacion en los talleres. Aspectos como la falta de interés por parte de la
municipalidad al aportar un mal o ausente mantenimiento en las aceras del distrito y no buscar
solucion a las quejas de las personas sobre el estado de estas, hace dudar a los vecinos sobre la
planificacién que estas tienen en la actualidad y su disefio. Comentarios por parte de adultos
mayores como “Lugares que le corresponden a la municipalidad no hacen las aceras ni
tampoco las arreglan, como la entrada al parqueo a la Feria del Agricultor”y “Muchas estin

deterioradas, sucias o llenas de hierbas”, le dan peso a esta problematica ™.

Sin embargo, por el lado contrario, los vecinos de la zona también presentan
resentimiento entre ellos al reportar casos en los que tiran basura, no mantienen cuidados de
higiene en las aceras y los propietarios de los duefios de las casas no quieren aportar ni contribuir
al redisefio de las aceras por la adaptacion que ellos mismos hicieron de las mismas, anterior a la
aparicion de la Ley de Movilidad Peatonal. Observaciones como “Las personas que estin ahi en
esos lugares, di pues no limpian, tiran basura donde sea” Yy “La rampa estd bien construida, el

problema son los edificios que estan ahi antiguos, los duefios de casas, que no permiten
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remodelar”, evidencian que ante de la aparicion de esta ley, vecinos de la zona no tomaban
medidas para el buen funcionamiento y estado de las aceras.

Grafico 8. Temas mencionados segun el sentir de la comunidad en los grupos focales por grupo

etario sobre: a) qué rutas tomar y b) el disefio de las aceras en el distrito.
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Por ultimo, segun el Gréafico 8, los participantes de los talleres también expresaron su
sentir a nivel personal sobre como lo discutido en las categorias pasadas, sobre infraestructura,

percepcidn de seguridad y la gestion de las aceras, afecta en su decisidn de a) qué ruta o que zona
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transitar y b) qué anhelos o sugerencias tienen sobre lo que les gustaria ver que se implementara

en el sistema actual de las aceras del distrito.

De esta manera, de acuerdo con el primer punto, es que la mayoria expresé que el estado
de las aceras si afecta en su decision sobre donde pasar para asi evitar accidentes como caidas,
zonas con mucho tréfico e inseguras. Sin embargo, suelen tener que recurrir a pasar por zonas
peligrosas, aungue no quieran y, en otros casos, hasta preferir tener que transitar por la calle que
dar uso a las aceras. En cuanto a lo que desean ver implementado en la planificacién de las
aceras, los temas como dar un debido mantenimiento, tomar en cuenta disefios que promuevan la
igualdad de condiciones en el uso de las mismas a personas con discapacidad y concordancia con
los planes de planificacion que propone la municipalidad para que sean visibles, fueron los mas
mencionados. Por ejemplo, un participante comentd “Me gustaria que se hiciera un proyecto
integral de aceras para todo el distrito central de San Rafael” y otro que se deberia
“Implementar rampas accesibles y mantenimiento oportuno. Que pudiera ser una cuota o monto

de mantenimiento continuo, es decir que si una acera se dania para arreglarla por el municipio”.

C. Resultados del andlisis FODA:

Segun los resultados obtenidos de los talleres con grupos focales, al trabajar con mapas
para recaudar la informacién sobre las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
(FODA), se digitalizaron los datos obtenidos, concluyendo en un mapa de percepcién sobre el

estado de las aceras en el distrito de San Rafael de Heredia, como se observa en la Figura 24.
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Figura 24. Mapa de percepcion sobre el estado de las aceras en el distrito de San Rafael de

Heredia producto de los talleres con grupos focales.
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Del mapa de la Figura 24, a primera vista, se destaca que la comunidad resalta que las
aceras en mejor estado estan concentradas en el centro del distrito, abarcando los tres cuadrantes
principales: la Escuela Pbro. Pedro Maria Badilla Bolafios, el Parque de San Rafael de Heredia y
la Parroquia San Rafael Arcéangel, y los alrededores del polideportivo y la Clinica de San Rafael,
al sur. Por el contrario, la zona norte y limites del distrito reportan los casos con mas debilidades

y amenazas sobre el sistema de aceras.

Asimismo, a continuacion la informacion referente a los lugares mas frecuentados Figura
25), que representan los puntos de atraccién en el distrito, y las rutas mas usadas y evitadas
(Figura 26 y Figura 27, respectivamente), se digitalizaron, georreferenciaron y resumen en los

siguientes mapas.
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Figura 25. Mapa de los lugares mas frecuentados del distrito de San Rafael de Heredia producto

de los talleres con grupos focales.
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Figura 26. Mapa de rutas mas frecuentadas por la comunidad del distrito de San Rafael de
Heredia producto de los talleres con grupos focales.
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Figura 27. Mapa de rutas mas evitadas por la comunidad del distrito de San Rafael de Heredia
producto de los talleres con grupos focales.

Rutas mas evitadas segin grupos focales

Provincia: 04 - Heredia, Canton: 05 - San Rafael, Distrito: 01 - San Rafael

489000

) e EIT

Universidad de Costa Rica
Tacullad de Ingenieria
Escuela de Ingenieria Topografica

Trabajo Final de Graduacion:
“Propuesta de Plan Provecto de Renovacion
Urbana en el Distrito Central del Canton de

San Rafael de Heredia enfocado en un
Cireuito Urbano Accesible”

Proveccion Transversal de Mercator
para Costa Rica CRTMOS.
Datum referido al Elipsoide WGS84
Unidades de cuadricula: metros
Ortofoto 1:1000 - Registro Nacional
20152018
Fecha: 14/07/2023

Autores:
Lorenzo Barrantes Vargas
Mariana Sanchez Aguilar

Lucia Sancho Arce

Simbologia

m— Ri0S

2 Limite distrital de San Raael
Personas que evitan la ruta:

m— e 16 2 20

— De 11 a 15
De6al0

m— Dclas

102



Los mapas de la Figura 26 y Figura 27, son parte de los insumos principales para el
estudio sobre la determinacion de la ruta que tomara el circuito urbano accesible. Dichos mapas,
coinciden con la informacion vista en la Figura 25, donde el centro y sur del distrito son las
zonas mas concurridas y los alrededores y zona norte son los mas evitados. De tal manera que, se
puede ver como la influencia de la presencia de areas publicas en el centro y sur del distrito esta
ligada con las rutas mas frecuentadas, ocasionando que sean zonas que los vecinos mas

frecuentan, dejando a los casos mas al norte como los més evitados.

Por otro lado, producto del estudio por temas de cada subcategoria identificada del
analisis tematico, en la Figura 28, se muestra un mapa con los casos de percepciones positivas
georreferenciadas de las personas de la comunidad sobre las aceras; mientras que en la Figura 29,
se encuentra uno sobre percepciones negativas. Permitiendo ambos mapas conocer
especificamente qué problema o aspecto hay en cada parte del distrito. Teniendo ambos casos
sentido segun lo reportado producto de los comentarios de los participantes, como se observo en

el apartado anterior de determinacion de temas de mayor interés.
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Figura 28. Mapa de percepciones positivas de las personas de la comunidad de San Rafael de

Heredia sobre las aceras segun analisis tematico.
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Heredia sobre las aceras segun analisis tematico.

Percepciones negativas de las personas sobre las aceras segiin analisis tematico
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Figura 29. Mapa de percepciones negativas de las personas de la comunidad de San Rafael de
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De los mapas expuestos en la Figura 28 y Figura 29, se logra resaltar los aspectos
positivos mas comentados segun la percepcion de los participantes, los cuales estan ligados con
el mantenimiento y estado de las aceras, siendo los tres cuadrantes principales del centro y las
del costado oeste del polideportivo las que mas retnen estas observaciones. Dicha informacion,
junto con los resultados del ICA del analisis de la accesibilidad de las aceras, coinciden entre si.
De igual manera, estos datos encajan con la ubicacion de las aceras en regular estado, como se ve
en el mapa sobre los aspectos negativos. Respecto a estos, se distingue una mayor diversidad de
criticas predominantes, siendo los casos de zonas con aceras deterioradas 0 mobiliario urbano en
mal estado o0 ausente y ubicaciones que no cuentan con aceras, los mas mencionados en

alrededores y norte del distrito.

4.3.2. Resultados del andlisis tematico

Finalmente, al enlazar los principales insumos generados sobre la codificacion de
informacidn, la determinacion de temas de mayor interés y la georreferenciacién de los datos de
los talleres con grupos focales, expuestos anteriormente, se construyeron los cuadros de
principales hallazgos. A nivel de disefio y estado de las aceras en el distrito, se desglosan los
aspectos mas relevantes referentes a la infraestructura de las mismas en la Tabla 18; mientras que
las temas importantes acerca de la percepcion de seguridad, gestion de las aceras y el sentir de
las personas de la comunidad, se encuentran en la Tabla 19, Tabla 20 y Tabla 21,

respectivamente.
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Tabla 18. Tabla de principales hallazgos sobre la infraestructura de las aceras del distrito de San

Rafael de Heredia segun analisis tematico.

Situacion Principales hallazgos Ejemplos de percepcidn de las personas
) Mujer de 60-75 afos: "Hay una calle, en la que solo
1. Las aceras en mejor estado se ..
@ encuentran en los 3 cuadrantes hay aceras por un lado”.
S o Mujer de 20-50 afios: "En San Rafael no hay aceras
o centrales del distrito.
IS 2 En los alrededores del distrito. las y los tramos que hay son un dolor de cabeza, topes
(%) o 9 . .
i) . altos, huecos en ellas y mil trabas para transitar
> aceras en su mayoria son regulares o . ;
libremente".
° estan en mal estado
o o _ =3 . Aa'"
= o _ Hombre de 50-60 afios: "Las aceras hechas lefia".
< 3. Enlazonanorte y limites del distrito 7 2 E040 el R T la ialesi
] - o
A se encuentran los casos con aceras e it "RElenEese 2 e ke,

mas deterioradas o inexistentes.

1. Los pasos peatonales se perciben en
un buen estado, mas se destaca
carencia en cuanto a la ubicacidn de
los mismos al requerir otros
adicionales al sur, este y centro del
distrito por alto transito de personas
y vehiculos.

2. Zonas aptas para el paso de personas
con discapacidad se encuentran
parcialmente distribuidas a lo largo y
ancho del distrito.

3. Complementos como rampas,
pavimento tactil, sefiales y pintura se
encuentran en su mayoria dafiadas,
despintadas o inexistentes a lo largo
del distrito.

Complementos de las aceras

1. Las zonas con mayor pendiente se
perciben al norte del distrito.

2. Los huecos, grietas y aberturas se
perciben como los principales
obstaculos presentes en las aceras del
distrito, dificultado el transito o hasta
imposibilitando su uso.

3. Adultos mayores, personas con
discapacidad y personas con coche
de nifios son los principales
perjudicados por la presencia de
gradas, huecos y aceras angostas,
prefiriendo usar la calle en lugar de
las aceras para evitar caidas o
incomodidad al pasar.

Obstéaculos en las aceras

parque y escuela) Si si ahi todo ese cuadrante esta
muy bien™.

Hombre de 50-60 afios: "Por donde esta la farmacia,
alla por la Iglesia, donde hay un semaforo, ahi
tampoco hay un paso peatonal, ahi hay un semaforo
para vehiculos, pero para uno es jugarsela”.

Mujer de 50-60 afios: "Ahi en Puente de Piedra, por
la calle que esta ahi, ahi también digamos, del lado
izquierdo si hay acera y si tienen como el cosito para
la gente que usa baston".

Mujer de 60-75 afios: "Diay no, ninguna, tendrian
que hacer un San Rafael nuevo".

Mujer de 20-50 afios: "Falta de reductores de
velocidad y semaforos".

Mujer de 20-50 afios: "Las rampas que hay estan en
mal estado y en algunas zonas no hay".

Hombre de 20-50 afios: "Faltan rampas en algunos
sectores, lo que limita el acceso a sillas de ruedas, a
discapacitados y adultos mayores".

Mujer de 60-75 afos: "Uy si. Demasiada cuesta, por
el Humanistico, el Bilingtie".

Mujer de 20-50 afos: "La mayoria de las aceras
tienen huecos, lo que dificulta el traslado de sillas de
ruedas o coches, ademas de la dificultad para
caminar de adultos mayores".

Mujer de 20-50 afios: "Mejorar a nivel general los
huecos o mal estado en aceras para evitar caidas".
Mujer de 20-50 afios: “Cuando se anda con coche o
nifios es muy dificil transitar y a veces me obliga a ir
por la calle en lugar de la acera".
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Tabla 19. Tabla de principales hallazgos sobre la percepcion de seguridad en el distrito de San

Rafael de Heredia segun analisis tematico.

Situacion Principales hallazgos Ejemplos de percepcidn de las personas
Mujer de 50-60 afios: ... si sera mucho pedir que ya
1 Cruces sin pasos peatonales v cafios no estén tan expuestos tantos los cafios verdad, los
. Cru i . .
—— §on Ios finci alez 8508 drenajes, porque ya en otras ciudades modernas
Xpu , inci , . .
2 eneran inse pr da dpm'e % pues eso esta tapado porque eso causa discapacidad,
u i uridad, mi S
g i g fri g ident y 0 sea una persona se puede caer, se puede ir ahi, se
Q eligro a sufrir accidentes. . o
Q 5 ; g deteriorad puede tropezar, se puede inundar por mucha lluvia".
2 . Zonas con aceras deterioradas o . .
4= L Mujer de 50-60 afios: "Yo creo que muchas aceras
o inexistentes exponen a la gente a Lo
2 asar vor las calles al lado de los las hacen de concreto y no las limpian, entonces ya
§ \F;ehicflos cuando llueve mas, por el moho resbala mucho,
» . L entonces, aunque haya una acera muy ancha y
o 3. Caidas, tropiezos y choques a demas. si es muv peliaroso”
2 personas, fueron los casos ) y? g" ' }
> especificos de accidentes més Mujer de 60-75 afios: "Muchacha, por ahi que no
. hay aceras, entonces se vuelve muy peligroso por los
mencionados. B
4. Carencias en el sistema pluvial carros al tener que pasar por la calle".
provoca inundaciones Hombre de 50-60 afios: "Ahora, el problema no esta
tanto en las aceras, esta en la recoleccion de las
aguas pluviales. Por ahi anda el problema".
. Hombre de 60-75 afios: "Mientras no sea después de
1. Los baresy licoreras son las zonas las 6"
ercibidas como inseguras por la . ~ .
= P . g P Mujer de 50-60 afios: "Teniendo que pasar por
'g presencia (.je personas con problemas lugares poco seguros, por bares y licoreras, solo
b de alcoholismo o condicidn de calle. porque tienen aceras mejores”
L 2. Durante el dia el distrito se considera Hombre de 50-60 afios: "B ' | costado este del
S seguro, mas en horas de la noche se ormore gde o0-b% afles. "Bueno, al costado este de
@© pasaa ]percibir como inseguro y solo Ateneo, hay una situacion y es un problema ahi... es
o 3. La zona central del distrito es la una barbaridad de indigentes y un charral”.
[=] : . ~ " .
= . . . Mujer de 50-60 afios: "La Arguedas Molina es
g percibida como mas segura, mientras _' g
e que los limites de este son los més peligrosa”.
inseguros. Mujer de 50-60 afios: "Ahora ya no hay mucho lugar
seguro”.
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Tabla 20. Tabla de principales hallazgos sobre la gestion de las aceras en el distrito de San

Rafael de Heredia segun analisis tematico.

Situacion Principales hallazgos Ejemplos de percepcion de las personas
Hombre de 20-50 afios: "Muchas estan deterioradas, sucias o
Ilenas de hierbas".
— Mujer de 20-50 afios: "Que la Municipalidad implemente el
1. Falta de mantenimiento y - Q L P P
. . . mantenimiento y la realizacion de aceras con loza peatonal
manejo de residuos sélidos . )
o) para todos los habitantes de este canton y no solo en algunos
< en las aceras. ;
ie) . . lugares como lo han hecho actualmente™.
= . Disconformidad en cuando o . .
=l L Hombre de 50-60 afios: "La periferia si es menos atendida™.
S al papel de la municipalidad it 2 B0 el ™V freci : d
2 en la gestion, disefio y ujer de , t- afios: "Yo flenso guednozo rltimir(,)\ln e mun 0
> - / e
2 cuidado de las aceras. 3/ ¢por qué e;emc;s que es e;lr yendo 'on le ellos ‘os cierran
C_TS . Poco interés en resolucién a::’pzlt\frtas, e t Ic;’ventam t_a no esta, V((j)- Vel?’tIOSél l:‘y no
S de problemas como el estd. No veng? al |§.t?ue |e;ne que pedir ci al. r: onces,II
g estado del sistema pluvial o 3§_peran25 es lo que he edmo; er:er y que cumplan lo que e .os
g manejo de impuestos para !erodn. do que nosI an' ic ola menos: porque ya scl)n varios
I afios donde np ven lo mas malo que esFan y no arreglan.
__ Como es posible que, como nosotros dimos el voto, somos
personas, que N0 somos animales como para que no nos
tomen en cuenta nuestras necesidades como pueblo de San
Rafael".

1. Vecinos se abstienen a Mujer de 60-75 afios: "... el problema son los edificios que
colaborar con el redisefio y estan ahi antiguos, los duefios de casas, que no permiten
cuidado de las aceras frente remodelar”.

" a sus casas. Mujer de 60-75 afios: "... ;quiere que le diga por qué es que
2 . Falta de higiene y cultura en ahi en esa zona no hay aceras? Porque no pueden limpiar a
S el manejo de residuos por los duefios de las casas. Por donde yo vivo tendrian que

3, parte de los vecinos trae la arrancarme la casa o quitarme la calle".

o . . ~ " p .

- presencia de basura en las Mujer de 60-75 afios: "Y las personas que estan ahi en esos
'S aceras. lugares, di pues no limpian, tiran basura donde sea".

g . Problemas en el acceso y Hombre de 50-60 afios: "Hay una condicion que de hecho nos
+ . -1:

2 uso de las aceras actuales esta afectando en general y es que hay familias que provocan

por estar disefiadas segun
los duefios de las casas,
previo a la existencia de la
ley de Movilidad Peatonal.

mosaico en la acera y eso es sumamente peligroso porque
cuando llueve eso no tiene antideslizantes y eso resbala con
gran facilidad y hay casos como esos, aceras que estan
enchapadas con azulejos. No tienen antideslizantes™.

109



Tabla 21. Tabla de principales hallazgos sobre el sentir de las personas de la comunidad del

distrito de San Rafael de Heredia segun analisis tematico.

Situacion

Principales hallazgos

Ejemplos de percepcidn de las personas

Intereses para el disefio de las

Decision sobre qué zonas transitar

aceras

1. El estado de las aceras es el

factor que més afecta en la
decision sobre qué rutas
tomar o evitar al transitar
por el distrito.

. Transito elevado de

vehiculos y evitar
accidentes o zonas
peligrosas, son casos en
menor grado sobre la
decision de qué rutas tomar.

. Que se mejore el

mantenimiento de las aceras
para agregar sefializacion,
rampas, pavimentos tactil y
pasos peatonales.

. Mejorar el sistema pluvial

del distrito, principalmente
las aceras.

. Disefo de aceras inclusivo

para las personas con
discapacidad y adultos
mayores.

Mujer de 50-60 afios: "Si me afecta el estado de las aceras en
mi decisién de rutas a tomar, lo que me hace alargar la
distancia y pérdida de tiempo, teniendo que pasar por lugares
poco seguros, por bares y licoreras, solo porque tienen
aceras mejores".

Hombre de 50-60 afios: "El estado de las aceras si afecta en
la eleccion de la ruta por donde transito, las dimensiones y
los materiales usados atentan en contra de la seguridad de
personas discapacitadas, cafios profundos e inundaciones”.
Mujer de 50-60 afios: "Si me afecta, siempre busco camino
por donde hay mejores aceras, hay lugares donde tiene uno
que ver por doénde caminar, si veo que me puedo caer o
muchas veces es mejor caminar por la orilla de la calle".
Hombre de 20-50 afios: "Si afecta, porque en los lugares de
deterioro significa riesgo de accidente y donde hay riesgo de
atropellos".

Mujer de 20-50 afios: "Me gustaria que hubiera sefializacién
para personas no videntes y un semaforo en la esquina
contiguo a Katuary".

Hombre de 20-50 afios: "Implementar el mantenimiento,

mejoras, creacion y correccion en disefios mal hechos y
dafios".
Mujer de 20-50 afios: "Implementar rampas accesibles y

mantenimiento oportuno. Que pudiera ser una cuota 0 monto
de mantenimiento continuo, es decir que si una acera se dafia
para arreglarla por el municipio”.

De acuerdo con los principales hallazgos expuestos en la Tabla 18, Tabla 19, Tabla 20 y
Tabla 21, se destacan tres aspectos. Primero, a nivel de infraestructura de las aceras, los tres
cuadrantes centrales del distrito concentran los casos con mejor estado y complementos para su
transito; mientras que sus alrededores cuentan con mayores limitaciones de disefio al estar mas
deterioradas y parcialmente distribuidas o no contar con aceras para el paso de peatones.
Segundo, la percepcion de seguridad de las personas que transitan por el distrito a nivel fisico

esta relacionado con el estado de las aceras y cafios; mientras que a nivel social se vincula con
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zonas alejadas al centro, donde hay casos de personas con problemas de alcoholismo y de
condicion de calle. Por altimo, los intereses de la poblacion estan ligados a que se efectle un
mejor mantenimiento de las aceras y el sistema pluvial, debido a la falta de planificacion por

parte de la municipalidad de San Rafael de Heredia.

4.4. Disefio geomeétrico del trazado del circuito urbano accesible

Segun la evaluacion realizada de cada atributo considerado en los procesos participativos
y el levantamiento fisico-espacial de las condiciones existentes, se determind la siguiente ruta

para el circuito urbano accesible (ver Figura 30).

Figura 30. Ruta del circuito urbano accesible.
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Como se puede apreciar en la Figura 30, la ruta del circuito abarca los alrededores de la
iglesia, parque y Escuela Pbro. Pedro Maria Badilla Bolafios, asi como la zona del Polideportivo
y la clinica, coincidiendo con las areas por las cuales se mostré6 mayor interés por parte de los
participantes en los grupos participativos (ver Figura 25 y Figura 26) y los tramos con mejor

condicion de aceras segun la evaluacion realizada (ver Figura 23).

En la lamina adjunta en el Anexo O se puede observar con mayor detalle el
levantamiento taquimétrico realizado en los tramos que componen el circuito propuesto. Un
aspecto por destacar es que se incluyeron los pasos peatonales ya existentes dentro de la ruta

elegida para evitar, dentro de lo posible, intervenir el transito vehicular actual.

La totalidad del circuito se trabajé en 14 segmentos de aceras y 16 pasos peatonales, cada
uno con su propio alineamiento. Estos alineamientos pueden identificarse en la lamina de
alineamientos del Anexo P. Mientras que el disefio geométrico propuesto se puede observar en el
Anexo Q. Sin embargo, el disefio de cada alineamiento en conjunto con su respectivo perfil
longitudinal puede visualizarse con mayor detalle en las laminas del Anexo R. A modo de

ejemplo, en la Figura 31, se puede apreciar parte del disefio de uno de los tramos.
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Figura 31. Ejemplo del disefio geométrico en un tramo del circuito urbano accesible.
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En los perfiles longitudinales, se procurd mantener el nivel de acera existente para reducir
los gastos proyectados de la propuesta y para evitar bloquear los accesos a las viviendas ya
existentes. Sin embargo, existen algunas zonas donde la pendiente existente excede el maximo
permitido en la legislacion actual para temas de accesibilidad, por lo que se propuso una
intervencion mayor. Ejemplo de lo anterior puede observarse en el Perfil Estadio entre los
estacionamientos 0+000 y 0+015, Perfil Iglesia entre los estacionamientos 0+000 y 0+010, Perfil

Centro Diurno, entre otros.

Todos los pasos peatonales propuestos, a excepcion del correspondiente al alineamiento
Paso Peatonal Polideportivo-Banco Nacional, son del tipo “Rebaje Lineal” ya que segun lo

indicado en la Sintesis de Pautas, Lineamientos y Normativas (Anexo L) estas se adecuan mejor
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para aceras angostas. En cuanto al Paso peatonal del alineamiento Paso Peatonal Polideportivo-
Banco Nacional se utilizo la elevacion de calzada debido a que se identificd que este sector es de

alto transito y las condiciones de los anchos de acera y paso peatonal existentes lo permitieron.

Por ultimo, el corredor generado y los ensambles utilizados pueden visualizarse en el
Anexo Sy Anexo T, respectivamente. En la Figura 32, se puede ver un ejemplo del resultado de

la seccion tipica de la acera.

Figura 32. Seccion tipica de la acera.
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4.5. Propuesta de plan de ejecucion

Partiendo de los resultados obtenidos en los apartados anteriores, expuestos en la Figura
23, donde se encuentra el estudio final por tramo para la definicion del paso del circuito urbano
accesible, en la Figura 33 se muestra la division por fases del proyecto y establecimiento del

orden de prioridad de los tramos que lo componen.
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Figura 33. Fases del plan de ejecucion para el circuito urbano accesible.
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Como se ve en la Figura 33, el circuito fue dividido en 3 fases que marcan la linea de
accion a seguir para la intervencion en las aceras. Asimismo, se estableci6 un orden de prioridad
de acuerdo los resultados sobre el estado de la accesibilidad en las aceras y los procesos
participativos, siendo la fase 1 el tramo delimitado por las calles 4 y 6, la ruta nacional
secundaria 113 y la diagonal 21 la de primera intervencion, la fase 2 el ubicado entre las
avenidas central y 1, calle 4 y ruta nacional secundaria 113 y la fase 3 el definido por las calles 2

y 4, la avenida central y la ruta nacional secundaria 113.

Siguiendo lo sefialado en la Ley N° 9976, para tomar en cuenta el disefio del presente
circuito urbano accesible alcanzado y su consideracion dentro del plan cantonal de movilidad

sostenible del cantén de San Rafael, en el Anexo U se aprecia el plan de ejecucién planteado
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para el desarrollo e intervencion del circuito de aceras y pasos peatonales accesibles en el
distrito. De tal manera que, se hace la propuesta de lineamientos de disefio geométrico a entregar
a la municipalidad de San Rafael de Heredia como insumos finales, incluyendo la sintesis de
pautas, lineamientos y normativas (ver Anexo L), las ldminas de disefio (ver Anexo N, Anexo O,

Anexo P, Anexo Q, Anexo R, Anexo Sy Anexo T) y un plan de ejecucion (ver Anexo U).
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Capitulo V. Conclusiones y Recomendaciones

5.1. Conclusiones

El desafio de construir ciudades mas accesibles es un procedimiento que aborda varias
aristas, que implica una recopilacion documental de regulaciones y teoria, procesos
participativos con la comunidad y enfrentarse a las realidades fisicas del canton. En el presente
proyecto, se trabajé con estos aspectos para construir una propuesta de un circuito urbano
accesible que en su disefio tomara en cuenta no solo aspectos técnicos e ingenieriles, sino que
también involucrara estandares normativos y legales, nacionales e internacionales y las
necesidades expresadas por la comunidad. Esto resulta de gran importancia, ya que este tipo de
proyectos permite a las ciudades mantenerse a la vanguardia con los lineamientos de
accesibilidad y asegurar que las propuestas de renovacion urbana sean de interés y provecho para

sus habitantes y sus requerimientos.

Para conseguir lo anterior, se obtuvo un analisis bibliografico sobre: las dimensiones
recomendadas, minimas 0 maximas para el disefio geométrico del conjunto de aceras, los tipos
de pasos peatonales recomendados para la zona de estudio y la correcta colocacion del
pavimento tactil. De tal forma que se generd una sintesis de politicas, pautas y lineamientos de
accesibilidad (ver Anexo L) que se entregd a la municipalidad para que pueda ser utilizada en la

futura ampliacion o réplica del circuito propuesto en otras zonas del canton.

Adicionalmente, se logré por medio del levantamiento taquimétrico de detalles con
metodologia RTK, el mapeo de areas publicas, paradas de autobuses y la clasificacion de la
infraestructura peatonal, registrar las condiciones fisico-espaciales que permitieron establecer el

panorama actual de movilidad en el distrito central del cantén. De esta manera se determiné que
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las aceras con mayor accesibilidad y mantenimiento se ubican en su mayoria en los alrededores
de las areas publicas, principalmente en las cercanias de la Escuela Pbro. Pedro Maria Badilla
Bolafios, el Parque de San Rafael de Heredia y la Parroquia San Rafael Arcangel, junto con el

polideportivo, la Feria del Agricultor y el estadio Yuba Paniagua.

La participacion de las personas incide en las decisiones de disefio en la ingenieria, es asi
que gracias a los procesos participativos desarrollados se destacan dos elementos principales que
repercuten directamente en los patrones de movilidad peatonal y permitieron identificar las areas
mas comunes expuestas por la poblacion consultada dentro del distrito. Primero, que el estado de
las aceras afecta en la toma de decisiones de las personas sobre qué tramo usar y si se sienten
seguros, siendo las ubicadas en el centro y sur del distrito las de mejor condicién, por ende, las
zonas mas concurridas, mientras que las de la zona norte son las mas evitadas. Segundo, la hora
del dia, la presencia de locales que atraen la presencia de personas con problemas de alcoholismo
o de condicion de calle y el flujo de vehiculos que transiten, inciden en qué tan segura 0 no se
sienta una persona a nivel social, ocasionando que el centro del distrito sea la percibida como
mas segura, mientras que los limites de este los mas inseguros. Estos aspectos fueron esenciales

en la toma de decisiones para determinar la ruta del circuito urbano accesible.

De esta manera, al tomar en cuenta la informacion obtenida del diagndstico de las
condiciones fisico-espaciales, los patrones de movilidad y la aplicacion de la sintesis de politicas,
pautas y lineamientos de accesibilidad se realiz6 el disefio geométrico del trazado del circuito
urbano accesible, el cual abarca los alrededores de la iglesia, parque y Escuela Pbro. Pedro Maria
Badilla Bolafos, asi como la zona del Polideportivo y la clinica. Las laminas de disefio de esta
pueden observarse a detalle en el Anexo N al Anexo T, y seran entregadas a la municipal para la

posible materializacion del proyecto.
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Con el objetivo de facilitar la implementacion del proyecto y que el mismo sea
considerado dentro del plan cantonal de movilidad sostenible del canton, segun lo sefialado en la
Ley N° 9976, se gener6 un Plan de Ejecucion (Anexo U) en el cual se establecio el orden de
prioridad de los tramos que componen el circuito. Por medio de este se establece como primera
prioridad el sector sur en las cercanias del Polideportivo y la clinica, seguido por la fase 2
compuesta de los tramos alrededor de la iglesia, parque y Escuela Pbro. Pedro Maria Badilla
Bolafios, culminando con la tercera fase en la cual se intervienen los tramos intermedios entre las
primeras 2 fases. Para la determinacion de la prioridad de los tramos fue de vital importancia los
resultados de los procesos participativos, de tal manera que se le dio prioridad a los sectores

sobre los cuales la ciudadania expres6 mayor interés.

En conclusidn, se logré implementar una combinacion de metodologias que incorporan el
desarrollo de procesos participativos, la adaptacion de modelos de accesibilidad urbana
nacionales e internacionales y un plan de ejecucion, para disefiar una propuesta de plan proyecto
de renovacion urbana en el distrito central de San Rafael de Heredia enfocado en un circuito
urbano accesible. Demostrando de esta forma la importancia y posibilidad de involucrar los
aspectos sociales dentro de los proyectos de renovacidén urbana, para generar propuestas
integrales que no sélo resuelvan necesidades ingenieriles, sino que apoyen el desarrollo de una

comunidad al tomar en cuenta sus necesidades sociales.

La metodologia propuesta en el presente trabajo es aplicable al resto del pais, por lo que
se espera sea referencia para generar nuevos proyectos con mayor integracion de la comunidad
en la toma de decisiones. Lo anterior, tomando en consideracion que las necesidades de cada
poblado son diferentes, por lo que no se pretende que se utilicen Unicamente los valores de

magnitudes para el disefio geométrico de aceras, rampas y pasos peatonales, sino que por medio
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del estudio de las condiciones fisico-espaciales de cada ciudad y las opiniones de sus habitantes

se genere una serie de lineamientos acondicionados a sus caracteristicas especificas.

5.2. Recomendaciones

El presente proyecto se limitd a generar un disefio geométrico del circuito propuesto, ya
que el enfoque principal del mismo fue la aplicacion de la ingenieria topogréfica en proyectos de
renovacion urbana. Sin embargo, tanto esta como otras propuestas similares, se verian
grandemente mejoradas si se involucran otras disciplinas como arquitectura, ingenieria civil,
gestion ambiental y trabajo social, de tal forma que se podrian brindar soluciones a situaciones
que entorpecen la movilidad por medio de la inclusion de mobiliario urbano, mejoramiento del

sistema pluvial, disminucion del impacto ambiental y solucion a problemas socioculturales.

Resulta importante tomar en cuenta la demografia para la propuesta de espacios publicos,
de tal forma que estos sean acordes al tipo de poblacion de la zona en donde se esta trabajando.
Evitando utilizar grandes espacios para proyectos dirigidos a porciones pequefias de la poblacién

y gue por lo tanto no sean aprovechables para la mayor parte de la comunidad.

Para la realizacion de proyectos similares, con el fin de llevar a cabo un proceso mas
eficiente, se recomienda se inicie por un levantamiento taquimétrico general que involucre
Unicamente anchos y pendientes representativos de cada cuadrante. Estos datos serian suficientes
para determinar la ruta de interés y posteriormente llevar a cabo el levantamiento a detalle de los
tramos que seran incluidos en la propuesta. Evitando de esta manera el levantamiento a detalle de
zonas que posteriormente no formaran parte de la propuesta y por lo tanto ahorrar tiempo y

recursos.
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En cuanto a los procesos participativos, para la realizacion de los talleres resulta util
realizar la convocatoria por medio de los lideres comunales, ya que de esta manera los
integrantes de la comunidad se muestran mas anuentes a asistir. Para esto se puede solicitar los
contactos de dichos lideres por medio del gobierno local, para posteriormente realizar el contacto

y solicitar su colaboracion.

Por otro lado, para la revision bibliografica resultd ventajoso el uso de fichas
bibliograficas para el manejo de las lecturas. Estas fichas en conjunto con una base de datos
tabulada con la informacion relevante de cada referencia, puede simplificar la comparacion de

datos y mejorar el proceso de depuracion y analisis de la informacion recopilada.
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ANEXos

Anexo A. Constancia CEC-268-2023.

. UNIVERSIDAD DE Comité
COSTARICA CEC Etico Cientifico

2 de junio de 2023
CEC-268-2023

Mariana Sanchez Aguilar

Lorenzo Barrantes Vargas

Lucia Sancho Arce

Estudiantes

Escuela de Ingenieria Topografica

Estimado sefior(a):

El Comité Etico Cientifico en su sesion N°300-2023 celebrada el miércoles 24 de mayo de
2023, sometio a valoracion el trabajo final de graduacion “Propuesta de Plan Proyecto de
Renovacion Urbana en el distrito central del Canton de San Rafael de Heredia enfocado
en un circuito urbano accesible”.

El M.Ph. Jimmy Washbum indica que los estudiantes han cumplido con lo indicado en el
oficio CEC-191-2023, por lo que propone aprobar de forma definitiva el proyecto.

La Dra. Karol Ramirez somete a votacion la propuesta.

Votan a favor: Dra. Karol Ramirez Chan, Dr. Manuel Triana Ortiz, Dra. Vanessa Smith
Castro, Dra. Vanessa Ramirez Mayorga, Dr. Derby Mufioz Rojas, Dra. Maria Soledad
Quesada Morua, M.Ph. Jimmy Washburn Calvo.

Total: 7 votos
En contra: Ninguno

Se acuerda:
Acuerdo N°04. Declarar aprobado_ el trabajo final de graduacion “Propuesta de
Plan Proyecto de Renovacion Urbana en el distrito cenfral del Cantdon de San
Rafael de Heredia enfocado en un circuito urbano accesible”.. Acuerdo firme

Atentamente,

digitalmente

3
‘UCR !Firmado

Dra. Karol Ramirez Chap, DDS, MSc, PhD
Presidente Comité Etico Cientifico

KRC/svc
C Comusion TFG, Escuela de Ingenieria Topografica
Archivo

Adjunto: Dos consentimientos informados

@), 2023
3 LW, Universidades Piblicas
=gz ante el Cambio Climatico

Tel: 2511-4201 | Correo electronico: CEC@ucr.ac.cr | Portal de Investigacion:
www.vinv.ucr.ac.cr. | Direccion: Cuarto piso de |la Biblioteca Luis Demetrio Tinoco. Sede Rodrigo Facio.
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Anexo B. Libreta de campo para el levantamiento de la red GNSS.

UNIVERSIDAD DE

! COSTARICA

TFG -Levantamiento Estatico GNSS

EIT

Proyecto Observadores Fecha
Punto Altura Serie Sesion Hora Inicio | Hora Final
Antena (m) Equipo
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Anexo C. Ficha de observacién de Accesibilidad en Areas Publicas.

UNIVERSIDAD DE

COSTARICA

Ficha de Observacion de Accesibilidad en Areas Publicas

ET

Accesos (Acc)

Aceras (A)

Rampas (R)

Pavimento Tactil (PvT)

Obstéaculos en Acceso (OA)

Ancho de Aceras (AC)

Ancho de Rampas (AR)

Existe Pavimento Tactil

Postes >1,80m >1,80m Si
Gradas 1,20m-1,80m 1,20m-1,80 m No
No tiene obstaculos <1,20m <1,20m
Ancho de Acceso (AA) Pendiente Longitudinal (PL) Pendiente Longitudinal (PL) Su colocacién es correcta:
>1,80m <3% < 6% Si
1,20m-1,80m 3% - 8% 6% -12% No
<1,20m >8% > 12% No Aplica

Visibilidad del Acceso (VA)

Pendiente Transversal (PT)

Pendiente Transversal (PT)

Otros Aspectos:

Si < 2% <2% Altura de paso libre (H)
No 2% 2% >2,20m
Las Aceras Externas conducen |> 2% > 2% 2,20 m

al acceso: Material (M) Material (M) <220m
Si Concreto Concreto Tapas o Rejillas (T/R)
No Adoquines Adoquines Faltan tapas > 8cm
Las Aceras Internas conducen |Otro: Otro: Aberturas 5-8 cm

al Espacio: Estado (E) Estado (E) Si, a nivel de acera
Si Bueno Bueno Obstrucciones (OB)
No Regular Regular Reduce el ancho <1,20 m
No Aplica Malo Malo Ancho se reduce a 1,50 m

Ancho se reduce a 1,80 m

Observaciones:

Anexo D. Ficha de observacion de Accesibilidad en Paradas de Autobuses.

T UNIVERSIDAD DE
| COSTARICA

Ficha de Observacion de Accesibilidad en Paradas de Autobuses

EIT

Visibilidad en Sentido de
Circulacién (VSC)

Ubicacién

Plataforma de Parada

Pavimento Tactil (PvT)

Respecto a Esquina (RE

Existencia (Ex)

Existe Pavimento Tactil (EPT)

<100 m <15m Si Si
100-150 m 15-20m No No
> 150 m >20m

Acceso a propiedades (AcP)

Respecto ainicio o final

Altura de plataforma (HP

Su colocacién es correcta (CC):

Frente a acceso de curva (RC) < 22 cm desde calzada Si

Cercana a acceso <25m 22-25 cm desde calzada No

Lejos de acceso 25-30 m > 25 cm desde calzada

Acceso seguro a Parada (ASP) [>30 m Ancho Plataforma (AP) Otros Aspectos:

A Nivel

Respecto a Hidrantes (RH)

<1,20m

Tapas o Rejillas (T/R)

Con Rampa

Frente a hidrante

1,20-1,50 m

Faltan tapas > 8cm

No es seguro

Cercano a hidrante

>1,50m

Aberturas 5-8 cm

PL Rampa de Acceso (PLR)

Lejos de hidrante

< 6%

Paso Libre Peatonal (PLP)

Nivel de Piso de la Parada
respecto a Acera (NPA)

Si, a nivel de acera

Obstrucciones (OB)

6% -12%

Se reduce a 1,20 m

<90cm

Reduce el ancho <1,20 m

> 12%

Ancho reduce a 1,50 m

>90cm

Ancho se reduce a 1,50 m

PT Rampa de Acceso (PTR)

Ancho reduce a 1,80 m

<2%

Altura de paso libre (H)

Diferencia de nivel entre Ace
y calzada (DAC)

=

a

Ancho se reduce a 1,80 m

2% >220m <40cm
> 2% 2,20 m > 40 cm
<220m

Observaciones:
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Anexo E. Frente de la ficha de observacion de accesibilidad en infraestructura peatonal.

Ficha de Observacion de Accesibilidad en Infraestructura Peatonal

Provincia: |Cantén: IDistrito: Croquis
Otras
referencias:
Fecha:
Evaluadores:
Calificacién Estructural Calificacién Funcional
Ndmero Aceras y Pasos Peatonales Aceras Rampas Paw[ngnto Pasos Peatonales
de Tramo Tactil
SUP | G/A | DES | DIS H ESC| AC PL PT | TR | OB | APL |[ACC| AR | PLR|PTR| MR | ER | EPT | CC | APP |PLPP|PTPP| TPP | SP

135



Anexo F. Dorso de la ficha de observacion de accesibilidad en infraestructura peatonal.

| UNIVERSIDAD DE
COSTARICA

Ficha de Observacion de Accesibilidad en Infraestructura Peatonal

EIT

Calificacion Estructural

Calificacion Funcional

Aceras y Pasos Peatonales

Aceras

Rampas

Pasos Peatonales

Superficie (SUP)

Ancho de Aceras (AC)

Ancho de Rampas (AR)

Ancho de Paso Peatonal (APP)

No existe superficie (tierra, lastre) A |<1,20m A|<1,20m <1,20m A
Concreto B (1,20-1,80m B 1,20-1,80m 1,20-1,80m B
Adoquin C |[>1,80m C[>180m >1,80m C
Otro (concreto, efc.) D Pendiente Longitudinal (PL) Pendiente Longitudinal (PLR) Pendiente Longitudinal (PLPP)
Grietas y Aberturas (G/A) < 5% A |< 6% < 5% A
> 25 mm A |5% - 8% B |6% - 12% 5% - 8% B
10- 25 mm B |>8% C|>12% > 8% C
No se observan grietas (< 10 mm) C Pendiente Transversal (PT) Pendiente Transversal (PTR) Pendiente Transversal (PTPP)
Desnudamiento/Desmoronamiento < 2% A < 2% < 2% A
(DES) 2% - 3% B |2% - 3% 2% - 3% B
Severo, agregado suelto A [>3% C [>3% > 3% C
Moderado, pérdida hasta 5mm espesor| B Tapas o Rejillas (T/R) Material (MR) Tipo de Paso Peatonal (TPP)
Desnudamiento minimo C |Faltan tapas > 8cm A |Concreto A Nivel A
Drenaje o Sedimentos (D/S) Aberturas 5-8 cm B |Adogquines Rebajado B
Agua y/o sedimento > 30 cm A |Si, a nivel de acera (buena condicién) | C |Otro: Elevado C
10cm-30cm B Obstrucciones (OB) Estado (ER) Otro: D
Charco o sedimento < 10 cm C |Reduce el ancho <1,20 m A |Bueno Seméforo Peatonal (SP)
Huecos (H) Ancho se reduce a 1,50 m B |Regular Si | A
> 30 cm de ancho y > 30 mm prof. A |Ancho se reduce a 1,80 m C [Malo No B
> 30 cm de ancho o > 30 mm prof. B Altura de paso libre (APL) Pavimento Tactil
10 - 30 cm ancho y 10 - 30 cm prof. C |<220m A Existe Pavimento Téactil (EPT)
10 - 30 cm ancho o 10 - 30 cm prof. D [2,20m B |Si
Ancho < 10 cmy prof < 10 mm E [>220m C [No
Escalonamiento (ESC) Accesibilidad (ACC) Parcial
>5cm A |No existen rampas A Su colocacion es correcta (CC):
2cm-5cm B [Rampas existentes en malas cond. B |Si
<2cm C |Existen algunas rampas C [No
Existen rampas D |No aplica
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Anexo G. Ejemplo de datos de la ficha de observacion de accesibilidad en infraestructura

peatonal, para el caso de un segmento del area de estudio.

Ficha de Observacion de Accesibilidad en Infraestructura Peatonal

[Canton: SAN RAFAEL
AREA COMPRENDIDA EN AVENIDAS CENTRAL Y DOS, CALLES

4,2, CENTRAL Y 1.

Croquis

Calificacion Funcional

Pasos Peatonales

Pavimento
Tactil

Rampas

ER | EPT | CC | APP [PLPP[PTPP] TPP | SP

[Distrito: SAN RAFAEL

10/12/2023

LORENZO BARRANTES VARGAS
MARIANA SANCHEZ AGUILAR

LUCIA SANCHO ARCE

Aceras
PT | TR

OB | APL [ACC| AR | PLR | PTR | MR

PL

Provincia: HEREDIA

Otras

referencias:

Fecha:

Evaluadores:

Calificacién Estructural

Aceras y Pasos Peatonales

ESC| AC

H

SUP | G/A | DES | D/S

Namero
de Tramo

50
51
52

56
57

58
61

62
63
64
65
66
67
68
72
73
74
14
78
79
121
122
123
124
126
127
128
129
130
131
132
133
134
1
1

5
6

3
3

137
1

38
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Anexo H. Formulario para el consentimiento informado basado en la ley- No 9234.

UNIVERSIDAD DE COSTA RICA
COMITE ETICO CIENTIFICO Escuela de Ingenieria Topografica
Teléfono/Fax: (506) 2511-4201

FORMULARIO PARA EL CONSENTIMIENTO INFORMADO BASADO EN LA LEY
N° 9234 “LLEY REGULADORA DE INVESTIGACION BIOMEDICA” y EL
“REGLAMENTO ETICO CIENTIFICO DE LA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA
PARA LAS INVESTIGACIONES EN LAS QUE PARTICIPAN SERES HUMANOS”

Trabajo Final de Graduacion: Propuesta de Plan Proyecto de Renovacion Urbana
en el Distrito central del Canton de San Rafael de Heredia enfocado en un
Circuito urbano accesible

Codigo (o numero) de proyecto:

Nombre de el/la investigador/a principal:

Nombre del/la participante:

Medios para contactar a la/al participante: numeros de teléfono:

Correo electronico:

Contacto a través de otra persona:

A. INFORMACION SOBRE EL PROYECTO

El presente estudio involucra una investigacion sobre los lugares y rutas mas visitados en el
distrito central del canton de San Rafael de Heredia. La misma esta a cargo de los estudiantes
de Licenciatura en Ingenieria Topografica de la Universidad de Costa Rica: Lorenzo Barrantes
Vargas, Mariana Sanchez Aguilar y Lucia Sancho Arce, bajo la guia de la profesora tutora Arq.
Karla Barrantes Chaves. El financiamiento corre por parte de los estudiantes y su objetivo es
meramente académico.

B. PROPOSITO DEL PROYECTO

El proyecto tiene como objetivo, disenar una propuesta para un circuito de aceras y pasos
peatonales accesibles en el distrito central del canton de San Rafael de Heredia, tomando en
cuenta la opinion de sus habitantes, las leyes pertinentes del pais y ejemplos internacionales,
para la colaboracion con la municipalidad en la reactivacion de espacios publicos y movilidad
peatonal.

1
Firma de sujeto participante )
Comuté Etico Cientifico - Universidad de Costa Rica — Numero de sesion en que fue aprobado el proyecto: Comuté Etico Cientifico -
Universidad de Costa Rica
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E.

Firma de sujeto participante: _

;{QUE SE HARA?

En esta actividad se discutira sobre los lugares y rutas mas habituales por medio de una
conversacion guiada a cargo de los investigadores y el uso de un mapa representativo del
distrito central de San Rafael de Heredia. Se realizara en una tinica sesion con una duracion
aproximada de 30 minutos a 1 hora y el audio de la misma sera grabado para efectos de
facilidad en el procesamiento de la informacion y no sera compartido con terceros. Las
personas participantes en el estudio deberan haber sido convocadas o invitadas previamente
por alguna de las asociaciones de desarrollo, comités o grupos organizados de los barrios
vecinos del distrito, donde el contacto con los lideres de dichos grupos fue provisto por la
municipalidad respectiva. De tal manera, que la sesion tomara lugar en un espacio acordado
con anterioridad por el grupo organizado en cuestion.

RIESGOS

La participacion en la investigacion no generara ningtn tipo de riesgo o dano que llegue afectar
la salud fisica y mental de las personas involucradas.

BENEFICIOS

Los participantes no tendran ningin beneficio directo. No obstante, si al concluir el proyecto
la municipalidad respectiva lo aprueba para su ejecucion, su aplicacion traera un beneficio a la
comunidad al mejorar la movilidad peatonal y accesibilidad de la zona. Los resultados finales
de la investigacion seran compartidos por medio de una reunion presencial impartida por los
investigadores en las semanas posteriores a la entrega del Trabajo Final de Graduacion.

VOLUNTARIEDAD

La participacion en esta investigacion es voluntaria, por lo que puede negarse a participar o
retirarse en cualquier momento sin consecuencia alguna, ni sera castigada de ninguna forma
por su retiro o falta de participacion.

CONFIDENCIALIDAD

No se documentaran nombres, informacion personal ni datos identificables de las personas
participantes en el documento final del proyecto. Los contactos solo se utilizaran para la
coordinacion de las reuniones y notificaciones. Los datos obtenidos se resguardaran en las
computadoras personales de los investigadores bajo clave y la informacion no sera compartida
en ningun momento de la investigacion ni al final de esta y no podra ser publicada en ningin
medio.

INFORMACION

Antes de dar su autorizacion debe hablar con los profesionales responsables de la investigacion

sobre este estudio y ellos deben haber contestado satisfactoriamente todas sus preguntas acerca

del estudio y de sus derechos. Si quisiera mas informacion mas adelante, puede obtenerla
2

Comité Etico Cientifico - Universidad de Costa Rica — Numero de sesion en que fue aprobado el proyecto Comuté Etico Cientifico -
Universidad de Costa Rica
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llamando al Ing. Lorenzo Barrantes Vargas al reléfono 8698-9941, a la Ing. Mariana Sanchez
Aguilar al teléfono 8519-4642 o a la Ing. Lucia Sancho Arce al teléfono 8323-3212, todos en
el horario de 8 am. a4 p.m.

Cualquier consulta adicional puede comunicarse con la Vicerrectoria de Investigacion de la
Universidad de Costa Rica a los teléfonos 2511-4201, 2511-1398, de lunes a viernes de 8 a.m.
a 5 p.m. o a la Escuela de Ingenieria Topografica de la Universidad de Costa Rica al teléfono
2511-6711 en el mismo horario.

El o la participante NO perdera ningiin derecho por firmar este documento y recibira una copia
de esta formula firmada para su uso personal.

CONSENTIMIENTO

He leido o se me ha leido toda la informacion descrita en esta formula antes de firmarla. Se me ha
brindado la oportunidad de hacer preguntas y estas han sido contestadas en forma adecuada. Por
lo tanto, declaro que entiendo de qué trata el proyecto, las condiciones de mi participacion y accedo
a participar como sujeto de investigacion en este estudio

*Este documento debe de ser autorizado en todas las hojas mediante la firma, (o en su defecto
con la huella digital), de la persona que sera participante o de su representante legal.

Nombre, firma y cédula del sujeto participante

Lugar, fecha y hora

Nombre, firma y cédula del/la investigador/a que solicita el consentimiento

Lugar, fecha y hora

Nombre, firma y cédula del/la testigo

Lugar, fecha y hora

Version 2 — Junio 2021

Formulario aprobado en sesion ordinaria N° 216 del Comité Etico Cientifico, realizada el 02 de junio del 2021.

KAROL GABRIELA RAMIREZ CHAN (FIRMA)
PERSONAFISICA, CPF-01-0987-0022
Fecha declarada: 06/06/2023 08:31:53 AM
Lugar. UCR Contacto: 2511-1398

3
Firma de sujeto participante )
Conuté Etico Cientifico - Universidad de Costa Rica — Nuimero de sesion en que fue aprobado el proyecto Conuté Etico Cientifico -
Universidad de Costa Rica
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Anexo |. Mapa de “Lugares y rutas que mas frecuentas”.
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Anexo J. Mapa de “Lugares y rutas que mas frecuentas”, instrucciones. Lado 1.
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Anexo K. Mapa de “Lugares y rutas que mas frecuentas”, instrucciones

. Lado 2.

yesmrar EIT

Sobre el mapa:

Provincia: 04 - Heredia
Cantén: 05 - San Rafael
Distrito: 01 - San Rafael

Escala: 1:6000

Instrucciones:

Trabajo Final de Graduacion:
“Propuesta de Plan Proyecto de
Renovacion Urbana en el Distrito
Central del Cantdn de San Rafael de
Heredia enfocado en un Circuito Urbano
Accesible”

Estudiantes:

Lorenzo Barrantes Vargas - B60970
Mariana Sanchez Aguilar - B77037
Lucia Sancho Arce - B66657

L. Con ayuda de un lapiz de color, coloree los cuadros de los lugares que mas
frecuenta. Si algun lugar que frecuenta no aparece en la lista, agréguelo en el

espacio con los renglones.

Estadio Asdruval Yuba Paniagua
Feria del Agricultor

Parque Central de San Rafael
E Parroquia de San Rafael Arcangel
Polideportivo

III Skate Park San Ratael

Edificio de la Municipalidad
- Correos de Costa Rica

II' Cruz Roja

Farmacia Rafaelena

lIl Mi Farmacia

Farmacia Fishel

Otros lugares:

Banco Nacional
Clinica CCSS de San Rafael

—
un

Centro de Acopio y Reciclaje
Centro Diurno Francisca Valerio
Tienda Gollo

Supermercado Pali

Tienda Monge

Heladeria POPS

[\
o

Colegio Benjamin Franklin

]

Liceo Ing. Carlos Pascua Z.

[ ]

Escuela Pbro. Pedro Maria Badilla

[21]

~

Escuela Humanistica Bilingiie
del Monte

2. Use el mismo lapiz de color que usé en el punto 1 y pinte en el mapa las calles que
mas suele usar para llegar a los lugares que mas frecuenta en el distrito. Luego, use
un lapiz de otro color para pintar las calles que mas suele evitar por aspectos como:
estado de las aceras, percepcion de inseguridad, lo considera peligroso, etc.
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Anexo L. Sintesis de Pautas, Lineamientos y Normativas.

UNIVERSIDAD DE ElT Escuela de
COSTARICA — Ingenieria Topografica

Sintesis de Pautas, Lineamientos y Normativas
para el disefio de un circuito urbano accesible

INFORMA CION GENERAL

En el presente documento se presentan los parametros definidos a partir del analisis e
investigacion realizada durante el Trabajo Final de Graduacion: “Propuesta de Plan Proyecto de
Renovacion Urbana en el Distrito Central del Canton de San Rafael de Heredia enfocado en un
Circuito Urbano Accesible”. Para el mismo se tomaron en cuenta un total de 25 lecturas nacionales
e internacionales sobre normas, pautas y lineamientos en el disefio de infraestructura peatonal
accesible. El objetivo de esta sintesis es documentar los criterios establecidos durante el proyecto
para poder aplicarlo en otras zonas del canton.

DIMENSIONES PARA EL DISENO DE ACERAS, RAMPAS Y PASOS
PEATONALES

Seguidamente se muestran las tablas con las dimensiones definitivas a usar para el disefio de las
aceras, rampas y pasos peatonales:

Aceras Rampas Pasos peatonales

Ancho minimo (m) 1,2 Ancho minimo (m) 12 Ancho minimo (m) 12

Ancho recomendado Pendiente Pendiente )

1.8 T 6% S = 8%

(m) longitudinal longitudinal maxima
Altura minima de Pendiente Pendiente transversal )
. 2.2 Bebua: . 12% o 2%
paso libre (m) longitudinal méaxima méaxima
.Pegdlellte . 8%
longitudinal maxima

Pendiente transversal 2%

En los casos donde la pendiente del terreno existente sea muy pronunciada y no pueda solucionarse
con los elementos de las tablas anteriores, se permite una pendiente del 10% en tramos menores a
10 m. segun lo establecido en la Guia Practica para Disefio de Aceras (Sociedad Alemana para la
Cooperacion Internacional GIZ, 2021).

Pagina 1 de 6
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TIPOS DE PASOS PEATONALES

Los tipos de pasos peatonales se utilizaran a lo largo del disefio del circuito urbano accesible a
discrecion, tomando en cuenta las caracteristicas propias del terreno y las cualidades especificas
de cada cruce. Por lo tanto, la eleccion del cruce peatonal se definira caso a caso, procurando
respetar los lineamientos basicos presentados para cada uno de ellos. A continuacion, los esquemas
y descripciones de los pasos peatonales a utilizar.

Tipo Aplicabilidad Descripcion
Consiste en el rebaje en toda la anchura de la acera con rampas
i e Para aceras ’ - s i
Rebaje lineal ———— en sentido de la circulacion peatonal y una plataforma de giro
& anivel de la calazada para ingresar al paso peatonal.
“ Rebaje Lineal
Pavimento
téctil de alerta
LINEA DE EDIFICACION
ACERA ™% \\. ACERA
=0 = — o] 2T
@ @ 5
CALZADA l:J CALZADA
Tipo Aplicabilidad Descripcion
Hay 2 tipos:
) . 1. Con alas: Se utiliza parte de la acera para realizar un
Para aceras T : S
" rebaje con alas, evitando limitar por completo el
Rebaje anchas o con o ik )
. transito peatonal en ese segmento de acera.
transversal | franja de zona . ) - T .
) 2. Encajonado: La rampa de rebaje hacia la calzada se
verde ; ;
realiza de forma perpendicular a la acera, atravesando
la franja de zona verde.

Pagina 2 de 6
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“ Rebaje Transversal — Encajonado

LINEA DE EDIFICACION

Pavimento

ACERA

tactil de alerta
LICI00

ZONA VERDE

ZONA VERDE

CALZADA

CALZADA

“ Rebaje Transversal — Con alas

LINEA DE EDIFICACION

min

Pavimento '
tactil de alerta . ‘ . ‘ .
@ : ]
® A ®
: O ERHINC
ACERA @ 122 mix & [122 max X @ ACERA
1 f—
A 12m min. -/
CALZADA CALZADA
Tipo Aplicabilidad Descripcion

Para zonas con prioridad
peatonal o donde se requiera el
templado del trafico vehicular

Elevacion de
calzada

Se eleva la calzada a la altura de la acera en la
anchura del paso peatonal, funcionando como
reductor de velocidad.

Pagina 3 de 6
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Elevacion de calzada

LINEA DE EDIFICACION

Pavimento

ACERA

CALZADA

Pavimento i I .

tactil de alerta

ACERA

ACERA

< CALZADA

ACERA

PAVIMENTO TACTIL

Se respetaran los lineamientos establecidos en las Normas INTECO, especificamente la norma
INTE W17:2022, Senalizacion accesible en relieve sobre superficies horizontales (pisos) para
exteriores. Seguidamente, se muestra un resumen de los lineamientos expuestos en la misma con
la informacion pertinente para el desarrollo de un circuito urbano accesible en San Rafael de

Heredia.

Pagina 4 de 6
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Existen 2 patrones de baldosas para el pavimento tactil:

L. Patron en relieve para guia: indica la direccion de desplazamiento.
T = = = '-:=’ = DIMENSIONES
‘ E E ; E E } Abreviatura | Rango (mm)
SV L [ e
O A a 35-40
& d b 50-66,6
ST 1w
a 275-375
i i i i i i & 285-385
R L e
ras ba b
§ 1 c
[ ]
2 Patron en relieve de prevencion: alerta la existencia de obstaculos, peligro, cambios de

direccion, entre otros.

O © é © O é DIMENSIONES

i i i i ! i Abreviatura | Rango (mm)
O00000 , 2530
SN A A A A A " 35-40
@O0 OOOOQ — 5

c 4-6

00O

‘_____
Q-
e
|
h
i
~--J8
o

5
)
:

En cuanto a su colocacion, las baldosas guia deben estar orientadas en la direccion longitudinal
del recorrido y se ubican en areas libres de riesgos. Se debe respetar una distancia minima de 0.6
m. de elementos fijos o aéreos ubicados en el recorrido y asegurar que su ubicacion siga un
itinerario previsible para un recorrido seguro.

Por otra parte, las baldosas de advertencia se colocan antes de los elementos de referencia, para
indicar la proximidad a un riesgo, y empatando con los del patron guia para mantener la

Pagina 5 de 6
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continuidad del recorrido. Algunos elementos a tomar en cuenta para su instalacion son los
siguientes:

» Presencia de mobiliario (postes, hidrantes, basureros, bancas, maceteros y otros obstaculos
y objetos salientes).

Inicio y final de una ruta accesible.

Bifurcacion dentro de una ruta accesible.

Ancho de la totalidad del ingreso a edificios.

Presencia de escaleras y/o rampas.

Existencia de paradas del sistema de transporte publico.

Bordes de vados o rampas en su limite con la calzada.

Longitud total de los vados de ingreso vehicular a establecimientos con transito pesado
como gasolineras, estacionamientos, centros comerciales y otros similares.

Bordes de escaleras.

Bordes ante riesgo de caidas por la presencia de desniveles.

VVVVVVY

Y

Para senalar los cambios de direccion o bifurcaciones dentro de la ruta se debe colocar un cuadrado
compuesto por 4 baldosas de advertencia en el punto de interseccion, tal como se muestra en la
siguiente figura:

©000000|00CO0C0O0
000000|000000
000000|0O00000

000000|000000 Tk
ocoo000|looo000 kK
000000|000000 ]
CO00000[000000 J
[oXoXoXoXoXo) [eXoXoYeoYeoXe) )
000000|000000 | |

000
000
000

D00
000
000
000
000

[e}ello)
000
000

000
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En cuanto a las rampas o vados peatonales para el ingreso a la calzada, a continuacion, se muestran
dos figuras donde se aprecia la debida colocacion de las baldosas de advertencia segun lo indicado
anteriormente:

Referencias Bibliograficas

Sociedad Alemana para la Cooperaciéon Internacional GIZ. (2010). Guia Practica Disefio de
Aceras. https://changing-transport.org/wp-content/uploads/Guia-practica-diseno-de-
aceras.pdf
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Anexo M. Guia de codigos usados para la codificacion de las transcripciones.

CATEGORIAS
Categoria Cadigo
Infraestructura IN
Gestion de Aceras GA
Percepcion de Seguridad PS
Sentir S

SUBCATEGORIAS

Categoria Subcategoria Cadigo
IN Estado Aceras IN-EstadoAceras
IN Complementos IN-Complementos
IN Obstaculos IN-Obstaculos
GA Municipalidad GA-Municipalidad
GA Vecinos GA-Vecinos
PS Peligros PS-Peligros
PS Seguridad PS-Seguridad
S Intereses S-Intereses
S TomaRutas S-TomaRutas
CODIGOS GENERALES
Aspecto Caso Cddigo
Mujer M
Género Hombre H
Mujer Adulta Mayor MAM
Hombre Adulto Mayor HAM
Tipo Positi\_/o P
Negativo N
Georreferenciacion G

Nota: Entiéndase georreferenciacién cuando un comentario hace referencia a un lugar especifico dentro

del area de estudio.

ESTRUCTURA FINAL DE LOS CODIGOS

Categoria — Subcategoria — Tipo — Género - Georreferenciado
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Anexo N. Lamina del levantamiento planimétrico de detalles.
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Anexo O. Lamina del levantamiento recortado y curvas de nivel.
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Anexo P. Lamina de los alineamientos sobre el levantamiento recortado.
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Anexo Q. Lamina del disefio 2D y curvas de nivel.

158



1107036.5

AV.]
CALLE PUBLICA

1107161.5

_—_ — —

I
o
U L/
‘“‘“‘
— _ .
] ]
-

1107286.5

A EXISTENTE

DISENO GEOMETRICO CIRCUITO URBANO ACCESIBLE

PASO PEATONAL

C.1

ACERA EXISTENTE

ALINEAMIENTO MEGASUPER

—_—
—_ -

REBAJE LINEAL -

PASO PEATONAL

CALLE PUBLICA

ACERA EXISTENTE

’l ALINEAMIENTO PARQUE Y ESCUTLA
| ALINEAMIENTO PARQUE Y ESCUEL A —
"/ ALINEAMIENTO PARQUE Y ESCUEL =
< ! —_—_— __ ACERA —
| 3 r — - _ _ — — — _ACERA_
f 3 | T = -
I 4 , !
[ & 5 | e
489251.5 5 N= 3 , z 489251.5
SN IE ?| ’ 5
SN N ESCUELA PEDRO < ’ | g
N g‘% MARIA BADILLA § PARQUE CENTRAL DE sl | %ﬁ
| z BOLANOS SAN RAFAEL DE g8 | z
& HEREDIA | PARROQUIA , 2
, 2 | SAN RAFAEL B -
’ | ARCANGEL , g ¢
I | l =
| REBAJE LINEAL = | 4
- e é ACERA EXISTENTE g I’ ’ :32
! — = — — =
AV.0 = CACRRAT — — — — ] | [ §
PASO PEATONAL / PASO PEATONAL EXISTENTE EE
AV.0 CENTRAL __ I z
- — PASO PEATONAL | — - -:',_ —,r:_ - J 21
; ACERA EXISTENTE — —ACERA " — CALLE PUBLICA ACERA T T o1
| REBAJE LINEAL CERA EXISTENTE‘% g AVOCENTRAL A/ 7 — —ACERA EXISTENTE
’ REBAJE LINEAL 8‘ REBAJE LINEAL /~'NEAMIENTO MUNICIPALIDAD
/ REBAJE LINEAL - AV.0
! 2 | S AL
g ’ | = —
[2 3 J ” ’ - N ACERA EXISTENTE™
E:H} o =] < [
! <+ o =< 5?, g ;;) gl EXISTENTE Vl T
[ <9 ||| 3 L%) e |2 76.09
S S | I w | J ’ [
’ o 8 I :JJ = 5 § I
| : A I e gl /¢
s 3 o | ! ! NI
| : 5 , NI
I £ e | 3 |
| ) g |
489126.5 | z ; 489126.5
| 3 1
', REBAJE LINEAL ’
PASOE}IZXSTT(])Ei{?E S ] iCEiA EXISTENTE Eﬁ?ﬁiﬁ ’
T T, — e — ACERA
Avx DASO PEATONAL ACERA — T~ — -EXISTENTE s PASO PEATONAL EXISTENTE
CALLE PUBLICA PASO PEATONAL Uﬂnu[mug:/l — -
I, e — — AL — E/ AV.2 §
EXISTENTE - — — =
l REBAJE LINEAL EXISTENTE 4 UDUUUDUUU r — S
I REBAJE ’ -
§ . LINEAL ’
/ °
| z z !
|| 3 = g S
5 5 P 5 A
’ o z o §
3 Hs A 5 2
l 3 g |
| 5 |
ig! [ 5 |
@ PASO PEATONAL S ! | |
— EXISTENTE \ Sole_ _ | |
— T TACERAT — — — | l
-/ — L1
:VA CALLE POBLICA J ALINEAMIENTO BANCO NACIONAL . ,’
-3 / — 126809 ——
—= T L |
489001.5 ! W\EL E AV 489001.5
,g < Y*‘TQ —_ACERA AV4 ,
;,!S‘) :61 REBAJE LINEAL lo PASO PEATONAL T T = — e — SIMBOLOGIA
: B g
’l £ § PUNTOS RED GNSS
= 8
| g 3 CIRCUITO URBANO ACCESIBLE
3 o
| ? c :
I _ e e LINEA DE PROPIEDAD
r < 1
, o 2 DESCANSO
o
| ~
' 5 A RAMPA
! S
| g ]
| 5 ;EU [ 1264.00 4 /\_/ CURVAS INDICE
« M3 5 o
S |E z z TN CURVAS AUXILIARES
I g 5
: z 5
£ S
| = S
| g
| =
p g POLIDEPORTIVO
g 3 DE SAN RAFAEL
|
|
! - )
I 2 < o
e S =
488876.5 ,’ e S g 4888765
. £ 2 5
| 3 2 2
| £ & 2
TABLA DE COORDENADAS
[Sa]
R 5 PUNTO | NORTE (m)| ESTE(m) | ALTURA(m)
A REBAJE LINFAL 001 1107331.601 | 489201.629 | 1276.845
PASO PEATORAL 008 1107086.103 | 489536.494 1274.279
@)
2 009 1106992.294 | 488592.110 1252.996
7] (@)
S £ 017 1107854.650 | 488955.051 1298.092
§ ,' g%’ 020 1108072.693 | 489634.058 1324.929
g , ¢ CLINICA CCSS
< | £ DE SAN RAFAEL
l £ DEHEREDIA
<
g
l 2
it g |/ FERIA DEL
ke s/ AGRICULTOR
s 2 |
O < 3 REBAJE LINEAL
54 E g %) | _REBAJELINEAL
< < i ’ L
53‘ Ay 4 I’ PASO PEATONAL
&9 e
s |
s
= |
z n
488751.5 < :5’ S 488751.5
J W
A <
| _ O\boﬁ,\
REBAJE LINEAL ] , 7
S ~ 7
PASO PEATONAL | A ~
1
\/ e
Ny 8
w ,' w w
—_ NS =
N = 2
O ’ > >~
(@) (@) (@)
= - —
)
/
NOTAS: Universidad de Costa Rica
' . UNIVERSIDAD DE .,
f L(J:(SIST;SARIC A Facultad de Ingenieria E IT
PROYECCION TRANSVERSAL DE MERCATOR PARA COSTA RICA CRTMO5 / E . ,
scuela de Ingenieria Topografica
DATUM REFERIDO AL ELIPSOIDE WGS84 g pog
EPOCA 2019.24
LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO REALIZADO CON MEDICION GNSS, METODO Trabajo Final de Graduacion: Estudiantes: Contenido: Lamina
CINEMATICO EN TIEMPO REAL RTK "Propuesta de Plan Proyecto de
CURVAS INDICE CADA 1.00 m Renovacion Urbana en el Distrito Central Lorenzo Barrantes Vargas
CURVAS AUXILIARES CADA 0.50 m del Cantén de San Rafacl de Heredia Mariana Sénchez Aguilar
enfocado en un Circuito Urbano Lucia Sancho Arce Diseiio geométrico del Circuito Urbano 4
Accesible" Accesible
Provincia: 04 Heredia 1 3
Cantén: 05 San Rafael Fecha Junio 2024 Escala 1:750
Distrito: 01 San Rafael




Anexo R. Laminas de perfiles longitudinales, alineamientos y disefio 2D en detalle.
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Anexo S. Lamina del corredor 2D.
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Anexo T. Lamina de seccion tipica y vistas en 3D del corredor.
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Anexo U. Plan de ejecucion del circuito urbano accesible.

S5\ UNIVERSIDAD DE E IT Escuela de
COSTARICA —_ Ingenieria Topografica

Propuesta de Plan de Ejecucion

Propuesta de Plan Proyecto de Renovacion Urbana en el distrito central del
Cantoén de San Rafael de Heredia enfocado en un circuito urbano accesible

SOBRE EL PROYECTO

A. Objetivo:

Realizar un circuito urbano accesible en el distrito central del cantén de San Rafael de
Heredia por medio de la division por fases del proyecto y establecimiento del orden de prioridad
de los tramos que componen el mismo, para su consideracion dentro del plan cantonal de
movilidad sostenible del cantén de San Rafael segun lo sefialado en la Ley N° 9976.

B. Descripcién:

El presente proyecto buscar aplicar lo estudiado y analizado en el Trabajo Final de
Graduacion “Propuesta de Plan Proyecto de Renovacion Urbana en el distrito central del
Canton de San Rafael de Heredia enfocado en un circuito urbano accesible” y proponer una
linea de accion para el desarrollo de un circuito de aceras y pasos peatonales accesibles en el
distrito central del canton de San Rafael de Heredia. De tal manera que, se hace una propuesta
de lineamientos de disefio geométrico y un plan de ejecucion. El circuito presentado es el
producto de un diagndstico y analisis de varios campos, tomando en cuenta la opinion de los
habitantes del distrito, las leyes pertinentes del pais, ejemplos internacionales y la topografia de
la zona.

C. Partes interesadas:
Las partes interesadas corresponden a la Municipalidad de San Rafael de Heredia, su
comunidad y cualquier persona que transite por el distrito al tener la oportunidad de contar con
un sistema de aceras con mejor movilidad peatonal y accesibilidad de la zona.

D. Beneficios:

La presente propuesta busca que, ademas de abarcar las zonas por las que pasa la ruta
del Circuito urbano Accesible, que esta se extienda a lo largo y ancho del resto del sistema de
aceras del distrito, para, finalmente, aplicar su metodologia en los distritos de San Josecito,
Santiago, Angeles y Concepcion del canton de San Rafael de Heredia.

Asimismo, ser un insumo que colabore con la municipalidad respectiva para la
reactivacion de sus espacios publicos, mejorar la movilidad peatonal y que forme parte dentro
del plan cantonal de movilidad sostenible segin lo sefialado en la Ley N° 9976.
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SOBRE LOS AUTORES

La presente propuesta fue elaborada por los estudiantes de Licenciatura en Ingenieria
Topografica de la Universidad de Costa Rica: Lorenzo Barrantes Vargas - B60970, Mariana
Sanchez Aguilar — B77037 y Lucia Sancho Arce - B66657, bajo la guia de la profesora tutora
Arq. Karla Barrantes Chaves.

UBICACION DEL PROYECTO

La zona de trabajo esta ubicada en el distrito central del cantén de San Rafael, provincia
de Heredia. Especificamente, comprende los tres cuadrantes principales del distrito y sus al
rededores, correspondientes a la Escuela Pbro. Pedro Maria Badilla Bolafios, el Parque de San
Rafael de Heredia y la Parroquia San Rafael Arcangel. Asimismo, los cuadrantes delimitados al
norte con la Avenida Central, al este con Calle 2, al oeste con Calle 4 y al sur con la Avenida 4.
Por ultimo, incluye el cuadrante ubicado al norte por Avenida 4, al este con Calle 4, al oeste con
Calle 6 y al sur con la Diagonal 21. La delimitacion espacial descrita se observa en el siguiente

mapa:
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AMBITO DEL PROYECTO

A. Alcances y limitaciones:

e Al realizar una propuesta de plan proyecto de renovacion urbana enfocado en un circuito
urbano accesible, se persigue que las personas sean incluidas en su entorno sin importar su
condicidn, que el espacio urbano traiga en respuesta la integracion de los usuarios que
circulan diariamente en el sector. En respuesta, estos sectores pueden ser promovidos para
incorporar areas verdes o modificar el espacio para el mejoramiento y mantenimiento de las
areas publicas que conecten con el circuito urbano accesible. Sin embargo, el presente
proyecto solo tratara temas de la renovacion de los espacios peatonales dentro del circuito y
no de las zonas publicas como parques y areas verdes circundantes.

e Relacionado directamente con el ambito econémico, el presente proyecto pretende contribuir
a la municipalidad como un insumo en la creacion del plan cantonal de movilidad sostenible.
Ademas, podria ayudar a que el gobierno local empiece la formulacion de la tasa de servicios
y mantenimiento de sus espacios, lo cual incluye el desarrollo de los proyectos de renovacion
de los espacios peatonales segun lo establecido en la Ley N° 9976 en su articulo 13.

e La presente propuesta esta enfocada en determinar la posible y dptima ubicacion, asi como
el disefio geométrico del corredor para el desarrollo de un circuito urbano accesible y no a
realizar un disefio arquitectonico, de obra civil o de mobiliario urbano.

B. Especificaciones técnicas:

El diseno geométrico del circuito urbano accesible esta compuesto por el alineamiento
horizontal, vertical y el disefio transversal; por lo que se incluyen elementos como las pendientes
para cada tramo, anchos de aceras, ubicacion y pendientes de rampas y secciones tipicas.
Ademas, se deja establecido el diseflo para cada paso peatonal que se considere necesario, ya
que los mismos son considerados parte del circuito. De esa manera, se deja adjunto a este
documento, una “Sintesis de pautas, lineamientos y normativas” que toma en cuenta normas,
pautas y lineamientos a nivel nacional e internacional sobre disefio de infraestructura peatonal
accesible. Asimismo, se adjuntan las “Laminas de diseflo geométrico” para su seguimiento.

C. Logistica:

De acuerdo con el diagndstico realizado en el distrito central, bajo un enfoque legal,
social y topografico, por los estudiantes en su Trabajo Final de Graduacion, se establece un
orden de prioridad de intervencion en el sistema de aceras que comprende el circuito urbano
accesible, el cual clasifica los tramos a trabajar por medio de las siguientes fases, como se
muestra en el siguiente mapa:
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Respetando las fases expuestas en el mapa anterior, es que se plantean las siguientes
etapas para la aplicacion del disefio geométrico del proyecto en el circuito urbano accesible:

Etapa Nombre Tareas Insumo adjunto a usar
- Ejecutar la intervencion de las aceras de - Sintesis de pautas,
acucrdo con cl disciio gcométrico por fascs | lincamicntos y
Fases por ;
1 para abarcar todos los tramos que normativas.
tramos . . - _—
comprenden el circuito urbano accesible. - Laminas de diseino
geométrico.
- Realizar el disefio geométrico de la - Sintesis de pautas,
contraparte de las aceras ya intervenidas del | lincamientos y
Complemento | .~ " . .
2 circuito urbano accesible. normativas.
de los tramos . : :
- Ejecutar la intervencion de la contraparte
de las aceras.
- Efectuar el disefio geométrico y la - Sintesis de pautas,
3 Resto del intervencion del resto de sistemas de aceras | lineamientos y
distrito que comprende el distrito central del canton | normativas.
de San Rafael de Heredia.
- Expandir el circuito urbano accesible al - Sintesis de pautas,
4 Resto del resto de los distrito del cantén por medio el | lineamientos y
canton disefio geométrico y la intervencion del normativas.
resto de sistemas de aceras
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D. Recomendaciones:

Realizar un diagndstico bajo un enfoque social y topografico para la Etapa 4, con el fin
de abarcar el sistema de aceras en el resto de los distritos del canton de San Rafael de Heredia,
procurando que tanto el disefio geométrico como la linea de accidon sobre en qué tramos hay
prioridad de intervencion para la extension del circuito urbano accesible sean los mas optimos.
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