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RESUMEN EN ESPANOL

Se evalud la pertinencia y coherencia del disefio de la teoria de intervencion del Programa
Nacional de Innovacion Educativa y la eficacia de sus procesos de implementacién du-
rante los afios 2019 y 2021, en funcion del Acuerdo 01-05-2006 del CSE que institucio-
nalizo6 el programa, para generar informacion que oriente mejoras en su gestion. La eva-
luacidn se desarrollé desde un paradigma pragmatico y un enfoque basado en la teoria,
con un disefio metodoldgico mixto concurrente en el que se recolect6 informacion a través
de entrevistas semiestructuradas, revision documental y encuesta autoadministrada apli-
cada a 33 personas directoras, 836 docentes y 157 técnico-docentes.

En términos de pertinencia, se encuentra que el disefio del PNIE responde a las necesida-
des del pais en el fortalecimiento de la competencia comunicativa en inglés y el desarrollo
de habilidades digitales entre los estudiantes, especialmente en zonas con bajos indices de
desempefio en competitividad. Ademas, el modelo de CIE se alinea con las politicas edu-
cativas actuales y buenas practicas en innovacién educativa, fortaleciendo asi su pertinen-
cia desde la perspectiva del Estado como garante de una educacion de calidad.

En cuanto a la coherencia, se destaca que el modelo de CIE es coherente con la modalidad
educativa, pues su implementacion incide en el uso de TIC en la mediacién pedagogica,
la motivacion de docentes y estudiantes, asi como en la capacidad innovadora en la insti-
tucion. Se identifican desafios relacionados con la sobreoferta curricular en algunos cen-
tros educativos y la carencia de delimitacion especifica de modalidades para los CIE. Al
respecto, la unificacion de la gestion de las intervenciones orientadas a la inclusion de TIC
en la DRTE en el marco del MITDE (MEP, 2022) y PATDE (CSE, 2021a) es un avance
significativo en la gobernanza coherente de tres intervenciones complementarias: PNIE,
PNTM y PRONIE.

En términos de eficacia, se destaca la implementacidn exitosa del modelo de CIE en la
consolidacién de sus estructuras propias. Sin embargo, persisten desafios en la apropia-
cion de recursos tecnoldgicos y humanos transferidos a los centros educativos, asi como
en la gestion de recursos tecnoldgicos e infraestructura. Se resalta la importancia de abor-
dar el bajo conocimiento sobre el modelo de CIE entre el personal docente mediante una
mayor socializacion. Asimismo, se evidencié un incremento en la cantidad de institucio-
nes con CIEI conformados entre los afios 2019, 2021 y 2022.

Se identifico oportunidades de mejora en la gestion de los recursos tecnologicos y de in-
fraestructura transferidos a las instituciones en garantizar el acceso a redes de internet por
parte del estudiantado, incrementar la disponibilidad de los equipos para que sea suficiente
para la poblacion estudiantil que los utiliza, y en la socializacion efectiva de las funciones
del personal técnico y los reglamentos internos para el uso y administracion de los recursos
con el fin de contribuir al aprovechamiento democratico y solidario de los recursos y la
implementacién eficaz del modelo de CIE en cada centro educativo beneficiado.



ABSTRACT

The relevance and coherence of the intervention theory design of the Programa Nacional
de Innovacion Educativa and the effectiveness of its implementation processes during the
years 2019 and 2021 were evaluated based on the Agreement 01-05-2006 of the CSE that
institutionalized the program, to generate information that guides improvements in its
management. The evaluation was developed from a pragmatic paradigm and a theory-
based approach, with a concurrent mixed method design in which information was col-
lected through semi-structured interviews, document review, and a self-administered sur-
vey applied to 33 school principals, 836 teachers, and 157 technical-teachers.

In terms of relevance, it is found that the design of the PNIE responds to the country's
needs in strengthening English language communication skills and developing digital
skills among students, especially in areas with low competitiveness performance. Addi-
tionally, the CIE model aligns with current educational policies and best practices in edu-
cational innovation, thus strengthening its relevance from the perspective of the State as
guarantor of quality education.

Regarding coherence, it is highlighted that the CIE model is coherent with educational
modality as its implementation impacts the use of ICT in pedagogical mediation, motiva-
tion of teachers and students, and institutional innovative capacity. Challenges related to
curriculum over-supply in some schools and the lack of specific modalities for the CIE
are identified. In this regard, the unification of the management of interventions aimed at
including ICT in the DRTE within the framework of the MITDE and PATDE that repre-
sents a significant advance in the coherent governance of three complementary interven-
tions: PNIE, PNTM, and PRONIE.

In terms of effectiveness, the successful implementation of the CIE model in consolidating
its own structures is highlighted. However, challenges persist in the appropriation of tech-
nological and human resources transferred to educational centers, as well as in the man-
agement of technological resources and infrastructure. The importance of addressing the
low knowledge about the CIE model among teaching staff through greater socialization is
emphasized. Likewise, an increase in the number of institutions that formed CIEI between
the years 2019, 2021, and 2022 was evidenced.

Opportunities for improvement were identified in the management of technological and
infrastructure resources transferred to institutions to ensure student access to internet net-
works, increase the availability of equipment sufficient for the student population that uses
them, and in the effective socialization of the functions of technical staff and internal reg-
ulations for the use and administration of resources to contribute to democratic and soli-
darity-based resource utilization and effective implementation of the CIE model in each
benefiting educational center.
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CAPITULO 1. Introduccién

En este capitulo se describe los aspectos generales del contexto de la evaluacion del Programa
Nacional de Innovacion Educativa (PNIE). Se inicia con la descripcion de la organizacién en
la que se inscribe el objeto de evaluacion, en este caso, el Ministerio de Educacion Publica
(MEP). Seguidamente, se presenta los antecedentes del objeto de evaluacion, la justificacion,

aportes, alcances y condiciones de la evaluacién del PNIE.

1.1. Descripcion de la organizacion en la que se inscribe la intervencion

ElI MEP es, de acuerdo con la Ley No. 3481 (1965), el érgano del Poder Ejecutivo encargado
de administrar todos los elementos pertinentes en materia educativa conforme a las disposi-
ciones legales vigentes. Esta misma ley establece que “Corresponde especifica y exclusiva-
mente al Ministerio [de Educacion Pablica] poner en ejecucion los planes, programas y de-
mas determinaciones que emanan del Consejo Superior de Educacion.” (Art. 2). EI Consejo
Superior de Educacién (CSE) es el maximo érgano constitucional que ordena el funciona-

miento del sistema educativo formal costarricense (Art. 81, Constitucion Politica).

En el Plan Estratégico Institucional 2019-2024 (MEP, 2019) se establece la misidn y la vision
del MEP de la siguiente manera (p. 11):

e Mision institucional: EI MEP es el ente rector que garantiza a los habitantes del
pais el derecho fundamental a una educacion de calidad, con acceso equitativo e
inclusivo, con aprendizajes pertinentes y relevantes, para la formacion plena e
integral de las personas y la convivencia.

e Vision institucional: Ser una institucion reconocida a nivel nacional e internacio-
nal como la rectora del sistema educativo costarricense mediante el mejora-
miento continuo de la gestion, con estandares modernos de eficacia, eficiencia y

transparencia; orientada a la construccion de una sociedad inclusiva e integrada.
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Este Plan Estratégico Institucional 2019-2024 se plantea cuatro ejes: gestién administrativa,
modelo de mediacidn pedagdgica, modelo curricular y oferta educativa. En relacion con cada

uno de esos ejes propone los siguientes objetivos estratégicos, respectivamente (MEP, 2019):

e Generar valor publico mediante una gestion estratégica orientada a los resultados,
que produzca: coordinacién entre instancias, optimizacion e integracion de trami-
tes y procesos, medidas de control y evaluacion de su accionar.

e Implementar un modelo de mediacién pedagdgica caracterizado por ser dinamico,
innovador e inclusivo, centrado en el desarrollo personal y cognitivo del estudian-
tado.

e Poner en préctica un modelo educativo que permita alcanzar competencias pro-
puestas en los objetivos de la institucion y ofrecer un servicio educativo que
atienda las necesidades y aspiraciones sociales, en especial aquellas de los grupos
mas desfavorecidos.

e Consolidar una oferta educativa que dé respuesta a la demanda educativa de los y
las habitantes, con aprendizajes que les aseguren un desempefio satisfactorio en

la sociedad.

Es importante resaltar, para los efectos de esta evaluacion, las dos acciones estratégicas que
se presentan en relacion con el segundo objetivo de la lista anterior, vinculado al eje de mo-
delo de mediacion pedagogica. Estas acciones estratégicas son: (a) innovacion de los proce-
sos de ensefianza y aprendizaje a partir de la incorporacién en la mediacion pedagdgica y
didactica de las tecnologias digitales; y (b) mejoramiento continuo en la calidad del ejercicio
profesional docente, centrado en el desempefio responsable y efectivo, asi como de una for-

macidn constante e integral.

La estructura organizacional del MEP se establece en el Decreto Ejecutivo No. 38170-MEP.
Esta estructura tiene cuatro niveles de accion: politico, asesor, director y ejecutor. En la im-

plementacion del PNIE participan el nivel politico, director y ejecutor, segiin se muestra en
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el diagrama de relaciones! de la Figura 1. EI PNIE se encuentra actualmente bajo la direccion
administrativa y técnica del Departamento de Investigacion, Desarrollo e Implementacion
(DIDI) de la Direccion de Recursos Tecnologicos en Educacion (DRTE). Interviene como
organo asesor en la orientacion curricular del programa la Direccidn de Desarrollo Curricular
(DDC). En el nivel politico, el PNIE depende del Viceministerio Académico y de las direc-

trices que emita el Consejo Superior de Educacion.

Figura 1.
Diagrama de relaciones entre dependencias del Ministerio de Educacion Publica vinculadas al PNIE.

e

de Educacién Plblica
" VM de Planificacion Institucional
VM Académico [ y Coordinacién Regional J
{ i v
Direccién de Recursos Direccién de Direcciones Regionales
Tecnolégicos en Educ. Desarrollo Curricular de Educacidn
h 4 h 4 p 4' J’
Dep. Investigacidn, Dep. Educacién Tercer Ciclo Dep. Asesoria Centros
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Fuente: Elaboracion propia con base en Decreto Ejecutivo No. 38170-MEP.

Desde el 2016, por la Resolucion No. 1190-2016 del Despacho de la Ministra de Educacion
Publica, el PNIE pasoé a ser parte del Programa Nacional de Tecnologias Mdviles (PNTM),
el cual es la iniciativa ministerial orientada al desarrollo de capacidades en la innovacién de

los procesos de ensefianza y aprendizaje a través de la incorporacion de las TIC. Esta decision

L El organigrama completo del MEP se encuentra en: https://www.mep.go.cr/sites/default/files/page/adjun-
tos/organigrama.pdf.


https://www.mep.go.cr/sites/default/files/page/adjuntos/organigrama.pdf
https://www.mep.go.cr/sites/default/files/page/adjuntos/organigrama.pdf
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implica que los objetivos del PNIE deben alinearse a la estrategia de trabajo propuesta por la

DRTE en los denominados modelos de accion del PNTM.

El sistema educativo atiende una poblacion heterogénea, por medio de diversas modalidades
educativas organizadas de acuerdo con la configuracion por etapas de la educacion costarri-
cense: educacion preescolar, educacion primaria (1'y 11 Ciclos de Educacion General Basica),
educacion secundaria (111 Ciclo de Educacion General Basica y Ciclo Diversificado), educa-
cién técnica, Educacion de Personas Jovenes y Adultas (EPJA) y los servicios de educacion
especial. Las instituciones educativas que integran el PNIE son todas de educacion secunda-

ria académica y técnica.

Debido a que los Colegios de Innovacion Educativa no constituyen una modalidad educativa
segun el Acuerdo 01-05-2006 del CSE, que aprueba la institucionalizacion del PNIE, sino
que confiere una propuesta de ampliacion del plan de estudios y un modelo relativo al fun-
cionamiento interno de estas instituciones, puede existir conflicto entre la modalidad educa-
tiva del colegio y su pertenencia al PNIE. Al respecto, cabe resaltar que, para efectos de esta
evaluacidn, se entiende por modalidad educativa la “que ofrece un plan de estudio propio con
una propuesta programatica particular, la cual esté aprobada por acuerdo del Consejo Supe-

rior de Educacion y sea permanente en el sistema” (MEP, 2017, p. 10).

Dentro de la lista de instituciones educativas pertenecientes al PNIE se encuentran las moda-
lidades educativas siguientes: académicos tradicionales, académicos con orientacion ambien-
talista, liceos experimentales bilingies, liceo laboratorio, académicos con orientacion tecno-
I6gica y colegios técnicos profesionales. Cada una de estas modalidades tiene caracteristicas
especificas dentro del marco general de la educacion formal en el sistema educativo costarri-
cense, por lo que se resume en la Tabla A-1 (ver Anexo 1) una descripcion para referencia

en esta evaluacion.
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La poblacién meta del MEP se constituye por la totalidad de la comunidad educativa, que se
compone por el personal docente, administrativo y estudiantes de los diferentes niveles edu-
cativos. En el caso del PNIE, se incluiria como poblacién meta especifica la comunidad edu-
cativa de los centros educativos pertenecientes al programa. Especificamente, el Acuerdo 01-
05-2006 plantea que los esfuerzos del programa se orientan hacia el personal docente para
que de esa manera se impacte positivamente la calidad de la mediacion pedagdgicay con ello

los aprendizajes del estudiantado.

1.2. Antecedentes del Programa Nacional de Innovacion Educativa

La década de 1980 representd un grave retroceso para el sistema educativo costarricense en
cuanto a cobertura y calidad. Ante la crisis fiscal del Estado durante esta década, la educacién
sufrid recortes significativos en su financiamiento y sigui6 pocos cambios en la configuracién
institucional, de tal manera que en las décadas siguientes se enfatiz6 en la creacién de multi-
ples programas y proyectos que atendian necesidades especificas conforme a las prioridades

politicas del momento. De acuerdo con el Programa Estado de la Nacion (PEN, 2005),

Por ejemplo, entre 1990 y 2003 se cre6 en el MEP una cantidad considerable de pro-
gramas (mas de treinta) orientados a atender requerimientos puntuales, como calidad
(SIMED), infraestructura (PROMECE, telesecundarias, PROMESA, ampliacion del
Programa de Informética Educativa), atencion a grupos especiales (indigenas, escue-
las rurales), equidad en el acceso (PROCUMEN, transporte escolar, becas, educacion

abierta) y participacion (cooperativismo, autoevaluacion, valores). (p. 48)

Tras la reduccion significativa de inversion en educacién durante la década de 1980, en 1991
se aprueba un préstamo con el Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento que pasa a
ser administrado por el Programa para el Mejoramiento de la Calidad de la Educacion Bésica
(PROMECE), el cual inicia su ejecucién en 1992. Especificamente, PROMECE nace con la

finalidad de reforzar el sistema de macro evaluacion de los aprendizajes (pruebas nacionales),
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la titulacion de docentes en servicio, el desarrollo de recursos para el aprendizaje y el disefio

de la politica educativa.

PROMECE, con el proyecto de Innovacion Educativa, invierte en la dotacion de tecnologia
a 60 centros educativos del pais, mediante la construccion y equipamiento de: salas de inno-
vacion y aprendizaje, laboratorios de ciencias naturales y salas para el desarrollo de destrezas
lingtisticas (CSE, 2006). Los mayores cambios en el sistema educativo ocurren en la admi-
nistracion Figueres Olsen (1994-1998), en la cual se aprueba la reforma constitucional a los
arts. 77 y 78 de la Constitucion Politica, que garantizan un minimo de inversion pablica en
educacion equivalente al 6% del PIB y la obligatoriedad de la educacion preescolar y general

bésica, respectivamente.

En esta misma administracion se aprueba el marco de referencia para una politica educativa
nacional con el titulo de Politica Educativa Hacia el Siglo XX1 y se impulsa la ensefianza de
idiomas extranjeros (especialmente el inglés) y la informatica, en alineamiento con el modelo
de desarrollo que impulso este gobierno con una mayor apertura hacia los mercados interna-
cionales y el fortalecimiento del sector secundario y terciario de la economia. En este sentido,
el arribo de INTEL marc6 un hito histdrico para visualizar la educacion como una estrategia

para el desarrollo econdémico del pais (Molina, 2016).

Esta vision se encuentra claramente en la Politica Educativa Hacia el Siglo XXI. Se enfatiza
que los y las habitantes del pais deben desarrollar, en su educacién basica, aprendizajes que
les permitan actuar como una “ciudadania productiva”. Segiin Molina (2016), “la ensefianza
empez0 a ser considerada desde una perspectiva [...] del capital humano, teoria que la con-
ceptualiza como un factor estratégico para superar la pobreza, alcanzar una ventajosa inser-
cion del pais en el mercado mundial y alcanzar el desarrollo” (p. 488). Esta nocion de ciuda-

dania productiva permanece en el discurso politico del CSE y el MEP hasta la actualidad.
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En la administracion Rodriguez Echeverria (1998-2002), se da continuidad en impulsar los
programas de Informatica Educativa y la ensefianza del idioma inglés como lengua extran-
jera. Durante la administracion Pacheco de la Espriella (2002-2006), entran en vigor tres pla-
nes gubernamentales: el Plan Educativo 2002-2006, el plan Relanzamiento de la Educacion
Costarricense y el Plan de Accion de la Educacion para Todos 2003-2015. Cada uno es parte

del contexto historico inmediato del nacimiento del PNIE.

El Plan Educativo 2002-2006 se enfoca en el aumento de la cobertura educativa y el fomento
de procesos de ensefianza no tradicionales, en el eje de oportunidades educativas para el ac-
ceso, permanencia y éxito, prioriza el mejoramiento de las condiciones de infraestructura,
mobiliario y materiales didacticos en los centros educativos. En relacion con el curriculum
nacional, este plan educativo plantea necesaria la formacion en competencias para el trabajo,

especialmente, con dominio del idioma inglés y de herramientas informaticas.

El plan para el Relanzamiento de la Educacion Costarricense presenta como uno de sus com-
ponentes la dotacion de insumos de calidad (entendidos como: infraestructura, evaluacién de
los aprendizajes del estudiantado, oportunidades de acceso, formacion, capacitacion y eva-
luacién docente, cobertura en tecnologia y orientacidn coherente de todos los programas ins-
titucionales). Por su parte, el Plan de Accion de la Educacién para Todos 2003-2015 también
incluye estrategias orientadas a la utilizacion de tecnologias en educacion y la participacion

de la comunidad en el proceso educativo.

En enero de 2006, el CSE aprueba la institucionalizacion del proyecto de Innovacion Educa-
tiva en forma de propuesta de enriquecimiento curricular denominado Modelo de Colegio de
Innovacion Educativa (CIE). Este modelo acoge los elementos esenciales del Proyecto de
Innovacion Educativa, entre ellos, brindar un papel protagonico a la persona docente en el
disefio y ejecucidn de los procesos de ensefianza en ambientes interactivos y dindmicos, asi
como el fortalecimiento de la capacidad institucional del centro educativo en el uso de recur-

sos tecnologicos y desarrollo profesional.
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Se crea asi, por Acuerdo 01-05-2006 (CSE, 2006), el PNIE con los 60 centros educativos a

los cuales se habia realizado la dotacion de infraestructura y equipamiento,

de forma tal que se continte en el tiempo, de forma sistemética, con una propuesta
que plantea un cambio fundamental en la forma tradicional de ensefianza, que se sirve
de la tecnologia como herramienta para que docentes y estudiantes juntos construyan

nuevas formas de aprender. (CSE, 2006, p. 5)

Desde ese momento, la DDC, a través del Departamento de Tercer Ciclo y Educacion Diver-
sificada, asume la direccion administrativa y académica del PNIE con el apoyo técnico de
PROMECE, y la coordinacion de un grupo de asesores que ejercian labores de supervision.
Solo la Direccion Regional de Educacion de Alajuela cuenta, hasta la actualidad, con una
asesoria regional de Innovacion Educativa. En 2016, la Resolucion No. 1190-2016 del Des-
pacho de la Ministra de Educacion Publica traslada la direccion administrativa y técnica del

PNIE a la DRTE, pero la DDC mantiene un rol de asesoria en el ambito curricular.

Dentro de la DRTE, el PNIE pasa a ser parte del Programa Nacional de Tecnologias Moviles
(PNTM). EI PNTM se establece en el Plan Nacional de Desarrollo Alberto Cafias Escalante
2015-2018 con el objetivo de desarrollar capacidades en el uso de TIC para innovar en el
proceso de ensefianza y aprendizaje (MIDEPLAN, 2015). En particular, el PNTM tiene sus-
tento en el Acuerdo Social Digital y el proyecto Cerrando Brechas en Educacion de la admi-
nistracién Chinchilla Miranda (2010-2014).

El PNTM fue incluido en el Plan Nacional de Desarrollo e Inversiones Publicas 2019-2022
(MIDEPLAN, 2019), lo que fortalece su importancia dentro de las metas para el sector edu-
cativo con fondos propios del MEP y Fondo Nacional de Telecomunicaciones (FONATEL).
Se apuesta, también, por consolidar la ensefianza del idioma inglés como lengua extranjera
en el marco de la Alianza para el Bilingliismo, un aspecto importante que el PNIE tiene como
prioridad y es una vinculacion directa con las aspiraciones de las metas nacionales de desa-

rrollo.
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Del CSE han emanado una serie de politicas que inciden en la dindmica funcional del sistema
educativo. Es relevante para los propositos de este apartado describir los aspectos principales
de las politicas educativas, lo cual se presenta en la Tabla 1. La politica educativa Hacia el
siglo XXI también se incluye porque, aunque es extemporanea al periodo indicado, es un
referente en la propuesta aprobada por el CSE y, por consiguiente, para la teoria de la inter-

vencion.

Tabla 1.
Politicas educativas aprobadas por el CSE.

Politica Afo Detalle

Hacia el siglo XXI 1994 e Propone tres fuentes filoséficas para el sistema
educativo costarricense: humanismo, racionalis-
mo Yy constructivismo, que deben reflejarse en el
disefio de los programas curriculares que se im-
parten en los centros educativos.

e Lainvestigacion educativa en los niveles nacio-
nal, regional e institucional debe constituirse en
iniciador de propuestas innovadoras en la practi-
ca docente y administrativa.

e Se enfatiza en la importancia del liderazgo de
las personas docentes y administradoras de los
centros educativos como actores clave en pro-
yectos de innovacion educativa en el nivel insti-
tucional.

e El centro educativo es la unidad fundamental
para el enriquecimiento curricular y la contex-
tualizacion.




Tabla 1. (Continuacion).
Politicas educativas emitidas por el CSE.
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Politica Ao

Detalle

El centro educativo de 2008
calidad como eje de la
educacion costarricense

Aprovechamiento educativo 2010
de las Tecnologias Digitales

Prioriza la nocion del centro educativo de cali-
dad como fundamento de todo proyecto, progra-
ma o politica en materia educativa, por lo cual
debe considerarse este referente como clave en
la evaluacion en todos sus niveles.

El proceso educativo debe contribuir a formar
personas de modo integral, trascendiendo el fin
utilitario, para lo cual debe ser relevante, atrac-
tivo y contextualizado.

Refuerza la trascendencia del centro escolar y la
participacion de su comunidad educativa en
acciones que se orienten hacia el desarrollo de
la calidad de la educacion costarricense.

Plantea que la gestion educativa debe estar
siempre en funcidn del proceso educativo y ser
agil, eficiente y sustentada en el uso activo de la
investigacion educativa, la evaluacion y la ren-
dicion de cuentas.

El aprendizaje es un proceso continuo y ubicuo
en el espacio y el tiempo, que trasciende el es-
pacio de aula.

Se requiere reconstruir el rol del docente en el
proceso de ensefianza y aprendizaje, enfocado
en la facilitacion y produccion de materiales y
contenidos contextualizados.

La incorporacion de las TIC en educacion debe
contribuir a dinamizar el centro educativo con
experiencias significativas, favoreciendo la ad-
ministracion del sistema educativo y la toma de
decisiones estratégicas.

Los esfuerzos nacionales que involucren el uso
de TIC en educacion se enfocaran en desarrollar
capacidades en el estudiantado para crear, co-
municar, producir conocimiento y aplicarlo en
la resolucion de problemas, no solo en proveer
dispositivos.
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Politica Ao

Detalle en relacién con el PNIE

Educar para una Nueva 2016
Ciudadania

La persona: Centro del 2017
proceso educativo y sujeto
transformador de la sociedad

Politica para el 2021
Aprovechamiento de las

Tecnologias Digitales (TD)

en Educacion

La transformacion curricular se basa en tres ejes
principales: la educacion para el desarrollo sos-
tenible, la ciudadania digital con equidad social
y el fortalecimiento de una ciudadania planeta-
ria con identidad nacional.

Implica poner al estudiantado como centro del
proceso educativo, lo cual requiere formacién
continua de la comunidad educativa, mediacion
pedagdgica que propicie la construccién de los
conocimientos, el fomento de ambientes de
aprendizaje diversos y enriquecidos y un reno-
vado sistema de evaluacion educativa.

La planificacion curricular sera por habilidades
en cuatro dimensiones: maneras de pensar, for-
mas de vivir en el mundo, formas de relacionar-
se con otros y herramientas para integrarse al
mundo, esta Ultima vinculada a la apropiacion
de TIC digitales y el manejo de la informacion.
Incluye como uno de sus ejes centrales la dismi-
nucion de la brecha digital social mediante el
aprovechamiento de TIC digitales en la educa-
cioén costarricense.

La tecnologia se presenta como una herramienta
de apoyo para los procesos pedagdgicos, resalta
el rol de la persona docente en la mediacion.

La innovacion se vincula con la construccion de
ambientes de aprendizaje activos, participativos
y contextualizados.

Algunas dimensiones béasicas para su
implementacion son: la participacién estudiantil
y la vinculacion entre el centro educativo, la
familia y la comunidad.

Plantea cinco ejes de intervencidn: participacion
estudiantil, innovacién de los procesos educati-
vos, la formacion digital, la gestion para la in-
clusion de TD y la evaluacion de su inclusion.

Fuente: Elaboracion propia con base en CSE (1994; 2008; 2010; 2016, 2017 y 2021a).
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Como se observa en la evolucion de las politicas educativas construidas en el seno del CSE,
el uso y aprovechamiento de las TIC asume un rol central en la mejora de la calidad de la
educacion costarricense a través de la innovacion en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Los efectos de las TIC no se visualizan de forma limitada a lo que ocurre en la interaccion
entre docentes y estudiantes en la mediacion pedagogica, sino extendidos a la formacion per-
manente del personal docente y administrativo y de la gestion institucional en todos los ni-
veles (CSE, 2017).

Estas introducciones se mezclan con una serie de transformaciones en la politica educativa
que refuerzan el papel estratégico de la educacién para el crecimiento econémico del pais.
La creciente influencia de los organismos econdémicos internacionales y del sector productivo
(empresarial e industrial) en la educacion se observa en la insercion del concepto de innova-
cién, que promueve una oferta educativa que responda eficazmente a las demandas del mer-
cado laboral, al rapido cambio tecnoldgico y el discurso vinculado a las capacidades empren-
dedoras (Molina, 2016).

En este sentido, no se desvinculan la formacién civica-humanista de la adquisicion de des-
trezas que permitan la posterior insercién en el mercado laboral para contribuir al desarrollo
nacional. EI CSE (2008) plantea que la educacién integral se conforma del saber ser, el saber
conocer, el saber hacer y el saber convivir, por lo que bajo el principio de educacion integral
la educacion para el trabajo, la educacion para la vida y la educacion para la convivencia son

complemento entre si.

1.3. Antecedentes del objeto de evaluacion

El objeto de la evaluacion es el disefio y los procesos de implementacion del PNIE. La eva-
luacion del PNIE surge de una necesidad expresa de la unidad ejecutora de la intervencion,

actualmente el DIDI en la DRTE, considerando que:
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El PNIE cuenta con 16 afos de estar en funcionamiento y en todo este tiempo no se
ha valorado el disefio y procesos de este, por lo que es evidente la necesidad de una
evaluacion. Ya que en casi dos décadas se ha realizado inversiones significativas,
ademas de la existencia de programas complementarios con los cuales podria existir
duplicidad de alcances, funciones y roles de los diferentes actores, por lo que una
evaluacion es pertinente. (DVM-AC-DRTE-DIDI-476-09-2022, parr. 3)

En la totalidad de la existencia del PNIE no se han realizado evaluaciones iniciales, interme-
dias o de efectos, aun con su traslado a la DRTE como parte del PNTM. Al momento de la
redaccion de este informe final, solamente se dispone del Informe 15-18 de auditoria interna
(MEP, 2018), dirigido a una valoracion de la gestion administrativa y gerencial del PNTM.
Una de las recomendaciones de este informe propone al Despacho Ministerial a “gestionar,
a nivel ministerial, la estructura necesaria que propicie la planificacion, ejecuciéon, evaluacién
y seguimiento de proyectos, la cual debe abarcar, tanto la etapa de planificacion estratégica...

y la operacional”. (MEP, p. 30).

En el marco de la Politica para el Aprovechamiento de las Tecnologias Digitales en Educa-
cion (CSE, 2021a), se incluye la evaluacion de la inclusion de las TD como un eje de inter-

vencion prioritario, con el mandato de que:

La evaluacion externa de los programas o proyectos vinculados con el uso de las TD en
educacion es un insumo relevante para la planificacion institucional y la toma de deci-
siones en relacion con el presupuesto, disefio conceptual y operativo de los programas,

permanencia, ampliacion o eliminacién. (CSE, 2021, p. 114)

Por lo tanto, la evaluacion de disefio y procesos de implementacion del PNIE se ubica como
un insumo necesario y relevante en la toma de decisiones por parte de la DRTE y en el nivel
politico del CSE. De esta manera, la evaluacién brinda informacion orientada a favorecer la
identificacion de mejoras en el programa desde la perspectiva del Estado como garante de la
educacion de calidad como derecho fundamental de las personas. Para ello, se recibio el
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apoyo técnico de la Comision Coordinadora del PNIE y la jefatura del DIDI, unidad ejecutora

de la intervencion durante todo el proceso evaluativo.

1.4. Justificacién de la evaluacion

Del mismo modo, la coyuntura fiscal actual ha evidenciado la necesidad de evaluar las inter-
venciones publicas para proveer informacion que permita tomar decisiones sobre criterios de
relevancia, pertinencia, eficacia, eficiencia y sostenibilidad. La evaluacion del PNIE es un
insumo para identificar mejoras al programa desde la perspectiva de diversos actores clave
que resalten las fortalezas y lecciones aprendidas a lo largo de la historia del PNIE. Especi-
ficamente, al ser una evaluacion de disefio y procesos proporciona insumaos para posteriores

evaluaciones.

La emergencia provocada por la pandemia COVID-19 ilumind la debilidad del sistema edu-
cativo para el aprovechamiento eficaz de TIC y las brechas existentes en su acceso y uso por
parte de la comunidad educativa. Como plantea el Programa Sociedad de la Informacion y el
Conocimiento de la Universidad de Costa Rica (PROSIC, 2016), el pais cuenta con méas de
setenta iniciativas TIC orientadas a la educacién, gestionados por FOD y DRTE, lo cual de-
nota interés en su fortalecimiento. Sin embargo, también muestra la dispersion de los esfuer-
zos y la necesidad de un aprovechamiento eficiente y eficaz de la inversion publica en esta

area.

La innovacion educativa con el uso de TIC es de suma importancia en el contexto de pande-
mia por la COVID-19. En ella, se ha impulsado a transformaciones rapidas que permitieran
la continuidad del proceso educativo en el pais. Por ello, la valoracién del disefio y procesos
del PNIE proporciona aprendizajes para generar acciones orientadas a la promocion de la
innovacion —un modelo de difusion de innovaciones (Stockmann, 2015)— y la mejora de los
procesos educativos en las diferentes modalidades educativas tomando como referencia los

hallazgos que evidencio6 la evaluacion.
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Lo anterior se alinea con el eje de evaluacion transformadora para la toma de decisiones que

propone la politica educativa actual:

Los sistemas de evaluacion, tanto en el &mbito curricular, como en la implementacion
de la presente politica, se orientaran hacia la revision continua con el fin de identificar
los aspectos por mejorar, reconocer y hacer frente de manera positiva a la complejidad
de los retos de la contemporaneidad. (CSE, 2017, p. 12)

Una vez concluida la evaluacion del disefio y procesos de implementacion del PNIE se abre
la oportunidad para futuras evaluaciones que permitan valorar efectos e impacto. Ademas,
esta evaluacion contribuye con la construccion de la emergente cultura evaluativa de progra-
mas y proyectos en el MEP, por medio de evaluaciones profesionales para proveer informa-
cion que les permita a las autoridades competentes la toma de decisiones sobre la interven-
cion para mejorar su gestion de acuerdo con los objetivos estratégicos del MEP durante el

periodo 2019-2024 y las politicas educativas vigentes en la actualidad.

1.5. Condiciones que favorecen o limitan la evaluacion

La evaluacion conté con el apoyo del DIDI de la DRTE, que actualmente administra el PNIE
en el marco del PNTM. La realizacién de esta evaluacion de disefio y procesos de implemen-
tacion surgid de una necesidad identificada por la jefa del DIDI, M.Sc. Kattia Fallas Fallas,
y la actual coordinadora de la comision que da seguimiento al PNIE, M.Sc. Kattia Marin
Tencio. Como apoyo a la realizacion de la evaluacion, el DIDI se comprometi6 a la comuni-
cacion oficial de la evaluacion a los centros educativos pertenecientes al programa para faci-
litar la obtencion de la informacidn necesaria (segin comunicacion DVM-AC-DRTE-DIDI-
476-09-2022 disponible en el Anexo 3).

Los recursos necesarios para el desarrollo de la evaluacion son costeados por la persona eva-
luadora, pues es un ejercicio académico como Trabajo Final de Investigacion Aplicada. Debe

considerarse en las limitaciones la disponibilidad de tiempo de diferentes actores clave en los
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centros educativos (personas directoras, analistas, docentes de Informética, docentes de otras
asignaturas del curriculum) y en las instancias administrativas regionales o centrales del

MEP, que pudieron dificultar el proceso de recoleccion de informacion.

Como se desarrolla con mayor detalle en el apartado 3.2 (Analisis de evaluabilidad), la eva-
luacidn del disefio y los procesos de implementacion del PNIE puede ejecutarse pues cumple
con todas las condiciones prioritarias y 90% de las condiciones relevantes para la evaluacion
segun el protocolo de evaluabilidad de Ivalua (2009, 2017). La principal carencia de la inter-
vencion a evaluar se encuentra en que no se dispone de indicadores definidos que cubran los
diferentes elementos de la teoria de la intervencion, aunque esto no impide el desarrollo del

proceso evaluativo por su tipo.

Finalmente, el disefio de la evaluacion se desarrollé durante 2020 y 2021, tiempo correspon-
diente a las principales restricciones sanitarias por la COVID-19, por lo que se incorporo en
toda actividad de la ejecucidn de ese disefio diferentes herramientas tecnoldgicas, entre ellas,
las plataformas ZOOM® y TEAMS® para las videollamadas en la fase de disefio y entrevis-
tas a expertos, las cuales a su vez facilitaron la grabacion y transcripcion de cada sesion; el
portal LimeSurvey® fue el canal por el cual se recolect6 la informacion por medio de en-
cuestas en linea a los diversos stakeholders (directores y docentes), cuyos enlaces de acceso

fueron enviados a través de correo electrénico.
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CAPITULO 2. Referentes tedricos

El capitulo se basa en la presentacion breve de algunos referentes tedricos necesarios para el
desarrollo de la evaluacion de disefio y procesos del PNIE. En un primer apartado se describe
las teorias que sustentan el objeto de evaluacién, poniendo énfasis en los fundamentos en los
que se construye el Acuerdo 01-05-2006 del CSE que origina el PNIE. En el segundo apar-
tado se describe la teoria de la intervencion, basada en una revision critica de la documenta-

cién disponible y conversaciones realizadas con personas vinculadas al PNIE.

2.1. Teorias que sustentan la intervencion

En el contexto de la sociedad de la informacién y el conocimiento, asi como la Revolucion
Industrial 4.0, se plantea retos significativos para los sistemas educativos, particularmente en
la calidad de la formacién brindada al estudiantado, que le permita incluirse de forma plena
a los sistemas laborales. Mas aln, se propone que una educacién de calidad sera la que le
proporcione habilidades para la vida en la sociedad 3.0, segun plantea Moravec (2011), ca-

racterizada por:

e el cambio social y tecnoldgico acelerado, asociado a periodos de transformacion so-
cial con impacto en la educacion;

e la globalizacion constante y la redistribucion horizontal del conocimiento y las rela-
ciones, en donde el aprendizaje y la coeducacion son el resultado de la construccién
y aplicacion colectiva de los nuevos conocimientos; y

e lasociedad de la innovacion impulsada por knowmads, ndmadas del conocimiento y

de la innovacion.

En consecuencia, se describe un nuevo estudiantado 3.0 que tendra que ser “innovador, ima-
ginativo, creativo, capaz de trabajar practicamente con cualquier persona, en cualquier lugar

y en cualquier momento” (Moravec, 2011, p. 56). Este autor propone una radiografia de las
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habilidades que abren el camino a la amplitud de posibilidades y perspectivas vinculadas con

esta sociedad 3.0, las cuales se resumen en la Figura 3.

Figura 3.
Perfil del estudiantado en la sociedad 3.0.

Creativo, colaborativo y Capaz de utilizar herramientas

motivado. para resolver problemas.
Utiliza infermacién y genera Alfabetizado digitalmente,
conocimiento en diferentes comprende cémo y por qué
contextos. funcionan las TIC.
Altamente intuitivo e inventivo, Adaptable a diferentes contextos y
capaz de producir entornos, aprende a compartir
nuevas ideas. sin limites geogratficos.
Creador de redes, siempre Valora el aprendizaje
conectando personas, permanente y para toda
ideas y organizaciones. la vida.
Capaz de crear sentido Experimenta constantemente

socialmente construido. sin temor al fracaso.

B
Estudiantado 3.0

Fuente: Elaboracion propia con base en Moravec (2011).

La educacidn de calidad, en el marco de la sociedad 3.0, debe fomentar la aplicacion practica
del conocimiento y no su memaorizacion repetitiva. Esta aplicacién es intencionada y contex-
tual, orientada a nuevas formas de resolver problemas que produzcan soluciones innovadoras
a las necesidades identificadas por la comunidad educativa. Para Moravec (2011), los centros
educativos que aspiran a educar al estudiantado 3.0 comprenden que la clave es el cdmo se
aprende y no el qué se aprende, lo cual cambia el foco de atencion de los contenidos hacia la
mediacion pedagdgica, todo aquello que ocurre en la interaccion educativa.
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Figura 4.
Taxonomia de la educacion 4.0.

Fuente: Elaboracion propia con base en WEF (2023).

Este perfil se refuerza en la taxonomia de la educacion 4.0 (World Economic Forum, 2023),
la cual describe un sistema educativo que se orienta al aprendizaje de habilidades de ciuda-

dania global, innovacion y creatividad, tecnoldgicas e interpersonales. Este aprendizaje se da
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por medio de experiencias pedagogicas innovadoras que atiendan las diversas necesidades
individuales de cada estudiante, amplien la accesibilidad y la inclusion por medio de las tec-
nologias, fomenten el aprendizaje colaborativo y permanente y la resolucién de problemas.
La Figura 4 detalla elementos clave de esta taxonomia que son coincidentes con la propuesta
de Moravec (2011).

A la luz de la politica Educar para una Nueva Ciudadania (CSE, 2016) se aspira a una me-

diacién pedagdgica basada en estas teorias educativas que

Centran su interés en el estudiante y la estudiante y que visualizan al personal docente
como facilitador de los procesos requeridos para construir conocimiento. Considera
ademas que ese conocimiento debe tener un significado para el estudiantado y, por lo
tanto, incorpora en el aprendizaje las situaciones, entornos y condiciones de la comu-

nidad en donde se desarrollan los procesos educativos. (p. 26)

En esa secuencia de pensamiento, se proponen ambientes de aprendizaje diversos y enrique-

cidos,

que fortalezcan la creatividad, el espiritu de asombro en el estudiantado, que faciliten
la interaccion ludica, comunitaria y colectiva, y que propicien el desarrollo de las
nuevas habilidades requeridas para enfrentar los retos del siglo XXI. En este sentido,
la incorporacion de las tecnologias moviles bien orientadas, con programas disefiados
para fortalecer el desarrollo de la nueva educacion, asi como una amplia gama de

ambientes para generar aprendizajes [...]. (CSE, 2016, p. 26)

La transformacion curricular de los centros educativos se aboca al desarrollo de las habilida-
des para una ciudadania plena y productiva que pueda enfrentar la dindmica de la sociedad
3.0 en la que viven. El primer componente de esta transformacion es un disefio curricular que
se basa en esas habilidades, conceptualizadas como “capacidades aprendidas por la poblacion

estudiantil, que utiliza para enfrentar situaciones problematicas de la vida diaria” (CSE, 2016,
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p. 28) y que adquieren de la experiencia directa modelada en la mediacion pedagdgica. Recae

en la persona docente un rol de modelaje que trasciende la transmision de conocimiento.

Las habilidades que se espera desarrollar en el estudiantado en su paso por el sistema educa-
tivo costarricense se organizan en cuatro dimensiones: maneras de pensar, formas de vivir en
el mundo, formas de relacionarse con otros y herramientas para integrarse al mundo (Tabla
2). Estas cuatro dimensiones se integran estrechamente con los saberes que configura una
vision integral del aprendizaje: ser, hacer, conocer y vivir juntos; en un marco flexible bajo
los principios del disefio universal del aprendizaje (DUA) para construir ambientes de apren-
dizaje inclusivos al proporcionar multiples formas de representacion, de accion, expresion e
implicacion (CSE, 2016).

Tabla 2.
Habilidades para una nueva ciudadania segun dimension.
Dimension Habilidades Definicion
Maneras de pensar Pensamiento Habilidad para ver el todo y las partes, asi como
sistémico las conexiones que permiten la construccion de
sentido de acuerdo con el contexto.
Pensamiento Habilidad para mejorar la calidad del pensamien-
critico to y apropiarse de las estructuras cognitivas

aceptadas universalmente, a través de criterios de
claridad, exactitud, precision, relevancia,
profundidad e importancia.

Aprender a aprender  Capacidad de conocer, organizar y autorregular
el propio proceso de aprendizaje.

Resolucion de Habilidad de plantear y analizar problemas para

problemas generar alternativas de solucion eficaces y
viables.

Creatividad e Habilidad para generar ideas originales que tie-

innovacion nen valor en la actualidad, para interpretar de

distintas formas las situaciones y para visualizar
una variedad de respuestas ante un problema o
circunstancia.




Tabla 2. (Continuacion).

Habilidades para una nueva ciudadania segun dimension.

23

Dimension Habilidades Definicion
Formas de vivir Ciudadania global Habilidad de asumir un rol activo, reflexivo y
en el mundo y local constructivo en la comunidad local, nacional y

Responsabilidad
personal y social

Estilos de vida
saludables

Viday carrera

Formas de Colaboracién
relacionarse con
otros

Comunicacién

Herramientas Apropiacién de
para integrarse tecnologias digitales
al mundo
Manejo de la
informacion

global, comprometiéndose con el cumplimiento
de los Derechos Humanos y de los valores éticos
universales.

Habilidad de tomar decisiones y de actuar consi-
derando aquello que favorece el bienestar propio,
el de otros y el del planeta, comprendiendo su
profunda conexion.

Aspiracion de una vida digna, donde la relacién
de los seres humanos con la Tierra procure un
desarrollo integral y la consecucién de proyectos
personales. Se requerira que las personas gocen
de sus derechos y que ejerzan responsabilidades
en la interculturalidad y en el respeto a los otros
seres vivos y en la convivencia con la naturaleza.
Habilidad de planeamiento y fijacion de metas
gue permitan discernir lo que se quiere en la vida
y el camino para alcanzarlo, superando los obsta-
culos, con resiliencia, esfuerzo, tolerancia a la
frustracion y esperanza.

Habilidad de trabajar de forma efectiva con otras
personas para alcanzar un objetivo comdn, arti-
culando los esfuerzos propios con los de los
demas.

Habilidad que supone el dominio de la lengua
materna y otros idiomas para comprender y pro-
ducir mensajes en una variedad de situaciones y
por diversos medios, de acuerdo con determina-
do propésito.

Habilidad para entender y analizar las tecnolo-
gias digitales, a fin de crear nuevos productos
que puedan compartirse.

Habilidad para acceder a la informacion de
forma eficiente, evaluarla de manera critica y
utilizarla de forma creativa y precisa.

Fuente: Adaptacion de CSE (2016, pp. 33-37).
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Nieveen y Plomp (2018) proponen que la implementacion de un modelo educativo orientado
por habilidades coherente con esta realidad requiere una metamorfosis en los tres principales
niveles educativos: el aula, el centro educativo y el sistema escolar en general. Las principales
transformaciones del curriculo implementado en el aula y centro educativo implican cambios

en las tres dimensiones del proceso de ensefianza y aprendizaje, a saber:

e una pedagogia disruptiva donde el estudiantado adquiera progresivamente mayor in-
dependencia y la persona docente asume un rol diferente al tradicional,

e nuevos materiales, por ejemplo: software educativo, recursos de acceso libre o dispo-
nibles en la web, tecnologia ubicua y movil, entre otros, y

e cambios en las creencias del personal docente y administrativo acerca de lo que con-

sideran una “buena educacion” y, con ello, el qué se debe ensefiar y como.

Para lograr esto, segun Nieveen y Plomp (2018), se requiere de una sinergia productiva entre
el desarrollo curricular, desarrollo profesional docente y desarrollo de las estructuras organi-
zativas del centro educativo. El desarrollo profesional, en particular, debe combinar acciones
como la investigacién documental que facilite la adquisicién de nuevo conocimiento e infor-
macion, la experimentacion de pequefios cambios intencionados en la dindmica pedagogica,
reflexion permanente y la colaboracidn con asesores externos y entre docentes. Esto resulta

fundamental para la transformacién de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

De acuerdo con Zoul (2019), la mejor manera de asegurar la calidad del aprendizaje de los y
las estudiantes en el aula es a través del continuo aprendizaje y crecimiento profesional de la
persona docente que les ensefa. La calidad de la persona docente es, por lo tanto, una variable
gue impacta en gran medida el aprendizaje del estudiantado y se puede mejorar la calidad del
centro educativo al incrementar la calidad de su personal docente. Por ello, segun este autor,
debe proveerse oportunidades de desarrollo profesional para todo el personal docente y estas

deben disefiarse para ayudarlos a mejorar sus practicas pedagogicas.
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La innovacion en los centros educativos no puede desligarse de la gestion curricular y admi-
nistrativa. Es imposible hablar de innovacion en el centro educativo sin una modificacion de
los procesos de gestion, porque constituyen el eje transversal que permite que la innovacion
sea funcional dentro del contexto institucional. Por ello, es necesario garantizar la existencia
de una estructura organizacional que promueva una cultura de innovacion que fortalezca la

sostenibilidad en el tiempo de las propuestas innovadoras.

Esto implica la dedicacién de recursos fisicos, temporales y financieros para desarrollar en
el centro educativo una cultura de innovacion, de manera que la innovacion y la participacion
en procesos para generarla no sean esporadicos y limitados, sino que impliquen el involucra-
miento real de actores muy diversos de la comunidad educativa. La innovacion educativa se
concibe como punto de contacto entre el modelo educativo y el modelo de integracion social
que fundamenta las acciones educativas implementadas y les otorga sentido (Ortega et al.,
2007).

Los proyectos de innovacion no pueden desligarse de ambos modelos, asumidos ya definidos
y conocidos por los miembros de la comunidad educativa, porque la innovacién se caracteriza
por su intencionalidad clara y concisa que resulta en la mejora de los procesos de ensefianza
y aprendizaje que ocurren en los espacios educativos. La participacion de diversos actores
contribuye a legitimar la propuesta educativa, emparentada con el contexto sociohistorico de
la comunidad educativa, porque ella deconstruye y reconstruye las politicas oficiales en ac-
ciones tangibles que reflejen su marco filosofico y conceptual (Ortega et al., 2007; Nieveen
y Plomp, 2018).

Las TIC son un recurso para la promocion de la innovacion educativa. Aunque las investiga-
ciones muestran que los efectos del acceso a las TIC en el aprendizaje del estudiantado de-
penden de multiples factores contextuales y de ciertos tipos de uso mas que solo la sola dis-
ponibilidad o un uso intensivo, si se identifica la relacién de las TIC con efectos en la moti-
vacion o la concentracion en determinadas actividades, pues facilitan posibilidades dinami-

cas e interactivas para la mediacion pedagogica de los contenidos disciplinares (Claro, 2010).
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Se enfatiza que el acceso a TIC en el centro educativo requiere un uso estratégico que vaya

acompariado de tareas y orientaciones apropiadas por parte de la persona docente.

Ello le otorga un rol central al establecimiento educativo y la incorporacion de las
TIC en el centro de los procesos de ensefianza, demostrando que no es cualquier uso
de la tecnologia el que se asocia a mejores resultados académicos y que la promocion
de usos significativos para la ensefianza puede potenciar el aprovechamiento de la
tecnologia para la formacion de otras habilidades relevantes. Ese es un rol promotor
que tiene que asumir un adulto que oriente y provea criterios para el uso de la tecno-

logia y su potencial. (Sunkel, Trucco y Méller, 2011, p. 45)

En consecuencia, se requiere generar condiciones escolares y pedagogicas especificas que se
vinculen a un mayor impacto de las TIC en los aprendizajes del estudiantado. Al respecto,
Claro (2010) define tres condiciones clave. La primera condicién, el acceso adecuado a las
TIC, esta se relaciona con la disponibilidad de equipos y la calidad del acceso. Para ello,
segun esta autora, debe considerarse aspectos como el lugar de acceso para realizar activida-
des que requieran el uso de TIC (ubicuo en el aula o fijo en un laboratorio de informaética),
limites de tiempo para el uso (libre o restringido), la calidad de la tecnologia disponible y de

la conexion a internet y la cantidad de estudiantes por equipo.

La segunda condicidn clave es la disposicion y preparacion del profesorado para integrar las
TIC en el curriculo y la experiencia escolar. Al respecto, Claro (2010) indica que cuando los
y las docentes vinculan su conocimiento disciplinar y de la forma en que los y las estudiantes
aprenden esos contenidos disciplinares se logran mejores resultados en el uso eficaz de TIC
en la mediacion pedagogica. La comprension que el personal docente tenga sobre el potencial
de las TIC para ayudarlo en su ensefianza de los conceptos y destrezas asociadas a la asigna-
tura que imparte es influyente, por lo que la asesoria y capacitacion continua contribuyen a

maximizar el aprovechamiento eficaz de las TIC en el aula.
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Las condiciones institucionales, que incluyen la situacion de la infraestructura, el apoyo for-
mal e informal a la persona docente y la existencia de politicas nacionales que guien y apoyen
las préacticas pedagdgicas con el uso de TIC, resultan fundamentales para que las condiciones
anteriores se concreten. Se requiere mecanismos adecuados para construir las condiciones de
trabajo, facilitar el desarrollo profesional docente y el disefio de reformas curriculares y de

sistemas de monitoreo y evaluacidn consistentes con estas aspiraciones (Claro, 2010).

La integracion de las tecnologias digitales en educacion conlleva la redefinicion del
rol del educador (sic) en un agente estratégico como mediador activo del proceso de
enseflanza-aprendizaje, que comprende y trabaja de manera pertinente y provechosa
con las tecnologias digitales en el aula. Los centros educativos requieren conformarse
en centros de calidad, orientados al mejoramiento de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, en los que las tecnologias digitales como herramientas impulsen cambios
que los conviertan en ecosistemas donde profesores, estudiantes, familia y comunidad

asuman nuevos y mejores roles en relacion con el aprendizaje. (CSE, 2010, p. 5)

La transformacion del centro educativo como un ecosistema para el aprendizaje con el apoyo
de la inclusion de las TIC en las experiencias educativas va mas alla de la elemental dotacién
de dispositivos. Se necesita acciones sistémicas, como la induccién y capacitacion del perso-
nal docente, la articulacion de las TIC en el curriculo prescrito e implementado por los y las
docentes y la dotacion de medios para el mantenimiento y actualizacién de la infraestructura
tecnoldgica (hardware y software) que permita aprovechar las ventajas emergentes que re-

sultan de la continua evolucidn de las tecnologias digitales (CSE, 2010).

2.2. Teoria de la intervencion del PNIE

En la actualidad, el PNIE es parte del PNTM. De acuerdo con el Acuerdo 01-05-2006 del

CSE (2006), la intervencion tiene los siguientes objetivos:
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e Propiciar un cambio cualitativo en el proceso de ensefianza y aprendizaje mediante el
trabajo en ambientes de colaboracion, que promuevan actitudes de participacion res-
ponsable y capacidades creativas e innovadoras, para la construccién de un proyecto
pedagdgico que permita desarrollar una cultura institucional acorde con los requeri-
mientos actuales.

e Desarrollar estrategias de trabajo conjunto entre la familia, la comunidad y la institu-
cién, con el fin de ejecutar procesos educativos, administrativos y de autogestion que
sean de mutuo beneficio, donde el centro educativo sea un promotor de desarrollo.

e Dotar a los colegios beneficiarios, sus docentes, sus estudiantes y a las personas ase-
soras regionales y nacionales de infraestructura, mobiliario, recursos tecnoldgicos y
bibliograficos y procesos de capacitacion y actualizacion, que les permitan trascender

al paradigma educativo de la sociedad del conocimiento y de la informacion.

El PNIE nace del Proyecto de Innovacion Educativa gestionado por PROMECE, cuyo obje-
tivo era mejorar las capacidades creativas e innovadoras de las personas docentes y asesoras
regionales y nacionales de todas las especialidades del curriculo costarricense, y con ello las
del estudiantado y otros actores del proceso de ensefianza y aprendizaje para guiar los pasos
en la transformacion curricular que conlleve a aprendizajes de calidad (CSE, 2006). Con las
dotaciones de infraestructura y equipos tecnoldgicos se pretendia, en las primeras etapas del
Proyecto de Innovacién Educativa, previo a su institucionalizacion en el 2006, coadyuvar en

la reduccion de la brecha educativa y cultural existente entre las zonas urbanas y rurales.

Del apartado 1.2 de este documento se desprende que la problematica que origina la interven-
cion es que se reducen de las capacidades del centro educativo para la innovacion y la crea-
tividad (ver arbol de problema en la Figura 5). Por este motivo, la poblacién beneficiaria
directa de la intervencion es el personal docente de los colegios participantes, que se entiende
tiene “un rol protagonico como facilitador del proceso de ensefianza-aprendizaje y lo con-
vierte en un propulsor de nuevas formas de aprender” (CSE, 2006, p. 6). Sus acciones inciden

en beneficio de la persona estudiante y la calidad de su aprendizaje.



29

Figura5.
Arbol de problemas del PNIE.

Habilidades de aprendizaje del estudiantado en
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Acuerdo 01-05-2006 del CSE (2006) y PEN (2005).

La reconstruccion de la cadena de resultados del PNIE se realiza a partir de la revision docu-
mental de la documentacion disponible sobre la evolucién del PNIE, cuyo punto de partida
principal consiste en el Acuerdo 01-05-2006 del CSE (2006), que describe la propuesta ori-
ginal de estructura del plan de estudios y modelo institucional de los CIE. Se consideraron
los aportes de la directora del DIDI de la DRTE, la Dra. Kattia Fallas Fallas, y la coordinadora

nacional del PNIE, la M.Sc. Kattia Marin Tencio.

2.2.1. Insumos

Los insumos son los recursos normativos, humanos y financieros disponibles para implemen-
tar la intervencién (MIDEPLAN, 2012). EI PNIE se financia completamente con los recursos
provenientes de las asignaciones presupuestarias al PNTM. Sin embargo, el Acuerdo 01-05-

2006 (CSE, 2006) también ofrece la oportunidad para que los centros educativos pertene-
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cientes al programa establezcan alianzas con entes publicos o privados que les permitan ge-
nerar recursos financieros sanos utilizables en el mantenimiento y actualizacion de la tecno-

logia disponible.

En este sentido, el marco normativo se transforma en un insumo para la implementacion del
PNIE, en especial las politicas nacionales aprobadas por el CSE: la Politica Educativa (2017),
la Politica Curricular (2016) y la Politica para el Aprovechamiento Educativo de las Tecno-
logias Digitales (2010). Se dispone del Acuerdo 01-05-2006 que institucionaliza el PNIE,
con las subsecuentes normas disponibles que afectan el funcionamiento de los CIE, las cuales

provienen de la DRTE y DDC que ejercen la direccion técnica y curricular, respectivamente.

Los recursos humanos incluyen al personal docente, técnico-docente y administrativo de los
centros educativos, personal técnico y administrativo del DIDI de la DRTE, que gestiona di-
versos aspectos clave del programa y establece vinculos con otros departamentos internos
del MEP y agentes externos. Diferentes participantes clave en el marco del PNTM e internos

al centro educativo se detallan en el apartado 2.3.

2.2.2. Actividades

ElI PNIE comprende dotacion de recursos para la construccion y/o equipamiento de ambientes
de aprendizaje en los centros educativos beneficiados. Esto incluye, en primera instancia, las
tecnologias maéviles y ubicuas que puedan ser aprovechadas sin necesidad de un espacio fijo
dentro del centro educativo. Adicionalmente, se puede dotar de Laboratorio de Innovacion
Educativa con dispositivos tecnoldgicos como pizarras digitales interactivas, proyectores y
otros recursos audiovisuales, y Laboratorio de Inglés Conversacional dotado con recursos
que favorezcan la practica comunicativa en forma individual y colectiva de lenguas extraje-

ras.

Se asignan plazas profesionales adicionales al area tecnoldgica en la némina de los CIE. Una
persona docente de Informatica Educativa cuya labor es apoyar y asesorar al personal docente
de otras asignaturas del curriculo, su labor es diferenciada de quien atiende el Laboratorio de
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Informética Educativa que gestiona el convenio MEP-FOD (CSE, 2006), y una persona coor-
dinadora de recursos tecnoldgicos, a menudo Ilamada analista, que atiende necesidades es-
pecificas planteadas por el personal docente y estudiantado en relacion con los sistemas de

informacion y tecnologia disponible en el centro educativo.

En conjunto con las asesorias nacionales y regionales, se realizan acciones de capacitacion y
socializacion de experiencias en las que participa el personal docente, técnico-docente y ad-
ministrativo de los CIE. Ademas, se provee recursos bibliogréficos y digitales que contribu-
yen a la actualizacion profesional docente y de las personas asesoras. Las personas coordi-
nadoras de recursos tecnologicos y docentes de Informética Educativa reciben capacitacion
especifica en las tendencias del ambito informatico con el propdsito de gestionar eficazmente

software y hardware novedosos que se puedan transferir a los centros educativos.

Finalmente, al ingresar al PNIE, las instituciones que lo integran incorporan un modelo edu-
cativo que se describe detalladamente en el Acuerdo 01-05-2006 del CSE (2006). Un aspecto
clave de este modelo es la conformacién de un Comité de Innovacion Educativa Institucional
(CIEI), del cual participa la persona directora del centro educativo, al menos tres docentes de
diversas disciplinas del curriculo, como minimo una persona estudiante que haya demostrado
alto interés por el uso de TIC en el aula 'y un miembro de la comunidad del centro educativo.
El CIEI se constituye en el elemento diferenciador de los CIE con respecto a otros centros

educativos en el MEP.

El plan de estudios de los colegios académicos se enriquece en el Tercer Ciclo y Ciclo Di-
versificado. En el Tercer Ciclo, se afiade un taller de inglés conversacional de cuatro horas
semanales, asi como un taller de innovacion tecnologica de dos horas semanales. Para el
Ciclo Diversificado se oferta, adicional al taller tecnoldgico que cominmente se denomina
“Tecnologia”, el taller de innovacion tecnoldgica de dos horas semanales. Estos talleres de
innovacion tecnoldgica se desarrollan bajo una metodologia de aprendizaje basado en pro-
yectos, debe primar la resolucion de problemas, la investigacion y la integracion de los re-

cursos tecnologicos asignados al centro educativo (CSE, 2006). En la actualidad, los talleres
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de innovacidn tecnoldgica no se imparten por decision administrativa en 2013, tras conside-

raciones de presupuesto e impacto.

2.2.3. Productos
En el marco del PNIE se identifica como productos comprometidos a la poblacion beneficia-
ria, a partir de la lectura critica del Acuerdo 01-05-2006 del CSE (2006):

e Uncambio en el proceso de ensefianza y aprendizaje mediante el trabajo en ambientes
de colaboracidn, que promuevan actitudes de participacion responsable y capacidades
creativas e innovadoras en el estudiantado y el personal docente.

e El desarrollo de estrategias de trabajo conjunto entre la institucién, las familias y la
comunidad con el fin de ejecutar procesos educativos, administrativos y de autoges-
tion que sean de beneficio mutuo y en los que el centro educativo sea un promotor de
desarrollo.

e Ladotacion de infraestructura, mobiliario, recursos tecnolégicos, bibliograficos y con
procesos de capacitacion y actualizacion a las personas docentes y estudiantes de los
colegios beneficiarios, asi como a las personas asesoras regionales y nacionales, que
les permitan trascender al paradigma educativo de la Sociedad de la Informacién y el

Conocimiento.

2.2.4. Efectos

De acuerdo con MIDEPLAN (2012), los efectos representan el conjunto de resultados obte-
nidos en el corto o mediano plazo a través de los productos de la intervencion. En el caso del
PNIE, segun el Acuerdo 01-05-2006 (CSE, 2006), el efecto esperado corresponde a una me-
jora en las capacidades creativas e innovadoras de todas las personas docentes y asesoras
regionales y nacionales de diversas especialidades del curriculo, las personas estudiantes y
de otros actores del proceso de ensefianza y aprendizaje que guie los pasos en la transforma-

cion curricular que conlleve a aprendizajes de calidad.
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2.2.5. Impacto

ElI PNIE se enmarca en la estrategia del PNTM, por lo que el PNIE se alinea con el objetivo
de desarrollo de este programa estratégico para incorporar TIC en el proceso educativo. Se-
gun el CSE (2016), el fin del PNTM es una contribucién a la mejora de las habilidades de
aprendizaje del estudiantado con el uso de las TIC en el proceso educativo.

Figura 6.
Cadena de resultados del PNIE.

Q )
¢/

Programa Cadena de Resultados
Nacional
de Innovacion
Educativa

Y INsumos
—_
o Asignacidn presupuestaria del MEP al PNTM.

e Marco normativo en acuerdos y politicas del CSE.
* Recursos humanos asignados por el MEP.
o Posibilidad juridica para los CE de establecer alianzas ptblico-privadas.

(/) ACTIVIDADES

o Construccidén y equipamiento de laboratorios (de innovacién y/o idiomas).

e Asignacion de plazas profesionales en el drea tecnoldgica.

» Capacitaciones y espacios de socializacién de experiencias.

e Incorporacién del modelo educativo con la conformacién de Cll en los CE.

o Enriquecimiento del plan de estudios con talleres de INCO e Innovacién
Tecnoldgica.

@ PRODUCTOS
» Procesos de E-A colaborativos, creativos e innovadores con el uso de TIC.
» Estrategias de trabajo conjunto institucién-familia-comunidad.
 Infraestructura, mobiliario y recursos tecnoldgicos y/o bibliogréficos para
los CE.
» Personal docente y de asesoria pedagdgica capacitado y actualizado en el
uso de TIC.

.h\ EFECTOS

» Personal docente, de asesorfa pedagdgica y personas estudiantes con
capacidades mejoradas para la creatividad e innovacién con el uso de TIC.

ﬁ IMPACTO

o Contribucidn a la mejora de las habilidades de aprendizaje de las
personas estudiantes con el uso de TIC en el proceso educativo.

Fuente: Elaboracion propia.
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2.3. Actores clave en la implementacion del PNIE

La implementacion del PNIE involucra la vinculacion de mdaltiples actores clave (individuos,
grupos y organizaciones). De acuerdo con Tapella (2007), para los efectos de este apartado
se entiende por actores clave o stakeholders de la intervencidn a las personas, grupos u orga-
nizaciones que tienen interés en ella, pueden influenciarla significativamente de manera po-
sitiva o negativa y determinan la manifestacion de la intervencion en su contexto. En la Tabla

3 se presenta una matriz de actores que adapta las recomendaciones de este autor.

Tabla 3.
Actores organizacionales clave identificados en la implementacion del PNIE.

Rol en relacion con la intervencion
Determina y define las politicas educativas, asi
como las decisiones de mas alto rango sobre la
organizacion del PNIE.

Define metas y prioridades conforme a los planes
de desarrollo del Gobierno de la Republica para

Actor

Consejo Superior
de Educacion

Jerarquia de poder

Alto
(Nivel politico)

Alto
(Nivel politico)

Despacho de la
Ministra de

Educacién Pablicay
de la Viceministra

el sector educativo. Sus decisiones establecen las
articulaciones del PNIE con actores internos del

Académica MEP y la ubicacion actual del PNIE en la DRTE
como parte del PNTM.

Direccion de Alto Es el érgano técnico responsable de las politicas,

Recursos (Nivel director y lineamientos y procedimientos relacionados con

Tecnoldgicos en ejecutor) la gestion, experimentacion, introduccion y uso

Educacion de TIC en educacion. Coordina todos los esfuer-
zos institucionales en este aspecto. Dirige, asigna
presupuesto, monitorea y eval(a las acciones del
PNIE a través de la DIDI.

Direccion de Medio Coordina con la DRTE los lineamientos respecto

Desarrollo Curricular  (Nivel director y al uso de TIC en el &mbito curricular, con el fin

ejecutor) de desarrollar recursos didacticos que permitan la

integracion de las TIC y los programas de estu-
dio vigentes. ldentifica necesidades generales y
especificas en el curriculo para asesorar técnica-
mente la integracion de las TIC en la mediacién
pedagogica. Establece lineamientos para los
talleres de inglés conversacional.
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Actor Jerarquia de poder  Rol en relacion con la intervencion

Direccion de Medio Emite criterios sobre factores basicos de infraes-

Infraestructura (Nivel director) tructura fisica para el equipamiento o para la

Educativa construccion de los espacios fisicos requeridos
para el éptimo aprovechamiento de las TIC que
se transfieran al centro educativo.

Direccion de Medio Gestiona y asigna el recurso humano a los cen-

Recursos Humanos

Direccion de
Gestion y Desarrollo
Regional

Direccion de
Proveeduria
Institucional

Direccién de
Informatica de
Gestidn

(Nivel director)

Bajo
(Nivel director)

Bajo

(Nivel director)

Bajo
(Nivel director)

tros educativos segln las normas vigentes y las
necesidades especificas de cada uno de ellos.
Apoya a las Direcciones Regionales de Educa-
cién en la atencion de los procesos relacionados
con las Juntas Administrativas de los centros
educativos. Dicta lineamientos técnicos, direc-
trices y manuales de procedimientos para orien-
tar la asignacion, uso, supervisién y control de
recursos canalizados a las Juntas Administrativas
de los centros educativos.

Define protocolos para compras, contrataciones y
licitaciones para la transferencia de TIC a los
centros educativos. Asesora en el manejo de los
bienes institucionales a las Juntas Administrati-
vas de los centros educativos.

Asesora a la DRTE en el ambito presupuestario,
estudios técnicos para la inversionen TIC y
decisiones sobre conectividad acordes con las
expectativas de 6ptimo aprovechamiento en el
centro educativo.

Fuente: CSE (2016, pp. 102-105) y Decreto Ejecutivo No. 38170-MEP.

El Acuerdo 01-05-2006 del CSE (2006) establece que los centros educativos que son parte

del PNIE adquieren un modelo de CIE en el cual se identifican actores que desempefian un

rol especifico a nivel institucional. La Tabla 4 describe esos actores institucionales clave. La

categorizacion segun jerarquia de poder se refiere al rol a lo interno del centro educativo.
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Actores clave vinculados a los centros educativos que son parte del PNIE.

Actor

Jerarquia de poder

Rol en relacién con la intervencion

Director o directora
del centro educativo

Comité de
Innovacién
Institucional

Junta
Administrativa

Alto

Alto

Alto

Lidera y coordina las acciones y estrategias
para impulsar el uso de las TIC en el centro
educativo.

Promueve y propicia espacios para sensibi-
lizar y coordinar al personal docente en el
uso de TIC como recurso pedagdgico.
Fomenta el plan de accion institucional para
la integracion de TIC en el funcionamiento
del centro educativo.

Organiza y participa en procesos formativos
de capacitacion y actualizacién profesional
en el uso pedagdgico de TIC.

Plantea propuestas a la direccion del centro
educativo sobre la organizacion y utilizacién
de TIC en forma democrética y solidaria
dentro del centro educativo.

Apoya los procesos de apropiacion en el uso
de TIC por medio de la sensibilizacion con el
personal docente del centro educativo.
Apoya la implementacion de los proyectos
pedagdgicos institucionales orientados hacia
la innovacion y uso disruptivo de TIC.
Disefia el plan de sostenibilidad de la infraes-
tructura tecnoldgica transferida al centro
educativo.

Coordina con la persona directora del centro
educativo la formulacion del Plan Anual de
Trabajo en el que se precisa y prioriza las
necesidades de la institucion educativa, a
partir de lo cual se formula el presupuesto.
Ejecuta el presupuesto transferido respetando
el destino establecido segln sea la fuente de
financiamiento.

Realiza los procesos de compra de bienes y
servicios requeridos para el funcionamiento
operativo y los proyectos de desarrollo de la
infraestructura del centro educativo.
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Actor Jerarquia de poder Rol en relacién con la intervencién
Docente de Medio Promueve y facilita el uso innovador de las
Informética TIC en la mediacion pedagogica en asesoria
Educativa al personal docente de las diferentes asigna-

(de Innovacion)

Coordinador(a)
de Recursos
Tecnoldgicos

Personal docente

Medio

Bajo

turas del curriculo.

Incentiva el aprovechamiento de los espacios
de aprendizaje con TIC disponibles en el
centro educativo por parte del personal do-
cente y estudiantado.

Apoya y ejecuta actividades de capacitacion
al personal docente en relacion con el uso de
TIC en la mediacién pedagégica.

Atiende las necesidades planteadas por do-
centes y estudiantes en relacion con la inte-
gracién de las TIC al &mbito pedagdgico.
Disefia, desarrolla, implementa, mantiene y
documenta los sistemas de informacion de la
institucion.

Desarrolla aplicaciones informaticas especi-
ficas para el centro educativo.

Promueve el uso pleno de los recursos TIC
transferidos al centro educativo: sistemas
operativos, administracién de redes y
software especializado.

Coordina con el Comité de Innovacién Insti-
tucional para la atencion de necesidades de
provision de TIC y/o capacitacion a las per-
sonas docentes y estudiantes.

Asegura la sostenibilidad técnica de todos
los recursos TIC transferidos al centro edu-
cativo.

Incorpora en sus procesos de ensefianza el
uso pedagdgico de TIC disponibles en el
centro educativo.

Relaciona los intereses y necesidades de las
personas estudiantes en la formulacion e
implementacion de proyectos pedagdgicos
innovadores y talleres de innovacion.
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Tabla 4. (Continuacion).
Actores clave vinculados a los centros educativos que son parte del PNIE.

Actor Jerarquia de poder Rol en relacién con la intervencién
Estudiantes Bajo e Participan en los procesos de ensefianza y
aprendizaje gestionados por el personal do-
cente con el uso de TIC.
e Asumen roles de iniciativa en propuestas de
proyectos educativos, extension social y pro-
mocion del uso de TIC en el centro educati-

VO.

Organizaciones Bajo e Establecen vinculos con la administracion
publicas y privadas del centro educativo para colaborar en malti-
de la comunidad ples formas con la implementacion del mo-

delo de CIE y transferencia de TIC o de so-
porte técnico al centro educativo.

Fuente: CSE (2006, pp. 7-11) y Decreto Ejecutivo No. 38249-MEP.

Como parte de los actores clave externos al PNIE se hace mencion especial de la Fundacion
Omar Dengo (FOD), la que a través del Programa Nacional de Informatica Educativa (PRO-
NIE) pudo aportar de forma no intencionada a los resultados del PNIE y del PNTM. Como
el PRONIE también implico la transferencia de TIC por medio de los Laboratorios de Infor-
matica Educativa, se transforma en una intervencion adicional de la cual formaban parte al-
gunos CIE. Ademas, la FOD es un actor relevante que asesoro y participd en la definicion de
la politica de uso de TIC en educacion en el seno del CSE, pero no tiene incidencia politica
ni directiva sobre la implementacion del PNIE. En julio de 2023, el CSE decidio terminar la
relacién existente con la FOD vy el cierre de PRONIE, para dar paso al Programa Nacional de

Formacidn Tecnoldgica a partir del curso lectivo 2024.
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CAPITULO 3. Estrategia metodoldgica

Este capitulo se organiza en seis apartados principales, todos ellos vinculados a la realizacion
de la evaluacion. El principal apartado describe el disefio evaluativo, que aborda aspectos del
problema, objeto, objetivos, interrogantes y criterios de evaluacion, enfoque evaluativo y tipo
de evaluacion. Posteriormente, se detallan aspectos metodologicos y de operacionalizacion,
donde resalta la matriz de evaluacion. El capitulo cierra con la discusion de evaluabilidad del

programa y estrategias de control de la rigurosidad de la evaluacion.

3.1. Disefio evaluativo

3.1.1. Problema y objeto de evaluacion

La calidad del sistema educativo costarricense es una preocupacion frecuente por su rol en la
estrategia de desarrollo del pais. Esta aspiracion se sintetiza en la declaracion del centro edu-
cativo de calidad como eje de la educacion costarricense (CSE, 2008), que reafirma la educa-
cion de calidad como un derecho de todas las personas habitantes del pais y caracterizada por

su relevancia, pertinencia y equidad.

Una educacion de calidad es esencial para el desarrollo de las personas como seres
humanos sujetos de otros derechos humanos. Implica una oferta educativa que atienda
las necesidades y aspiraciones sociales en general, y en especial, aquellas de los gru-
pos mas desfavorecidos. El respeto y la atencion a la diversidad de los y las estudian-
tes, proporcionandoles oportunidades para aprender a lo largo de toda la vida, es con-
dicion de una educacion de calidad para todos. Todos tienen derecho a una educacién
de calidad que, partiendo de sus propias realidades, propicie el desarrollo de todo su
potencial... y cuyas condiciones sociales y econdmicas marcan sus ambientes de

aprendizaje... (CSE, 2008, p. 8).
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Un punto clave en las demandas de mejora de la calidad del sistema educativo es la transfor-
macidn de los procesos de ensefianza-aprendizaje. Con la creciente presencia de TIC en mal-
tiples ambitos de la vida de las personas, aumenta el interés por potenciar su uso pedagdgico
como un recurso que permita diversificar la mediacion pedagdgica con experiencias relevan-
tes y contextualizadas. Este objetivo es distinto al que tienen intervenciones emergidas en las
décadas de 1980 y 1990, como el PRONIE, que en sus inicios promovieron incluir las TIC
en educacion “a través de lecciones de Informatica, laboratorios para impartir esta asignatura,

recursos didacticos y actividades de mediacion por descubrimiento” (CSE, 2016, p. 88).

Sin demeritar la importancia de esas intervenciones, ante lo cual resalta que el PRONIE hoy
es un proyecto sélido y de gran trascendencia en el pais, la investigacion reciente mira hacia
el aprovechamiento eficaz de TIC como insumo en la construccion de los ambientes de apren-
dizaje en cualquier espacio del centro educativo, no solo el Laboratorio de Informatica Edu-
cativa. Esta es una vision de las TIC como un recurso movil, ubicuo, al servicio de la plani-
ficacion educativa de la persona docente en el logro de los objetivos pedagdgicos estableci-

dos en los programas de estudio de las diferentes asignaturas del curriculo.

Es asi como, dentro del Plan Nacional de Desarrollo 2002-2006 (MIDEPLAN, 2002), se
establece como objetivo estratégico, para el sector de educacion, impulsar el desarrollo de
oportunidades educativas que permitan el acceso, la permanencia y el éxito de la poblacion
en igualdad de condiciones a los servicios educativos de calidad y pertinencia, para garantizar
una formacién integral y desarrollo pleno. EI PNIE se posiciona como una iniciativa del CSE
que pretende ser modelo de la transformacidn del quehacer de aula y la vivencia en el centro
educativo, al potenciar la innovacion y la creatividad con el uso de TIC, la vinculacion con
la comunidad y las necesidades del desarrollo econémico local y nacional, con el fortaleci-

miento de la ensefianza del inglés como lengua extranjera.

El Acuerdo 01-05-2006 del CSE (2006) delimita un modelo de CIE que involucra la dotacion

de infraestructura y recursos tecnoldgicos con espacios de colaboracion donde la comunidad
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educativa gestione proyectos innovadores y creativos que dinamicen los procesos de media-
cion pedagogica y contribuyan a mejorar el aprendizaje de los y las estudiantes. EI PNIE, que
inicio con 60 colegios ubicados principalmente en zonas fuera de la Gran Area Metropoli-
tana, se encuentra conformado, actualmente, por 94 centros educativos (la lista de centros
educativos pertenecientes al PNIE al 2022 se encuentra en la Tabla A-2 del Anexo 2). En
2006, se desliga del PROMECE vy se transforma en programa, con un aumento aproximado
de un 57% de centros educativos en el periodo 2006-2021. A pesar de la antigiiedad y expan-
sion de cobertura del PNIE, esta intervencion no ha sido evaluada en ningun aspecto desde

que se transformé en programa permanente.

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica 2018-2022 (MIDEPLAN,
2018), se establece como un desafio, en el area estratégica de innovacion, competitividad y
productividad: “incentivar desde la educacion temprana las habilidades STEM?, con el obje-
tivo de lograr una mejor insercién de la poblacion al mercado laboral, debido al cambio es-
tructural de la economia por una mayor demanda de alta capacitacion” (p. 122) y también
“mejorar la calidad de la ensefianza del idioma inglés” (p. 267), en el &rea estratégica de
educacién para el desarrollo sostenible y la convivencia. Asimismo, en esta Ultima area se
incluye, como una intervencion relevante, el uso de tecnologias en beneficio de la comunidad
educativa a través de la implementacion del PNTM, al cual se aline6 el PNIE de manera

estratégica como se ha descrito antes.

Partiendo del mandato de una gestion institucional basada en la mejora continua y en la pla-
nificacion para obtener resultados, asi como el uso del monitoreo, el seguimiento y la eva-
luacidn en la gestion administrativa que aporten informacion que oriente la toma de decisio-
nes que plantea la Politica Educativa actual (CSE, 2017), surgi0 interés en la jefatura del

DIDI, como érgano ejecutor del PNIE, para realizar una evaluacion de disefio y procesos de

2 STEM es el acrénimo en inglés de los términos Science (ciencia), Technology (tecnologia), Engineering (in-
genieria) y Mathematics (matematicas).
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implementacién. Esta evaluacion aborda la pertinencia (con la politica educativa y las prio-
ridades estratégicas del pais) y la coherencia (con las modalidades educativas y otras inter-
venciones) del disefio original de la intervencion, asi como la eficacia de los procesos de
implementacion del PNIE. En consecuencia, la evaluacion debe contribuir a legitimar las

acciones e inversiones realizadas en el programa en el marco del PNTM.

Por lo tanto, el problema de evaluacion es:

¢De qué manera el disefio de la teoria de intervencion del PNIE es pertinente y coherente,
asi como sus procesos de implementacion durante los afios 2019 y 2021 eficaces en funcion
del Acuerdo 01-05-2006 del CSE que institucionaliza el programa?

De lo anterior se desprende que el objeto de la evaluacién lo constituyen el disefio de la teoria
de intervencion y los procesos de implementacion del PNIE, con énfasis en el modelo de CIE
que se propone el Acuerdo 01-05-2006 del CSE (2006). Para la evaluacion de procesos de
implementacidn, se delimita al periodo posterior al traslado de la direccion técnica y admi-
nistrativa del PNIE a la DRTE en el marco del PNTM, especificamente en los afios 2019 y
2021. A nivel geogréfico, el alcance de la evaluacion es nacional, y dentro de la poblacién y
unidad de estudio se incluyd a todos los centros educativos participantes en el PNIE que
contaban con la asignacion de al menos un docente de Informatica de Innovacion y la persona

coordinadora de recursos tecnoldgicos (analista) durante el curso lectivo 2022.

3.1.2. Objetivos de la evaluacion
Los objetivos (general y especificos) de la evaluacion son formulados a partir del problema

de evaluacion y su sistematizacion. El objetivo general es:

Evaluar la pertinencia y coherencia del disefio de la teoria de intervencion del PNIE y la
eficacia de sus procesos de implementacion durante los afios 2019 y 2021 en funcion del
Acuerdo 01-05-2006 del CSE que institucionaliza el programa, para generar informacion
que oriente mejoras en su gestion.

Son los objetivos especificos de esta evaluacion:
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e Valorar la pertinencia del disefio de la intervencidn a las necesidades del pais, las po-
liticas educativas actuales y las buenas practicas en innovacion educativa.

e Valorar la coherencia del disefio del PNIE con otras intervenciones complementarias
en el &mbito del uso de TIC y la modalidad educativa de las instituciones.

e Valorar la eficacia del proceso de implementacion del modelo de CIE en los centros
educativos pertenecientes al PNIE durante el 2019 y 2021 en funcidn de la teoria de la
intervencion.

3.1.3. Criterios e interrogantes de la evaluacion

En la Tabla 5 se describen los criterios seleccionados, definidos segin OCDE (2020), y las

interrogantes de evaluacion planteadas.

Tabla 5.

Interrogantes evaluativas segun criterio de evaluacion.

Criterio Definicion Interrogantes

Pertinencia Manera en que los objetivos y el di- ¢En qué manera el disefio de la inter-
sefio de la intervencion responden a vencion responde a las necesidades del
las necesidades, las politicas y las pais, las politicas educativas actuales y
prioridades de los beneficiarios de las buenas practicas en innovacion
los socios/instituciones y del pais, educativa?
asi como de las prioridades globa-
les, y lo siguen haciendo ain cuan-
do cambien las circunstancias.

Coherencia Manera en el que otras intervencio- ¢En qué manera el disefio del progra-
nes apoyan o socavan la interven- ma es coherente con la modalidad
cion y viceversa. educativa?

¢En qué manera el disefio del progra-
ma es coherente con otras interven-
ciones complementarias en el &mbito
del uso de las TIC?

Eficacia Manera en que la intervencion ha ¢Cudl ha sido la eficacia del proceso

logrado, o se espera que logre, sus
objetivos y sus resultados, inclu-
yendo los resultados diferenciados
entre grupos.

de implementacion del modelo de CIE
en los centros educativos
pertenecientes al PNIE durante el
2019 y 2021 en funcién de la teoria de
la intervencion?

Fuente: Elaboracion propia a partir de OCDE (2020) para los criterios evaluativos.
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3.1.4. Tipo de evaluacion

Esta investigacion evaluativa se caracteriza en su ejecucion como una evaluacion externa, la
cual, segn Stockmann (2011), tiene un equipo evaluador que no pertenece a la organizacion
comitente o ejecutora (que coinciden en este caso). Esta evaluacion se ubica en fase de im-
plementacion de la intervencion, corresponde a una evaluacion intermedia y tiene un claro
propdsito formativo, bajo la I6gica de que, durante esta fase del ciclo de vida, el conocimiento
generado en la evaluacion “brinda apoyo primordialmente a la administracion del proyecto
en su direccion, [...] se pretende apoyar a la toma de decisiones referentes a la ejecucion y
posibilitar correcciones oportunas en la estructura o el disefio del programa” (Stockmann,

2011, p. 26).

Asimismo, de acuerdo con las caracteristicas de la intervencion que se evalUa en este trabajo,
se entiende que esta investigacion evaluativa tiene un caracter de evaluacion educativa, que

es definido como un

proceso de recoleccion y analisis de informacién, mediante el cual se emite un juicio
de valor sobre un objeto concreto dentro del &mbito educativo, para que sea tomado
en cuenta en el proceso de toma de decisiones y pueda conllevar a un mejoramiento
de la calidad de la educacién. (Rivera, 2022, p. 21)

Esta definicion resume todos los aspectos ya antes mencionados, lo cual justifica considerar
esta evaluacidn educativa, externa, intermedia en el ciclo de vida de la intervencion y con
propdsito eminentemente formativo. Se hace énfasis en que los hallazgos generados con esta
investigacion se ofrecen, en primera instancia, a los stakeholders con alta jerarquia de poder
(apartado 2.3) para la toma de decisiones que contribuyan a mejorar el programa y, con ello,

la calidad de la educacion costarricense.

3.1.5. Paradigma y enfoque de evaluacion
Toda evaluacion tiene como referente los supuestos filosoficos de la persona evaluadora, en

el sentido de que estos determinan la forma en que se aborda el problema de evaluacion. Por
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este motivo, se considera una obligacion ética explicitar estos supuestos en el disefio evalua-
tivo. En el contexto de esta evaluacion, se parte de que toda evaluacion debe ser util para las
personas interesadas en ella. Por este motivo, esta evaluacion se ubica en el paradigma prag-

matico, cuyos supuestos filosoficos basicos se detallan en la Tabla 6.

Tabla 6.

Supuestos filoséficos del paradigma pragmaético evidenciados en la evaluacion.
Supuesto Comentario en el contexto de esta evaluacion
Axiologico La evaluacién se realiza con un propdsito de generar conocimiento que

sea Util, de modo que el valor de la evaluacién esta en como se usan los
hallazgos y los resultados de tal uso. Los hallazgos de esta evaluacion se
adhieren a un concepto orientado hacia la gerencia, pues responde a las
necesidades de informacidn de las personas en los niveles gerenciales
gue toman decisiones acerca del desarrollo del programa.

Ontoldgico Se reconoce que todos los individuos tienen su propia interpretacion
Unica de la realidad. Se enfoca en hallazgos que resulten significativos
para la toma de las decisiones pertinentes sobre la intervencién.

Epistemoldgico Las relaciones en la evaluacion estan determinadas por lo que el equipo
evaluador considera apropiado para este estudio en particular. Se enfoca
en el proposito del acercamiento del equipo evaluador y los actores clave
en el marco del proposito de la evaluacion inscrito en sus objetivos.

Metodoldgico Se emparejan los métodos con preguntas y propositos especificos de la
evaluacion, bajo un criterio fundamental de utilidad. Se utilizan métodos
mixtos y cada una de las técnicas se ha seleccionado discriminando su
adecuacién a los objetivos de la evaluacién y el conocimiento del contex-
to de la intervencion.

Fuente: Elaboracion propia con base en Mertens y Wilson (2012) y Fitzpatrick, Sanders y Worthen
(citados por Stockmann, 2011).

La evaluacidn se desarrolla desde un enfoque basado en la teoria, el cual es representado por
diversos autores. Este es un enfoque que requiere, para su abordaje en la evaluacion, disponer
de tres elementos esenciales: una teoria de programa (como, por ejemplo, la cadena de resul-
tados), los objetivos de la intervencidn y claridad sobre los procesos de la intervencién (Schu-

man et al., citados por Cojocaru, 2009). En este enfoque, el evaluador construye el marco



46

evaluativo a partir de los supuestos plasmados en la teoria del programay las teorias subya-

centes que sustentan esos supuestos (Cojocaru, 2009).

Se intenta evidenciar los procesos de transformacion inherentes al programa, las relaciones
entre los insumos, procesos de implementacion y los posibles efectos a corto y largo plazo;
asi como la manera en que tales relaciones, segun se postulan en la teoria de la intervencion,
realmente estan ocurriendo (Miyaguchi, 2022). Para ello, se puede aprovechar métodos mix-
tos que ayuden a comprender el funcionamiento y operacion de la intervencion (Chen, citado
por Cojocaru, 2009), con una fuerte orientacion hacia la toma de decisiones, lo cual coincide

con el paradigma pragmatico adoptado en esta evaluacion.

3.1.6. Participantes y audiencias o beneficiarios

En esta evaluacién debe comprenderse que el acercamiento a los diferentes stakeholders que
se identificaron en el apartado 2.3. se basa en un criterio de utilidad, tal y como se ha descrito
en los supuestos filoséficos que la ubican en el paradigma pragmatico. En la etapa de disefio
de la evaluacion participan personas vinculadas al DIDI de la DRTE (unidad ejecutora): la
jefa de este departamento y la coordinadora nacional de la intervencion.

Para la fase de levantamiento de datos se ubica como principal unidad de anélisis a los centros
educativos, en la que participaron los siguientes actores clave: personas directoras, personas
coordinadoras de Recursos Tecnoldgicos, personas docentes de Informatica de Innovacién y
las personas docentes que hayan laborado en 2019 y 2021 en estos centros, ya sea con nom-
bramiento interino o en propiedad, y se identifico a aquellos que sean miembros del CIEI. En
el nivel central y regional del MEP; participaron: Dra. Kattia Fallas Fallas, jefa del DIDI;
M.Sc. Kattia Marin Tencio y M.Sc. Emilia Corrales Vilchez, de la Comision Coordinadora
del PNIE y M.Sc. Ana Gabriela Castro Fuentes, exdirectora de la DRTE (2018-2022) y jefa

técnica del PNTM en la actualidad.

Los hallazgos se presentan en primera instancia al DIDI de la DRTE. Posteriormente, previo

acuerdo con esta unidad ejecutora, se podra realizar presentaciones de los resultados de la



47

evaluacion con actores clave del nivel central del MEP, especialmente con los actores clave
ubicados en el nivel politico (que incluye a los miembros del CSE, la Ministra de Educacién
Publicay la Viceministra Académica). El informe de evaluacion estara disponible por medios
digitales para todos los demas actores clave en los niveles director, ejecutor y de los centros

educativos.

3.2. Analisis de evaluabilidad

La evaluacién surge como una herramienta para fortalecer las intervenciones publicas al pro-
veer de informacion pertinente que facilite la toma de decisiones en los diferentes niveles
(politico, administrativo y operativo) para la mejora en el programa. El primer paso consiste
en el analisis de evaluabilidad, que corresponde a un proceso analitico de las condiciones
favorables y desfavorables para la evaluacion, lo cual, en Gltima instancia, redunda en eva-
luaciones que se implementan de manera efectiva y eficiente en el uso de los recursos dispo-
nibles (MIDEPLAN, 2017).

En Costa Rica, la evaluacion de intervenciones publicas se promueve desde el marco orien-
tador de la Politica Nacional de Evaluacion 2018-2030 (MIDEPLAN, 2018), que identifica
debilidades en la planificacién institucional (a menudo carente de metodologias uniformes y
robustas que provean disefios apropiados) y los vincula con factores clave para la evaluacion.
Este contexto implica que el andlisis de evaluabilidad se ubique como un instrumento funda-

mental para las etapas incipientes del proceso evaluativo.

En este apartado se presenta el analisis de evaluabilidad para el PNIE que ejecuta el MEP a
través de la DRTE. La discusion se presenta segun la propuesta del Institut Catala d’Avalua-
ci6 de Politiques Publiques (Ivalua). El analisis destaca un inventario de recursos disponibles
para la evaluacion y, segundo, aborda las condiciones prioritarias y relevantes para evaluar

disefio y procesos de acuerdo con el protocolo de evaluabilidad de lvalua (2009, 2017).
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3.2.1. Inventario de los recursos disponibles para la evaluacién

La disponibilidad de recursos debe valorarse obligatoriamente en el analisis de evaluabilidad,
porque “a menudo sera necesario adaptar las expectativas a los recursos, de manera que el
reto de la planificacion de la evaluacion consistird en acotar la evaluacion sin perder ningin
aspecto sustancial” (Ivalua, 2009, p. 22). Estos recursos se agrupan en categorias: financia-
cion, experiencia del equipo evaluador, apoyo del personal del programa, disponibilidad de

informacidn y bases de datos, y tiempo. Cada una de ellas se discute a continuacion.

Financiacion. La evaluacion del PNIE no cuenta con apoyo financiero de la institu-
cion en la que se ejecuta (MEP), sino que se desarrolld con recursos propios del evaluador.
Por este motivo, al tomar en consideracion la dispersion geografica de las instituciones edu-
cativas pertenecientes al PNIE a lo largo del pais, se promovio el uso de TIC como medio
efectivo para recolectar datos de los diversos actores clave identificados para la evaluacion.

Experiencia del evaluador. El evaluador cuenta con conocimientos en areas relacio-
nadas con programas y proyectos educativos, a partir de su formacion base en Ciencias de la
Educacion y Administracion Educativa, que se complementa con los conocimientos adquiri-
dos en la Maestria Profesional en Evaluacién de Programas y Proyectos de Desarrollo. Para
suplementar las capacidades necesarias en el desarrollo de la evaluacién se cont6 con el
apoyo de un comité asesor con amplia experiencia en la evaluacion de proyectos, conformado
por: Dr. Leonardo Castellon Rodriguez, decano de la Facultad de Ciencias Econémicas de la
Universidad de Costa Rica (UCR), M.Sc. Diego Mora Valverde, docente de la Escuela de
Administracion Publica de la UCR y M.Sc. Catalina Garcia Santamaria, docente de la Es-
cuela de Estadistica de la UCR.

Apoyo del personal del programa. La jefatura de la DIDI y la comision coordina-
dora del PNIE, en la DRTE, brindaron el apoyo administrativo para ejecutar la evaluacion;

mediante acciones como la mediacion con los cooperantes internos necesarios y la oficiali-
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zacion de la evaluacion para recolectar informacion; principalmente, a nivel de centros edu-
cativos. En el momento de inicio del proceso de disefio de la evaluacion, se dispuso del be-

neplacito de la directora de la DRTE, quien es la actual jefa técnica del PNTM.

Informacidén y bases de datos. EI DIDI no cuenta con una base de datos de monitoreo
continuo, por lo que la informacion relevante se obtuvo de fuentes primarias mediante técni-
cas cuantitativas (encuesta) y cualitativas (entrevistas semiestructuradas y revision documen-
tal).

Tiempo. La evaluacidn se desarrollé en un plazo de ocho meses tras la reactivacion
del proceso académico de aprobacion del disefio en la Comisién del PPEPPD, vy el restable-
cimiento de los contactos con la jefatura del DIDI para el apoyo a la ejecucion de la evalua-
cion. Todo esto abarco desde setiembre de 2022, hasta abril de 2023. El disefio de la evalua-
cion se desarrollo en diversos momentos de 2021, tras la pausa provocada por las contingen-
cias que genero la emergencia nacional debido a la pandemia COVID-19. La ejecucién de la

recoleccion, analisis y redaccion del informe final se dio durante el 2023.

3.2.2. Condiciones prioritarias y relevantes para la evaluacion

El protocolo de evaluabilidad de Ivalua (2017) establece dos tipos de condiciones en el desa-
rrollo de la evaluacion: prioritarias y relevantes. Las condiciones prioritarias corresponden a
los requisitos minimos o indispensables para el desarrollo de la evaluacion, mientras que las
condiciones relevantes son recomendaciones que se sugiere hayan sido resueltas previo al

inicio de la evaluacion, es decir, durante la etapa de disefio y planificacion.

Este apartado presenta en la Tabla 7 y Tabla 8 la sintesis de condiciones prioritarias y rele-
vantes de las evaluaciones de disefio y proceso, pues en el protocolo de evaluabilidad de
Ivalua (2017), las condicionantes de ambos tipos de evaluacidn son similares. Seguido, se

discute brevemente los hallazgos relevantes identificados en la aplicacion de este protocolo.



Tabla 7.
Lista de cotejo de las condiciones prioritarias para la evaluacion.
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Condiciones

No

Se identifican claramente los problemas y las necesidades a las que se quiere
dar respuesta.

Se identifican los actores implicados o afectados mas all& de la poblacién bene-
ficiaria.

La informacién y los datos relevantes sobre la problematica social es accesible
y se tiene acceso a los informantes clave.

La documentacion relevante es accesible y se tiene acceso a las personas infor-
mantes clave.

Los recursos, actividades clave y productos resultantes estan definidos y deli-
mitados, y son medibles o valorables.

Se han definido las preguntas de evaluacion.

NN N B @ N

Fuente: Adaptacién propia con base en Ivalua (2017).

La reconstruccién de la teoria de la intervencion y de las teorias sociales que sustentan el

programa, tal y como se describen en el Capitulo 2, permite conocer, con suficiente detalle,

datos relevantes sobre la problematica social que origina la intervencion. La jefatura y la

Comision Coordinadora del PNIE en el DIDI de la DRTE facilitaron el acceso a fuentes de

informacién durante la ejecucion de la evaluacion. El disefio de la evaluacion también fue

validado por estas personas. Con base en la cadena de resultados reconstruida a partir del
Acuerdo 01-05-2006 del CSE (2006) se dispone de la definicion de insumos, actividades y

productos.

Tabla 8.
Lista de cotejo de las condiciones relevantes para la evaluacion.

Condiciones

No

Se han analizado los elementos més relevantes del contexto que quedan fuera
del control de la intervencion (econdmicos, legales, politicos y sociales).

Se puede identificar quién lidera la idea de hacer una evaluacion y con qué ob-
jetivos.

Los actores relevantes tienen expectativas e intereses similares en relacion con
la evaluacion.

N N N




Tabla 8. (Continuacion).
Lista de cotejo de las condiciones relevantes para la evaluacion.

o1

Condiciones Si No
Se ha revisado si existen estudios que hayan planteado las mismas preguntas de !
evaluacion.

Es fécil entender la intervencién a partir de los indicadores definidos. Estos
cubren los diferentes elementos de la Teoria de la Intervencion.

Se ha definido un procedimiento estandar para la recoleccion de datos, en qué !
momento y quién serd el responsable.

Se ha previsto qué uso se hara de las conclusiones, por parte de quién, con qué !
proposito y en qué momento.

Se dispone de un presupuesto adecuado teniendo en cuenta la informacién que !

habréa que recoger y analizar.

Se identifican las causas de los problemas a los que se quiere dar respuesta. M

Se ha pensado como y a quién se comunicaran los resultados. 4|

Fuente: Adaptacién propia con base en Ivalua (2017).

Como se observa en las Tablas 7'y 8, se cumple con la totalidad de las condiciones necesarias

y nueve de 10 condiciones relevantes para la ejecucion de la evaluacion segun el protocolo

utilizado, por lo que se puede afirmar que la realizacion de esta investigacion evaluativa es

factible. La carencia de indicadores definidos a partir de la teoria de intervencién por parte

de la unidad ejecutora del programa no es critica para el desarrollo de la evaluacién por su

tipo. Particularmente, los hallazgos que se realicen pueden facilitar la elaboracién de esos

indicadores a quienes toman decisiones en el corto plazo.



3.3. Operacionalizacion de la evaluacion

Tabla 9.
Matriz de operacionalizacion de la evaluacion de disefio y procesos de implementacion del PNIE.
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Objetivo especifico: Valorar la pertinencia del disefio de la intervencién a las necesidades del pais, las politicas educativas actuales y las

buenas practicas en innovacion educativa.

Interrogante: ;En qué manera el disefio de la intervencidn responde a las necesidades del pais, las politicas educativas actuales y las buenas

practicas en innovacion educativa?

Criterio Interrogantes e Técnicas Fuentes de Técnicas
. : Temas de analisis ., Instrumentos . ., L
evaluativo secundarias de recoleccion informacién de analisis
Pertinencia ¢Cdémo se alinea la oferta  Alineamiento de la oferta  Revisién Ficha PNDIP Andlisis de
curricular propuesta en el curricular a las documental. documental. 2018-2022 contenido.
modelo de CIE a las prioridades del pais en
prioridades del pais en competitividad.
competitividad?
¢Como se vincula el Vinculacion del disefio de  Revision Ficha Politica Andlisis de
disefio del modelo de CIE  modelo de CIE con la documental. documental. educativa contenido.
con la politica curricular  politica curricular y (CSE, 2017).
y educativa actuales? educativa actuales.
Politica
curricular
(CSE, 2016).
PATDE

(CSE, 2021a).




Tabla 9. (Continuacion).
Matriz de operacionalizacion de la evaluacion de disefio y procesos de implementacion del PNIE.
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Criterio Interrogantes I Técnicas Fuentes de Técnicas
. . Temas de analisis ., Instrumentos . . e
evaluativo secundarias de recoleccion informacion de analisis
¢En qué manera el Buenas préacticas en Revision Ficha PADTE Analisis de
disefio de modelo de innovacion educativa documental. documental. (CSE, 2021a). contenido.
CIE incluye buenas incluidas en el disefio
practicas en innovacion  de modelo de CIE. Teoria
educativa? educativa.
Entrevista Guia de Jefa DIDI. Anélisis de
semiestructurada. preguntas. contenido.
Asesora
nacional
PNIE.
Jefa PNTM.

Objetivo especifico: Valorar la coherencia del disefio del PNIE con otras invervenciones complementarias en el ambito del uso de TIC y
las modalidades educativas de las instituciones.
Interrogante: ;En qué manera el disefio del programa es coherente con la modalidad educativa?

Criterio Interrogantes A Técnicas Fuentes de Técnicas
. . Temas de analisis ., Instrumentos . ., L
evaluativo secundarias de recoleccién informacién de analisis
Coherencia ¢Cudl ha sido la relacion  Relacién entre la Encuesta Cuestionario Personas Estadistica
entre la modalidad modalidad educativa y autoadministrada. en linea. directoras y descriptiva.

docentes de
los CIE.

la implementacion del
PNIE.

educativa y la
implementacion del
PNIE?




Tabla 9. (Continuacion).

Matriz de operacionalizacion de la evaluacion de disefio y procesos de implementacion del PNIE.
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Criterio Interrogantes e Técnicas Fuentes de Técnicas
. . Temas de analisis . Instrumentos . ., L
evaluativo secundarias de recoleccion informacion de analisis
Entrevista Guia de Jefa DIDI. Anélisis de
semiestructurada. preguntas. contenido.
Asesora
nacional
PNIE.
Jefa PNTM.
¢De qué manera la Afectacién de la Encuesta Cuestionario Personas Estadistica
modalidad educativa de  modalidad educativaala autoadministrada. en linea. directoras y descriptiva.
la institucion afecta la implementacion del docentes de
implementacion del PNIE. CIE.
PNIE?
Entrevista Guia de Jefa DIDI. Anédlisis de
semiestructurada. preguntas. contenido.
Asesora
nacional
PNIE.

Jefa PNTM.




Tabla 9. (Continuacion).

Matriz de operacionalizacion de la evaluacion de disefio y procesos de implementacion del PNIE.
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Interrogante: ¢En qué manera el disefio del programa es coherente con otras intervenciones complementarias en el &mbito del uso de TIC?

Criterio Interrogantes e Técnicas Fuentes de Técnicas
. . Temas de analisis L Instrumentos . . L
evaluativo secundarias de recoleccion informacién de analisis
Coherencia ¢Cuales otras Intervenciones Revision Ficha Politica Analisis de
intervenciones en el complementarias en el documental. documental. curricular contenido.
ambito de uso de TIC ambito del uso de TIC (CSE, 2016).
coexisten con el PNIE en el MEP.
en el MEP? PADTE
(CSE, 2021a)
¢ Qué mecanismos de Mecanismos de Revision Ficha PADTE (CSE, Analisis de
coordinacién existen coordinacién existentes  documental. documental. 2021a). contenido.
entre los programas en entre los programas en
el ambito del uso de TIC el &mbito del uso de TIC Entrevista Guia de Jefa DIDLI. Analisis de
en el MEP? en el MEP. semiestructurada. preguntas. contenido.
Asesora
nacional
PNIE.

Jefa PNTM.




Tabla 9. (Continuacion).
Matriz de operacionalizacion de la evaluacion de disefio y procesos de implementacion del PNIE.
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Objetivo especifico: Valorar la eficacia del proceso de implementacion del modelo de CIE en los centros educativos pertenecientes al PNIE
durante 2019 y 2021 en funcion de la teoria de la intervencion.

Interrogante: ¢ Cuél ha sido la eficacia del proceso de implementacién del modelo de CIE en los centros educativos pertenecientes al PNIE
durante 2019 y 2021 en funcion de la teoria de la intervencion?

Criterio Interrogantes e Técnicas Fuentes de Técnicas
. . Temas de analisis L Instrumentos . . L
evaluativo secundarias de recoleccion informacion de analisis
Eficacia ¢Cudl es el grado de Cantidad de CIEI Encuesta Cuestionario Personas Estadistica
implementacion de los activos durante 2019 y autoadministrada. en linea. directoras, descriptiva.
CIEl y proyectos de 2021. docentes y
innovacion educativa en analistas de
los centros educativos?  Cantidad de docentes los CIE.
que generaron proyectos
de innovacion educativa
durante 2019 y 2021.
¢En qué manera se Vinculacion entre el Encuesta Cuestionario Personas Estadistica
vinculan las acciones del  personal de apoyo en autoadministrada. en linea. directoras, descriptiva.
personal técnico de TIC y el personal docentes y
apoyo en TIC con las docente de las analistas en
del personal docente de  asignaturas del los CIE.

las asignaturas del
curriculo?

curriculo.




Tabla 9. (Continuacion).

Matriz de operacionalizacion de la evaluacion de disefio y procesos de implementacion del PNIE.
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Criterio Interrogantes e Técnicas Fuentes de Técnicas
i , Temas de analisis . Instrumentos . ., L
evaluativo secundarias de recoleccion informacion de analisis
¢Como se utilizan la Aprovechamiento de la  Encuesta Cuestionario Personas Estadistica
infraestructura, los infraestructura, los autoadministrada. en linea. directoras, descriptiva.
recursos tecnolégicosy  recursos tecnoldgicos y docentes y
personal de apoyo personal de apoyo analistas en
transferidos a los centros transferidos a los centros los CIE.
educativos? educativos.
Entrevista Guia de Jefa DIDI. Anélisis de
semiestructurada. preguntas. contenido.
Asesora
nacional
PNIE.
Jefa PNTM.

Fuente: Elaboracion propia.
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3.4. Aspectos metodoldgicos

Esta evaluacion adopt6 un disefio metodoldgico mixto. De acuerdo con Herndndez-Sampieri,
Fernandez y Baptista (2014),

Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y
criticos de investigacion e implican la recoleccion y el analisis de datos cuantitativos
y cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias
producto de toda la informacion recabada (meta inferencias) y lograr un mayor enten-
dimiento del fenémeno bajo estudio. (p. 534).

Por la secuencia de aplicacion de los procedimientos de recoleccién y analisis de informacion
cualitativa y cuantitativa, se tiene un disefio metodoldgico mixto concurrente, ya que ambas
ocurren de manera aproximadamente simultanea, de modo que el analisis cualitativo o cuan-
titativo no se construyen el uno sobre la base del otro. Esto implica que, en lo posible, los
resultados de ambos tipos de andlisis se consolidan hasta que ambos conjuntos de datos se

han recolectado y analizado de manera separada para luego ser integrados (Figura 7).

Figura 7.
Esquema general del disefio mixto concurrente adoptado en la evaluacion.

Etapa cualitativa Etapa cuantitativa

[ Fase conceptual ]4—»[ Fase conceptual J

Recoleccion de Recoleccion de
informacion cualitativa informacién cuantitativa

| |

[ Analisis cualitativo Analisis cuantitativo J
Fase inferencial Fase inferencial
(discusion) (discusion)

Meta inferencias
(producto consolidado)

Fuente: Adaptacion de Hernandez-Sampieri et al. (2014, p. 547).
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3.4.1. Procedimiento y técnicas para la recoleccion de informacion

El proceso de recoleccion de informacion se realiza a través de técnicas pertinentes para los
métodos cualitativos y cuantitativos adoptados en el disefio mixto. Para Cascante (2016), “las
técnicas corresponden a una serie de acciones que se llevan a cabo para alcanzar una meta
determinada; en este caso particular, se trata de una actividad que permitird recopilar esa
informacion” (p. 85). El procedimiento para la recoleccién de informacion privilegio las for-
mas que permitan aprovechar la comunicacion por medios digitales, acorde con la situacion

en el contexto de la pandemia por COVID-109.

Entrevista semiestructurada. La entrevista es una técnica cualitativa que, por medio
de una interaccion personal y directa con las personas informantes, se orienta con preguntas
cuya respuesta abierta permitieron al evaluador profundizar en significados y percepciones
sobre detalles especificos del objeto de evaluacion descritos en los indicadores. Por esa razon,
como indican Hernandez-Sampieri et al. (2014), la entrevista como técnica cualitativa se

caracteriza por su apertura, intimidad y flexibilidad.

Se recurre a la entrevista semiestructurada, en la que la interaccion entre la persona informan-
te y la entrevistadora se da sobre una serie de temas de interés en una guia de preguntas direc-
trices que orientan el proceso, lo articulan y dan sentido conforme a los objetivos planteados
(Campos y Madriz, 2015). Las entrevistas se llevaron a cabo con la jefa del DIDI, una asesora
nacional de la Comision Coordinadora del PNIE y la jefa del PNTM, todas ellas en la DRTE.

Todas las entrevistas se realizaron por medio de la plataforma TEAMS®.

Revision documental. La revision documental es una técnica no interactiva, pues no
requiere contacto personal con las personas informantes. Para Campos y Madriz (2015), “es
una tecnica ampliamente utilizada porque permite recuperar informacion clave, tanto histo-
rica como de actualidad, mediante la observacion detallada e intencionada de documentos”

(p. 81). En esta evaluacion se considerd el Acuerdo 01-05-2006 (CSE, 2006), las politicas
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educativas vigentes en la actualidad (CSE, 2016, 2017 y 2021), documentacion administra-
tiva provista por el DIDI (circulares, resoluciones y material de capacitacion) y literatura

actual sobre innovacion educativa.

Encuesta autoadministrada. El cuestionario es un conjunto de preguntas relativas a
varias variables (Hernandez-Sampieri, 2014), aunque las preguntas pueden aludir a indicado-
res cuantitativos y cualitativos. En esta evaluacion se planteo tres cuestionarios para la reco-
leccion de informacion, los cuales se aplicaron a traves de la plataforma LimeSurvey®, diri-
gidos a:

e personas directoras,

e personas docentes de diversas asignaturas del curriculo, que hayan estado nombradas
interinas o en propiedad durante los afios 2019 y 2021 en los centros educativos se-
leccionados y

e personas docentes de Informatica de Innovacion y coordinadoras de recursos tecno-

I6gicos en los centros educativos seleccionados.

La version final de los tres cuestionarios aplicados se dispone en los Anexos 4, 5y 6. Estos
tres cuestionarios se habilitaron para acceso y respuesta por parte de los diferentes sujetos de
informacién en el periodo comprendido desde el 24 de octubre de 2022 hasta el 24 de di-
ciembre de 2022, para un total de dos meses calendario. Los enlaces fueron enviados al co-
rreo electrénico de las personas participantes por parte de la coordinadora nacional del PNIE,
lo cual garantizd que el acceso a los cuestionarios solo fuese por el personal de los diversos

centros educativos seleccionados.

En cuanto a la informacion recolectada, esta solamente puede ser accedida por el evaluador
y esta resguardada en la base de datos de la plataforma en linea indicada en una cuenta paga
para restringir su acceso por parte de usuarios externos no autorizados. La composicion de la

muestra incluye sujetos de informacion de 82 centros educativos del total de 94 que son parte
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del PNIE en la actualidad (equivale al 87,23%). Asimismo, el detalle de esta composicion de

la muestra seguin sujeto de informacidon se describe en la Tabla 10.

Tabla 10.

Composicion de la muestra para la encuesta autoadministrada segun sujetos de informacion.

Sujetos de informacion Cantidad?
Docentes de Informatica de Innovacion 84
Analistas de sistemas 73
Docentes de asignaturas del curriculo 836
Estudios Sociales y/o Educacion Civica 88
Ciencias Naturales 126
Matematicas 95
Espafiol 85
Inglés 140
Inglés Conversacional (INCO) 27
Francés 34
Ed. Vida Cotidiana o Artes Industriales 44
Artes Plasticas o Artes Musicales 25
Educacion Religiosa 20
Filosofia o Psicologia 24
Educacion Fisica 45
Tecnologias 43
Otras 40
Personas directoras de centro educativo 33

2 Solamente se incluyen los sujetos de informacion que hayan laborado en el centro educativo durante los cursos

lectivos 2019 y 2021.

Fuente: Elaboracion propia.

3.4.2. Procedimiento y técnicas para el andlisis de la informacion y su valoracion

La informacion de indole cuantitativo procedente de las encuestas autoadministradas se or-

ganizé en tres bases de datos segun el sujeto de informacién (personas directoras de centros

educativos, personas docentes de asignaturas del curriculo y personas docentes de Informa-

tica de Innovacion y analistas de sistemas). Estas bases de datos se trabajaron en el programa

IBM SPSS Statistics en su version 29, en el cual se realizé el primer paso de seleccién de los

casos del total muestreado, usando como criterio para el descarte que la respuesta fuera de
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una persona que hubiese laborado en el centro educativo durante los cursos lectivos 2019 y

2021. Tras este proceso de seleccion de casos, se obtuvieron las tres bases de datos con las

que se llevaron a cabo los analisis estadisticos, fundamentalmente de estadistica descriptiva

y reduccion de dimensiones.

En cuanto a la informacion cualitativa, procedente tanto de las entrevistas semiestructuras y

de las preguntas de respuesta abierta de las encuestas autoadministradas, éstas se organizaron

en categorias de anélisis emergentes en el proceso y con apoyo de inteligencia artificial en el

programa Atlas.ti version 23, para de esa manera reducir los testimonios en forma de ideas y

temas alineados con las interrogantes evaluativas. La informacion cualitativa se identifica en

el documento de acuerdo con su fuente (técnica y sujeto de informacién) mediante cddigos,

tal y como se detalla a continuacion.

Tabla 11.

Codificacion de las técnicas y sujetos de informacidn para los datos cualitativos.

Cddigo

Interpretacion

E-

DCE-

PD-

Dll-

PAS-

Entrevista. Se acompafia de las iniciales del nom-
bre de la persona entrevistada, a saber:

KMT: Kattia Marin Tencio

KFF: Kattia Fallas Fallas

GCF: Gabriela Castro Fuentes
Refiere a un testimonio de una persona directora,
en las respuestas abiertas de la encuesta.
Es un testimonio de una persona docente extraido
de las respuestas abiertas de la encuesta.
Alude al testimonio de una persona docente de
Informética de Innovacion, obtenido de las res-
puestas abiertas de la encuesta.
Se refiere al testimonio de una persona analista de
sistemas, extraido de las respuestas abiertas de la
encuesta.

Fuente: Elaboracion propia.
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3.4.3. Triangulacion

De acuerdo con Hernandez-Sampieri et al. (2014), la triangulacién permite la corroboracion
estructural y la adecuacion referencial. Para Cascante (2016), “el proceso de triangulacion
[...] contempla intrinsecamente la validacion de los datos y su confiabilidad, elementos que
aseguran una investigacion realizada con criterios de calidad” (p. 136). En esta evaluacion,

Se procura:

e latriangulacion de métodos, propio del disefio mixto concurrente, y
¢ latriangulacion de datos, que se evidencia en el uso de una diversidad de técnicas
para la recoleccion de informacidn y de las fuentes que proveen esta informacion,

ubicables en diferentes niveles de implementacion del programa.

La triangulacién de datos se acredita en el uso de tres técnicas de recoleccion de informacion
distintas (descritas en el apartado anterior), de las cuales se obtiene datos de tipo cualitativo
y cuantitativo; asi como en la recoleccion de estos a partir de cinco grupos de sujetos de
informacion diferentes, a saber: personas docentes de asignaturas del curriculo, personas do-
centes de Informatica de Innovacion, personas analistas de sistemas, personas directoras de
centros educativos y personal en el nivel director del PNIE. Es precisamente la obtencién de
datos de tipo cualitativo y cuantitativo que concurren en la emision de los juicios valorativos

lo que evidencia la triangulacion de métodos.

3.4.4. Estrategias para el control de la rigurosidad de la evaluacion

Para Stockmann (2011), las evaluaciones desarrolladas en forma cientifica y profesional son
aquellas que cumplen los siguientes criterios: se refieren a un objeto de evaluacion que se ha
definido claramente y son ejecutadas por personas capacitadas para ello, las cuales explicitan
con precision y transparencia los criterios evaluativos y aplican métodos empiricos sistemati-
cos conforme a las mejores préacticas de investigacion. Con este punto de partida, se establece

los siguientes controles de rigurosidad para esta evaluacion:
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El disefio de la evaluacion fue validado con personas expertas en evaluacion y la
parte comitente en la DRTE.

Los diferentes instrumentos para la recoleccion de informacion fueron construi-
dos con acompafiamiento técnico de personas expertas que conforman el Comité
Asesor asignado por el PPEPPD para orientar esta evaluacion. Esos instrumentos
se validaron posteriormente con la parte comitente en conformidad con el para-
digma y enfoque explicitados para la evaluacion.

Las diferentes etapas de la evaluacién, desde su planificacion hasta la ejecucion,
fueron acompariadas con la supervision y el consejo experto de diversas personas
profesionales en varias disciplinas de las ciencias sociales con formacion y/o ex-
periencia especifica en evaluacion de politicas, programas y proyectos de desa-
rrollo.

Al ser un ejercicio académico, se acataron todos los reglamentos establecidos en
el marco normativo atinente al trabajo final de graduacion realizado en la Univer-

sidad de Costa Rica.
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CAPITULO 4. Hallazgos

Este capitulo presenta los resultados de la evaluacién, ordenado por secciones que coinciden
con los criterios evaluativos definidos (pertinencia, coherencia y eficacia) y las interrogantes
clave de la evaluacion. En cada una de ellas el analisis se segrega de acuerdo con las interro-
gantes secundarias, lo cual sustenta el juicio valorativo que responde cada interrogante clave

de la evaluacion.

4.1. Pertinencia: ¢En qué manera el disefio de la intervencion responde a las necesida-
des del pais, las politicas educativas actuales y las buenas practicas en innovacion

educativa?

Juicio valorativo

El disefio de la intervencién se considera pertinente por cuanto responde a las ne-
cesidades del pais en el fortalecimiento de la competencia comunicativa en inglés y las
habilidades digitales de las personas estudiantes. Estas se consideran fundamentales para
la competitividad nacional y regional, en especial en las zonas fuera de la GAM con bajos
indices de desempefio en competitividad, de atencion prioritaria del PNIE en su disefio de
acuerdo con el Acuerdo 01-05-2006 (CSE, 2006).

Asimismo, en el modelo de CIE se incluye: la potenciacidn de capacidades institu-
cionales del centro educativo, la integracion de diversos actores de la comunidad educativa
en disefio e implementacién de las innovaciones, la generacion de redes de desarrollo pro-
fesional, el fomento de la pedagogia colaborativa y el aprovechamiento de TIC como re-
curso en la mediacion pedagdgica. Todos estos aspectos son considerados en las politicas
educativa y curricular actuales, del mismo modo que son mencionadas recurrentemente en
la literatura como buenas précticas en innovacion educativa.

4.1.1. ; Como se alinea la oferta curricular propuesta en el modelo de CIE a las prioridades
del pais en competitividad?

El plan de estudios de los centros educativos participantes en el PNIE se enriquece con talle-
res de Inglés Conversacional (INCO) y talleres de innovacion tecnoldgica. Estos Gltimos se
debian desarrollar con una propuesta programatica basada en proyectos con el aprovecha-
miento de TIC, es decir, debian ser espacios para el desarrollo de habilidades en el uso de las
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TIC y para la resolucion de problemas, prioritariamente reales y vinculados a la situacion de
la comunidad educativa (CSE, 2006). Ademas, la ejecucion de talleres de innovacién con

apoyo de TIC contribuye al fortalecimiento de habilidades digitales en el estudiantado.

La inclusion de los talleres de INCO en la oferta curricular de los CIE representa un recurso
de alta importancia para incrementar las competencias en el idioma inglés a nivel regional y
nacional (MIDEPLAN, 2019). Al respecto, la Politica Educativa de Promocion de Idiomas
(CSE, 2021b) plantea que “el dominio de uno o mas idiomas, ademas del materno, es un
factor de primer orden para ampliar las posibilidades de éxito académico y laboral de las
personas y potenciar la comprension del mundo” (p. 7). EI mantenimiento de este compo-
nente y el reforzamiento que recibe con la aprobacion de esta nueva politica educativa y los
programas de estudio de inglés basados en estandares del MCER? contribuye al alineamiento
de la oferta curricular enriquecida en el modelo de CIE con las necesidades competitivas del

pais.

El diagnostico de la situacion actual elaborado para esta misma politica enfatiza que en Costa
Rica solamente el 11% de la poblaciéon domina un segundo idioma, principalmente el inglés.
Los porcentajes de dominio de un segundo idioma son mas bajos en regiones fuera de la Gran
Area Metropolitana, lo cual enfatiza la importancia de focalizar los esfuerzos hacia esas zo-
nas, como lo propone el Acuerdo 01-05-2006 (CSE, 2006, p. 4). Adicionalmente, los resul-
tados de la prueba de dominio linglistico en inglés aplicada por el MEP en 2019 indican que
la mayor parte de las personas estudiantes concluyen la educacion media ubicados en una
banda A2 (basico) (CSE, 2021b), aungue no se dispone de datos para segregar los resultados

obtenidos en los centros educativos adscritos al PNIE.

Estos dos elementos caracteristicos de PNIE se consideran significativamente alineados con
las prioridades del pais en competitividad en la planificacion estratégica nacional, por cuanto

pueden contribuir a fortalecer dos areas de critica relevancia: las habilidades digitales y buen

3 Estas son las siglas para el Marco Comiin Europeo de Referencia para lenguas vivas.
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conocimiento de inglés, que es requerido en el talento humano que buscan las empresas y
que impone limitantes notorias a la inversion extranjera directa en regiones fuera de la GAM,
en la que se ubica el 95% de la industria relacionada con la innovacion tecnoldgica y el 70%
de la industria exportadora (OECD, 2023). En este sentido, la focalizacion de acciones del
PNIE en zonas externas al GAM como lo plantea el CSE (2006), contribuye a la pertinencia
de la intervencion en relacion con las necesidades del pais en términos de competitividad
(Figura 8).

Figura 8.
Ubicacidn geografica de los CIE en los cantones segun su desempefio competitivo.
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Fuente: Adaptacion propia a partir del 2° Informe Nacional de Competitividad (Consejo para la Pro-
mocion de la Competitividad, 2022, p. 37).
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Ahora bien, como se ha mencionado, el disefio actual del PNIE fue aprobado por el CSE en
2006, por lo cual resulta relevante valorar su pertinencia con las prioridades de competitivi-
dad del pais en ese periodo. Para ello se puede utilizar los resultados en el indice de Compe-
titividad Cantonal (ICC), que incorpora variables en siete pilares, a saber: econémico, infra-
estructura, gobierno, empresarial, laboral, innovacion y calidad de vida (Ulate, Mayorga y
Alfaro, 2017). Como se observa en la Figura 9, la cual muestra la clasificacion de los diversos
cantones del pais de acuerdo con el indice de Competitividad Cantonal en 2006, se evidencia
que las zonas rurales y costeras presentaban los ICC més bajos, especialmente en la provincia
de Limén y Puntarenas.

Figura 9.
indice de Competitividad Cantonal en 2006.
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4.1.2. ;Como se vincula el disefio del modelo de CIE con la politica curricular y educativa
actuales?

En relacion con los planteamientos de la politica educativa y curricular actuales, se encuentra
que el modelo de CIE propuesto en el Acuerdo 01-05-2006 (CSE, 2006) es pertinente. En
primer lugar, el modelo de CIE propone un trabajo escolar interactivo, colaborativo y con
orientacion al trabajo productivo apoyado con el aprovechamiento de las TIC, lo que implica
contacto directo del estudiantado con recursos tecnoldgicos en diferentes situaciones de
aprendizaje. Este aspecto es consistente con el principio de que la educacion debe estar cen-
trada en la persona estudiante como sujeto activo y responsable de los procesos de ensefianza
y aprendizaje, plasmado en el documento El centro educativo de calidad como eje de la
educacion costarricense (CSE, 2008) y en la politica educativa La persona: Centro del pro-

ceso educativo y sujeto transformador de la sociedad (CSE, 2017).

Los procesos educativos de calidad privilegiaran la centralidad del aprendizaje de la
persona estudiante con el fin de asegurar competencias que propicien la comprension,
expresion e interpretacion de conceptos, pensamientos, sentimientos, hechos y opi-
niones, para permitirle a la persona estudiante interactuar en forma provechosa en
todos los contextos posibles. (CSE, 2017, p. 12).

En este sentido, el aprovechamiento ubicuo de las TIC que permea el modelo de CIE incluye
las aspiraciones de la politica educativa, donde los recursos tecnoldgicos se presentan como
una herramienta de apoyo para el proceso de ensefianza y aprendizaje y se resalta el rol de la
persona docente en la mediacion, como propiciador de situaciones de aprendizaje en las cua-
les las TIC le faciliten proponer actividades innovadoras con sus estudiantes (CSE, 2006, p.
8). El aprovechamiento ubicuo de las TIC, incorporadas de manera natural como parte del
ambiente de aprendizaje como se propone en el modelo de CIE, favorece esa diversidad de

formas de expresion e interaccion con los contenidos curriculares para el estudiantado.

Resalta en esta linea que el modelo de CIE incorpora en su disefio un marco para el desarrollo

de las cuatro dimensiones de habilidades establecidas en la politica curricular Educar para
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una nueva ciudadania (CSE, 2016), a saber: maneras de pensar, formas de vivir en el mundo,
formas de relacionarse con otras personas y herramientas para integrarse al mundo. Particu-
larmente, el modelo de CIE y el enriquecimiento curricular orientado a la apropiacion de TIC
y el inglés como lengua extranjera propician entornos educativos pertinentes con la segunda

y cuarta dimensiones de habilidades mencionadas.

En segundo lugar, el modelo de CIE propone un centro educativo con una red de apoyo para
la implementacion efectiva del aprovechamiento ubicuo de las TIC en la mediacion pedagoé-
gica de las diferentes areas del curriculo institucional. Esta red de apoyo incluye tres elemen-
tos relevantes: el Comité de Innovacién Institucional (CIEI), la persona analista o coordina-
dora de recursos tecnoldgicos y la persona docente de informatica para innovacion. Estos dos
ultimos son un elemento diferenciador de los CIE y fundamentales para lograr los objetivos
de la intervencidn. Estos elementos se abocan a apoyar a los y las docentes de todas las areas
de la malla curricular en la implementacion de actividades innovadoras con el uso de TIC
(CSE, 2006, p. 9).

Esta red de apoyo interna al CIE y la colaboracidn que se propicia entre los centros educativos
de una misma direccion regional y a nivel nacional desde la DIDI en la DRTE se alinean con
las aspiraciones del modelo de formacion permanente que se promueve desde la politica edu-

cativa (CSE, 2017), en la cual se enfatiza diversos elementos visibles en el modelo de CIE:

La formacion permanente promovera al centro educativo como eje de los procesos,
mediante el aprovechamiento de las experiencias y capacidades instaladas. Se desa-
rrollard, fortalecera y fomentara el liderazgo educativo, la cooperacion entre escuelas
y colegios, asi como la creacion de redes profesionales que acojan el aprendizaje co-
laborativo, el apoyo mutuo y el aprovechamiento de buenas practicas. (CSE, 2017, p.
21).

En consecuencia, se evidencia que el modelo de CIE alcanza pertinencia en su disefio orien-

tado a la promocion de la colaboracion entre el personal técnico y docente de la institucion
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educativa con un objetivo en mente: la planificacion y puesta en practica de una mediacion
pedagdgica donde tanto la persona estudiante como docente son agentes activos e innovado-
res. La presencia del personal técnico de apoyo (docente de Informatica de Innovacion vy el
o la analista) ofrecen al personal docente un entorno dispuesto para el maximo aprovecha-
miento de los recursos tecnoldgicos que han sido transferidos a la institucion educativa como
parte del programa y capacitarse en esa linea mejorando sus capacidades profesionales para

una mediacion pedagdgica transformadora (CSE, 2016).

Finalmente, la integracion del CIEI en el modelo de CIE se considera otro aspecto pertinente
en funcién de las politica educativa y curricular actuales. La configuracién del CIEI a nivel
de cada CIE es una estrategia para la integracion social de la comunidad educativa (confor-
mada por estudiantes, personal docente, técnico docente y administrativo, padres y madres
de familia o encargados y la Junta Administrativa, segun el CSE, 2017), orientada a la auto-
gestién y la sostenibilidad institucional, lo cual coincide con el fortalecimiento del liderazgo
local en beneficio del centro educativo mediante la participacion de multiples actores de la

comunidad a partir del conocimiento de sus propias necesidades (CSE, 2008 y 2017).

4.1.3. ¢ En qué manera el disefio de modelo de CIE incluye buenas practicas en innovacion
educativa?

Como se ha mencionado, el modelo de CIE incluye diversos elementos que le confieren per-
tinencia en cuanto a buenas practicas en innovacién educativa, de acuerdo con los resultados
de la revision documental. Para identificar aspectos especificos, el juicio valorativo de perti-
nencia se basd en dimensiones clave de la innovacion educativa que destacan como buenas
practicas evidenciadas en el disefio del modelo de CIE: la potenciacion de capacidades insti-
tucionales del centro educativo, la integracion de diversos actores de la comunidad educativa
en disefio e implementacion de las innovaciones, la generacion de redes de desarrollo profe-
sional, el fomento de la pedagogia colaborativa y el aprovechamiento de TIC como recurso

en la mediacion pedagdgica.
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Un primer aspecto que resalta es el énfasis en la transferencia de capacidades a la institucion
educativa, en forma de recursos tecnoldgicos y talento humano, de manera que el centro
educativo se transforma en nucleo de innovacién en el sistema educativo. Esta accién en
particular coincide con las tendencias en innovacién educativa que procuran resaltar las po-
tencialidades del centro educativo (Ortega et al., 2007), lo cual contribuye a la pertinencia de

la intervencion.

Asimismo, el paradigma de integracién social que permea el modelo de CIE aporta a su per-
tinencia en cuanto a las buenas précticas en innovacion educativa. Tal y como lo define Li-
chtenthaler (citado por Gomez, Vela e Iturbe, 2016), se evidencia en la participacion e inte-
gracién del estudiantado y el personal docente en diferentes etapas de las acciones innova-
doras, desde su planificacion, implementacion y evaluacién en los CIEI, asi como en la vin-
culacion de la comunidad externa a los CIE por medio de convenios de cooperacion 0 como
parte de las actividades internas de la institucion, aportando conocimientos del medio social,
econdmico y politico en el que se desenvuelve. Este aspecto de participacion comunitaria es
considerado fundamental para la sostenibilidad del centro educativo en el marco del PNIE
(CSE, 2006, p. 11).

La dotacion de talento humano especializado en la gestién de TIC (la persona analista y las
personas docentes de Informatica de Innovacién) es un recurso fundamental en la pertinencia
orientada al desarrollo profesional docente, pues coloca al personal docente de las diferentes
asignaturas del curriculo escolar como disefiadores de experiencias innovadoras en las que
pueden emprender sin temor dado que cuentan con personal técnico-docente que les ensefie,
brinde realimentacion y colabore con nuevas ideas y retos en su practica (Nieveen y Plomp,
2018). EI CIEI, ensu rol de velar por los procesos institucionales de innovacion y apropiacion
tecnoldgica (CSE, 2006, p. 11), también es un elemento de la red interna de desarrollo pro-

fesional docente.
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Asimismo, el disefio del modelo de CIE prevé la socializacion de las acciones innovadoras
mas alla de lo interno del centro educativo, mediante estrategias para expandir las capacida-
des generadas a otros centros educativos en circuitos y direcciones regionales cercanas o por
medio de proyectos de extension docente a la comunidad que permitan dar a conocer logros
en la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje con el uso de TIC (CSE, 2006, p.
11). Los espacios para la convivencia regional y nacional promovidos por la Comisién Coor-
dinadora del PNIE a nivel nacional también contribuyen a la difusion de las innovaciones en
el sistema educativo, lo cual configura una red de desarrollo profesional docente que incluso
se extiende mas alla de los CIE participantes de la intervencion, aspecto clave en la valora-
cion de pertinencia (Ledn y Lopez, 2014; Lépez, Hinojosa y Sanchez, 2014).

Finalmente, como se ha mencionado previamente, dos caracteristicas fundamentales del mo-
delo de CIE se enfocan en el fomento de la pedagogia colaborativa y el aprovechamiento de
TIC como recurso en la mediacion pedagogica. Estos dos aspectos no suelen aparecer desli-
gados en la literatura, sino que se enfatiza en que la migracion hacia ambientes de aprendizaje
que atiendan las necesidades e intereses de los y las estudiantes implica el acercamiento a los
agrupamientos colaborativos en los que se construye conocimientos (principio del sociocons-
tructivismo en la politica educativa y curricular actual), en lo cual las tecnologias digitales
pueden aportar significativamente como un medio para la comunicacion y para la recoleccion
de informacion (Claro, 2010; CSE, 2016; Nieveen y Plomp, 2018).

4.2. Coherencia: ¢ En qué manera el disefio del programa es coherente con la modalidad

educativa?

Juicio valorativo

El disefio del programa es coherente con las modalidades educativas que no oferten
ampliaciones a la malla curricular que sean similares a la que se promueve en el modelo
de CIE, especialmente en los talleres de inglés conversacional. Debido a que el disefio del
PNIE no delimita una modalidad educativa para los CIE, cuando en el centro educativo se
genera una sobreoferta curricular debido a la modificacién de la modalidad educativa con
la que ingresa el centro educativo al PNIE, se ha observado que surgen roces que impiden
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la implementacion eficaz del modelo de CIE por sobrecarga horaria y locativa para un uso
adecuado de los recursos transferidos. Sin embargo, en la opinion de las personas directo-
ras y docentes encuestadas, la implementacion del PNIE en los centros educativos pro-
mueve: el uso de la tecnologia en la mediacién pedagdgica, una mejora en la motivacion
del personal docente y administrativo, el estudiantado y la comunidad y afianza la capaci-
dad innovadora en la institucion educativa.

4.2.1. ;Cual ha sido la relacion entre la modalidad educativa y la implementacion del
PNIE?

De acuerdo con la encuesta aplicada a las personas docentes y directoras de los centros edu-
cativos adscritos al PNIE, el modelo de CIE promovido desde la intervencion aporta un valor
agregado a la oferta que la modalidad del centro educativo puede brindar a los y las estudian-
tes, por lo que ambos pueden ser coherentes entre si. El andlisis de los datos cualitativos en
la encuesta aplicada a personas docentes y directoras permite identificar tres aspectos en los
que la implementacion del PNIE se relaciona con la modalidad educativa del centro educa-
tivo: un aporte positivo de la tecnologia en la mediacién pedagogica, mejora de la motivacion
del personal docente y administrativo, estudiantado y la comunidad, y promocién de la capa-

cidad innovadora en el centro educativo.

Estos tres aspectos se evidencian en los testimonios de diversas personas directoras de CIE,

entre los que resalta el siguiente:

El Liceo se ha potenciado mucho bajo el estandarte de ser Innovacion Educativa,
porque no solo contamos con una red tipo campus, multiples laboratorios (Biologia,
Robdética, Innovacion, Idiomas, portatil para el programa de Francés Avanzado y So-
ciedad Global —materia de Bachillerato Internacional—), sino porque a nivel de de-
partamentos se desarrollan proyectos constantemente con metas establecidas, la red
social y pagina web son una plataforma de lanzamiento para muchos de nuestros pro-
ductos creados y existe una conciencia clara de que la Administracion del centro edu-
cativo esta casada con el uso de la tecnologia y lo demuestra liderando procesos de

capacitacion a nivel de personal y externos. Ademas, se establece vinculacion con
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entes externos asociados a nuestros proyectos, tales como el de Robética, las materias
del curriculo de Bachillerato Internacional y los enlaces externos con el programa de
Francés Avanzado. Claro esta que es necesaria la exigencia en cuanto al uso de tec-
nologia y que se evidencien los planes en la préactica cuando se les realiza visitas de
aula. A titulo personal, disfruto mucho el ser director de un centro educativo con tan-
tos recursos a su disposicion porque permite fomentarles a los estudiantes un abanico
de habilidades. (DCE-46)

Los siguientes testimonios de personas docentes enfatizan en el aporte de la intervencion a

los tres aspectos mencionados:

Al ser un colegio académico este programa le beneficia ya que aporta la parte tecno-
I6gica que le hacia falta. EI hecho de ser un colegio grande también hace necesarias
mas herramientas tecnoldgicas, asi como laboratorios y personal capacitado en esta
area, enriqueciendo asi el proceso de ensefianza-aprendizaje de la poblacion estudian-

til. Este programa definitivamente es un plus para esta institucién. (PD-165)

Los recursos con los cuales cuenta la institucion le permiten acompafar al docente en
las lecciones que imparte, lo cual le ayuda a crear espacios educativos mas efectivos,
pues el uso de las TIC permite implementar lecciones més creativas dando como re-

sultado aprendizajes méas duraderos. (PD-263)

Permite al docente un proceso de ensefianza mas agil y eficiente mediante el uso de
las herramientas tecnoldgicas disponibles y a su vez permite a la persona estudiante
una mayor inmersion en el uso de la tecnologia que le facilita en su proceso de apren-

dizaje, brindandole una mejor preparacion para enfrentar su futuro laboral. (PD-794)
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4.2.2. ;De qué manera la modalidad educativa de la institucion afecta la implementacion
del PNIE?

Es importante cuestionar si la implementacion de la intervencion se ve afectada por la mo-
dalidad educativa del centro educativo al cual se realiza la inclusion en el PNIE, considerando
que cada modalidad educativa tiene particularidades en su plan de estudios y propuesta pro-
gramatica que pudieren competir con los objetivos de la intervencion. En la opinién mayori-
taria de las personas docentes y directoras de los CIE, la modalidad educativa puede afectar
positivamente la implementacion del modelo de CIE en las instituciones educativas. La dis-
tribucion de frecuencias de estas opiniones se muestra en la Figura 10.

Figura 10.
Distribucidn porcentual de la opinién sobre el efecto de la modalidad educativa en la implementacion
del modelo de CIE segun sujeto de informacion.
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mLa afecta negativamente.
E No la afecta positiva ni negativamente.
ELa afecta positivamente.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los cuestionarios aplicados a personas docentes y directoras.

En los testimonios obtenidos de las encuestas aplicadas a personas docentes y directoras de
CIE se observa que el efecto positivo es mutuo sobre la implementacion del modelo de CIE
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y el logro de la propuesta programatica propia de la modalidad educativa. En este sentido, es
necesario resaltar que la mayoria de estas opiniones refieren a la transferencia tecnologica y
de infraestructura que acomparia a la inclusion del centro educativo en el PNIE, la cual pasa
a ser un elemento transformador de los procesos de ensefianza y aprendizaje de las diversas
asignaturas (académicas, complementarias y técnicas) en ambientes con el uso de TIC. Por

ejemplo, se rescata este testimonio de la persona directora de un colegio técnico profesional:

Al ser una institucion educativa con orientacion técnica profesional es evidente que
todo aporte tecnoldgico y/o digital que reciban nuestros estudiantes desde que ingre-
san a la misma serad fundamental para que se desenvuelvan en el entorno de uso coti-
diano de herramientas tecnoldgicas para el analisis, disefio, desarrollo y resolucién de
los diversos retos que deben afrontar tanto académica como técnicamente en los seis
afios de estancia. (DCE-44)

Resalta que, de acuerdo con la opinion de las personas docentes, la denominaciéon como “co-
legio de innovacion educativa” resulta atractiva para las poblaciones cercanas al centro edu-
cativo, que lo prefieren sobre otras instituciones cercanas. Esto se podria relacionar con una
posible saturacién de matricula que provoque que los recursos TIC disponibles sean escasos
o insuficientes para una experiencia pedagdgica satisfactoria conforme a los objetivos pro-
puestos. De hecho, segun las encuestas aplicadas un 53,8% del personal docente y 56,3% de
las personas directoras afirman que no existe suficiente recurso TIC en la institucion para su

uso por parte de la mayoria de los estudiantes.

Una vez que se informa a los padres de familia en cuanto al modelo de la institucion
educativa, sin lugar a duda, es un plus para el colegio y de alguna manera la matricula
se beneficia. En cuanto a la poblacion estudiantil, una vez en el rol, van entendiendo

y valorando la importancia de estas opciones en su vida y su futuro. (PD-730).

Otro aspecto relevante en la afectacion negativa de la modalidad educativa a la implementa-

cion eficaz del modelo de CIE es la saturacion de la malla curricular en aquellas instituciones
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educativas donde la modalidad oferta un plan de estudios que tiene similitudes con el plan
de estudios enriquecido que se propone en el modelo de CIE (CSE, 2006). En particular, el
caso mas frecuente de esta situacion se presenta con las lecciones de Inglés Conversacional,
pues diversos planes de estudio ya consideran un enriquecimiento particular en esta area, lo
cual genera una distorsion de la capacidad horaria de los centros educativos para impartir las
cantidades de lecciones establecidas tanto por el plan de la modalidad como por el del plan
de estudio del modelo de CIE (E-KMT).

Son compatibles aquellos centros educativos que no tienen duplicidad en las lecciones
de inglés. Por ejemplo, nosotros tenemos un colegio que es ambientalista, donde los
talleres de inglés y laboratorios le son muy funcionales para el desarrollo de proyectos
y no estan interfiriendo en la parte propia de nuestros talleres, lo cual ejemplifica que
si pueden ir de la mano la modalidad y la implementacion del programa. Cosa dife-
rente se da cuando hemos tenido que suprimir talleres de inglés en todos los centros
que son técnicos profesionales, secciones bilingies, experimentales bilingles y de
orientacion tecnoldgica, porque ellos como tal dentro de su malla curricular ya tenian

talleres de inglés en tercer ciclo. (E-KMT).

En este sentido, es importante identificar caracteristicas de los centros educativos que puedan
ser parte del PNIE para que la implementacion de la intervencidn no se vea afectada negati-
vamente por la modalidad educativa. Al respecto, con base en la experiencia en el programa,

autoridades nacionales del programa mencionan que:

La vinculacion entre la modalidad educativa y la implementacion del programa en un
centro educativo puede ser positiva siempre y cuando no exista una sobrepoblacion
de ofertas. Cuando son colegios académicos donde no hay otro programa de inclusion
de tecnologia y la modalidad ademas no tiene una oferta mas grande de lecciones de
inglés, el programa viene a ser realmente una innovacion donde el abordaje del inglés

con los laboratorios y también la incorporacion de las tecnologias es un apoyo muy
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fuerte y, si el docente de informatica de innovacién hace bien su trabajo, puede gene-
rar un cambio muy positivo en el centro educativo.

Pero, en centros educativos donde hay otras iniciativas de inclusion de tecno-
logia, como PRONIE, y ademaés ese centro educativo tiene una oferta académica am-
pliada de inglés, entonces el PNIE empieza a tener algunos roces, porque de pronto
para los directores es muy dificil entender como le pueden sacar el mayor provecho a
esas dos opciones que tienen, el PNIE y PRONIE, y establecer limites entre cada una.
Cuando, ademas, por ejemplo, en un experimental bilingtie ya hay una oferta amplia-
da de inglés y se dispone de laboratorios de INCO donde también se brinda lecciones
de inglés apoyado con tecnologia, puede que llegue un momento en que haya tantas
lecciones de inglés que la capacidad del centro educativo no pueda manejar esa can-
tidad de lecciones y docentes disponibles.

Entonces, lo ideal es que el PNIE esté en colegios que no tengan tantas otras
ofertas, pues un colegio con demasiadas opciones puede perder el foco y que se diluya
las visiones de la modalidad o de cada intervencion adicional en medio de esta dina-

mica tan compleja. (E-GCF)

En sintesis, la modalidad educativa del centro educativo afecta la implementacion del modelo
de CIE si se genera una sobreoferta de lecciones que dificulten el aprovechamiento éptimo
de los recursos transferidos, tanto de personal docente y técnico, como de tecnologia e infra-
estructura. En este aspecto es fundamental la adecuada coordinacion entre laDDC y la DRTE
pues es la primera quien estudia y aprueba los cambios de modalidad educativa o la inclusion
de ofertas académicas adicionales a los centros educativos, como el bachillerato internacional
o las secciones bilingies, pero no suele considerar la pertenencia al PNIE y en consecuencia
no se preven tales conflictos de sobreoferta con la malla curricular enriquecida por el modelo
de CIE.
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4.3. Coherencia: ¢En qué manera el disefio del programa es coherente con otras inter-

venciones complementarias en el &mbito del uso de las TIC?

Juicio valorativo

La coherencia del disefio del PNIE con otras intervenciones complementarias en el
ambito del uso de las TIC, a saber, hasta el 2023, el PNTM y PRONIE, se justifica en la
unificacion de la gestion de las intervenciones orientadas a la inclusion de TIC en la figura
de laDRTE en el marco del MITDE (MEP, 2022) y PATDE (CSE, 2021a). Esto constituye
un avance significativo en la gobernanza coherente de estas tres intervenciones.

A partir de lo anterior, se encuentra evidencia de iniciativas que promueven la iden-
tificacion de actores responsables y de acciones de articulacion a través de comisiones que
dirigen procesos vinculados a la gestion coherente de los programas en el ambito de uso
de TIC en ambientes educativos. En el nivel de los centros educativos, desde 2019 se han
emitido directrices desde la DDC y la DRTE para asignar responsabilidades especificas a
las personas directoras en la gestion institucional de los recursos y capacidades transferidas
por uno o varios de los programas con los que el centro educativo ha sido beneficiado.

4.3.1. ;Cuales otras intervenciones en el ambito del uso de TIC coexisten con el PNIE en
el MEP?

En el momento del disefio del PNIE en 2006, el programa solamente coexistia con el Pro-
grama Nacional de Informatica Educativa (PRONIE), el cual era gestionado desde 2004 por
la FOD y que, para ese momento, habia fusionado en si mismo el Programa Nacional de
Informatica, que cubria solamente centros educativos de educacion primaria, y el Programa
Nacional de Informética Educativa de Secundaria. Esta situacion se mantiene de esta manera
hasta el 2015 cuando, en el marco del Acuerdo Social Digital Cerrando Brechas, firmado en
2011, se da la creacion del PNTM (Baltodano, Trejos y Vargas, 2022).

Hasta 2023 esta coexistencia con el PNTM y PRONIE se mantuvo. A partir de 2024, con la
creacion del Programa Nacional de Formacion Tecnoldgica, sustituto del PRONIE por
acuerdo del CSE, el ecosistema de programas orientados a la inclusion de TIC en el &mbito
educativo esta conformado por el PNTM, el Programa Nacional de Formacidn Tecnoldgica
y el PNIE. Como se ha indicado previamente y de la misma forma lo aclara la PADTE (CSE,
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2021a, p. 16), varios de estos programas pueden beneficiar simultdneamente a un mismo

centro educativo.

Ahora, si bien estos tres programas pueden coexistir en un mismo centro educativo, es posible
afirmar que en ese nivel son independientes entre si en su ejecucion, pues la gestion del
PRONIE era ejecutada en su totalidad por la FOD, que es un ente privado, mientras que la
gestion del PNIE esta sujeta a la figura de la direccion del centro educativo. En el caso de
PNTM, el cual esté dirigido a la provision de infraestructura y/o equipo y formacion docente,
su gestion se da fundamentalmente en la administracion central (MEP, 2016).

4.3.2. ¢ Quée mecanismos de coordinacion existen entre los programas en el ambito del uso
de TIC en el MEP?

En virtud de lo anterior, es Util cuestionar la existencia de mecanismos de coordinacion entre
el PNIE, PNTM y PRONIE. Como punto de partida, debe considerarse que laPADTE (CSE,
2021a) plantea que la gestion para la inclusion de las TIC en los procesos educativos requiere
orientarse de modo que exista coherencia entre las diversas intervenciones para la optimiza-
cion de los esfuerzos e inversion realizada, por lo que propone la implementacion del
MITDE, puesto que

El modelo para la Inclusién de las Tecnologias Digitales en Educacion (MITDE) re-
establece el valor de la organizacion y de los esfuerzos que se realizan desde las ins-
tancias centrales del MEP, al definir las lineas generales de accidn para el desarrollo
de los diferentes programas y todas aquellas iniciativas relacionadas con la inclusion
de las TD en el sector educacion, asimismo, promueve la participacion de todos los
actores involucrados. (CSE, 2021, p. 113)

Desde la perspectiva del Estado como garante de la educacion de calidad como derecho fun-
damental de las personas, la implementacion del MITDE, en el marco de la politica educa-

tiva, y con la definicion de la rectoria de la DRTE en todas las intervenciones del MEP que
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estén orientadas a la inclusion de TIC en educaciéon, son dos avances importantes para con-
tribuir a la coherencia entre ese ecosistema de intervenciones publicas. Al respecto de la
importancia de estos dos avances en la gestion del PNIE, en relacion con las otras interven-
ciones, se plantea el nacimiento de un sistema de gobernanza a partir del MITDE (E-GCF),
lo cual es resaltado en el informe DFOE-CAP-1F-00016-2022 (Contraloria General de la Re-

publica, 2022), que mencionan las autoridades nacionales del PNIE:

En lo que respecta a la estructura y coordinacion, el MEP cuenta con tres programas
diferentes para promover el uso de la tecnologia en la educacion: el Programa Nacio-
nal de Informatica Educativa (PRONIE), el Programa Nacional de Innovacion Edu-
cativa (PNIE) y el Programa Nacional de Tecnologias Moviles (PNTM). [...] Existen
iniciativas de identificacion de actores y sus responsabilidades, asi como el estableci-
miento de acciones de articulacion, tales como la existencia de comisiones, cuyo fun-
cionamiento orienta algunas acciones correspondientes a los procesos vinculados a la

gestion de recursos tecnolégicos. (p. 10).

Las autoridades nacionales del PNIE coinciden en que los mecanismos de coordinacion son
mas evidentes entre el PNTM y el PNIE porque ambos programas son gestionados dentro de
laDRTE. Larelacion con PRONIE era de tipo gerencial, se llevaba a cabo entre los directores
de la FOD con el Despacho Ministerial o del Viceministerio Académico, en la que no parti-
cipaba directamente la DRTE, lo cual dificultaba las acciones de coordinacion con el PRO-
NIE.

Sin embargo, a nivel de la DRTE y la DDC se emiti6 en 2019 la circular DDC-0220-03-2019
(ver Anexo 8) con lineamientos generales para el uso de los recursos tecnolédgicos del MEP,
provenientes de cualquiera de estas tres intervenciones, de manera tal que las personas direc-
toras de cada centro educativo beneficiado con cualquiera de estas intervenciones (o varias
de ellas) fuera un agente responsable del uso coordinado de los recursos transferidos, garan-
tizando su aprovechamiento en los procesos de ensefianza y aprendizaje, como se indica a

continuacion:
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El uso e incorporacion de los recursos tecnoldgicos durante las lecciones de las dife-
rentes materias del curriculo educativo nacional deben ser implementados como pro-
ducto de la planificacion institucional (PAT) y el planeamiento didactico de la per-
sona docente, siguiendo lo establecido en la Guia para la elaboracion de la planifica-
cién del centro educativo y las orientaciones de los respectivos programas de estudio,
asi como las disposiciones para el establecimiento del Plan Anual de Trabajo, emiti-
das por el Ministerio de Educacion Publica. (Circular DDC-0220-03-2019, art. 2, in-

ciso e).

En sintesis, los mecanismos de coordinacion entre los programas en el ambito del uso de TIC
en el MEP se observan en los tres niveles de organizacion: politico, director y ejecutor. Estos
mecanismos son mas evidentes y funcionales entre el PNTM y PNIE por ser ambas interven-
ciones gestionadas por la DRTE, incluso desde la perspectiva de que el PNTM le aporta al
PNIE el contenido presupuestario y muasculo de compra (E-KMT). Se asigna responsabilida-
des directas a las personas directoras en los centros educativos, donde convergen finalmente
las diversas intervenciones, para gestionar el aprovechamiento coherente de los recursos que

provienen de éstas de acuerdo con los lineamientos establecidos en los niveles superiores.

4.4. Eficacia: ¢(Cudl ha sido la eficacia del proceso de implementacion del modelo de
CIE en los centros educativos pertenecientes al PNIE durante el 2019 y 2021 en

funcion de la teoria de la intervenciéon?

Juicio valorativo

El proceso de implementacién del modelo de CIE es eficaz en cuanto a estructuras
propias de este, aunque permanecen retos en la apropiacion del uso del recurso tecnolédgico
y humano que se transfiere a los centros educativos por parte del personal docente, de
modo que se evidencie una mayor cantidad de proyectos de innovacion educativa en la
mediacion pedagagica de las diversas asignaturas del curriculo. Se encuentra una elevada
cantidad de personas directoras (97,0%), analistas de sistemas y docentes de Informatica
para Innovacion (96,8%) que conocen qué es el CIEI y cuales son sus funciones, pero hay
una diferencia significativa en el grupo de personas docentes, donde un 32,7% (del cual
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aproximadamente dos terceras partes son docentes en propiedad) afirman no tener conoci-
miento al respecto. Por tanto, es fundamental que los procesos de induccion y sensibiliza-
cion sobre las caracteristicas del modelo de CIE que se realizan desde la DRTE se difundan
hacia el personal docente y no solo al administrativo y técnico de apoyo.

Es importante resaltar que la cantidad de instituciones educativas con CIEI confor-
mado ha crecido entre los afios 2019, 2021 y 2022 (de 72,0% a 87,6% de colegios mues-
treados) y existe una implicacion significativa de éstos en la formacion de estrategias para
el uso efectivo de TIC y el establecimiento de canales de comunicacion entre el personal
docente y técnico de apoyo provisto al CIE. La gestidn de la persona directora y miembros
del CIEI para posicionar y reforzar la labor de este comité puede contribuir a la generacion
de proyectos de innovacién educativa.

Aproximadamente una tercera parte de las personas docentes afirma tener contacto
bastante o muy frecuente con el personal técnico de apoyo, aunque esta vinculacion versa
principalmente sobre acciones ubicadas en niveles de competencia digital inicial segun el
MITDE (Baltodano et al., 2022). No se puede demeritar el valor de estos contactos, puesto
que estas personas docentes evidencian con la busqueda de apoyo una actitud positiva para
el desarrollo de sus competencias digitales. Por su parte, el personal técnico afirma que las
acciones mas frecuentes que ejecuta se centran en solucionar problemas técnicos y elaborar
estrategias pedagdgicas con los y las docentes, consistente con las expectativas del disefio
del programa para este personal transferido a los CIE.

Se encuentran oportunidades de mejora en la gestion de los recursos tecnoldgicos
y de infraestructura transferidos a los centros educativos en garantizar el acceso a redes de
internet por parte del estudiantado, incrementar la disponibilidad de los equipos para que
sea suficiente para la poblacion estudiantil que los utiliza, y en la socializacion efectiva del
reglamento interno para el uso y administracion de los recursos (infraestructura y equipos)
entre los miembros de la comunidad educativa, particularmente docentes (entre los cuales
un 27,90% afirmé desconocer si existe esta normativa en su centro educativo). Todo ello
puede contribuir a un aprovechamiento democratico y solidario de los recursos y la imple-
mentacion eficaz del modelo de CIE y el logro de los objetivos de la intervencion en cada
centro educativo beneficiado con el programa.

4.4.1. ;Cual es el grado de implementacion de los CIEI y proyectos de innovacion educa-
tiva en los centros educativos?

Para abordar el grado de implementacion de los CIEI y proyectos de innovacion educativa
en los centros educativos, ambos elementos considerados como aspectos diferenciadores en

el disefio del PNIE con respecto a otras intervenciones en el &mbito del uso de las TIC en los
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procesos educativos, resulta de interés describir el conocimiento existente entre los actores
clave a nivel de los CIE sobre el CIEI, su conformacion y funciones. En la figura 11 se puede
observar que casi la totalidad de las personas directoras y analistas de sistemas y/o docentes
de Informética para Innovacion conocen acerca de qué es el CIEI. En contraste, entre perso-
nas docentes es notoria la diferencia en respuestas afirmativas, con solo 58,5% de docentes

que afirman saber qué es el CIEI dentro del modelo de CIE.

Figura 11.
Distribucién porcentual de la opinidn sobre el conocimiento acerca de qué es el CIEI segun sujeto de
informacin.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los cuestionarios aplicados a las personas docentes, directoras

y analistas de sistemas.

Esta diferencia notable entre las personas docentes con respecto a las personas directoras,
analistas de sistemas y docentes de Informatica para Innovacion se explica porque las instan-
cias centrales mantienen, cada afio, reuniones de induccion con el personal nuevo en los CIE,
pero esto solo incluye a personas directoras y el personal técnico, no a docentes de las asig-
naturas del curriculo (E-KFF). Estos resultados indican que un grupo importante de personas

directoras no instruyen a las personas docentes sobre el perfil propio del modelo de CIE que



86

se debe implementar en el centro educativo en el cual ha sido nombrado. Este punto de mejora
se refuerza al encontrarse que el 60,2% del personal docente que respondi6é negativamente

se encuentra nombrado en propiedad en los centros educativos.

Figura 12.
Distribucion porcentual de la opinion sobre el conocimiento acerca de las funciones del CIEI segun
sujeto de informacion.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los cuestionarios aplicados a las personas docentes, directoras

y analistas de sistemas.

A las personas que afirmaron tener conocimiento acerca de qué es el CIEI, se les cuestiond
también si conocen las funciones del CIEI de acuerdo con el modelo de CIE acordado por el
CSE. La figura 12 muestra que, un 93,8% de las personas directoras que respondieron saber
de la existencia del CIEI también conocen sus funciones, al igual que un 98,0% de las perso-
nas analistas de sistemas y docentes de Informatica para Innovacién. ContinGian siendo evi-
dentes las diferencias en el grupo de personas docentes de asignaturas curriculares, entre las
cuales un 32,7% desconoce las funciones que cumple el CIEI en el centro educativo. Este

hallazgo refuerza la necesidad de continuar con los esfuerzos de capacitacion de personas
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directoras sobre las particularidades del modelo de CIEI, asi como promover la transmision

informativa a las personas docentes de asignaturas del curriculo.

Para medir el grado de implementacion de los CIEI en los centros educativos, se consulto a
las personas directoras, docentes de asignaturas curriculares, analistas de sistemas y/o docen-
tes de Informatica para Innovacion si se conformo el CIEI durante los cursos lectivos 2019,
2021y 2022. El ultimo afio se incluyo con el propésito de visualizar una tendencia. Para los
82 CIE considerados en la muestra, la figura 13 evidencia un cambio del 72,0% de institu-
ciones (59 CIE) con un CIEI conformado durante el curso lectivo 2019 a un 87,8% (72 CIE)

durante el curso lectivo 2022.

Figura 13.
Porcentaje de instituciones con CIEI conformado segun afio.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los cuestionarios aplicados a las personas docentes, directoras

y analistas de sistemas.

El hallazgo anterior evidencia que la implementacion del CIEI en los centros educativos, un
elemento clave del disefio del PNIE, es cada vez mayor. Esto puede estar vinculado con los

esfuerzos que se realizan desde la administracion central del programa en la DRTE, mediante
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un mayor seguimiento y acompafiamiento a las personas directoras, analistas de sistemas y

docentes de Informatica para Innovacion (E-KMT).

Figura 14.
Porcentaje de personas docentes que generaron proyectos de innovacion educativa segun afio.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los cuestionarios aplicados a las personas docentes.

En cuanto a la implementacidn de proyectos de innovacion educativa que implicaran el tra-
bajo colaborativo y/o que involucraran el uso de TIC por parte de la comunidad educativa en
la mediacion pedagdgica, como se propone en el disefio del PNIE, el porcentaje de personas
docentes de asignaturas del curriculo que afirma haberlo realizado es similar durante los cur-
s0s 2019, 2021 y 2022. Nuevamente, se incluye el afio 2022 para observar una tendencia. La
Figura 14 presenta los resultados. Se evidencia un grado de implementacién que alcanza una
tercera parte del personal docente en los centros educativos pertenecientes al programa, por
lo que se hace necesario continuar los esfuerzos de sensibilizacidn por parte de las personas

directoras y los CIEI, principalmente.

Como un dato adicional para evidenciar el aporte significativo de los CIEI en la implemen-
tacion eficaz del modelo de CIE, la Figura 15 describe la cantidad de CEI en los cuales existe

una opinién afirmativa sobre la realizacion de las tareas propias del CIEI en “velar porque se
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cumpla el proceso de innovacion institucional, mediante el uso adecuado de la tecnologia y

su aplicacion en los procesos educativos”. (CSE, 2006, p. 10)

Figura 15.
Opiniones afirmativas acerca de las acciones ejecutadas por el CIEI en el centro educativo.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los cuestionarios aplicados a las personas docentes.

La figura 15 muestra que los CIEI desempefian al menos cuatro funciones que contribuyen a
la implementacion eficaz del modelo de CIE y el aprovechamiento de las TIC en la creacion
de ambientes de aprendizaje innovadores. De ellas, resalta que es en el CIEI donde se formu-
lan estrategias institucionales que contribuyan al uso eficaz de los recursos transferidos a los
centros educativos, lo cual incluye no solo el equipo tecnoldgico, sino también las personas

docentes de Informatica para Innovacion y analistas de sistemas.

Asimismo, el CIEI juega el importante papel de establecer canales de comunicacion efectiva

entre los diferentes actores institucionales que incidiran en la generacion de los ambientes de
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aprendizaje. De este modo, se evidencia la necesidad de posicionar y reforzar la labor de los
CIEl en los colegios, aspecto que facilmente puede ser exportado a la totalidad de modalida-
des educativas del pais ante la emergencia del uso de TIC en todos los niveles del sistema

educativo tras la pandemia por la COVID-19.

4.4.2. ; En qué manera se vinculan las acciones del personal técnico de apoyo en TIC

con las del personal docente de las asignaturas del curriculo?

El elemento diferenciador del disefio del PNIE con respecto a las restantes intervenciones en
el &mbito de uso de las TIC que existen en el MEP es la disponibilidad de personal técnico y
docente que brinde acompafiamiento a las personas docentes de las asignaturas curriculares
para la generacién de ambientes de aprendizaje innovadores (E-KFF). Por ello, se explora la

vinculacion entre las acciones del personal técnico con las del personal docente curricular.

Figura 16.
Frecuencia con la que las personas docentes contactan con la persona docente de Informatica de In-
novacion con el proposito de generar acciones de innovacion educativa.

26,6%

@ Poco frecuente OFrecuente @ Bastante frecuente
®E Muy frecuente ENada frecuente

Fuente: Elaboracion propia a partir de los cuestionarios aplicados a las personas docentes.
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La figura 16 describe la opinion de las personas docentes sobre la frecuencia con la que estan
en contacto con la persona docente de Informatica para Innovacion del centro educativo con
el proposito de implementar acciones relacionadas con innovacion educativa. A partir de esta
informacion, se observa que; aproximadamente, un tercio de las personas docentes tienen
contacto poco frecuente con el personal técnico-docente de apoyo y casi la misma proporcion
lo hace de manera bastante o muy frecuente (32,6%). Este porcentaje es consistente con el
que se observé previamente en relacién con la cantidad de docentes de asignaturas del cu-
rriculo que generaron acciones innovadoras en la mediacion pedagogica durante 2019, 2021
y 2022.

Similar situacion se da con las personas analistas de sistemas, con quienes un 47,0% de las
personas docentes afirma contactar de manera bastante o muy frecuentemente principalmente
con el proposito de atender situaciones con los equipos tecnoldgicos o de conexion a internet.
En mayor detalle, las cuestiones por las cuales se acercan mas (bastante o muy frecuente) al
personal de apoyo técnico provisto por el programa en los centros educativos se detallan en
la Tabla 12.

Tabla 12.
Opiniones sobre motivos mas frecuentes de acercamiento de las personas docentes al personal técnico

de apoyo.

Acciones Porcentaje¥

Realizar busquedas de informacién en internet 80,9%
Recibir o enviar informacién por medio del correo electrénico 80,2%
Utilizar un procesador de textos para escribir documentos 79,7%
Crear presentaciones para exponer sobre un tema 78,3%
Visitar sitios web para obtener software y contenido especifico 71,3%
Pasar fotografias o videos digitales de un dispositivo a la computadora 70,1%
Guardar informacion en dispositivos de almacenamiento externos USB 70,0%
Utilizar hojas de calculo para manejar y comparar datos 70,0%

Y Corresponde a la suma de las respuestas “Bastante frecuente” y “Muy frecuente”.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los cuestionarios aplicados a personas analistas de sistemas o
docentes de Informatica para Innovacion.



92

Las actividades descritas en la Tabla 12 corresponden a acciones bésicas con TIC. Siguiendo
los niveles que describen competencia digital del personal docente (Baltodano et al., 2022),
estas acciones se ubican en un nivel inicial, es decir, “docentes que hacen su primer contacto
con herramientas digitales y necesitan orientacion para el desarrollo de sus competencias
digitales” o “que comienzan a utilizar herramientas digitales, pero muchas de las estrategias
que desarrollan carecen de sentido pedagdgico” (p. 155). Asi, se observa que la vinculacién
de las acciones del personal técnico de apoyo en TIC con el personal docente de asignaturas
curriculares se concentra en tareas basicas de uso de TIC y que no necesariamente inciden en
propuestas innovadoras de mediacion pedagdgica, pero que son requeridas para el avance de

las personas docentes en la expansién de sus competencias digitales.

4.4.3. ;Como se utilizan la infraestructura, los recursos tecnoldgicos y personal de apoyo
transferidos a los centros educativos?
Antes de discutir el aprovechamiento de los recursos transferidos a los centros educativos, es

atil describir el tipo de recursos de los que disponen los centros educativos muestreados.

Figura 17.
Recursos tecnoldgicos con los que cuenta el centro educativo para ensefiar al estudiantado.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los cuestionarios aplicados a las personas directoras.
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Como se detalla en la figura 17, la mayor parte de los centros educativos beneficiados con el
programa cuentan con equipos tecnoldgicos fundamentales para una incorporacion basica de
las TIC en la mediacion pedagogica, como lo es el acceso a internet y medios para la repro-
duccion audiovisual (proyectores o televisores). Ademas, un 78,9% de los CIE cuentan con
tabletas, dispositivo movil que favorece la interaccion individual o grupal de aceleradores de
aprendizaje interactivos, lo cual es consistente con los objetivos de la intervencion de propi-

ciar ambientes de aprendizaje con esas caracteristicas (CSE, 2006, p. 6).

Sin embargo, en cuanto a la disponibilidad de recursos tecnoldgicos en la institucion para su
uso por parte de la mayoria de la comunidad educativa en sus clases, un 56,3% de las personas
directoras y un 53,8% de las personas docentes de asignaturas curriculares consideran que
no es suficiente. Asimismo, el acceso a la red de internet se garantiza al estudiantado en solo
un 87,3% de las instituciones y al profesorado en el 97,2% de ellas, siendo el personal admi-
nistrativo el Gnico que cuenta en la totalidad de los CIE muestreados con acceso garantizado
a esta red. Esto plantea un punto de mejora para la gestion interna del acceso en cada CIE,
de modo que los recursos puedan ser aprovechados prioritariamente en los procesos de me-

diacion pedagdgica.

En cuanto a la estabilidad de la red de internet disponible en el centro educativo, el 12,1% de
personas directoras 'y 9,2% de personas docentes la califican como pésima, solamente el 4,7%
de personas docentes la califico como 6ptima. Ninguna persona directora brindé calificacion
Optima a la estabilidad. Por otra parte, sobre la rapidez del internet, el 54,6% de las personas
directoras y el 33,6% de las personas docentes la califican como medianamente rapida. Estos
resultados son relevantes pues plantean un aspecto de mejora, pues no es suficiente con brin-
dar la conexion a internet a la totalidad de los centros educativos, sino que debe garantizarse
que su estabilidad y rapidez es adecuada para su uso eficaz en las diversas estrategias peda-

gdgicas con apoyo de TIC en las diferentes asignaturas y grupos durante un dia lectivo.

Como parte de los esfuerzos internos para una gestion eficaz de los recursos transferidos a la

institucion educativa, la disposicion de un reglamento de uso y administracion, especialmente



94

de los laboratorios de innovacion educativa, es un aspecto relevante. Resulta positivo que, de
acuerdo con las personas directoras, un 91,5% de los CIE si cuenta con este reglamento. Sin
embargo, se evidencia una tarea pendiente en la divulgacion entre los miembros de la comu-
nidad educativa de los CIE, pues un 27,9% de las personas docentes expreso no saber si hay

un reglamento de este tipo en su institucion.

Ademas del recurso tecnoldgico e infraestructura, como se ha mencionado, el elemento dife-
renciador del disefio del PNIE es el personal de apoyo técnico para los CIE, cuyo propésito
es constituirse en “facilitadores entre lo tecnoldgico y lo pedagdgico” (CSE, 2006, p. 9). La
Figura 18 detalla el porcentaje de opiniones de “alta frecuencia” (que resume las categorias:
muy frecuente o bastante frecuente) en relacion con las tareas que ejecuta el personal técnico

de apoyo en los centros educativos muestreados.

Figura 18.
Cantidad de opiniones del personal técnico sobre la alta frecuencia de tareas realizadas.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los cuestionarios aplicados a las personas analistas de sistemas

y/o docentes de Informética para Innovacion.
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Como se observa, la percepcidn del personal técnico de apoyo es que las tareas que realizan
con mayor frecuencia son la solucién de problemas técnicos de los recursos tecnologicos
(incluyendo la conexidn a internet) y la colaboracién con docentes sobre posibles usos de las
TIC para la implementacion de estrategias pedagdgicas innovadoras en sus clases. Estas dos
tareas aluden a que este personal de apoyo concentra su esfuerzo en actuar como puentes
facilitadores entre los aspectos técnicos de la tecnologia y su aprovechamiento pedagdgico,
lo cual se constituye en un hallazgo que contribuye a valorar el aporte de estas personas a la

dinamica esperada en los centros educativos en el marco del disefio de la intervencion.

4.5. Sintesis evaluativa: ¢De qué manera el disefio de la teoria de intervencion del PNIE
es pertinente y coherente, asi como sus procesos de implementacién durante los
afos 2019 y 2021 eficaces en funcion del Acuerdo 01-05-2006 del CSE que institu-

cionaliza el programa?

El disefio de la teoria de intervencion del PNIE se valora pertinente dado que se encuentra
evidencia de que responde a las necesidades competitivas del pais en el fortalecimiento de la
competencia comunicativa en inglés y el desarrollo de habilidades digitales entre el estudian-
tado. La relevancia del desarrollo de estas competencias se destaca, especialmente en regio-
nes con bajos indices de desempefio en competitividad, que contempla las regiones costeras
y fronterizas (Ulate et al., 2017; CPC, 2022) las cuales son identificadas como prioritarias
por el PNIE segun el Acuerdo 01-05-2006 (CSE, 2006).

En su disefio, el PNIE incorpora elementos clave, como la potenciacion de capacidades ins-
titucionales en los centros educativos, la integracion de diversos actores de la comunidad
educativa en el disefio e implementacion de innovaciones, la creacion de redes de desarrollo
profesional, la promocion de entornos de aprendizaje con colaboracion y el aprovechamiento
de las TIC como recurso clave para la innovacion en la mediacion pedagogica. Estos aspectos
no solo se alinean con las politicas educativas y curriculares actuales (CSE, 2008, 2016, 2017,
2021b) y la vigente en el momento de su disefio (CSE, 1994), sino que también son recono-

cidos como buenas préacticas en innovacion educativa en la literatura especializada.
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El disefio del PNIE es coherente con modalidades educativas que no introduzcan expansiones
a la malla curricular similares al modelo de CIE, especialmente en los talleres de inglés con-
versacional. De acuerdo con las autoridades nacionales del programa, la falta de una delimi-
tacion especifica de modalidades para los CIE ha generado problemas cuando en los centros
educativos se presenta una sobreoferta curricular al modificar su modalidad educativa. Estos
cambios han resultado en roces que obstaculizan la implementacion eficaz del modelo de
CIE debido a sobrecarga horaria y locativa para un uso adecuado de los recursos transferidos.
A pesar de estos desafios, las opiniones de personas directoras y docentes encuestadas resal-
tan que la implementacion del PNIE promueve el uso de la tecnologia en la mediacién peda-
gdgica, mejora la motivacion del personal docente y administrativo, asi como del estudian-

tado y la comunidad, y fortalece la capacidad innovadora en la institucion educativa.

La implementacion del PNIE ha sido eficaz en varios aspectos, pero se debe abordar desafios
pendientes para garantizar el modelo de CIE y la consecucion de los objetivos de la interven-
cion. A pesar de los logros al consolidar estructuras propias del modelo, persisten retos rela-
cionados con la apropiacion efectiva del recurso tecnolégico y humano transferido a los cen-
tros educativos por parte del personal docente. Se destaca la efectividad en la gestion de las
personas directoras y miembros de los CIEI, quienes han contribuido al crecimiento signifi-
cativo de instituciones educativas con CIEI conformado, pasando del 72,0% al 87,6% entre
2019 y 2022. La implicacion de estos comités en la formacion de estrategias para el uso
efectivo de las TIC y en el establecimiento de canales de comunicacién dentro de la comuni-

dad educativa es un indicador positivo.

No obstante, existe una brecha en la difusion de informacién sobre el modelo de CIE hacia
el personal docente, donde aproximadamente una tercera parte afirma no tener conocimiento
al respecto de que es y cuales son las funciones del CIEI. Es crucial mejorar los procesos de
induccion y sensibilizacién para garantizar que el conocimiento sobre el modelo llegue a
todos los actores educativos. También, se identifican oportunidades de mejora en la gestion
de recursos tecnologicos e infraestructura transferidos a los centros educativos, especial-

mente en garantizar un acceso equitativo a la red de internet por todos los miembros de la
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comunidad educativa, incrementar la disponibilidad de equipos y socializar efectivamente el

reglamento interno para el uso y administracion de los recursos en los centros educativos.
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CAPITULO 5. Conclusiones y recomendaciones

Este capitulo final se organiza en tres secciones. La primera de ellas presenta las conclusiones
de la evaluacion, de acuerdo con los objetivos especificos establecidos y los criterios de eva-
luacion seleccionados, a saber, pertinencia, coherenciay eficacia. A partir de las conclusiones
se desprenden las recomendaciones. En ultimo lugar se halla un apartado de lecciones apren-

didas con base en la experiencia del ejercicio académico realizado.

5.1. Conclusiones

5.1.1. Criterio de pertinencia

El disefio del PNIE se valora como pertinente al abordar de manera integral necesidades cru-
ciales del pais en el fortalecimiento de la competencia comunicativa en inglés y el desarrollo
de habilidades digitales entre los estudiantes. Estas competencias son identificadas como pi-
lares esenciales para impulsar la competitividad tanto a nivel nacional como regional, espe-
cialmente en las zonas que histéricamente han experimentado bajos indices de desempefio
en competitividad, como sefiala el Acuerdo 01-05-2006 del Consejo Superior de Educacion
(CSE).

Ademas, el modelo de CIE adopta en su construccion la potenciacién de capacidades institu-
cionales, la colaboracion de diversos actores en la comunidad educativa, la creacion de redes
de desarrollo profesional, la promocion de la pedagogia colaborativa y la utilizacion efectiva
de TIC como herramienta para la mediacion pedagdgica. Estos elementos, alineados con las
politicas educativas y curriculares actuales, y respaldados como buenas practicas en innova-
cion educativa en la literatura, refuerzan la pertinencia del disefio del PNIE desde la perspec-
tiva del Estado como garante de una educacion de calidad como derecho fundamental de las

personas.
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5.1.2. Criterio de coherencia

La coherencia del disefio del PNIE con otras iniciativas relacionadas con el uso de TIC, como
el PNTM y el PRONIE —ahora sustituido por el PNFT—, se sustenta en la consolidacion de la
gestion de estas intervenciones bajo la DRTE, en el marco del nuevo MITDE (Baltodano et
al., 2022) y la PATDE (CSE, 2021a), lo que representa un avance significativo en la gober-
nanza coherente de estos programas. Ademas, la identificacion de actores responsables y la
promocion de acciones de articulacion a través de comisiones demuestran un compromiso
con la gestion coherente de las intervenciones, asegurando que los recursos y capacidades

transferidos a los centros educativos se gestionen eficazmente.

Asimismo, el modelo de CIE se considera coherente con la modalidad educativa por cuanto
afiade a las caracteristicas propias de la modalidad educativa elementos que fomentan el uso
de la tecnologia en la mediacion pedagdgica, la motivacion del personal docente y del estu-
diantado. En el nivel central del MEP se reconocen desafios relacionados con la carencia de
delimitacion especifica de modalidades para los CIE, lo que ha llevado a situaciones identi-
ficadas de sobreoferta curricular en algunos centros educativos, especialmente en los talleres

de inglés conversacional.

5.1.3. Criterio de eficacia

La implementacion del modelo de CIE ha demostrado eficacia en la consolidacion de estruc-
turas propias del modelo. No obstante, persisten desafios, especialmente en la apropiacion de
los recursos tecnoldgicos y humanos transferidos a los centros educativos, evidenciandose la
necesidad de fomentar una mayor cantidad de proyectos de innovacion educativa en la me-
diacion pedagogica. Es crucial abordar la disparidad en el conocimiento sobre el CIEI entre
el personal docente, enfocando esfuerzos de induccion y sensibilizacion hacia este grupo para
optimizar la comprension y participacion en el modelo de CIE. Cabe resaltar el crecimiento
del nimero de instituciones educativas con CIEI conformado. La gestion activa de las perso-
nas directoras y miembros del CIEI puede potenciar la generacién de proyectos de innova-

cién educativa.
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Aunque se destaca la actitud positiva de aproximadamente un tercio de las personas docentes

en la busqueda de apoyo para el desarrollo de competencias digitales, se sefialan oportunida-

des de mejora en la gestion de recursos tecnologicos e infraestructura, especialmente en ga-

rantizar el acceso a internet y la disponibilidad adecuada de equipos para la poblacion estu-

diantil. La socializacion efectiva del reglamento interno también se presenta como un &rea

clave para el aprovechamiento democratico y solidario de los recursos, contribuyendo asi a

la implementacion eficaz del modelo de CIE y al logro de los objetivos del programa en cada

centro educativo beneficiado.

5.2. Recomendaciones

Con base en las anteriores conclusiones, se anotan las siguientes recomendaciones:

Consolidar y expandir el modelo de CIE y el CIEI como parte de las acciones para la
implementacién de la politica educativa actual, ain como parte del nuevo PNFT que
promueve la administracion actual, ya que este modelo integra elementos clave como
la potenciacion de capacidades institucionales, la colaboracion comunitaria, la crea-
cion de redes de desarrollo profesional y la promocion de la pedagogia colaborativa,
todo ello asociado al fomento del aprovechamiento de TIC y TD para crear ambientes
de aprendizaje innovadores (CSE, 2017).

Fortalecer los mecanismos de coordinacion entre la DDC y la DRTE para la delimi-
tacion especifica de modalidades para los CIE. Es esencial abordar los desafios iden-
tificados, especialmente en relacion con la sobreoferta curricular en algunos centros
educativos a partir de su modalidad educativa o por recibir beneficios de multiples
intervenciones simultdneamente, para contribuir a la implementacion efectiva del mo-
delo de CIE. Se sugiere establecer protocolos claros y directrices especificas para la
gestién de las modalidades educativas, especialmente en areas como los talleres de

inglés conversacional, donde se han identificado situaciones problematicas.
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En cualquier intervencion publica que se oriente al aprovechamiento educativo de las
TIC y TD, es esencial disefiar e implementar programas de formacion, induccién y
sensibilizacion dirigidos al personal docente. Estas iniciativas deben destacar el pro-
porcionar orientacion practica sobre como pueden aprovechar plenamente los recur-

sos tecnologicos y humanos transferidos a los centros educativos.

Continuar fomentando la gestion activa por parte de las personas directoras y miem-
bros del CIEI en cada institucion educativa, ademas de docentes con dominio avan-
zado de TIC y TD que puedan ser considerados lideres institucionales, pues desem-
pefian un papel crucial en potenciar la generacion de acciones de innovacién educa-
tiva y en fortalecer las capacidades digitales de otras personas docentes ubicadas en
niveles iniciales, todo esto en concordancia con las orientaciones del MITDE que se
ha incluido en el marco de la PADTE (CSE, 2021a).

5.3. Lecciones aprendidas

Se plantean las siguientes lecciones aprendidas del proceso evaluativo:

Toda intervencion en el &mbito educacional debe estar centrada en la comunidad edu-
cativa (estudiantes, personal docente, técnico y administrativo, y familias). Cualquier
esfuerzo en la forma de programa o proyecto que se oriente a fortalecer los liderazgos

locales es un aporte valioso para el mejoramiento de la educacion costarricense.

El apoyo de la parte comitente de la evaluacion, cuando se refleja en involucramiento
en las diversas etapas del proceso evaluativo, fortalece las capacidades del evaluador
y la confianza de las personas que participan en algn momento de ese proceso, desde
quienes aportan informacion a través de cualquier instrumento o técnica hasta los que

utilizaran los hallazgos para la toma de decisiones.
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e El proceso evaluativo permiti6 al evaluador transformar sus concepciones previas en
relacion con el objeto de evaluacion, aun cuando sobre €l se considerara persona co-
nocedora o experta, lo cual enriquece no solo el conocimiento, sino también el acer-
camiento personal del evaluador a nuevas realidades y le proporciona ideas para in-

cidir positivamente en su propio entorno.

e Se comprende; ahora, que el proceso evaluativo es absolutamente dindmico. La fle-
xibilidad ante los cambios, muchos de ellos inesperados y de gran magnitud, como
fuera la pandemia por COVID-19, permite desarrollar el caréacter y la apertura ante
las nuevas posibilidades que tales circunstancias emergentes pueden brindar para la
mejora de la experiencia evaluativa, incluso haciéndola més relevante en el nuevo

contexto.
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Anexo 1. Modalidades educativas de los centros educativos inscritos en el PNIE

Tabla A-1.
Modalidades educativas para I11 Ciclo de Educacion General Basica y Ciclo Diversificado aplicables
a los centros educativos pertenecientes al PNIE.

Modalidad Descripcion
Colegio Académico El plan de estudio de los colegios académicos tradicionales
Tradicional se conoce como la base a partir de la cual se ha generado

una serie de modificaciones, que dan paso a los diferentes
planes de estudio, pretendiendo niveles de especializacion,
en diversas areas del conocimiento, tales como el plan artis-
tico y el deportivo, por ejemplo.

Colegio Académico con Pretende desarrollar procesos de educacion formal que pro-

Orientacion Ambientalista picien la formacidn de individuos ambientalmente alfabeti-
zados y con habilidades para utilizacién de tecnologias y el
dominio del idioma inglés que les permita incorporar a toda
actividad humana un enfoque de género, competitividad, e-
quidad y sostenibilidad.

En el Tercer Ciclo de la opcion ambientalista, se
ofrece a los estudiantes la exploracién vocacional de forma-
cién ambientalista e incorpora el inglés, orientado a mejorar
la expresion oral y escrita. En la Educacién Diversificada, se
ofrecen varias alternativas en el area ambiental y tecnoldgi-
ca, para identificar y desarrollar competencias genéricas de
los estudiantes en cada nivel.

Liceo Experimental Bilingiie Se crearon con el fin de responder a la necesidad nacional de
formar ciudadanos con educacidn académica de excelencia,
con el dominio del Inglés como segunda lengua, asi como
formados en informaética y administracion de empresa.

El plan de estudio enfatiza la ensefianza del idioma
inglés con diez lecciones semanales de la asignatura, admi-
nistradas por dos docentes de Inglés, en la ensefianza de las
destrezas: listening-speaking y reading-writing. Ademas, el
plan se enriquece con un curso semestral de gestion empre-
sarial, informética y talleres de educacidon tecnoldgica.
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Modalidades educativas para Il Ciclo de Educacion General Basica y Ciclo Diversificado aplicables
a los centros educativos pertenecientes al PNIE.

Modalidad

Descripcion

Liceo Laboratorio

Colegio Académico con
Orientacion Tecnoldgica

Surge como una respuesta a la necesidad de un centro de en-
sefianza media, que contribuyera al mejoramiento y actuali-
zacion del sistema educativo costarricense y sirviera como
laboratorio de experimentacidn, innovacion e investigacion
pedagdgica, para aplicar, evaluar y proyectar nuevas expe-
riencias educativas. Segun sus fundamentos, el Liceo Labo-
ratorio se ha dado a la tarea de organizar y llevar a la prac-
tica, un curriculo que gire en torno a dos elementos: coordi-
nacion e integracion.

Deben cumplir con el plan de estudios y programas
oficiales, sin perjuicio de las variantes que fueran necesarias
introducir en razén de ser centros experimentales. En su
planteamiento original, las materias estan conceptualizadas
en areas, a pesar de que la malla curricular ha sufrido modi-
ficaciones: Area de Comunicacion y Lenguaje, Area de
Ciencias Sociales, Area Cientifico Tecnoldgica, Area Artis-
tica y Fisica y Area de Formacion Humana.

De acuerdo con el acta 04-2004 del CSE, ofrecen alternati-
vas de formacion tecnolégica en areas especificas derivadas
de la oferta de Educacion Técnica Profesional. Consiste en
aplicar el plan de estudios de la Educacion Académica, tanto
en el Tercer Ciclo como en la Educacién Diversificada y
ofrecer paralelamente, una orientacion tecnoldgica de ocho
horas semanales por nivel.

Se ofrecen dos talleres con una duracion de cuatro
horas semanales cada taller; uno de ellos orientado al desa-
rrollo de competencias derivadas de las carreras autorizadas
para Educacion Técnica, en el otro, para el Tercer Ciclo, se
debe privilegiar el inglés conversacional. Generalmente se
imparten talleres de Informética, contabilidad, turismo, se-
cretariado, inglés conversacional y otros.
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Modalidades educativas para Il Ciclo de Educacion General Basica y Ciclo Diversificado aplicables
a los centros educativos pertenecientes al PNIE.

Modalidad

Descripcion

Colegio Técnico Profesional

La Educacion Técnica resulta un pilar fundamental de for-
macién para el trabajo, mediante una oferta educativa flexi-
ble y dindmica, que propicia la incorporacion de hombres y
mujeres al campo laboral y promueve en los y las educandos
una formacién integral y estructurada de manera que al fina-
lizarla se les facilite la incorporacion al mercado laboral,
crear su propia empresa y/o continuar estudios superiores.

El subsistema de Educacion Técnica ofrece forma-
cion en varias direcciones:

e La oferta de exploracion vocacional en Tercer Ciclo,
que se organiza en tres talleres exploratorios, especi-
ficamente dos talleres de orientacién vocacional por
cada nivel y un taller de inglés con énfasis en la
conversacion.

e En la Educacion Diversificada en la rama técnica se
desarrolla un plan de estudios que reestructura el
area tecnologica de las especialidades, asi como las
asignaturas académicas requeridas para una forma-
cion integral, dando énfasis a asignaturas que permi-
tan alcanzar el dominio de al menos una segunda
lengua en las especialidades que lo requieran.

En la Educacién Diversificada, el estudiantado, en forma pa-
ralela a la formacion técnica, recibe formacion humanistica,
de manera que, al terminar sus estudios de secundaria, puede
incorporarse al campo de trabajo y/o continuar estudios de
nivel superior, con dos titulos que lo acreditan como: Técni-
co en el nivel medio en la Especialidad y Bachiller en Ense-
flanza Media.

Fuente: Adaptacion textual a partir de MEP (2017).
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Tabla A-2.
Centros educativos pertenecientes al PNIE.
Nombre del centro educativo Direccion Regional ~ Circuito
Liceo de Costa Rica San José Central 02
Liceo Edgar Cervantes Villalta San José Central 05
Liceo Luis Dobles Segreda San José Oeste 01
Liceo de Santa Ana San José Oeste 04
Liceo Laboratorio Emma Gamboa (UCR) San José Norte 05
Liceo Experimental Bilingue La Trinidad San José Norte 05
CTP Abelardo Bonilla Baldares San José Norte 05
Liceo Hernan Zamora Elizondo San José Norte 06
Liceo Sabanillas de Acosta Desamparados 06
Liceo de Puriscal Puriscal 01
Liceo de Barbacoas Puriscal 04
Liceo de Tabarcia Puriscal 05
Liceo Yolanda Oreamuno Unger Grande del Térraba 02
Liceo Académico La Lucha Grande del Térraba 03
Liceo El Carmen Grande del Térraba 04
Liceo Finca Alajuela Grande del Térraba 09
Liceo Académico con Orientacion Tecnolégica de Boruca ~ Grande del Térraba 11
CTP de Carrizal Alajuela 01
Liceo Santa Gertrudis Alajuela 10
Liceo Alejandro Aguilar Machado Alajuela 03
Liceo La Guacima Alajuela 04
Liceo San José de Alajuela Alajuela 05
Colegio Tuetal Norte Alajuela 05
Colegio Gregorio José Ramirez Castro Alajuela 05
Liceo de Poéas Alajuela 07
Liceo Carrillos de Poas Alajuela 07
Liceo Experimental Bilinglie de San Ramoén Occidente 01
Liceo Nuestra Sefiora de los Angeles Occidente 02
Liceo Académico con Orientacion Tecnoldgica Valle Azul ~ Occidente 09
Colegio Dr. Ricardo Moreno Cafias Occidente 06
Liceo Santa Rita San Carlos 01
Colegio Diurno de Florencia San Carlos 02
Liceo de Sucre San Carlos 03
Colegio Francisca Carrasco Jiménez Cartago 02
Liceo de Cot Francisco J. Orlich Cartago 04
Liceo Manuel Emilio Rodriguez Echeverria Cartago 05
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Nombre del centro educativo Direccién Regional  Circuito
Liceo Danilo Jiménez Veiga Cartago 07
CTP Fernando Volio Jiménez Cartago 07
Liceo Enrigue Guier Sdenz Cartago 08
CTP de Orosi Cartago 08
Liceo Tucurrique Turrialba 01
Colegio Ambientalista de Pejibaye Turrialba 01
Liceo Tres Equis Turrialba 03
Liceo de Innovacion Educativa Santa Teresita Turrialba 04
Liceo Los Lagos Heredia 02
Colegio San José de la Montafia Heredia 04
Colegio Técnico Profesional del Este Heredia 05
Liceo Experimental Bilinglie Belén Heredia 07
Liceo La Virgen Sarapiqui 01
Colegio Técnico Artistico Profesor Felipe Pérez Pérez Liberia 02
Colegio de Carias Dulces Liberia 04
Colegio Bocas de Nosara Nicoya 06
Liceo San Francisco de Coyote Nicoya 08
Liceo Experimental Bilingle Santa Cruz Santa Cruz 01
Liceo con Orientacion Tecnologica de Villareal Santa Cruz 03
Liceo Académico de Belén Santa Cruz 05
Liceo Miguel Araya Venegas Cafas 01
CTP Tronadora Cafias 03
Liceo Académico Isla Chira Puntarenas 03
Liceo de Miramar Puntarenas 04
Benémerito Liceo José Marti Puntarenas 05
Colegio Académico Jorge Volio Jiménez Coto 06
Liceo de Sabanillas de Limoncito Coto 08
Colegio Académico Republica de Italia Coto 12
Colegio de Limén (Diurno) Limén 01
Liceo La Alegria Limoén 06
Liceo de Innovacion Educativa Matina Limon 09
Liceo de Venecia Limon 09
Colegio Académico de Jiménez Guapiles 01
Liceo de Ticaban Guapiles 02
Liceo de Cariari Guapiles 03
Liceo de Innovacion Educativa Pocora Guapiles 04
Liceo Duacari Guapiles 04
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Nombre del centro educativo Direccién Regional  Circuito
Liceo Aguas Claras Zona Norte-Norte 02
Liceo San José de Upala Zona Norte-Norte 03
Liceo Canalete Zona Norte-Norte 04
Liceo de Katira Zona Norte-Norte 06
Liceo de Brasilia Zona Norte-Norte 07
Liceo Dos Rios de Upala Zona Norte-Norte 07
CTP Nataniel Arias Murillo San Carlos 04
CTP de Pital de San Carlos San Carlos 05
Liceo Los Angeles de Pital San Carlos 05
Liceo Experimental Bilingiie Los Angeles San Carlos 06
Liceo Boca de Arenal San Carlos 07
CTP de Paquera Peninsular 01
CTP de Cébano Peninsular 02
CTP de Talamanca Sula 01
Liceo de Sinai Pérez Zeledon 01
CTP Ambientalista Isaias Retana Arias Pérez Zeledon 02
Liceo La Uvita Pérez Zeledon 04
Liceo Canaan Pérez Zeledon 05
Liceo Platanillo de Baru Pérez Zeledon 05
Liceo Las Esperanzas Pérez Zeledon 10
CTP de Quepos Aguirre 01

Fuente: Elaboracion propia con base en comunicacion personal de la DRTE (23 marzo 2020).
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Anexo 3. Carta DVM-AC-DRTE-DIDI-476-09-2022

Viceministerio Académico

(]
@ mep Direccion de Recursos Tecnologicos en Educacidn

e Departamento Investigacion, Desarrollo & Implementacion
COSTA RICA Wnistris o

Suaninn . s, Wbt

*Encendamos juntos la luz”

07 de setiembre, 2022
DVM-AC-DRTE-DIDI-476-09-2022

M.Sc. Olman Villareal Guzman

Director

Programa de Posgrado en Evaluacion de Programas y Proyectos de Desarrollo
Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de Costa Rica

Asunto: Solicitud de continuidad del Trabajo final de investigacion Evaluacion
del Disefic y Procesos de Implementacion del Programa Nacional de Innovacion
Educativa (PNIE) del Ministerio de Educacion Publica de Costa Rica.

Estimado sefior:
Reciba un cordial saludo y el deseo de éxito en sus funciones.

Mi nombre es Kattia Fallas Fallas, Jefa del Departamento de Investigacién,
Desarrollo e Implementacian (DIDI) de la Direccion de Recursos Tecnoldgicos en
Educacion (DRTE) y ademas lidero el Programa Macional de Innowvacion
Educativa (PNIE),

Deseo externarle gue apoyo totalmente la continuidad del Trabajo final de
investigacion Evaluacion del Disefio v Procesos de Implementacidon del Programa
Nacional de Innovacién Educativa (PNIE) del Ministerio de Educacion Pablica de
Costa Rica, que esta siendo desarrollado por el sefior Jesds Alberto Garro
Umafia, va que lo considero de interés para este programa.

El PNIE, cuenta con 16 afios de estar en funcionamiento y en todo este tiempo
no se ha wvalorado el disefic ¥ procesos de este, por lo que es evidente la
necesidad de una evaluacién ya gue en casi dos décadas se ha realizado
inversiones significativas, ademas de la existencia de programas
complementarios con los cuales podria existir duplicidad de alcances, funciones
y roles de los diferentes actores, por lo gue una evaluacion del disefio es
pertinente.

La evaluacion del PNIE, significaria para la DRTE un insumo fundamental para
identificar mejoras al programa desde la perspectiva de diversos actores clave
gue resalten las fortalezas y lecciones aprendidas a lo large de la historia del
PMIE.

San Francisco Goicoechea, San José 100 norte y 50 sur Iglesia de ladrillos
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Viceministerio Académico

@ ep Direccidn de Recursos Tecnoldgicos en Educacidn
s

CDS ‘A RICA Departamento Investigacion, Desarrollo e Implementacion

Suk el . D b, W{pbAArE

"Encendamos juntos la luz™

De antemano agradezco la atencion y espero se considere mi petitoria para la
continuidad de dicho trabajo final de graduacidn.

Cordialmente,

KATTIA FALLAS s
FALLAS
[FIRMA)

Kattia Fallas Fallas
Jefe Departamento DIDI
Direccion de Recursos Tecnoldgicos en Educacion

Realizado por: kmt

San Francisco Goicoechea, San José 100 norte y 50 sur Iglesia de ladrillos
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Anexo 4. Cuestionario aplicado a personas directoras de centros educativos
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Anexo 5. Cuestionario aplicado a personas docentes de centros educativos
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Anexo 6. Cuestionario aplicado a personas docentes de Informética de Innovacion y/o

analistas de sistemas en los centros educativos

-uonedpnred ns 1od sepeid segonyy

uaurerrepmios Iedrnred eydade £ e)L19S9p UQDEULIOJUT B] OPII] Y] anb BI3pU)U2 s B)SINIUI B)SI
e Iapuodsal [y 1998 Ol g EUENO.LIES STISI] :00[HOI)I3[2 031102 [e ‘eueuif)-olrex) snsaf 1] ‘(edrourid topesnsaaur
[@ 10D 3sanbrunuio ‘sa[euI} SOPEJNSAI SO[ 0 UOTIESIJSIAUI B)SI P O[[OLIESIP [E EPLIJII UODEULIOJUT JAUA)(0 BIeJ

*EPEZI[E1UA3 BIAUETI P J)JUIUTEITUN BIBZI[EAI IS SOPE)MSAI Sof ap sIsI[eue [ "sejsandsal sef ap ojuarumnnaas
ap 5032332 exed eIoqe] [END €] U3 BANJEINP? UCLM)suI ] anbrpur anb ejpIos 3] a5 "uonESNsaAul e 3p saulj sof exed
OAISTI]PX3 0ST1 3P £ SI[EIUAPJU0I ‘SEWIIUOUE UOS SEpepuLlq sejsandsax se] -uejuasaid 9 3s anb sejundaid sej apqrsod
€)SIU0Y] SEUI EIUET €] Ip opue)sajuod uenednnred esorea ns ap a13mbal 3s uoesnsaAUl B)sa Ip UOIIBZI[EA B BIeg

"HINd 2P
soAna[qo sof Ip UQIPUMJ U2 SOATJEINPI SOIJUID SO[ U BADEINPH UQOIIEAOUN] IP 0I32[0)) P Opoul [3p uopejudurdjdur
ap osadoxd [3 JeI0fE A "UONMIIISUI B 3P EANJEINPI PeEpPI[Epoul e] £ JIT AP 0SN [3P 0)IqUIE [3 U seLIejuaurafdunod
SIUOIIUIATUI SEX)0 WD FINJ [2P OUSIp [3p pepifiqueduiod g] JeIo[eA "BAIJEINDI UOIIEAOUUL U sednoexd
seuanq sej A sajuadia seanjeonpa seanijod sef ‘sted [ap sapepisadau sef € FINJ [PP OUISIP [3P UOENIIPE B JEUTULI)I(]

:5001J123dsa soAnalqo ouI0d UL UOIIESHSIAUT B)ST]
*ed[qNJ UOIEINPY 3P OLII)SHIIA] [3P UOIEINPT U S0IIS0[0UId]
S0SINJIAY AP UONRAIL( B[ £ BITY BIS0) P PEPISIIATI[) B[ 3P O[[0LIesa(] AP 50123401 £ semieIsold ap Uoren[eas]

3 opeI13dsoJ ap eme1sold [3p 2)1ed 1od opuejorresap g)sa 3s anb (FINJ) €AnEINPF UOIEAOUN] 3P [EUODEN EUIEIS0IJ
PP uopEjum[du 3p sosadold £ oUISIP 3P UODENTEAT B 3P 3)1ed 0UI0D PI)Sn B OPEIAUD OPIS Bl OLIEWOLISIND 3)sH

LN fonnsourCy




172

[FLF{F{FL L FL L L FLF{ FL L F{ L F{FLF{ P

ZIUIUWIN[ OFOA OPUEWIDg J1.0

zugeg 13t0g) 2nbuug 02335
SIYMEATIT) 3P 03]

[IMIQ [ 03STIWET] 10) IP ©IIF]
ZOUIWI[ OISLITE) BISIHULRTL] o120
15010 3p 1D

vropeuwor] I3

sefouap edery [ansrp o20r]
LTIEIENG B 0321

[eZ1IIE]) 3p 41D

omse) Zammey 250f orofarg o1Eapo)
SEO P SOf[IITED) 0301

orete]) repmay orpuelapy 0231
STPILILIIG) BIMES 0357

seod ap 03]

sodangy 2p 41D

53[38Wy S0] Jp TIOUIG BISINN 03T

za13d 22134 2dr[24 “JOI LINSTIY UOTILINPH Ip OTUI]

*EIOQE] [ETL) [3 U3 OATJEINPA OXJUD [P AIQUION [3 anbipuy *e19H) TV

“SETI2151S 3P BIST[EME O 21u200p enosiad v] 2p seieq TODJOAILVINAT OMINTD T9d SOLVA 19D
‘[eIauas 0)Jx3aU0)) T NOIDDES Y UoIIRS

Aamngawi '
g4



173

(EEE A

TP PP P P P L PP L P FL P FL LR FLE

TIESON] 2p SEIOE 0182[0)

210807 3p 0ISTIULL] ULG 03I

oIy 2p owmicy o180

TURTR 2P UOTICAOTU] IP 03T

ASF [P 1D

TUEIIOTA B 2P 250[ UG 0237

TI030d I 03]

ZIUIWI[ 3P OIMUIPEIY OIF3[0])

IR 0237

mequIL 2P 03]

ELEUES) IR0

wamIey [ 02331

OUNUIEZIIO UPUE[OX 03271

vranfery wIamng 0331

TI1E0[oUI3 ], WOTIEIUILIQ) WO BEIMTOH IP 0INMUIPEIY 03T
(sopereduresaqg) seprueqes ap 0221
{o10]) serueqes 03]

ZIMWIUII] OT[0 A 2FI0[ 0ITWIPLIV OTFI[0)
] 3p eanqnday edmmuapeay orEae)

BETAA ZIUIUTR O[T 0183[0))

Aanungawnn
Q



174

(EEE A

TP PP P P P L PP L P FL P FL LR FLE

TITY CINES 0330
[EU2TY 2p E30g 0331]

muﬁuqu. £0°] 02321

rend 2p 412

2170 3p 02337

O[FINJA] STITY [ATUCIER] 10

[E35TIng 2p 0337

eroTeqe] 2p o1fao)

LI 2 CS] 0207

TEWIEITA 3P 0237

TITEJ 250[ 0307 CIIISWIT2g

TITAL) B 0331

TEwrg 0331

sezmeIadsg seT 0331

SEITY LU SETes] CISTLIustqury 410
ugeuE 0337

reg 3P [FUeIT]d 03277

eranbed 2p 410

ouweqon Ap 410

SEITE) OUITOTY OPTEITY 1] 01830

Aanan mE_._ml
S .u?u



175

HaNa

LI PP L P PP PP P L P FL P FL PP FLFS

vredn op soTy soq 02T
21a[eme) otF[o])

EIREY 9P 0321

serer) sendy 0231

E115313 ] BIUES 0331
anbrmony o231

aseqilag vistronaqury o130
smbq sary o]

EIUEWEE] 3P d1D

WIETTY, U 0207

Je3TC[IA 9P 0307

uafag 0327

BTy BIUEG 3P 0331

ep2152g $2[qOCT SM 0227
SITCPIEY CFUOH OPIC[AQY d1D
OPUOZI[H LIOWEF UCWIIH 0337
EIE[[TA SANUEATIY) TeEpg 0331
LITY IS0 Ip 03T

TQITETY C[[uog Spneld g971

EIIUII0)] Jp oumig o130

Aamngawn
Q



176

PP PR PO PO LR

{F{F{ ]

ON

Lelndeiig

pepardord ug

SEII2ISTS 2P wIsTeme o (v)orarwaduy

uoreactm] ered CATNEINPT EINCULIONT] 2P NUIIGC]

[euors2jo1d 0132 ] O153[0)

©120[0UI2 ], UOIITIUILI) WO OITWIPEIF 01E2[07)
orIojeEIoqE 0337

ansmyg emsuadyy 0337

TISTENIITGUIY WOTILNIITI0) W02 0IMNIpPEIy o18a[0))

TRUCETpEI], 0OMIPEIY O1E3[0D)

SEOoRqIEg AP NIO[OUII] UOTILITITIC) 3P 0133107
NI mueg ap sy [Eusurnradyy oaory
523 sene]) 3p oantoda oxmzpeay oo

TIISEIE 2P 0227

J6T0Z IUEIND OATIEINPA OIJUID 3153 U3 oIoqe ? "q79) 'SV

1S3 OATIEINIPI OXJUAD 3)SI U o)sand ng "E7H) Y

153 0AIJEINP? 0N [3 13 ugnIsed ng '0T9H) €V

*0183]0) [P BANEIND3 PEPI[EPON B] UODIPS ATD) TV

Aamangawnn '
...}a



177

oprIo1oQ

EIMSIT

ETOEIIUIT]

S5 80 R

[FLFLF{FL

opuIosajord o oprmoydsq

‘opezued[e ey anb o sgur corupeEde opeis [2 anbipuy ‘Y79 CIIV

1opuodsar ou o1a1yarg

1alnpy

[FLF{]

21qumor]

soprduind soue ua pepa ns anbipuy ‘879D  OIV

'0X3s ns anbIpuy *J7H0 6V

“040)duo) SOUD 0105 DITHPOLLT

2[EI2123 12 (€)0ITUATUI 0 JUWII0P 0TI W) EDUALIAAXI 3p soue soyuen)? 379 8V

JOATIEDTIP? OIJURD )52 U2 JEIOQE] 2P U] SOUE SOJUEND? ‘PO A

LTT07 AUEIND OATIEINP 01U ]S U QIOQe? 379 ')
Aamn wE_i_\J.
S .u?q



178

ardmag  codmors [ESETR

0IJU2D [2 U2 E[F0[01D2] ef JeIgaul exed Sau0IE SJUAMSIS SE] PAISN EZI[E2] EDUWNI] Inb o) ? 14V Td

"DLL 2P 05 [3 £ UOEAOUU] €] 2P UONSIT ¥ U E10J21IP EuosIad e] 3P SHU0DIY *7 NOIDDAS :f U0IIIIAS

‘(somo amnua ‘owpne 2p soedmba ‘sazo1raford ‘s1apqer ‘orron12s2 2p o samewed seropeindomod)
oaneonpa enuad 3 ered 1] sosmaar 2p worsmbpe o] ered sapeerss serxnapuadap wod somoura 33[qeIsg

"OPEIULTPILSS [3 U2 SI[UsIasTen serdualadwos ap ofjorresap 2 rerofsw vied seprpaw oprinswaydun i
"saiua20p seanoerd sef rerolaw ered seprpaw opermowapdir epy

“s21mac0p seuosrad se] ¢ $OUOTIEPUIIOIIT TEpULIq ered L[nE [9p ONUIP SIMOTILATISO vindalg

“samasop seanoerd sep retofam
vred o132[0 [e senI21xs stuosIad SENO N sA[euorEar satosast ‘sarostaradns ap sred 1od sasepd se] URATIsqO 2F

‘OPEIULIPTIS?
[2 w2 sem2qord 2p wotanfesa 2p £ vonreue sapepraeded 2p offoiresap [2 s21u220p senos1ad sef wod Ny

"OTZ2]00 [IP SLATIEIMPI SLIIW ST] wod opranse ap ualeqen sajuasop sewosrad se anb emFase og
"0133]02 [9p staneompa swamw sef sefiy ered saruwerpiisa sef A S0[ Sp OIUIIUDPUIT [3P OPLI[NSAT 3 U2 TsLq 9§
"S2IWI20P 21U eanieIoqeiod ofvqen [2 eiameg

“er8oouaa1 v 2p 0sn [2 31qos uepurde anb exed sam2oop seuosiad sef op [euorsajord oJoIrEsOp [2 223T0AL]

‘en3osepad woraerpam
] 2p swred omod s12[qe 0 saremao ‘seroprindmos sef ueyr2aoxde 25 onb sof u2 sopEnoTIMINSUT s0132401d TUOTISID

"OATIEIMP ONUD [2 U2 $0ITZ0[OUIR] S0SINIAT 50] IP OYI2401d TEILS € $IUII0P seuostad se] ¢ CANOJ
‘otremqom A odmba ‘emionnsaeryur op sowotxpuos sarolam eznueres eisng

‘samasop seuostad se wsuodord a1 anb erforousan wod seaneInpa seanwnn se] tlody

loADEINP?

* UDTILITMIICS A USTIUTIIOJIE 3p SEISO[OUI2), © SPN[E JLT ‘UOTIeEnsoAur BIsd 2p eI¥2IN0D [2 ug

Aamngawin
Q



179

(A]eruan ‘TZa1g ‘1mog Tamod -ojdmala 1od) et m arqos 1euodya ered sauorsemasand reary

(Raxy ofdm=(a 1od) sorep reredmos A refauem ered omafes ap sefoq reznnn

(pro
-ordmalz 1od) somemmeaterd o soleqen ‘seled oWod SOMAMNo0p JIqEas2 ered s01x21 2p Jopes220xd m rezrmp)

1WA U2 U21sTX2 anb s21q7] SOSMIT S0 OPUEZIHN qam semsed mea1)

(so1qT
0 503pTa ‘Tegasus ered senrersord -ofdmala 1od) eotaadsa opmalmod A amEm1Ios Jau21q0 ered qam SomTs TENSTA,

TENSTP U2 SO0 N SEISIAAT SEIONON 133

NEEERERENEN
bhdhhd
uisfululslis

(OTI21X2 0P OISTP °, EAETH 2AE]],) gS[] SOUIAAXA OJUMITEN2IEE 2P SOATTS0dSIp M2 UQIIEMIIO T TEpIEns)
"SOIURTMOOp Ty

sopreqeast ered 1aurann 2p seumerdord refredsag

‘0JMIQIIIZ[R 02TI0D 2P TP Jod WOTIEUTIOJUT JETATR O TIQIITy

(7212 TEISelsTy ‘Tauim] ‘g ‘00U ‘2[S00L) Mod) 1SRN U2 UQRENIO T ap sepanbsng reziesy

‘noreotde eums[e uod epuase TeslT

L
SR
ufiululuinluls

‘eropemdiiod ] ¢ oantsodstp tn 2p sa[ENE1p S02pia O SETJRIE010] TRSE]

‘uoEN)Is ns ¢ gjsnle as 1ofaw anb eysandsal ef awod3[as ‘e1J eped eied *se[[d ap uonniafa
B[ 31(0S 0ATJEIISIUIWPE 0 )uadop [euostad [3 Jod opelmnsuod J13s aPns anb wed erauandaig ef anbipuy
‘e1opeIndurod eun wod 12ey uapand as anb sapeprande ap LS eun ejuasaxd I 3s ‘ugnENUNU? V7V ! |
(samo anna ‘orpne 3p sodmba ‘saroidaford ‘siajqel ‘omI0NIIsa 3p o sa[uplTod seropemdinos) OANEINPS ONUSD
D H_ D D D 1o emed SIT sosmoar ap mprasmbpe ef ered epeatd eserdis o S[EMMIIGD SSUCTIEZMIESTO M0 SO[OOUTA 233[qRIsT

ardmarg  ardmars BII3A Y T LSl T
weg wel

LR LI fonnsounCy



180

j ‘AO-dIN-TINO M TANEINPH eameurou] 9p vweisord [2p omdwo) op ooeroqe
JS91UBIPN}Sa se £ 50[ B Jeuasu? e1ed 0ANIEINP? 01)UAD [3 BIUAMND S0IT30[01IA) S0SINIA Sy wo)? “Tqd  'TD

*0ATJIEJTIP? 00U [ U SA[qruodsIp SosImaay "¢ NOIDDES ) U0IIIS

LEANEIND? ugDesouul Iod 3puanua yng)? ‘NUIWeU0sId '€V g

(2ddqg o v AL -opdwala 1od) eaur w2 1eys 4 seprmeospra vred a1emijos Tesn
‘sarenidasuos sedenr 3p worzonnswod vf vred areangos Tesny

‘1apuarde o sersuatradxa myedwoes vred sopuraos sapar € 1202UATdg

NEmn
00 0c
mjujsjs
Joouo

“(sOTIEOWERg SO1ITATIS ‘s0qraar 2p ofed ‘vmornem op ofed jojdwala rod) sororaras € rapadoe vred qam sonrs Teznn

SI[ENTA 505 ud redrnmneg

i
)

‘5010
o3 upreroqeied w2 meleqen waynmiad snb sa[emima s0smMI21 somo n ST A “s50]q ‘sotoj ua redonred o retoqerg

“(32133021q1T “ofdwral> rod) arqy areamigos ap sewerdord reznn

000

_H_ ‘semmerSord sordord smn rears ered wotsewreaSord ap slenSuap vm esny
_H_ “(sanoryeorde “somonre ‘soapra ‘soyuand ‘ojdwala yod) vrdoid errome 3p se1onpord o SOSMIAT JIWTAITE U TLIFqN
amanaen

00 0 0

IR fonnseunCy



181

_H_ “EMETpIISg
j ‘OATIETISTIIUIPE [EUOSTag
_H_ ‘2IUII0P [EU0SIA

$OATIEINIP3 01U3D [3P 1ILIAIUI 3P P B[ B 05332€ U™ saupind)? ey €D
[ ox
[] s

JIPW)UI € 053308 ey uoDMySW efuy? 7@y 7D
omgQ
ong

“SETIUAT]) 2P oHlEIoqe]

(QDNI) TeuoresIaamo,) s35uf op omoieIeqe|

“EANEINPH UOIICAOUU] 3P OII0IEIOqET

"@OA-dIN-TINOHA tanenpy vineueyu] ap emeiford [ap osn ered oarsnpax2 eas ou anb omdwoyy op omojeroqe
‘serpened o 53T0STAS[AT,

‘10122401d © TIEIq-02PTA

‘sapuafrm senezig

‘SAIEMED)

oo oodbr

s3[qeL

LRI tonnsoun(y



182

01

T L PP FLH]

T

o

‘Do 52 OF £ ouasad £3 F apuop [ [0 [ 9P DJUIs3 DU 253

D SIMELTSTA

2OAIIEINP3 0IJUID [3 TA JILIAUI € UPIXINO0I B[ 3P PEPI[IqeIsa ] ediffed o) ? "¢l "+

;aE:me_._\'
sy



183

aqes opN
IO
TN 158
53234 W

axdurars e

LF{F{F{FLFL]

ardwmarg

$S3SEe[I SNS U edisdg3epad upnerpaur ey exed

OATJEDNIP3 OI1UR) [3 WA S3[qIuodstp JIL SOSINIAI 50] S3)Ud0p seuosiad se[ ueznnn epuaniij pnb wo)? 'sqyd 9D

01

4

NN NN N NN NN

I

wiigde 52 1 & vurad 52 [ apuep (G (@ [ 3P D05 DUR 2577

ZOATIEDNIPA OIJUA) [3 UA 13T ap zapider ef edijifed owo)? +@d  'SD

h@E:me_._NI.
A



184

[ F1]

CFLFLFLRLT R LFLF

[F{F{]

L]
O

Ol JUIWEATTUIF2 (]
Ol AIWITW[qEq 0T
0sIIapu[
T8 JIMIMI[qeqoTd
18 JJUIEATITIEFI(]
SEATIEDNPD PEPIUNTIO0D E] 2P SOIQUISTNI SO] 2.1]9 auﬂmaﬂmm.— )53 @—.H—.—H—.—U as anb .ﬂhmﬁ_m.-:u.o.w qQLada 01D
‘0T JPLICATITTFI]
O AUAM[qeqold
“os122pu]
TS NUIWI[qeqord

TS NUIWEATIITF2(]

JEATIEITIP? PEPIUNIOD
€] 2P SOIQUIIN 0] 21U OJUIMIE[FAI 3)SA B UQDES[NAIP JUIDIINS opep ey 3s anb episuo)? ef@d 6D

aqes oy
oN
5
JEATIEINPT UQIIEACUN] AP [EUOIIEN
BUIEIS014 [P SOLI0JEIOQE] SO] 3P UQDEISIUINIPE £ 05T 3P O)UIMIE[S3) UN UQININSUI B] U ISIXA? *Lad '8D
oN
5

SJSE[) SB[ U BAIEINPI PEPIUNTIOD B]
ap er1oeul ] ap apred 1od osn ns e1ed UQMINSUI B W3 LT 0SINJAI JJUIDIINS J)SIX3 anb erapisue)? 9@y LD

R Aoninsour ()



185

Ly Oh4 R L

:

ON
1S
2[eUODNINISUT UPIIEAOUN] P IO, [3P SIUOIUNF S| WOS SI[ENI 330U0)? 'S4 ‘S
ON
5
Z0ATIEINIP? ONUAD [2 U2 [EUCIMINISUL UQIIEAOUN] 3P IUIO)) UN QULIOJUO0D 3S7 ‘6107 2 Buem@ 9d  vd
on
15
J[EUODIN)ISU] UQIIBAOUU] 3P PIWI0)) [3 53 9nb douod? ¢ €d
ON
15
[EUODMINSUT UQIEAOUN] AP IO [3P UPHIEULIOJUOD €] 138 AGAp [ 3d0uo)? +d  ‘Td
ong
ong
oue JaumIg

0400, uowxd By w3 soun Ip PoPUNE B] Mouw toanf jod ‘TN U OPDJIILIL GUD UN 3P T BA3]) IS

LEATIEINPH UOIIEAOTN] 2] [EUWOTIEN ﬁsdhwo.un_” [? 102 OPEUWOLIE]AI OPE)S? BT Oﬂ-ﬂm_u 01UETD Ound.—gw ‘Td ‘a

"eAneINpH UonEAOUN] 3p [euoheN eweidold ‘F NOIDDIS (] U0

LN honngoun (y



186

ardurarg
ardwars 1sey
[ERETR
BN 1SE)

EITNN

ON

(P R R FLrd

o
A

[P CF{] [

LTEUOIININSUT UQIYEAOUN] 3P IO, [P SAUOTUNAX sES2 2P Jedpnred afens epuwandaay snb wo)? 'Tq8d  0Td

2[EUOIININISUT UQIIEAOUU] JP )W) [3P [ENIIE oIqIdN pajsn s? "o8d  "6(0

Z[EUONINSU] MOIIEAOU] 3P JIUI0)) 3153 exed [enpe (Ivd) ofeqer) ap [enue uepd un auan a5? "egd "8

ZOATIEINIPA OIIUAD [3 U2 [EUOIININSU] WOIIEACUNU] 3P IO UN QULIOJU0d 357 ‘T7o7 P Aueing *Ld = “Ld

OATIEINPR

0I)U3D [3 U2 [EUOININSU] WYIIEAOUI] 3P IMI0)) UN OPEULIOJUOD BIST? ‘oAn osTd EnpPeE P ug '8d "0

Ramngawn N.l
...}q



187

ON

JINUEIPN)S? PEPIUNUIe) ] 3P UQDE)UIsAIda] Bun [EUODNINSU] UGDEAOUU] 3P Moy |3 U3 edpnred? ‘pgd  F1d

[FO) OF

ZOATIEINP?
0I)T2) [E BULIAX) PEPIUNTIOY B[ 2P euosiad Bun [eU0NINSUT UQIIEAOUN] AP IO 2152 U2 edpnied? =o8d  '€1d

2910 e euosiad 153 o[nouLs as omg)? "TI8d

[EHOIMINISU]
QIIEAOUN] 3P IO 3P 0IQUIAIW 53 anh oAnEINP? 0NUI [E EUIAX3 PEPIUNTIOD B] ap euosiad e a1qos  "7Td

aqes op]
[eMsImII]
[ensuagy

[eutmag

[F{F{F{]

J[EUOTIMINSU] UQIIEAOUU] 3P IW0.) 3153 UM 35 eDUWNIAIT ynb won? *qed  "TTA

LR LI Aonnsoun (Y



188

‘SOUEITID SOANTINPS SONUD U LI 3P 051 [2 103 satopeaoums sondofepad so13aford ap uorsedmang
TOIICAOTIT P SLTES SL] IP (WOTILZTEMINE A ONIITUITUIITLT ) PepPIIqIu21s0s op uepd un 3p ouastq

‘OATIEIMP3I OTWID T3 LITGN 38 S0 o] U3 prprunwos vy ¥ 3IU330p UOlsuaRa 3p s0133fo1d 3p uoravmpIroo]

HEEEEEN

‘1apuarde 2p seuwroy sef u2 sorquued unusardar anb soordodepad soi22401d 2p ugrreuamardur of ¢ odody

“DIL 2p owarureraaoide [2 uod wanbrmuapt 35 soyusdop seuosrad sey onb rexfof v seprinao HOTIEANOW Jp seurduIey Op UOTILTIEIY

ETOTIMITST] TOTIEACIU] Sp JITII0) [2 & SEUIISIE
Ip BISTENY ‘WOTICAOUNM] JP BATIEINPT EITTWLIOJU] IP SAUID0P “0ITUIIPEIT AUI00p [euosiad [2 30T UOTICITUMMOI 2P SICULD 3P 0JTIIIIqeIsT

‘OATIEINP OIIUID [2 U2 DT 2P OHEPI[os £ 0ONEIIOWIIP OSN [3 21405 OANEINP2 ONU22 [2p UeT2221K v] ¢ seisandord 2p oywammeiueyg

"OATIEINPI OTIMID [3 U JIL 3P 0ANIITI 051 [2 ered serSNenss op uorsemuro.g

HE RN

L7707 0ATIII] 051N Auasaxd
2 AUEINP [EUCININSUT UQIIEAOUU] 2P IO, [2 0PEINIA[2 EYf SIUOIDE sNWAMSBIS sef 2p saen)? '‘6d  "LTA

ON

[F{]

{(ODNI) [BUODESIIATO) SH[SUT I JUIIOP (E)UN [EUOINSU] UPEAOUT] 3P HIWO)) [3 U3 edpNIL? I8 "9TA

9oy [2p Joqey e[ € euosiad e)so opepuLlq ey sojaauoed sarode and? "7o8d  'STA

LR LI Aonnsoun (Y



189

[ +{]

[F{F{F

[+

[F{]

L]
he

20027 EPEN
auanoaTy o3od
amanoany
20200277 AeISeg

AM=N031] AN

JUQIIMNISUI B[ U3 JIT P 05N |2 U0D SEIOPEAOUN] SIMOIIIE E SOANE[R] 5001803¢Epad sojdadse
ap upnu)e e[ e1ed 0ATIEINP? 01U [3P UOIIIAIL( B[ WOD 0)1IBI0D U B)s3 eDWandaIjf onb wo)? ep1d  ‘17d

oN
15
ZEANIEINPI PEPIUNTIOD
e[ 2p solquianu sof 3p ded Jod HIT 3ap osn [2 erednjoaut anb o/4 oaneioqered oleqen 2 exedrpdmr anb
AP ugesouul Ip 0123L01d unse 7707 0ANII[ 0SIND [ENIIE [2 JJUBIND PIISN 0PEIAUIB Y 35T "e7Id  "07d
oN
15
JEADEINDR
PEPIUNIIOD E] 3P SOIqUIAT 501 ap 3jxed xod HIY, ap osn 2 exerdnjoaut anb o/{ oaneroqefod oleqen
12 exedtpduar anb eanjeinps uoresouul ap o)r3ioxd UNS[e Y707 0ANII] 0SIND [3 AJUEIND 01UASB 357 *eTTd 6T
oN
15

ZEADEINDR
pPEpPINUIOY B[ 3P SOIqUIATI so] Ap Alxed Jod DIT Jp osn [2 exerdnjoaul anb o/{ caneloqejod ofeqen
@ exeandur anb eaneinps ugesouul 3p 0139401d UN3S[E 107 0ATIII[ 0SID [3 AJUEINP 01MAB 3ST "BQTd ST

LR onnsour1(Cy



190

PR F L CFLFLFLF{

CFLFLFLF{

2WNIIF BPEN
2JUANIDIT 030
AT
2IUANIDIT MEISTH

Smanao1y Anpy

JEATIEINP?A UQIIBAOUN] 0D SEPEUOIIE[R SAUOIE 3p upnejuamdu ef exed eATIEINPT UGIEAOUU]
3p [EUODIEN] BUIEIS01J [3P [EUOIIEU UGIEUIPIOO ] U0 01IEJU0D U §15d EDUWINIAIY ynb wo)? "pp1d  'FZd

2IWINIIIT EPEN
2JUANIDIT 030
2MANIAT
2IUANIDIT MEISTH

amanaa1y Angy

JEATIEINP?A UQIIBAOUN] 0D SEPEUOIIE[R SAUOIE 3p upnejuamdu ef exed eATIEINPT UGIEAOUU]
3P [EUOIIEN BUIEIS01J [9P SI[EUODEU 0 S3[BUOISAI SIT0SISE UOD 0JIEIU0I T BIS3 BDUINIAIY onb uo)? f1d  €7d

2WNIIF BPEN
2JUANIDIT 030
AT
2IUANIDIT MEISTH

Smanao1y Anpy

LugnMSUY Bf Ud DIL
ap 050 |2 U0J SEIOPEAOIUI SAMODIE B SOATIB[AI S00T 1 I T sopadse
ap ugnU)E e[ e1ed OATIEIND3 OIJWII [3P UOIIDATL( B U0 0)IE0I U §Is3 epuandaiy pnb uo)? "qp1d  '77d

[N Aonnsoun (3



191

[FLF{F{FL] [F{F{]

[ 1]

[FLF{F

OpIanesap U
osm2pu]

opIanat 3]

L0ATIEINPa 0MUAD [3 U3 L 3p odode wod seropeaouul seddpsepad sergdajen)ss Iejuatajdon
€ 3ANQINU0) UPDEAOUU] 3P BIEULIOJUT 3P 3uadop euosiad e uod oppejumoed [2 anb erapsuo)? s1d  *L7d

erew Anpy
BTN
TemEay
ruang
MU[EIxEg

JOATIEITP? 011U
[2 U3 selopesouul sedrdodepad seidaenss ap ugneyudwduil 2 owdsIp 2 e1ed DI IP 0SN [2 IS SIUODIE
2 IeJ0qE[0d EXed HQDEAOUN] 3P BINEULIONI] 3D (5)31uad0p (s)euosyad (s)e] ap ugnisodsip ef s omg)? "qsTd  "97d

2IUANIIIT TPEN
21U2n2213 020d
aMranoarg
2IUANIIIF AMEISEE

2uuano213 Anjy

JBATIEITP? UQIEAOUUI U0 SEPEUOIIE[AT SITOIIIE 3p uonejuswadun ef ered osneonpa
0IJUR) [3P UQIIEAOUU] 3P EINEULIOJUT 3P IJU3d0p ewosiad €] W0 010€)U0D U EISa EUaNdAIy gnb wuo)? "estd  *szd

LN L Aonnsoun (y



192

OpIAnIesIp W

ostapuy

opranze 3¢]

[ F{F-

£ DATIEINIP OIJUAD [3 U DL 3P odode uod selopesouur sedigosepad sergajensa rejumaurajdunn
€ 34ANqLIuod ,,Sewd)sIs Ap e)si[eue,, 0 eI3uadul euosiad e uod ojoejuod [2 anb erapsuo)? 2014  '0fd

erenn Anpy
CTUIN
TemEay
ruang

amaraoxyg

[F{F{ L

OATIEINP2
013D [2 U2 SEIOPEAOTI sedidofepad se1daensa ap upneuamadu 3 ouastp 2 exed HIL ap oSN [2 2I1qos
SAMOTIIE U2 TeJoqefod ered ,,Seura)sis ap eIsieue,, o eluadur euosiad ef ap uonisodsip ef 52 owg)? "qo1d  '67dd

2IWINIITY BPER]
U-—AUﬁ-uUHm 0204
AUMIAI
2IWINIITY AMEISTY

A ELBEYS Angy

CF{F{FLFL]

LuQLMINSUY e U3 sa[qruodsip
J9ULIAIUI B WOIX3UOD B[ 0 S03130[0ud3) sodmba so[ 10 SEPEUOIIB[RI SaUOIIEN]IS IIpudle eied oaneinpa
0IJUAD [P ,,SEUIIISIS IP EISHEUE,, 0 BIMUIZuI euosiad e[ Wod 01JBIU0D U3 B1S3 eUINIAIy gnb wo)? "eord  '87d

LR onngoun1



193

AN

[F{]

PP

[F{]

SIMINIATY PN
Uuﬂu—.-uUHm o030J
AM2N3AT]
SIMINIIT] JNTEISTE

NI} ANy

LDATIEITIPA 01)UAD
[2P UOTID3IIP B[ 2p UprINIsul Jod seno n YAGVS ‘JAINTHIS OUI0D [EUODNITISUT UQIIEMLIOJUT 3P SEMA)SIS
2P UQIEJUATIE B OUI0D SOANJEISTUIUIPE $0)02dSE 10D IEIOGE[0D B ISIEIIPIP [0S eDWINDAI] anb wo)? -2/ 1d ‘€€

SIMINIATY TP
Uuﬂu—.-uUHm o030J
AM2N3AT]
2UUINIAIF LIS

21U2NII1T] AN

2OIL 2p osn [2 ueddu anb sed1dg3epad serda)elsa opUE[O.LIESIP BIS 3§ SE[[2 U OPUEND
SASE[I SNS U SEIUIPEIE SEINJEUSISE P S21U20P s0010 ¢ Jeuedurode apns epuandaly ynb wod? 'qL1d  '7ed

oN

(21ma20p ono e ofode owrod ou) JE[NII) AJWIIOP OWIOD
SIIUBIPISI IJUIMWEIIIP IIPUIE 2¢IP SIA[ENI SE U2 oLIeIoy Jod SepeusIse sauopda] paysn awaiL? "B/ Td  'Ted

LRI onungour1 (Y



194

CFLF{FLF{]

[FLFL{ L FL]

[ ]

[FLFL{F-

Uuﬂu—.-uUHm TP N
SMINIATT O30
AM2N3AT]
FIMITT AUCISTH

2IwANIAIT AN

LSISE[D STS U SEIOPEAOTI SEJS03epad SeI831e11s3 Ap ugneluauajdurr
e[ exed JIL 2p sosn s3[qIsod aIqos SI)UII0OP WOD IEI0QE[0D B ISTEIPIP NS epduandaay snb wo)? *341d  '9¢d

2IWANIIIF TPEN
2IUANIAIF 0304
Jmanarg
JMIMIT] NWEISTH

2uuano213 Anjy

JOAIIEINP3 0TI [3 UA [ IIodsIp J91LI31UI 3P WOIXIUOD
€] 0 DLL SO0SINIAI SO[ B SOPEII0SE SEMmA[qoId 3p UODN[0S B[ € 3STEIIPIP J[ANS EDUINIIIY Inb wo)? 3,1d  *S€d

2IWNIAIF TPEN
Uuﬂu—.-uUHm o304
AM2N3AT]
SIMINIATT JTEISTE

2IwANIAIF ANy

LSISE[D SNS WA s0d1303epad sonsgdoxd
wod JIL 9P 05N [2 U2 Ju3zop [euosiad [2p ugnelpeded e B aSIEJPIP [0S ePUINRIJ Nb uod? 'pLId  'FEd

LU onnsouriCy



195

BN UOIEINPH 3P OLI)SMUIA] [3P UOIIBINPT U3 SOIISO[0UWI ]
SOSINIIY P UOTIIAIN( B[ 2P SI[EIJO sorpaut sof 1od sepesaidjur seuosiad sefjanbe sepo) € uoroen[ea? [ op sopeymsa
SO BEIEZI[EID0S 35 WOTIESISIAUI AP 053201d [2 EANPUOD 3§ ZIA BU[) "EJSINIUI B)S2 12 uopedrnied ns sournaperdy

*SOTE 0J1ET) SOUINM S0f AJUeamp LI
B[ 2P SEPIqI22I sauoelnede) o $00130[0123) S0SINAT S0] ([EIUAT e1ouetI 2p) anbigoadss ‘1ose] 104 "egTd  'S€d

[] e~
s
ZSOUE OIJEND SOUIIN S0]

JUEeInp UgREINPH U3 S0[80[0WII], S0SINIIY AP WP B AP 1xed 3p 00131 £ cANEISTUIWIPE *3JUII0P
[euosiad [3 exed ugrejneded o 0313gjouda) odmba ap epWAIAJsSUED EUNS[E UQNINSUI B[ OPIqDAI eH? *8Td  'L€d

LUNLURL L onngoun1



196

Anexo 7. Acta 05-2006 del Consejo Superior de Educacién

REPUBLICA DE COSTA RICA
CONSEJO SUPERIOR DE EDUCACION

ACTA No. 05-2006

Acta de la sesion ordinaria nomero cinco, dos mil seis, celebrada por el
Consejo Superior de Educacidn, en el Edificio Ebbalar, el martes 24 de enemo
de 2006, a las 5.00 p.m.

Asisten: Manuel A. Bolafos Salas, quien preside, Guillermo Vargas Salazar,
Rubén Salas Salazar, Wilberth Pérez Ramirez, Gloria Paniagua Soto y Leda
Badilla Chavarria, Propietarios, Edgar Carpio Solano, Rubén Leandro Montero,
suplentes y Danilo Barrantes Santamaria, Secretario General.

Ausente con justificacion: Yolanda Rojas Rodriguez y Reina Fonseca Ortega.

ARTICULO 2

Informe de la Comision de Planes y Programas, referente a la propuesta de
colegios de innovacion educativa con el uso de tecnologia de punta.

El sefor Guillermo Vargas manifestd que estudiaron la propuesta y estan de
acuerdo en su aprobacidn.  Solicitan gue el documento completo de la
propuesta, debe gquedar incorporado en el acta.  Para este documento la
Comision tiene algunas cbservaciones especialmente en la forma de expresion
y que se deben mejorar. Nos abocamos un poco a los asuntos de forma. La
propuesta que se hace es aprobar el proyecto de institucionalizacion de los
colegios de innovacion educativa con el uso de tecnologias de punta, segan
documento que se transcribe a continuacion:

Propuesta de estructura plan de estudios
de Colegios de Innovacion Educativa
con el uso de tecnologia de punta.

Contextualizacidn:

La educacion secundaria en Costa Rica wrge de renovadas iniciativas,
tendientes a transformar el quehacer del aula y la vida del centro educativo en
general.

Es fundamental concretar un esfuerzo donde se propicie la participacion de
diferentes actores educativos en la basqueda de respuestas consensuadas y



contextualizadas, que se orienten hacia mejores formas de desarrollar los
procesos educativos en el nivel de secundaria de nuestro pais. Un esfuerzo
sistemnatico gue permita establecer dindmicas interactivas en ambientes donde
el pensar, el innovar, el crear y la busqueda de conocimiento sean parte de una
“cultura” araigada profundamente en los centros de ensefanza secundaria.

Un andlisis critico de este contexto sugiere que el desarrollo de |as tecnologias
de la informacion puede apoyar significativamente la construccicn de ese tipo
de ambientes, donde docentes, estudiantes y comunidad escolar puedan
colaborar en la busqueda de nuevas e innovadoras formas de aprender.

Bajp este contexto surge la necesidad reconfirmar en el docente su rol
pricritario y protagdnico como actor mediador de formas creativas por llevar a
sus estudiantes -fin dltimo de todo esfuerzo- a construir su propio aprendizaje
de manera vivencial y significativa. Es éste, como profesional en su campo,
quien tiene la responsabilidad de establecer y canalizar acciones de cambio,
para que el quehacer del aula resulte una experiencia gue enriquezca de forma
comun el aprendizaje de todos los actores.

De igual forma surge la obligacion de brindarle a los jovenes de secundaria
alternativas de aprendizaje acordes con sus intereses, necesidades y
exigencias de este siglo, de propiciar formas para vincular los contenidos
abstractos v “complejos” con situaciones reales del ser humano que les
permitan aprender y evolucionar de una forma natural.

Es necesario lograr el disfrute del aprender incorporando medios, gue como las
TIC s, ofrecen un potencial que desarraiga el estilo tradicional de aprender.

Como todo cambio, esta innovacion educativa requiere de  esfuerzo, de un
compromiso y entrega de parte de directores, docentes, estudiantes, familia y
comunidad. Serd asi como estos centros educativas se convertirdn en centros
mas abiertos y flexibles.

Ahora bien, tiene sentido todo este esfuerzo si se logra concretar en
alternativas reales para que estos jovenes tengan oportunidades de acceso a
mejores condiciones de vida y gue puedan vincularse al mercado laboral y
profesional o acceder a la Educacion Superior de forma competente y exitosa.
Es necesario entonces que este esfuerzo ayude a formar  capital humano
mejor calificado que responda a nuevos retos de adaptacion y a  nuevos
procesos de desarrolla. Es requendo que estos futuros profesionales cuenten
con - conocimientos tedrico-practicos junto con una sdlida formacion integral
que incluya, tanto las asignaturas bdsicas, como un compendio de valores
que posibiliten su desarrollo armonioso e integral como ser humano.

Por su parte la transformacion de la economia a una de mayor apertura, para
enfrentar la globalizacién y un nuevo siglo, ha cambiado los requerimientos del
sector productivo, en lo gue se refiere a las destrezas de sus trabajadores
donde productividad y competitividad son la base para el éxito, lo que también
se constituye en un reto para la educacian.
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La adopcion de nuevas destrezas apoyadas con tecnologia, resulta necesarias
para el desarrollo competitivo.  La creatividad, innovacion y construccion de
nuevas ideas, son las que permiten generar ventaja y posicionarse de forma
competitiva en una economia donde las reglas cambian dia con dia.

En la actualidad es notorio y lo serd mucho mas en el futuro; que las
sociedades y las distintas ocupaciones estaran progresivamente enriguecidas
por la ciencia y en cualquier caso, siempre serd necesario el dominio nuevas
tecnologias para operar tanto equipos y herramientas de uso cotidiano, como
magquinaria, herramienta y equipo especificos para una actividad concreta; esto
lleva consigo la urgencia de formar recurso humano con capacidad de
adaptarse a las nuevas tecnologias, que lo aprendido en un momento dado le
permita aprender con mayor facilidad las cosas diferentes a las que tenga que
enfrentarse en el campo laboral y profesional y con una filosofia de estar ante
un constante aprender a aprender, sirviendo esto para evitar el desempleo que
se presenta como un fendmeno mundial.

De igual forma el dominio del inglés resulta en una capacidad indispensable si
se pretende tener igualdad de oportunidades para acceder a trabajos
competitivas.

Por la direccion de los acontecimientos, es evidente gue el esfuerzo realizado
para la dotacion de los Colegios de Innovacidn Tecnologica permiten
normalizar y elevar |a calidad en la farmacion del talento humano; disminuir la
desigualdad de condiciones en que se desarrolla los procesos de aprendizaje,
brindande  mayores  oportunidades a  los  estudiantes para  adguirir
conocimientos y destrezas que son demandadas en una sociedad cada vez
mas impregnada por el conocimiento, aumentando asi sus posibilidades de
éxito en la educacion superior y su empleabilidad.

La tecnologia de la informacion, la productividad, el aseguramiento de la
calidad, la gestion empresarial y el dominio de un segundo idioma en cualguier
actividad productiva, resultan imprescindibles. Esto implica, principalmente en
el caso de la informatica, mayor uso de equipos. el manejo de algunos
programas de computo especificos para cada actividad; la adguisicion de una
actitud dispuesta al cambio, a la innovacidn tecnoldgica y al desarrolio de una
estructura |6gica de pensamiento analitico, adecuada a las necesidades de los
tiempos y al cambio permanente. Esto se debe reflejar en los programas de
estudio con el consiguiente  fortalecimiento gue se requiere para su
implementacion.

Vencer la resistencia al cambio y lograr el aprendizaje de nuevas tecnologias
debe ser uno de los objetivos por alcanzar en la mediacion pedagdgica. En
este sentido, se propiciarén mayores espacios para fortalecer mas destrezas
generales en los estudiantes.

ANTECEDENTES:
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Bajo el contexto anterior surge un primer esfuerzo, por parte del Ministerio de
Educacion, por generar ese cambio en el guehacer educativo mediante el
Proyecto de Innovacion Educativa, gestionado por el Programa de
Mejoramiento de la Calidad de la Educacion Preescalar y 1l Ciclo (PROMECE),
cuyo objetivo fundamental es el de  mejorar las capacidades creativas e
innovadoras de todos los docentes, asesores regionales y nacionales de todas
las especialidades del curriculo; asi como, de los alumnos y de otros actores
del proceso de ensefanza y aprendizaje para guiar los pasos en la
transformacion curricular y educativa que conlleven a aprendizajes de calidad.

Este proyecto busca cerrar las brechas entre  las ofertas y oportunidades
educativas en lo urbano y lo rural, el Programa focaliza sus esfuerzos en las
zonas fronterizas y costeras del pais, con inversiones de calidad e
innovadoras.

El mismo orienta los esfuerzos y las inversiones hacia los docentes, sus
alumnos y directores como lo esencial, la comunidad como agente principal
para la sostenibilidad y la autogestion; y la calidad y la innovacion educativa
como fundamentos para el desarrollo de las comunidades rurales  gue se
atienden.

El modelo de Innovacion Educativa plantea los siguientes objetivos:

a) Propiciar un cambio coalitative en el proceso de ensefanza y
aprendizaje mediante el trabajo en ambientes de colaboracidn, que
promuevan actitudes de participacién responsable y capacidades
creativas e innovadoras, para la construccion de un proyecto
pedagogico que permita desarrollar una  cultura institucional acorde
a los requerimientos actuales.

b) Desarrollar estrategias de trabajo conjunto familia-comunidad e
institucion, con el fin de gjecutar procesos educativos, administrativos
y de autogestion, que sean de mutuo beneficio, donde el centro
educativo sea un promotor de desarrollo.

c) Dotar a los colegios beneficiarios, sus docentes, sus estudiantes, y a
los asesores nacionales y regionales, de infraestructura, mobiliario,
recursos tecnoldgicos, bibliograficos y procesos de capacitacidn y
actualizacian, gue les permitan trascender al paradigma educativo de
la sociedad del conocimiento y de la informacion.

Los objetivos anteriores, coadyuvardan  a disminuir la brecha educativa y
cultural que existe entre las dreas urbanas y rurales del pais.

Por ello el proyecto ha dotado a sesenta centros educativos de ambientes
innovadores tales como:

Salas de innovacion y aprendizajes en la que se desarrollan experiencias y
proyectos pedagégicos relevantes para el proceso de ensefanza — aprendizaje
en el contexto local, mediante el uso de tecnologias gue innovan, por ejemplo,
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Ambientes innovadores para el aprendizaje para desamollar las capacidades
creativas e innovadoras de todos los  docentes de cada una de las
especialidades y asignaturas  del curriculo, de los alumnos y de otros actores
del proceso de ensefianza y aprendizaje, mediante el uso de heramientas
pedagogicas no convencionales, tales como tecnomdviles, tecnomedios y
tecnoclases.

Ambientes educativos para ef aprendizaje de las ciencias, que estimulan la
curiosidad de los estudiantes y favorecen el desarrollo de destrezas y
habilidades propias del pensamiento cientifico, por medio de ambientes,
recursos y estrategias innovadoras.

Sala para el desarrollo de las deslrezas lingiisticas del idioma para desamollar
y fortalecer las habilidades linglisticas del segundo idioma por medio del uso
de estrategias y recursos diddcticos innovadores como lo son:  ambientes
donde se combinen los aprendizajes individualizados vy socializados, con
metodologias comunicativas, interactivas y motivadoras.

El proyecto firme en sus principios ha dado el rol protagonico al docente y ha
definido como fin primordial al estudiante y por ello ha incorporado procesas de
apropiacion y sensibilizacidn con el fin de mejorar los conocimientos, destrezas
y creatividad de los docentes y estudiantes para generar ambientes dindmicos
e interactivos, aptos para lograr un mejor aprendizaje.

De igual forma se ha preccupado por fortalecer la capacidad institucional del
centro educativo, mediante el uso de recursos nuevos e innovadores, tales
como bibliografia, tecnologia y procesos de desarrollo profesional, para generar
mayores  oportunidades  de  comunicacion,  planeacian,  investigacian,
actualizacion docents y estudiantil.

Ha dotado de espacios fisicos de calidad, debidamente equipados.

Ahora bien, todo este enorme esfuerzo canalizado a través de PROMECE
requiere ser institucionalizado en el MEP, de forma tal que se continde en el
tiempo, de forma sistemdtica, con una propuesta gue plantea un cambio
fundamental en la forma tadicional de ensefanza, que se sirve de la
tecnologia como herramientas para que los docentes y estudiantes juntos
construyan nuevas formas de aprender.

Por ello y por la trascendencia de esta propuesta convendra que el Proyecto de
Innowvacion Educativa sea considerado como punto de partida para una oferta
educativa enriquecida y modema para la Educacion Media gque vendrd a
ofrecer una alternativa  a los estudiantes, de encontrar en ella, formas y
maneras interesantes y novedosas de aprender sobre una matemdtica gue no
se desvincula del mundo real, una ciencia que busca crear esas capacidades
analiticas y sistematicas en la busca de nuevo conocimiento y verdad, un
aprendizaje de idiomas, incluido el espanol, que propicie la sensibilidad y
desarrollo de destrezas para construr nuevas y novedosas formas de
comunicacion, la Geografia y la Historia para comprender o gque somos y lo
que podemos ser, la mosica, el arte, el ambiente, la formacion civica, los
valores como gjes transversales en la busqueda de un ser integral no desligado
del cosmos y de su realidad.

De esta manera se propone institucionalizar este modelo de  colegio que
incorpora una alternativa  diferente para la ensefanza vy aprendizaje basada
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en una tecnologia  educativa innovadora de formacion tecnoldgica llamada
“Innovacion Educativa’, que se propone seguidamente.

Modelo de Colegio de Innovacion Educativa

El mundo profesional y  laboral actual requiere de personas que tengan la
capacidad de adaptarse a ambientes de cambio constante: nuevas tecnologias,
nuevos conocimientos, reajustes, nuevos roles, nuevas funciones, entre otros.
De igual manera plantea mayores exigencias en destrezas de comunicacion y
un sequndo idioma, el cual ya no resulta preferible, sino un reguisito
indispensable.  La innovacidn, la capacidad de crear, la resolucion de
problemas, la busqueda creativa de soluciones, el liderazgo, el trabajp en
equipo, el desarrollo de proyectos, se convierten en requisitos que se exigen y
se solicitan en aquellos que buscan con éxito integrarse a esta nueva fuerza de
trabajo.

La Educacion en sus diversas ofertas implementa estrategias para cumplir con
el requisito de formar talento  humano, con  destrezas,  habilidades,
conocimientos y valores que puedan adaptarse a esas nuevas exigencias

Todo este gran esfuerzo realizadoe es posible ampliario e impulsarlo con las
inversiones realizadas en los colegios del Proyecto de Innovacion Educativa
para que de manera holistica, se potencie en esos colegios una alternativa que
forme para aprender a aprender, desarolle mentes creativas, incentive el
pensamiento y  conforme comunidades de aprendizaje en ambientes
interactivos, dindmicos e innovadores, aspectos gue son parte integral de la
Educacion. Por ello este modelo pretende ofrecer una respuesta a estos
centros y asi dar continuidad a los fundamentos del proyecto de Innovacion
Educativa.

Este nuevo modelo de colegio se centra igualmente en el enfogue humanista y
busca satisfacer los intereses del educando y su desarrollo integral como ser
humano.

Fortalece al docente en su rol protagénico como facilitador del proceso de
ensefanza-aprendizaje y lo convierte en un propulsor de nuevas formas de
aprender.

En &, se estimula la espontaneidad y la actividad libre orientada, con atencidn
pertinente de las diferencias individuales.

Promueve la diversidad mediante el desarrollo de proyectos interdisciplinarios,
el trabajo en equipos, la investigacion cientifica, la creatividad, el abordaje de
una seqgunda lengua, entre otros.

Potencia las capacidades creativas e innovadoras de los docentes y los
alumnos, bajo la premisa de que la eficacia en el uso de las TIC en los
contextos educativos depende de las estrategias pedagdgicas y no de los
recursos empleados.

Promueve el desarrollo de valores, actitudes, comportamientos que propicien
una cultura de emprendimiento y de orentacian al trabajo productivo.
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Esta alternativa fortalece la actitud  de docentes con mayores deseos de
ensefar, estudiantes con ganas de aprender, padres con mayores deseos de
colaborar y comunidad con ganas de progresar.

Con ello este modelo de colegio procura la participacion de la comunidad, el
vincular el aprendizaje a la vida diaria de los participantes, y entiende que la
transformacion de la mediacion pedagdgica comienza desde adentro (desde el
aula).

Busca que el trabajo escolar sea mas interactivo, que el conocimiento se puede
construir colaborativamente  de mejor manera, con la participacion de todos y
todas y aprovecha las TIC's para inventar nuevas formas de construir y
compartir aprendizajes.

Con esta alternativa, los docentes contardn con los recursos tecnologicos e
innovadores para generar los ambientes descritos y construir formas en los que
sus estudiantes puedan desarrollar las destrezas que su formacion integral
exige, pero garantizando que éstos realmente encuentren el placer por el
aprender, el interés por conocer y la convicoion por mejorar.

En ella alumnos y docentes tendran los espacios en horario para abordar
contenidos priorizando la necesidad  por aprender, por construir, por
investigar, por COnocer, por crear y por innovar.

Esta alternativa facilitard la posibilidad de buscar, construir y aplicar nuevas
formas de abordar sus clases, a aquel que da cabida a la equivocacion y a
tomar conciencia de ello, al que da espacio para la expenmentacién, a la
reflexion, al analisis, a la discusion, a la construccion y socializacion de
conocimients; y para ello se apoya en herramientas tecnoldgicas innovadoras y
las integra en su guehacer educative con la participacidn activa de sus
alumnos.

La propuesta: Colegio con Innovacién Tecnolégica

El modelo del Colegio con Innovacidn Tecnaldgica promueve, como ya se
indicd, la formacion holistica, en donde las partes no se desvinculan del todo,
pero en la que cada una de ellas requiere realizar su funcion para que ese
engranaje resulte eficaz.

De esta manera se plantea en esta propuesta aspectos fundamentales para
que un colegio con Innovacion Tecnoldgica sea exitoso, vistos éstos como
factores claves de éxito, los cuales se enuncian seguidamente:

Sobre el rol del Director

Se concibe al director como el lider institucional que como tal se encarga de
liderar y coordinar acciones y proponer estrategias que impulsan el uso de la
tecnologia en el aula, y en los diversos espacios de aprendizaje del centro
educativo.

202



Apoya e incentiva el uso de los recursos tecnoldgicos en la labor docente,
propicia y promueve espacios para la sensibilizacion y utilizacién de la
tecnologia como un recurso pedagagico en las aulas.

Propicia espacios de coordinacion para la incorporacion de las tecnologias en
el centro de  ensefanza, para que se desarrollen  formas innovadoras  de
aprendizaje mediante la incorporacion de las TIC s,

Impulsa el plan de accidn institucional que orienta el funcionamiento del centro
educativo y que integra las nuevas tecnologias.

Desarrolla proyectos institucionales que plasmen el nuevo guehacer que se ha
propuesto en los diferentes espacios que se han definido a lo largo de esta

propuesta.
Impulsa y participa en procesos de formacion, capacitacion actualizacion y
sensibilizacion en el uso pedagdgico de las nuevas tecnologias en el aula,

conoce y maneja con propiedad herramientas que propicien ambientes de
construccion dindmica e interactiva.

Sobre el rol de Docente

En esta propuesta se concibe al docente en su rol protaganico como mediador
del proceso de aprendizaje y en un propulsor de nuevas formas de aprender,
independientemente de su drea curricular.

El docente incorpora en su labor cotidiana  del proceso aprendizaje, el uso
pedagagico de nuevas tecnologias. De esta manera propone a los estudiantes
posibilidades de uso y aprovechamiento de las nuevas tecnologias en el aula y
fuera de ésta

Utiliza las nuevas tecnologias para proponer actividades innovadoras con sus
estudiantes.  Propicia asi el uso de nuevas técnicas en el desarrollo de
ambientes de aprendizaje y fomenta el trabajo en equipo con sus alumnos, con
sUs companeras e incluso con docentes de otras instituciones.

Relaciona los intereses de los estudiantes con los temas del curriculo
desarrollados  y busca establecer  formas  innovadoras de  abordarlos
apoyandose en las TIC s,

Participa en procesos de capacitacion y sensibilizacion en el uso pedagogico
de las nuevas tecnologias en el aula, conoce y maneja con propiedad
herramientas que propicien ambientes de construccion dindmica e interactiva.

Apoya y comparte, con sus companeros docentes, el conocimiento adguirido
en sus capacitaciones y de forma conjunta buscan consolidar de forma
sostenible todo el aprendizaje técnico-pedagogico adguirido.

Asume y vela por el cuidado y mantenimiento de los recursos tecnoldgicos
existentes.

Sobre el rol de Profesor de Informatica
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Se propone al profesor de informatica educativa cumple con un rol de mayor
colaboracion y trabajo grupal en apoyo y complemento al docente de
asignatura. Se descarta que este docente mantenga su rol individualizado para
unicamente atender un laboratorio de informatica, v que sus clases de
informética educativa estén bajo una programacion aislada del curriculo y
desvinculada de la realidad del centro educativo.

Promueve y facilita el uso innovador de los recursos tecnoldgicos como
herramientas de apoyo al proceso de aprendizaje. Propicia el desarrollo de
proyectos gue aborden los contenidos curriculares de las diversas materias en
coordinacion estrecha con los profesores de materia, sus clases se consideran
complemento y apoyo a objetivos  curriculares gue se estén desarrollando.

Utiliza las herramientas tecnolégicas en funcion de los estudiantes para
proponer actividades innovadoras. Combina en la Sala de Innovacion los
intereses del estudiante con los temas curriculares, previa coordinacion con los
docentes de materia. . Utiliza el método  de proyectas para el planeamiento
coordinado  con los otros profesores. Incentiva para que los docentes utilicen,
con sus alumnos, la Sala de Innovacion y los otros espacios de innovacion
existentes.

Apoya y realiza actividades de capacitzcion y acompafamiento & sus
companeros docentes, preferiblemente sin interferir con el horanio de clase.

Facdilita la integracion de las TIC's en los procesos de aprendizaje que se
desarrollen en las aulas.

Es, en resumen, un facilitador entre lo tecnolagico y lo pedagdgico generando
opciones para las construccion de nuevas formas de aprender.

Sobre el rol del Coordinador de Recursos Tecnoldgicos

El “Coordinadoria) de Recursos Tecnologicos” es quien  atiende  las
necesidades que le planteen docentes y estudiantes, derivadas de la
integracidn exitosa entre lo pedagdgico y o tecnoldgico.

Entre sus funciones destacan: disefar, desarrollar, implantar, mantener y
documentar los sistemas de informacian, desarrollar y manejar  aplicaciones
informaticas especificas para la institucion educativa; o investigacion para
optimizar el uso pleno de los recursos informaticos relacionados con la
administracion de los sistemas operativos, administracion de la red de datos y
administracidn de los diversos productos pedagdgicos gue se generen.

Las tareas citadas demandan coordinar con el Comité de Innovacion
Institucional para atender necesidades de soporte tecnoldgico y capacitacion a
usuarios: docentes y estudiantes, especialmente en el mangjo de las
herramientas y la operabilidad del ambiente y equipos existentes, ya sea para
labores pedagdgicas en el aula o en la Sala de Innovacion y Aprendizaje (S1A).
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Este recurso serd fundamental para la sostenibilidad técnica del centro
educativo en cuanto a asegurar el adecuado funcionamiento y configuracidn de
todos los recursos tecnoldgicos. De esta forma todas las labores técnicas
recaeran sobre este funcionario, eximiendo de ello al personal docente, para
que éstos atiendan lo pedagdgico.

Sobre el rol de los estudiantes

Este modelo  potencia las capacidades creativas e innovadoras de los
alumnos. Se promueve el desarrollo de valores, actitudes, comportamientos
que propicien una cultura de emprendimiento y de orientacion al trabajo
productivo y a su formacion profesional.

El trabajo escolar es altamente interactivo, fomentandose la construccion de
conocimients colaborativo. Las TIC's se aprovechan para inventar formas de
construir y compartir aprendizajes.

Los estudiantes tienen contacto directo con los recursos tecnoldgicos:
manipulan los recursos para buscar informacion, responden, resuelven
situaciones de aprendizaje, y en otros. Comparten los recursos y materiales
colectivamente, lo cual ademds propicia el manejo de grupos y el desarrollo de
habilidades para trabajo en equipo (en el aula, en la Sala de Innovacion y
Aprendizaje, entre ofros). Igualmente tienen oportunidad para utilizar los
recursos individualmente. (en tiempo libre para sus necesidades particulares o
en proyectos extraclase).

En un colegio con este modelo los estudiantes seleccionan los recursos
tecnoldgicos y el software para desarollar proyectos educativos con el
acompanamiento  del docente.  Seleccionan  libremente  los  recursos
tecnologicos y el software para desarrollar proyectos educativos.

De igual forma poseen conciencia del valor y del cuidado que requieren todos
los equipos y como estudiantes  asumen la responsabilidad por el cuido y
mantenimiento del equipo.

Sobre el Comité de Innovacion Institucional

Cada centro educativo bajo esta modalidad conforma un Comité de Innovacion
Institucional que serd la instancia encargada de velar porque se cumpla el
proceso de innovacidn institucional, mediante el uso adecuado de la tecnolagia
¥y su aplicacion en los procesos educativos.

Este Comité Innovacion Institucional esta conformado por el director, al menos
tres docentes que representen a las disciplinas del curriculo, al menos un
estudiante quien haya demostrado alto interés por el uso de los recurso
tecnoldgicos en el aula y por un miembro de la comunidad.

Este comité tendrd las siguientes funciones:

= Formular estrategias para garantizar un uso efectivo de la tecnologia
propuesta en el centro educativo.
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« Plantea propuestas al director sobre la organizacion y utilizacion de las
tecnologias de forma que se promueva el usoe democratico y solidario de
Bslas.

# Establecer canales de comunicacion efectiva entre los  actores
educativos del proceso.

« Dar seguimiento y apoyar los proceso de apropiacion tecnoldgica.

« \Vigillar porque se cumplan las normas orientadoras para el uso de los
distintos recursos tecnoldgicos, con el fin de apoyar los procesos de
apropiacion tecnoldgica, en los ambitos regional e institucional.

=  Promover en el ambito institucional campanas de motivacion, con el fin
de lograr que los funcionarios de las instituciones educativas se
identifiquen con los cambios tecnoldgicos.

= Apoyar la implementacidn de proyectos pedagégicos institucionales y
otras acciones tendentes a generar cambios para aprender.

+ Coordinar proyectos de extensicn docente a la comunidad que permitan
dar a conocer los avances en la intervencion tecnoldgica en los procesos
de aprendizaje de los jovenes estudiantes.

# Disenar un plan de sostenibilidad de las salas de innovacion, con el
propasito de garantizar la utilizacion por largo tiempo.

= Promover campanas de motivacidn sobre el uso de la tecnalogia en el
proceso de ensefanza y aprendizaje en el aula, mediante la invitacion
de instituciones cercanas.

Sobre la sostenibilidad

Bajo esta modalidad un centro educative debe propiciar su autogestion y su
propio desarrollo.  De modo que se asegure propiciar las acciones necesarias
para asegurar una adecuada estrategia de mantenimiento y actualizacion de la
tecnologia.

De igual manera debe proponer estrategias y acciones de actualizacion y
sensibilidad para asegurar que sus docentes, independientemente de la
rotacion existente en el sistema educativo, reciban ya se por cuenta del centro
mismo o mediante alguna alianza estratégica, cursos en el uso de los recursos
tecnoldgicos.

Estos colegios estdn en la posibilidad técnica vy juridica de establecer alianzas
con entidades publicas como universidades, entidades de gobierno, o caso
particular del Instituto Macional de Aprendizaje (INA), gue les permita generar
recursos financieros sanos necesarios para la sostenibilidad tecnoldgica
requerida.

La participacién comunitaria resulta fundamental en la sostenibilidad del centro
educativo, y para que estd sea activa y comprometida  se requiere de
proyeccion con acciones concretas para construir puentes de comunicacion
eficaz. Las TIC s son una buena alternativa para construir dichos puentes.
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El centro educativo puede apoyar para que los estudiantes, como parte de su
practica, contribuyan con el desarrollo comunitario, a través de proyectos de
proyeccion social utilizando las tecnologias digitales.

Sobre la metodologia

En una propuesta que propone formar para aprender a aprender, que sugiere
el desarrollo de mentes creativas, gue incentiva el pensamiento y  la
conformacién de comunidades de aprendizaje en ambientes interactivos,
dindmicas e innovadores, requiere de metodologias igualmente innovadaras.

Estas metodologias deben caracterizarse por gue los espacios para el
aprendizaje sean utilizados por estudiantes y profesores para el desarrollo de
proyectos vinculados al curriculo, para proponer actividades innovadoras
mediatizadas por las nuevas tecnologias.

Setrabaja por el método de proyectos educativos que involucren procesos de
investigacion y uso de los recursos tecnolégicos. De este modo  se utilizan las
herramientas para el apoyo pedagagico y para que los estudiantes interactien
en el proceso de aprendizaje.

Sobre el Plan de Estudios con incorporacion de tecnologias para los
colegios académicos.

Bajo esta propuesta, que se viene implementando en 60 colegios, surge la
necesidad de complementar estas dindmicas institucionales con herramientas
que permitan darle practicidad y operabilidad a la propuesta. Por ello se
propone una ampliacion al plan de estudios de estos colegios, que le brinde
alternativas reales de afianzar y consolidar todo lo expuesto.

Esta ampliacidn consiste en la incorporacion de tecnologias innovadoras al
plan de estudios de la Educacion Académica, tanto en el Il Ciclo como en la
Educacion Diversificada. Se ofrece  paralelamente, en el tercer ciclo de la
educacian general basica, un programa de inglés con énfasis en conversacion
de cuatro horas por semana en cada uno de los niveles asi como tres talleres
de innovacion tecnologica con una duracién de dos horas cada uno también en
cada nivel del tercer ciclo de la Educacion General Basica.

En la Educacion Diversificada se ofrecera el taller de cuatro horas por semana
que ya existe en la oferta planteada para colegios Académicos de Orientacidn
Tecnoldgica, los cuales deben en cuanto a la oferta ser avalados por El
Departamento de Educacion Técnica. Se ampliard con cuatro talleres de dos
horas de Innovacian Tecnoldgica.

Para |a aplicacidn de los talleres de Innovacion Tecnoldgica, taller de inglés con
énfasis en la conversacion y el taller tecnoldgico el grupo total se divide en dos,
siendo el minimo de los mismos 12 alumnos y el maximo 20 alumnos.

Cada colegio presentard a los estudiantes un listado de los posibles talleres de
innovacion tecnoldgica y de tecnologia en el caso de la educacion diversificada
para que los estudiantes escojan los que desean tomar.
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Todo taller que el estudiante escoja serd sujeto de la normativa existente en el
Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes. Se pondera el desarrolio de
proyectos y el trabajo en clase.

Talleres de Innovacidn Tecnoldgica

En ellos se desarrollaran dindmicas totalmente practicas en las que el docente
y sus alumnos puedan adentrarse en el desarrollo de proyectos, en la
construccion de maneras diferentes de aprender. Asi los recursos tecnoldgicos
se integran de forma natural, la discusion, las dindmicas interactivas y
reflexivas resultan ser la norma, la resolucion de problemas, la investigacion,
la construccion de soluciones, el desarrollo de proyectos a temas del mundo
real, entre otros, resultan ser parte integral de esos ambientes.

Las lecciones para estos talleres de innovacion se asignardn en forma
alternativa a docentes del drea académica de acuerdo con el compromiso,
entusiasmo, dedicacion y buisgueda del docente por la integracion de las
tecnologias a sus clases y por formas diferentes de aprender.

Las lecciones no podran ser asignadas en propiedad. Durante el inicio del
curse lectivo deberan distribuirse a aquellos docentes que hayan mostrado ser
consecuentes con el espiritu de esta modalidad considerando los intereses de
los y las estudiantes.

Para ello el director del centro educativo junto con el Comité de Innovacian
Institucional asignard estos talleres de acuerdo con lo dispuesto en este
documento, dando prioridad a aquellos docentes, que independientemente de
su asignatura, han mostrado preccupacion y esfuerzo por hacer sus clases
diferentes y a las necesidades expresadas por los alumnos.

Todo docente al que se asigne estos talleres deberd asumir mediacion del
proceso ¥ la responsabilidad de desarrollar al menos un proyecto trimestral
con sus alumnos. Los  proyectos  integrardn  los recursos tecnoldgicos
asignados al centro educativo y  propiciaran la creatividad, la innovacion y la
busqueda de nuevos formas de aprendizaje, de la manera que se han venido
indicando en los parrafos anteriores.

Para que un docente sea considerado como candidato para asignarsele estas
lecciones, debera “concursar'con la presentacion de un anteproyecto para la
redlizacion de un Proyecto de Innovacion Tecnologica. Este proyecto tendra
que enmarcarse en & contexto de lo indicado en este documento y deberd ser
presentado al Comité de Innovacidn Institucional durantes las dos primeras
semanas del curso lectivo.

Todo docente que desee optar por lecciones de Innovacion Educativa debera
establecer en su anteproyecto  un problema a resolver, definic objetivos a
lograr, plantear una estrategia con plazos adecuados, poner las actividades en
un cronograma, hacer un presupuesto (siempre gque aplique) y evaluar el
procesao y los resultados del proyecto.

El objetivo es gue los centros educatives bajo este modelo, identifiquen las
necesidades  educativas de  sus  alumnos  tomando  en cuenta  las
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particularidades individuales y considerando las caracteristicas socioculturales
del entorno.

De esta manera se brindan las heramientas al docente, al estudiante y al
centro educativo para que juntos, en “comunidad™, propicien aprendizajes de
calidad, de formas innovadoras de aprender, que conlleven el desarrollo de
destrezas para brindar mayores y mejores oportunidades a esos jovenes. Asi
la innowvacidn deberd ser entendida como una herramienta para el cambio.
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El Consejo Superior de Educacién acuerda:

Acuerdo 01-05-06
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%+ Aprobar la propuesta tal y como se consigna en esta acta y
recomendar que sea la Administracién quien disponga la
ubicacién de la direccion administrativa-académica de los
colegios de innovacion educativa con el uso de tecnologias
de punta.

Se levanta la sesion a las diecinueve horas y treinta minutos

Acta MNo. 05-2006 celebrada por el Consejo Superior de Educacién el dia 24 de

enero de 2006, a las 5.00 p.m. y aprobada en la sesion No. 06-06 del 13 de
febrero 2006.

MANUEL A. BOLANOS SALAS DANILO BARRANTES 5.
PRESIDENTE C.S.E. SECRETARIO GENERAL
MINISTRO DE EDUCACION PUBLICA
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Anexo 8. Circular DDC-0220-03-2019

[ X DIRECCION DE
me DESARROLLO CURRICULAR,
p Tl DIRECCION DE RECURSOS
€0 Sowonciin Ntlon TECNOLOGICOS EN EDUCACION
CIRCULAR
Para: Directores Regionales, Jefes Asesorias Pedagégicas, Supervisores,

Directores de centros  educativos.

De: Maria Alexandra Ulate Espinoza, Directora Direccion de Desarrollo
Curricular.

Paula Villalta Olivares, Directora
Educacion. : G e

Fecha: 01 de abril, 2019
Referencia:  DDC-0220-03-2019

Asunto: Lincamientos Generales para el de Recu
Ministerio de Educacion Publica (Pre ;
Moviles, Programa Nacional de Informati
Nacional de Innovacion Educativa).

Educativa, Programa

Estimados(as) sefiores(as):

Reciban un cordial saludo, en ejercicio de las atribuciones conferidas al Ministerio de Educacion
Piblica en el articulo 78 de la Constitucion Politica de Costa Rica, lo dispuesto en ¢l articulo 1
de la Ley Fundamental de Educacion, los articulos 2, 4, y 21 de la Ley 8661, lo planteado en la
Politica Educativa La Persona: centro del proceso educativo y sujeto transformador de la
sociedad, en el Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion Piablica 2019 - 2022, y en atencion a
las disposiciones contenidas en los articulos 76 inciso f) y g) y 96 inciso d) del Decreto Ejecutivo
38170-MEP, denominado Organizacion administrativa de la oficinas centrales del Ministerio de

Ed ion Pablica, se procede a comunicar los Lineamientos Generales para el uso de recursos
logicos del Ministerio de Ed ion Pablica:

Articulo 1- A efecto de propiciar la implementacion ¢ interpretacion de las presentes
disposiciones se define:

a) Tecnologia de la Informacién y la comunicacion: Son parte de las tecnologias emergentes
que habitualmente suclen identificarse con las siglas “TICs™ y que hacen referencia a la
utilizacion de medios informdticos para almacenar, procesar y difundir todo tipo de

Teléfono: 2256 ~ 7011 ext. 2480 I Telefax 2255-1251
Correo ’ rricular@mep.
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informacion o procesos de formacion educativa. Estas se encargan del estudio, desarrollo
implementacion, almacenamiento y distribucion de la informacidn mediante la utilizacion
de hardware como medio de sistema informdtico.

b) Dispositivos moviles: Aquellos dispositivos tecnologicos que son lo suficientes
pequeios como para ser transportados y utilizados durante su transporte. Dentro de estos
pod incluir, teléfe méviles, computadoras portitiles, Tablet y reproductores
portatiles de medios, entre otros.

¢) Aprendizajes con tecnologias méviles: El aprendizaje apoyado con tecnologias
méoviles es definido por Crompton como “aprendizaje a través de contextos multiples,

1 V)

por medio de interacciones sociales y de contenido, do dispositivos cle

personales™ (2013, p.4). Uno de sus principales atributos es la ubicuidad: puede ocurrir
en todo momento, tanto dentro como fuera del centro educativo, porque permite ¢l
acceso permanente a herramientas y recursos. Esto hace que se desdibujen las fronteras
entre lo que se puede aprender en el aula y fuera de ella.

d) Con el propdsito de orientar la lectura y comprension de este documento se apercibe a
continuacion las siglas y respectiva definicion:

. PAT: Plan Anual de Trabajo del centro educativo.

. DRTE: Direccion de Recursos Tecnologicos en Educacion.

. DDC: Direccion de Desarrollo Curricular.

. PRONIE MEP-FOD: Programa Nacional de Informitica Educativa del Ministerio
de Educacion Pablica y la Fundacion Omar Dengo.

. PNTM (Tecno@prender): Programa Nacional de Tecnologias Moviles,
Tecno@prender.

. PNIE: Programa Nacional de Innovacion Educativa.

. Ci dnd Alianza égica entre ¢l Ministerio de Educacion Pablica y la
Fundacion Quirés Tanzi.

Teléfono: 2256 ~ 7011 ext. 2480 If Telefax 2255-1251
Correo " & " i @mep.
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. Recurso Tecnolégico: En el ¢ 1o de estos lincamientos, se entiende por recurso

1 F oy

logico, los dispositivos

y digitales como: computadoras de

escritorio, computadoras portitiles, tabletas, impresoras, proyector de video,
celulares, camaras digitales, tarjetas sensoriales, servidores de contenido, access
point, entre otros, similares a los mencionados.

Articulo 2 - Uso de los recursos tecnologicos.

a) Losr logicos, proporcionados por ¢l PNTM, PRONIE MEP-FOD, PNIE,
son parte de los recursos del centro educativo, adquiridos con fondos pablicos, por lo
tanto, su uso y resguardo se regirdn por “Ley General de Control Interno™ asi como las
disposiciones para el Control Interno, emitidas por el Ministerio de Educacion Piblica,
ademas se deberd considerar lo siguiente:

*  Los recursos tecnologicos, deben ser resguardados en un lugar seguro dentro del centro
educativo, segin ¢l articulo 8 de la Ley General de Control Interno.,

* Para los efectos de estos lincamientos, se comprendera como “uso indebido™, el acto de
no utilizar los recursos tecnoldgicos v mantenerlos de forma ociosa en el centro
educativo, Ley de Control Intemo, articulo 8, inciso a).

e La persona di en conj con el p I d y administrativo deberd
incluir en la normativa intema la forma en que se podrin utilizar los recursos
tecnolégicos y la forma de registrar el uso, por ejemplo, por medio de una biticora
i I, segin ¢l articulo 8 de la Ley General de Control Intemo.

e  Se recomienda a la persona directora, en conjunto con la Junta de Educacion, valorar la

compra de seguros para los recursos tecnologicos que no estén en obsolescencia,
proporcionados por el PNTM y el PNIE, con el fin de resguardar el patri

2Rer Aot and

¢ La persona directora, en conjunto con la Junta de Ed: gestionar un plan de

mantenimiento y soporte técnico para aumentar ¢l periodo de vida y funcionabilidad de
los recursos tecnolégicos proporcionados por ¢l PNTM y el PNIE.

b) Los recursos tecnologicos, deben ser debidamente ingresados en el inventario
institucional, conforme lo indica ¢l Reglamento para el Registro y Control de Bienes de

Teléfono: 2256 - 7011 ext. 2480 / Telefax 2255-1251
Correo L r@mep.
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la Administracion Central y lo disposiciones para el control de activos emitidas por el
Ministerio de Educacion Pablica.

¢) Los recursos tecnolégicos, son herramientas didacticas para el abordaje del curriculum,
y ¢l logro de las habilidades establecidas en los programas de estudio, por lo tanto, su
uso es vital para “propiciar ambientes de aprendizaje novedosos, en los cuales la
tecnologia potencia la creatividad y el conocimiento e incorpore desde la primera
infancia, formas de aprendizaje activas y participativas™ (Consejo Superior de
Educacion, 2017, p. 14).

d) En consecuencia con lo anterior, ¢l Comité de Apoyo Educativo atendiendo a sus todas
y cada una de sus funciones, y en coordinacion con los servicios de apoyo educativo de
Educacion Especial con que cuente ¢l centro, velardn por que ¢l estudiantado con
discapacidad se beneficie del aprovechamiento de los recursos tecnologicos existentes,
como productos de apoyo que fortalecen su proceso educativo de manera integral.

¢) El uso ¢ incorporacion de los recursos logicos, d las lecci de las

diferentes materias del curriculo educativo nacional, deben ser implementados como
producto de la planificacion institucional (PAT) y el plancamiento didactico de la
persona docente, siguiendo lo establecido en la Guia para la elaboracion de la
planificacién del centro educativo y las orientaciones de los respectivos programas de
estudio, asi como asi como las disposiciones para ¢l establecimiento del Plan Anual de
Trabajo, emitidas por el Ministerio de Educacion Publica.

f) El laboratorio de informatica educativa constituye un ambiente de aprendizaje que
favorece ¢l desarrollo de diversos temas relacionados con las asignaturas que conforman
¢l curriculo nacional, con especial énfasis en Espafiol, Matemiticas, Ciencias, Espaiiol
v Estudios Sociales mediante la elaboracion de proyectos, su uso se regird por los
siguientes acuerdos del Consejo Superior de Educacion: Acuerdo del CSE -240-97,
sesion nimero: 34-97, Acta 20-98, del CSE, Acuerdo del CSE - 071-98, Acuerdo del

Teléfono: 2256 - 7011 ext. 2480 I Teolefax 2265-1251
Correo @mep.
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transformacion curricular,

g) El uso de dispositivos mdviles que son propiedad del estudiantado en ¢l nivel de
secundaria, se regird por lo establecido en la Normativa del uso de los dispositivos y
teléfonos méviles propiedad del estudiantado en la educacion secundaria en Costa Rica
y por lo dispuesto en la circular DM-005-02-2016.

Articulo 3 - Del personal docente de Informitica Educativa,
3.1 Personal docente informatica educativa PNTM y PRONIE-MEP-FOD

a) El personal docente de Informatica Educativa, que ¢s nombrado en centros educativos de
primaria donde la cantidad de grupos es menor a los ios para compk la carga
horaria (14 grupos, para 28 lecciones, mas dos lecciones de ATP), debera completar
lecciones en otro centro educativo que haya sido beneficiado con recursos tecnologicos
proporcionados por ¢l PNTM, o ¢l PRONIE MEP-FOD o atender iniciativas de

incorporacion de tecnologia segin lo indique la Direccion de Desarrollo Curricular y la

Direccion de Recursos Tecnologicos en Educacion.

b) El personal docente de informitica educativa que sea nombrado en un centro educativo
beneficiado por el PNTM deberd regir sus acciones de trabajo segiin las orientaciones que
disponga este Programa, de la Direccion de Recursos Tecnologicos con la Direccion de
Desarrollo Curricular, donde el énfasis de trabajo estard en el apoyo curricular y en la
incorporacion de la tecnologia como herramienta en ¢l aula para abordar ¢l curriculo.

¢) Las lecciones de informatica educativa deben se planificadas y desarrolladas conjuntamente
entre ¢l tutor de Informdtica Educativa y el docente de grupo, quién participard de forma
activa en el proceso de mediacion de esas lecciones.

Teléfono: 22566 - 7011 ext. 2480 V Telefax 2255-1281
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3.2 El personal docente de informatica educativa PNIE-DRTE-MEP:

a)

b)

<)

d)

€)

Todas las acciones y propuesta pedagogica curricular se rigen por lo estipulado en el
acuerdo del Consejo Superior de Educacion, en el acta nimero 05-2006.

Los talleres de Inglés para la Convi ion de | ion Educativa se implementan
segun lo dispuesto en el oficio DTCED-344-02-2018, que describe las Orientaciones
administrativas y curriculares de los talleres de idioma inglés para la conversacion
(INCO) del PNIE.,

En relacion a los talleres de Innovacion Educativa: las lecciones no podrin ser asignadas

en propiedad.
En cuanto al docente de Informdtica Educativa de In ion Educativa, este cumple

con un rol de mayor colaboracion y trabajo grupal en apoyo y complemento al docente
de asignatura. Se descarta que este docente mantenga su rol individualizado para
Gnicamente atender un laboratorio de informdtica, y que sus clases de informdtica
educativa estén bajo una programacion aislada del curriculo y desvinculada de la
realidad del centro educativo.

El director o directora de los colegios que conforman ¢l PNIE deberd enviar con plazo
méximo al 30 de octubre de cada afio a la Coordinacion Nacional del Programa, la
proyeccion de lecci para sétimo, octavo y noveno de Informdtica Educativa de

Innovacion y lecciones de Inglés para la Conversacion en Innovaciones Educativas que
se impartird en el siguiente curso lectivo. El sistema de cilculo de lecciones para inglés
¢ Informatica Educativa sera ¢l siguiente:

Inglés para la Conversacién en Informitica Educativa de | i6n Educati
Ianovaciones Educativas

(Cantidad de grupos de tercer | o Si la sumatoria de todas las secciones de Tercer

ciclo * 2) *4 Ciclo es menor o igual a 18, s¢ nombra al docente

de Informitica Educativa con 36 Jecciones.
Segin  oficio  DTCED-344-02- | o Si la sumatoria de todas las secciones de Tercer

2018, que  describe  las Ciclo es mayor a 18, s¢ nombra al docente de
Ori t dministrati v Informitica Educativa con dos lecciones por
curriculares de Jos talleres de seccion.

£ para of D 8¢
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Kiioma inglés para la conversacion | o El tope méximo d¢ lecciones de Informatica
(INCO) del PNIE. Educativa con las que podri contar un Colegio de
Innovacion Educativa es de 60.

Articulo 4 — De las iniciativas de incorporacién de tecnologia.

a) Toda iniciativa que contemple la dotacion de recursos teenologicos para ser utilizados por
¢l personal docente, persona bibliotecologa y el estudiantado como apoyo al abordaje del
curriculum, debe ser informada y avalada por la Direccién de Desarrollo Curricular y la
Direccion de R Tecnolégicos, alg de los el que se tomardn en
consideracion en la validacion son: la sostenibilidad de la iniciativa, seguros,

mantenimiento, y soporte técnico para los recursos tecnolégicos, asi como el enfoque
pedagogico y metodoldgico, todo lo anterior en coordinacion con el director, directora y
los miembros de la Junta de Educacion . La informacion debe ser remitida a los correos:

direccioncurricular@mep.go.cr / tecnoaprender@mep.go.cr.

b) Lasespecificaci écnicas de los recursos tecnologicos, que se deseen dotar a los centros
educativos deberin ser validadas por la Direccion de Recursos Tecnologicos en Educacion,
en coordinacion con la Direccion de Desarrollo Curricular.

c) Direccion de Desarrollo Curricular y la Direccion de Recursos T logicos en Eds i0
en coordinacion realizaran visitas a los centros educativos con el fin de verificar ¢l uso
adecuado de los dispositivos y su resguardo.
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