
 

1 | Administrar lo Público, X Compilación. Vol. 1, Núm. 1, Año 2022 

 



 

2 

ALP X 
A D M I N I S T R A R 

L O        P Ú B L I C O 

10MA.    COMPILACIÓN 
 

C O S T A  R I C A  
 

 

 

 

 

 
  

 

  

 

 

 

 

 

ADMINISTRAR LO PÚBLICO 

Compilación académica sobre docencia, investigación y acción social 

Academic compilation on teaching, research, and services to society 

 

ISBN 978-9968-932-43-1 

 



 

3 | Administrar lo Público, X Compilación. Vol. 1, Núm. 1, Año 2022 

 

Universidad de Costa Rica 

Vicerrectoría de Investigación 

© Centro de Investigación y Capacitación en Administración Pública 

Ciudad Universitaria Rodrigo Facio 

 

Enero – Diciembre  

Vol. 1 Núm. 1 (2022) 

Primera edición: 2022 

10ma. Compilación 

 

Dirección y Edición |  Direction & Edition 

Esteban O. Mora-Martínez 

 

 

Gestión, edición de textos, traducciones, diseño, diagramación, portada y control de calidad: 

Proceso de Investigación, Innovación y Difusión | Management, text editing, translations, 

design, layout, cover and quality control: Research, Innovation and Dissemination Process 

 

Imagen de portada: Technology poster, template 13558753: Freepik.com. Esta portada ha 

sido diseñada usando activos de Freepik.com | Cover image: Technology poster, template 

13558753: Freepik.com. This cover has been designed using assets from Freepik.com. 

 

La Compilación Administrar Lo Público es de Acceso Abierto, con una Licencia | The 

Compilation Manage the Public is Open Access, licensed under a Creative Commons 

Attribution 4.0 International License (CC BY 4.0) 

 

Documento aprobado e impreso digitalmente, producto del Proyecto de Investigación 225-

C2-756 Actividades de apoyo a la sistematización de intervenciones y difusión sobre la 

Gestión de lo Público, 2022 | Document approved and digitally printed, product of Research 

Project 225-C2-756 Activities to support the systematization of interventions and 

dissemination of Public Management, 2022 

 

 

San José, Costa Rica 

 

 

  

https://www.freepik.com/free-psd/technology-poster-template_13558753.htm#query=business%20poster&position=7&from_view=keyword
https://www.freepik.com/free-psd/technology-poster-template_13558753.htm#query=business%20poster&position=7&from_view=keyword
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


 

4 

 

 

351.728.6 

A238a      Administrar lo público, 10ma. compilación : ALP X / editor  

            Esteban O. Mora-Martínez. – Primera edición. – San José,  

            Costa Rica : Universidad de Costa Rica, Vicerrectoría de  

            Investigación, CICAP, 2022. 

            1 recurso en línea (122 páginas) : ilustraciones a color,  

 archivo de texto, PDF, 6.96 MB. 

 

            En la cubierta: “Posters científicos y profesionales  

 jornadas de investigación”  

            ISBN 978-9968-932-43-1 

 

           1. COSTA RICA – ADMINISTRACIÓN PÚBLICA –  

ENSAYOS, CONFERENCIAS, ETC. 2. FUNCIÓN  

PÚBLICA – ASPECTOS CONSTITUCIONALES –  

COSTA RICA. 3. RELACIONES CULTURALES.  

4. NEGOCIACIONES INTERNACIONALES. 5. PEQUEÑA  

Y MEDIANA EMPRESA – POLÍTICA GUBERNAMENTAL  

– COSTA RICA. 6. COMERCIO. 7. TECNOLOGÍA DE  

LA INFORMACIÓN. 8. TRANSPORTE TERRESTRE.  

9. CALIDAD TOTAL. 10. INTERNET EN LA EDUCACIÓN 

SUPERIOR – COSTA RICA. 11. GOBIERNO ELECTRÓNICO.  

12. CENTRO NACIONAL DE EDUCACIÓN HELLEN KELLER  

– PLANIFICACIÓN – COSTA RICA – CONGRESOS, CONFERENCIAS, ETC. 13. COSTA 

RICA. MINISTERIO DE  

EDUCACIÓN PÚBLICA – GASTOS PÚBLICOS – PLANIFICACIÓN – CONGRESOS, 

CONFERENCIAS, ETC. I. Mora  

Martínez, Esteban O., editor. 

  

            CIP/3916  

            CC.SIBDI.UC 

              

 

Universidad de Costa Rica 

Vicerrectoría de Investigación 

© Centro de Investigación y Capacitación en Administración Pública 

Ciudad Universitaria Rodrigo Facio 

 

Primera edición: 2022 

 

Editor: Dr. Esteban O. Mora-Martínez 

 

Gestión, edición de textos, traducciones, diseño, diagramación, portada y control de calidad: Proceso de 

Investigación, Innovación y Difusión. 

 

Documento de Acceso Abierto. 

 

Documento aprobado e impreso digitalmente, producto del Proyecto de Investigación 225-C2-756 Actividades 

de apoyo a la sistematización de intervenciones y difusión sobre la Gestión de lo Público, 2022 

 

San José, Costa Rica 

 



 

5 | Administrar lo Público, X Compilación. Vol. 1, Núm. 1, Año 2022 

Administrar Lo Público es una obra periódica del Centro de Investigación y Capacitación en 

Administración Pública (CICAP) de la Universidad de Costa Rica (UCR) desarrollada desde el 

Proceso de Investigación, Innovación y Difusión que tiene como propósito acercar a la comunidad 

universitaria, científica y a la sociedad en general, a temas de interés en el ámbito de políticas 

públicas, administración pública, participación ciudadana, ciencias sociales y ciencias económicas. 

 

 

COMITÉ EDITORIAL 

 

M.Sc. Juan Hernández Castillo 

Coord. Gral. de Gestión 

 

Licda. Gina Valverde Díaz 

Jefa Administrativa 

Lic. Elí Sancho Méndez 

Coord. Programa de Servicios 

de Asesoría y Consultoría 

Coord. Programa de Desarrollo Municipal 

M.Sc. Gabriela Muñoz Lara 

Coord. Programa de Educación Continua y 

Permanente 

 

 

COMITÉ CIENTÍFICO 

 

Dr. Orlando Hernández Cruz 

Director CICAP 

 

M.Sc. Angélica Vega Hernández 

Dir. Escuela Admón. Pública 

M.Sc. Víctor Garro Martínez 

Repr. Sist. Estudios Posgrado 

  

M.Sc. Johanna Alarcón Rivera 

Investigadora Adscrita 

M.Sc. Carlos Carranza Villalobos 

Investigador Adscrito 

  

M.Sc. Jhon Fonseca Ordoñez 

Investigador Adscrito 

M.Sc. Rodolfo Romero Redondo 

Investigador Adscrito 

 

 

DIRECCIÓN EDITORIAL Y CIENTÍFICA 

 

Dr. Esteban O. Mora Martínez 

Director y Editor Científico 

 

 

Web: http://www.cicap.ucr.ac.cr 

e-mail: Publicaciones.CICAP@ucr.ac.cr 

Tel.: (506) 2511-3748 

Montes de Oca, San José, Costa Rica 

http://www.cicap.ucr.ac.cr/
mailto:Publicaciones.CICAP@ucr.ac.cr


 

6 

 

 

SOBRE ADMINISTRAR LO PÚBLICO 

 

• CICAP estableció entre sus estrategias, la publicación de libros, revistas y otros 

materiales impresos y electrónicos dirigidos a la difusión de sus actividades sustantivas 

de investigación, capacitación, asesoría y consultoría. 

• El Comité Editorial está representado por todos los programas internos del CICAP 

que requieran publicar información como parte de sus proyectos y actividades de 

trabajo. 

• El Comité Científico tiene la responsabilidad de velar por el rigor científico e 

idoneidad de los contenidos desarrollados para las publicaciones del CICAP. 

• Administrar Lo Público es una continuidad de Publicaciones de UCR-CICAP. 

• Los autores de esta publicación son responsables de los mismos y las opiniones 

expresadas aquí no reflejan necesariamente las del CICAP ni las de la UCR. 
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