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Resumen 
 

La creciente importancia que ha adquirido el denominado “poder blando” a escala 

global, ha permitido poner en valor la relevancia de la cultura como herramienta 

estratégica de la política exterior de un país. Dadas las características y el desarrollo 

histórico del Estado costarricense, la diplomacia cultural tiene el potencial de 

convertirse en una herramienta estratégica de primer orden al servicio de su política 

exterior.  

Es por ello, que la presente investigación se enfocó en analizar el estado de la 

diplomacia cultural en Costa Rica. En este sentido, se realiza un repaso por las 

principales acciones emprendidas en esta materia, así como las experiencias de Francia 

y España como países referentes. A partir de lo anterior, se abordan los principales 

retos y oportunidades, y se presentan una serie de recomendaciones en este ámbito. 

Palabras clave: política exterior, diplomacia, diplomacia cultural, cultura, poder 

blando, poder duro.  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

vii 
 

Abstract 
 

The growing importance acquired by the "soft power" on a global scale has made it 

possible to highlight the relevance of culture as a strategic tool of a country's foreign 

policy. Given the characteristics and historical development of the Costa Rican State, 

cultural diplomacy has the potential to become a strategic tool of its foreign policy.  

For this reason, this research analyzed the cultural diplomacy of Costa Rica. In this 

sense, the main actions undertaken in this area were reviewed, as well as the 

experiences of France and Spain as reference countries. Based on the above, this 

research also analyzed the main challenges, opportunities and made some 

recommendations in this field.   

Keywords:  foreign policy, diplomacy, cultural diplomacy, culture, soft power, hard 

power.  
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Capítulo 1 

Planteamiento de la investigación 
__________________________________________________________________ 

1.1 Introducción 
 

La presente investigación pretende analizar el papel de la diplomacia cultural como una 

herramienta de poder blando de la política exterior de Costa Rica. Para tales fines, se 

realiza en primera instancia, una aproximación a la experiencia desarrollada por 

algunos países en este ámbito, con la finalidad de comprender cómo han estructurado 

y utilizado la diplomacia cultural para la consecución objetivos de su política exterior.  

 

Seguidamente, se detallan las principales líneas de acción emprendidas por la 

diplomacia costarricense en esta materia, con el fin de identificar retos y 

oportunidades, así como sus fortalezas y debilidades. Con base en ello, se formularán 

recomendaciones en este ámbito.  

 

En el primer capítulo se abordan los elementos preliminares que fundamentan la 

investigación, los cuales son: justificación, planteamiento del problema de 

investigación, objetivos, delimitación temporal, abordaje metodológico, estado de la 

cuestión y la perspectiva teórica.  

 

En el segundo capítulo, a modo general, se contextualiza el rol de la diplomacia cultural 

como parte de las estrategias de política exterior de los países. Asimismo, se realiza un 

recorrido por las principales características e iniciativas presentes en las estrategias de 

España y Francia, países que han desarrollado un importante marco institucional, así 

como acciones en esta materia.  

En el tercer capítulo se analiza el caso de Costa Rica, y finalmente en el cuarto capítulo 

se emiten las principales conclusiones y recomendaciones que se desprenden de esta 

investigación.  
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1.2 Justificación 

 

Los complejos y vertiginosos cambios sociales, económicos y políticos derivados 

principalmente de los procesos de globalización, interdependencia y la revolución de 

las Nuevas Tecnologías de la Información y la Comunicación (TICs) han transformado 

el escenario internacional y consecuentemente la agenda y el accionar internacional de 

los Estados. Según señala Murillo (2015) el papel de la diplomacia en este contexto ha 

sido condicionado, entre otros factores, por el incremento de la diplomacia pública y el 

uso de las tecnologías digitales para impactar la opinión pública doméstica e 

internacional.  

De acuerdo con Rubio (2012), el poder blando es un activo intangible vinculado a la 

imagen del país, su ideología, cultura y la percepción internacional. En este sentido, tal 

y como lo refiere Cachinero (2016):   

(…) ser una potencia económica o contar con una fuerte capacidad militar suponía 

contar con atributos que garantizaban la supervivencia de las naciones y posición 

fuerte en el escenario internacional. Sin embargo, el escenario de las relaciones 

internacionales ha experimentado un cambio sustancial en lo que va del siglo, y 

aunque estos factores siguen teniendo gran relevancia ya no son los únicos que 

marcan el status y la proyección de un país en el exterior” (p. 12).  

La creciente relevancia que ha adquirido la utilización del poder blando ha puesto en 

valor el rol de la cultura como instrumento de la política exterior de los Estados. Al 

respecto, menciona Rodríguez (2014) que “la diplomacia cultural es el instrumento que 

emplean los estados en la consecución de sus intereses privilegiando un enfoque más 

sutil” (p. 4).  

La diplomacia cultural tiene como objetivo fundamental realzar la imagen de un país a 

través de su historia y su riqueza cultural. Se encuentra estrechamente vinculada con 

los valores, tradiciones y manifestaciones artísticas que identifican una nación. 

Asimismo, tal y como lo señala Saddiki (2009), la diplomacia cultural no significa 

únicamente la promoción de la cultura y los valores nacionales, sino que también 
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implica el hecho de escuchar a los demás Estados de manera que se propicie la apertura 

de espacios para el diálogo y el entendimiento mutuo, de modo que también contribuye 

a la gobernanza global, fomentando la cooperación y el desarrollo.  

Es por ello, que para un país como Costa Rica, tradicionalmente desvinculado de la 

actividad militar y que no cuenta con grandes recursos económicos, la diplomacia 

cultural puede convertirse en una herramienta estratégica al servicio de su política 

exterior, la cual le permitiría fortalecer su poder simbólico otorgándole con ello 

legitimidad y prestigio a su imagen y accionar internacional, tomando en consideración 

que la cultura “actúa en los ámbitos de discernimiento y las conductas, allí donde se 

forjan las consciencias y convicciones” (Montiel, 2010, p. 5). De la misma manera, le 

permite estrechar relaciones diplomáticas con otros países, facilitando la apertura del 

diálogo y la negociación en espacios clave para la consecución de sus objetivos de 

política exterior.  

Dado lo anterior, resulta fundamental estudiar los cursos de acción seguidos por Costa 

Rica, así como los de algunos países con amplia trayectoria en este ámbito, con el fin de 

generar líneas de acción que permitan el fortalecimiento y desarrollo de estrategias en 

esta materia acordes a los objetivos e intereses de la política exterior costarricense.  

Desde la perspectiva de esta investigación, es justamente en el constante 

fortalecimiento y proyección de la cultura y los valores del país, donde reside la 

verdadera fortaleza de la política exterior costarricense, de modo que la diplomacia 

cultural puede contribuir con el fortalecimiento de los activos intangibles del país, 

asociados a su imagen internacional, sus valores y por ende su poder blando en la esfera 

internacional.  

1.3 Planteamiento del problema de investigación 
 

La diplomacia cultural como herramienta estratégica de la política exterior permite 

proyectar la imagen del país al tiempo que promueve el diálogo y la cooperación 

internacional, permitiendo generar confianza a nivel político, afianzar las relaciones 

diplomáticas y abrir espacios a negociones de índole política, económica o comercial. 
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Con base en ello, se plantea la necesidad de analizar el papel de la diplomacia cultural 

como una importante herramienta al servicio de la política exterior de Costa Rica, la 

cual contribuye a consolidar el posicionamiento del país en el escenario internacional a 

través del ejercicio del poder blando. 

1.4 Pregunta de investigación 
 

¿Cuál es el uso de la diplomacia cultural como herramienta de poder blando en la 

cancillería costarricense? 

1.5 Objetivos  
 

Objetivo general 

Analizar el estado de la situación en cuanto al uso de la diplomacia cultural como 

herramienta de poder blando en la cancillería costarricense en la última década. 

Objetivos específicos 

1. Analizar experiencias en diplomacia cultural de países con amplia trayectoria en 

este ámbito.  

2. Identificar las principales acciones emprendidas por la diplomacia costarricense 

en materia de diplomacia cultural en la última década. 

3. Identificar retos y oportunidades en la utilización de la diplomacia cultural como 
herramienta de política exterior de Costa Rica. 

4. Formular recomendaciones para el fortalecimiento de la diplomacia cultural 
como herramienta de la política exterior costarricense. 

 

1.6 Delimitación temporal  
 

De acuerdo con Rodríguez (2014), el horizonte temporal de la diplomacia cultural es a 

largo plazo. Asimismo, menciona que es hasta esta última década que el análisis de la 

diplomacia cultural como tal, ha cobrado significativa importancia en el estudio de las 

relaciones internacionales. Tomando en consideración lo anterior, se selecciona la 

última década como periodo de estudio de esta investigación.  
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1.7 Diseño metodológico 
 

Esta investigación presenta un enfoque cualitativo en el tanto se busca obtener una 

comprensión profunda y reflexiva del fenómeno de estudio, en este caso, la diplomacia 

cultural. De acuerdo con Pimienta y de la Orden (2017, p. 61) “este tipo de enfoque se 

apoya en la recolección y resumen de datos cualitativos por medio de actividades de 

campo, como la realización de entrevistas, así como la observación directa y el análisis 

documental”.   

Para el desarrollo de esta investigación, se utilizaron como técnicas de investigación el 

análisis documental, la entrevista y el análisis de contenido. En el caso del análisis 

documental, de acuerdo con Abarca (2012, p. 202), consiste en la realización de una 

búsqueda exhaustiva acerca de lo que se ha escrito sobre el tema, con el fin de hallar los 

insumos pertinentes para el análisis del objeto de estudio. Esta técnica facilitó la 

obtención de información y datos relevantes referentes a las experiencias en 

diplomacia cultural de Francia, España y Costa Rica. De este modo, se procedió a 

recopilar, sistematizar y analizar artículos académicos, informes y documentos 

oficiales, así como información disponible en páginas web oficiales, entre otros.  

Por su parte, la técnica de la entrevista se define como “el procedimiento de recolección 

de información basado en una interacción entre dos personas o más a través de la 

conversación como herramienta principal” (Sibaja en Abarca y otros, 2012, p. 100). De 

esta manera, es posible acercarse al conocimiento y opiniones de la persona 

entrevistada con respecto al fenómeno de estudio.  

Para la presente investigación se realizaron entrevistas no estructuradas, las cuales 

permiten plantear “preguntas abiertas que son respondidas dentro de una 

conversación teniendo como característica principal la ausencia de una estandarización 

formal” (Abarca y otros, 2012, p. 107). Esto con la finalidad de permitir que la persona 

entrevistada pudiera comentar lo que considerará pertinente sobre el tema. Las 

entrevistas estuvieron dirigidas a funcionarios diplomáticos costarricenses que han 

estado vinculados con la temática en estudio.  
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Respecto al análisis de contenido, este es una forma particular de análisis de 

documentos. De acuerdo con López (2002) “con esta técnica no es el estilo del texto lo 

que se pretende analizar, sino las ideas expresadas en él, siendo el significado de las 

palabras, temas o frases lo que intenta cuantificarse” (p. 173).  

De esta manera, el análisis de contenido se centra en la búsqueda de los elementos 

relevantes presentes en los documentos, lo cual es fundamental para el desarrollo de 

esta investigación, ya que se pretende entender el papel de la diplomacia cultural como 

herramienta de política exterior y cómo los distintos países estudiados la han utilizado 

acorde a sus objetivos e intereses en la esfera internacional.  

Según refiere Abarca (2012) esta técnica facilita la extracción de inferencias y puede 

facilitar un mejor conocimiento para la toma de decisiones públicas. En esta línea, esta 

investigación presenta interés por la comprensión de los elementos tanto implícitos 

como explícitos que configuran las estrategias de diplomacia cultural de los países 

estudiados, al tiempo que pretende extraer experiencias exitosas en este ámbito que 

puedan servir de referencia para la diplomacia costarricense. Tal y como lo refiere 

López (2002) la técnica del análisis de contenido “disculpa y acredita en el Investigador 

esa atracción por lo oculto, lo latente, lo no aparente, lo potencial inédito, lo «no dicho», 

encerrado en todo mensaje” (p. 173).  

Respecto al tipo de fuentes, se utilizaron tanto primarias como secundarias. Se 

consideran primarias las entrevistas que se realizaron a los funcionarios diplomáticos, 

y secundarias los artículos académicos, informes y documentos sobre la materia. 

Con el objetivo de profundizar en el análisis y reflexión del objeto de estudio de esta 

investigación, para el caso de Costa Rica, se procedió a sistematizar algunas de las 

principales acciones identificadas en materia de diplomacia cultural, de acuerdo con la 

información disponible en la página web y redes sociales del MREC y sus embajadas, así 

como de las entrevistas realizadas.  

De esta manera, se documentaron ciertas acciones que contienen características y/o 

elementos que puedan continuar siendo replicados en el marco de la acción cultural 
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exterior costarricense e integrados en una eventual estrategia. Se seleccionaron 

acciones concretas y representativas en diversos espacios concernientes al quehacer 

de la diplomacia cultural, con el objetivo de visibilizar los principales cursos de acción 

de la diplomacia costarricense en esta materia.  

Como parte de este ejercicio, se trataron de resaltar los diversos elementos estratégicos 

presentes en estas acciones, que estuvieran orientados a la consecución de objetivos de 

política exterior y alineados con los principios y ejes de la misma, tomando en 

consideración el contexto, las características y la disponibilidad de recursos de la 

diplomacia costarricense. De esta manera, los siguientes puntos orientaron la selección 

de las acciones:  

• Promoción de los valores y principios de la política exterior  

• Promoción de temáticas de interés para la política exterior  

• Promoción de los diversos ámbitos de la actividad cultural exterior (literatura, 

cine, música, gastronomía, etc.)   

• Coordinación interinstitucional  

• Apoyo a la industria creativa y cultural 

• Alianzas estratégicas  

• Públicos meta  

También, se realizó una documentación y análisis de las experiencias de Francia y 

España, contemplados como países referentes en esta temática. En este contexto, 

resulta de especial importancia conocer el desarrollo y características de su acción 

cultural, así como su institucionalidad en esta materia. Lo anterior, considerando que 

Costa Rica comienza a dar sus primeros pasos en el plano institucional de la mano del 

Proceso de Diplomacia Económica iniciado en el año 2020. Desde la perspectiva de esta 

investigación, es fundamental contar con una institucionalidad robusta que permita la 

permanencia sostenida y articulada en el tiempo de la actividad cultural exterior.  

En síntesis, tras los planteamientos antes referidos y en concordancia con los objetivos 

planteados, este trabajo se enfocó en los siguientes puntos:  
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i. La comprensión teórica y práctica de la diplomacia cultural a través del 

desarrollo teórico actual y las experiencias de países como Francia y España.  

ii. Conocimiento de las principales líneas de acción que ha seguido Costa Rica 

en materia de diplomacia cultural en la última década.  

iii. A partir de los puntos anteriores, así como de la comprensión de los 

principales ejes y principios que sustentan la política exterior costarricense, 

es posible determinar una serie de elementos y acciones estratégicas para el 

país en materia de diplomacia cultural.  

1.8 Estado de la cuestión 

De larga data ha sido la presencia de la diplomacia cultural como parte de las estrategias 

de política exterior de los países, no obstante, es hasta esta última década que su análisis 

ha cobrado significativa importancia en el estudio de las relaciones internacionales 

(Rodríguez, 2014). En efecto, tal y como se ha referido en líneas anteriores, el 

componente cultural se ha convertido en un elemento esencial para posicionar la 

imagen de los países en el ámbito internacional y para acercar a los pueblos y gobiernos 

más allá de las divisiones e ideologías políticas. En este sentido, las lecturas que se 

presentan a continuación, fungen como base para la comprensión y análisis del 

fenómeno de estudio de esta investigación.  

En primera instancia, es importante contextualizar la diplomacia cultural para 

comprender su esencia y los principales elementos que la caracterizan. Fabiola 

Rodríguez (2014), en su artículo titulado “Diplomacia cultural. Una nota exploratoria” 

aborda el concepto y los principales elementos que caracterizan a la diplomacia 

cultural, así como sus objetivos. Este artículo aporta una comprensión clara del 

concepto y los principales componentes del fenómeno de estudio.  

 

En esta misma línea, Said Saddiki (2009) en su artículo denominado “El papel de la 

diplomacia cultural en las relaciones internacionales”, la destaca como piedra angular 

de la diplomacia pública, resaltándola como un elemento decisivo para la transmisión 

de la cultura, los valores nacionales y la promoción del diálogo entre las naciones. Este 
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artículo permite comprender y contextualizar el rol la diplomacia cultural a nivel 

internacional y en las relaciones entre los países, así como su relación con la diplomacia 

pública. 

 

En el contexto de las relaciones internacionales, la diplomacia cultural se encuentra 

estrechamente vinculada a la concepción del “soft power” o poder blando, tal y como lo 

refieren Nicolae Hanes y Adriana Andrei (2015) en su artículo “Culture as soft power in 

international relations”. Las autoras se refieren también al “hard power” o poder duro 

señalando que ambos tipos de poder no se excluyen entre sí, sino que forman parte de 

estrategias integrales para el logro de los objetivos de política exterior. Este artículo 

muestra la interrelación entre la cultura y el poder blando, y como estos dos conceptos 

se configuran en las estrategias de política exterior de los países.  

 

Edgar Montiel (2010) en su artículo titulado “Diplomacia Cultural: un enfoque 

estratégico de política exterior para la era intercultural” aborda la diplomacia cultural 

como una de las principales estrategias en la gobernanza de la política exterior 

resaltando su importancia en un mundo globalizado, al tiempo que hace un repaso por 

las experiencias en este ámbito de Estados Unidos, Francia, España, China, Perú y 

Noruega.  

 

Asimismo, José Andrés Fernández (2015) en su investigación “Acción Cultural Exterior 

en Europa: un análisis comparado” estudia los sistemas de diplomacia cultural de 

Alemania, España, Francia, Italia, Reino Unido y Suecia. El autor, coteja los modelos de 

gestión pública de estos países en esta esfera desde una perspectiva institucional, lo 

cual posibilita una comprensión amplia de la estrategia cultural de estos países. 

 

Por último, Manuela Parodi (2016) en su documento titulado “Diplomacia cultural de 

Colombia: una estrategia de política exterior para acercarse a Asia-Pacífico (2010-

2015), estudia la manera en que la cultura ha sido utilizada en la política exterior 

colombiana con el objetivo de insertarse en la región Asia-Pacífico y así lograr ampliar 

sus relaciones políticas y la cooperación. La investigación señala que se realizaron 
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actividades e intercambios culturales exitosos que han permitido ampliar el diálogo y 

el acercamiento de Colombia con esta región.  

 

1.9 Perspectiva teórica de la diplomacia cultural 
 

En este apartado se presenta un esbozo de los principales conceptos que son 

fundamentales para el abordaje y comprensión del objeto de estudio de la presente 

investigación. Es importante iniciar definiendo lo que se entiende por política exterior 

y diplomacia, siendo estos dos conceptos básicos para la comprensión del 

funcionamiento de las relaciones internacionales y el accionar internacional de los 

Estados.  

De igual manera, es fundamental definir el concepto de cultura y diplomacia cultural, 

siendo esta última el objeto de estudio de la investigación. También es importante 

definir el concepto de poder blando, poder duro, diplomacia pública e imagen país, ya 

que estos últimos conceptos aportan elementos imprescindibles para comprender el 

funcionamiento de la diplomacia cultural y su rol en la política exterior.  

En primera instancia, es importante referirse a la política exterior, la cual define los 

lineamientos que guían el accionar internacional de los Estados. De acuerdo con 

Morales (2004), puede ser definida como “el conjunto de aquellas acciones que, 

trascendiendo las fronteras del Estado, expresan los intereses políticos de las diferentes 

esferas, sociales, económicas y culturales, adoptadas por los órganos decisorios del 

Estado y dirigidos al medio internacional” (p. 27). De este modo, la política exterior 

estará estructurada en función de los intereses y objetivos que persiga un Estado en la 

esfera internacional. Por ello, resulta fundamental dotarla de coherencia y dinamismo, 

elementos que condicionan en buena medida el éxito internacional. 

Es importante acotar que la diplomacia se inserta en la política exterior y constituye un 

medio para su ejecución. En tal sentido, se entiende la diplomacia como “un modo 

particular de realizar las decisiones de la política exterior solo por medios pacíficos a 

través de la negociación” (Yturriaga, 2015, p. 38). Al respecto, cabe destacar que desde 
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sus inicios la diplomacia ha estado orientada a evitar el conflicto y armonizar intereses 

a nivel internacional, por lo que abre la posibilidad de mantener canales permanentes 

de comunicación y entendimiento entre los distintos actores de la escena internacional.  

De acuerdo con Yturriaga (2015), la diplomacia es un medio privilegiado para la 

ejecución de la acción exterior del Estado y su inserción en los diversos ámbitos sean 

estos bilaterales, multilaterales, regionales, entre otros, por lo que la diplomacia 

propicia la creación de vínculos e intercambios relativos a los principales temas de la 

agenda global y los intereses de cada Estado.  

En el ámbito internacional, el poder es esencial para comprender la dinámica de las 

relaciones entre los distintos actores, ya que determina en gran medida sus márgenes 

de acción a escala global. La concepción tradicional del poder ha sido entendida en 

términos del “hard power” o poder duro, el cual está orientado principalmente a 

elementos relacionados con el poder económico y militar de los Estados. Estos 

elementos se caracterizan por ser tangibles y cuantificables (Noya, 2005).  

En contraste, la concepción de “soft power” o poder blando, está asociada 

principalmente a los elementos intangibles que posee un Estado los cuales pueden ser 

en distintos ámbitos tales como el educativo, cultural, histórico, gastronómico, entre 

otros. Al respecto, señala Nye (2003) que se trata de “una forma indirecta de ejercer 

poder. Un país puede obtener los resultados que desea porque otros países quieran 

seguir su estela, admirando sus valores, emulando su ejemplo, aspirando a su nivel de 

prosperidad y apertura” (Nye, 2003, p. 30 citado en Noya, 2005).  

El poder blando se orienta principalmente a la capacidad de atracción ideológica y 

cultural de los países para la consecución de sus objetivos de política exterior y el 

posicionamiento de temas de interés en la agenda global.  

Es importante destacar que ambos tipos de poder poseen relevancia en el contexto 

internacional, incluso configuran la estrategia denominada “smart power” o poder 

inteligente de algunos Estados, la cual, de acuerdo con Rubio (2013) “integra todas las 



12 
 

 
 

capacidades coercitivas, inductivas y de atracción del Estado para aplicarlas de forma 

sinérgica de acuerdo con los principios y valores nacionales” (p. 419).  

Conviene destacar que para efectos de la presente investigación el poder blando 

adquiere especial relevancia tomando en cuenta las características particulares de la 

política exterior de Costa Rica, especialmente su condición de país sin fuerzas armadas 

y sus limitados recursos económicos. 

Siguiendo esta misma línea, es importante definir el concepto de diplomacia pública ya 

que engloba a la diplomacia cultural, objeto de esta investigación. De acuerdo con 

(Oviamionayi, 2004, p. 216) se entiende que la diplomacia pública comprende “todos 

aquellos programas tanto de información política, como cultural y educativa, que cada 

gobierno soberano destina para defender y promocionar su política exterior y la imagen 

nacional de su país ante los gobiernos extranjeros y los públicos activos extranjeros y 

nacionales”. Como se puede apreciar, la diplomacia pública pretende visibilizar la 

imagen del país al tiempo que resalta sus principales elementos distintivos. De esta 

manera, busca influir positivamente en la percepción que se tiene de un Estado a nivel 

internacional. 

Vinculado a lo anterior, es importante referirse a la imagen país, la cual de acuerdo con 

Castañeda (2018), puede considerarse como “un conjunto de propiedades, materiales 

y símbolos por los cuales un país busca ser reconocido” (p. 1). De esta manera, la imagen 

país se configura a través de la percepción de las personas sobre distintos aspectos tales 

como la historia, la cultura, los valores, entre otros.  

Es importante destacar la estrecha relación entre la diplomacia pública, la imagen país 

y el poder blando, ya que una sólida imagen en el exterior facilitará un mayor impacto 

del poder blando de un país, por lo que “una imagen exterior positiva podría facilitar 

que se realicen distintas acciones diplomáticas, comerciales, de cooperación e 

integración entre países” (Castañeda, 2018, p. 1).  

A partir del recorrido anterior, es posible definir los conceptos de cultura y diplomacia 

cultural. La cultura, ha sido considerada como un elemento fundamental para el 
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desarrollo humano y la cohesión social. Al hacer referencia a la cultura, se evoca a lo 

más profundo de la identidad de un pueblo, a sus modos de vida, costumbres, 

tradiciones y su sistema de valores. La Organización de las Naciones Unidas para la 

Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) la define de la siguiente manera:  

“la cultura puede considerarse actualmente como el conjunto de los rasgos 

distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a 

una sociedad o un grupo social. Ella engloba, además de las artes y las letras, los 

modos de vida, los derechos fundamentales al ser humano, los sistemas de 

valores, las tradiciones y las creencias y que la cultura da al hombre la capacidad 

de reflexionar sobre sí mismo. Es ella la que hace de nosotros seres 

específicamente humanos, racionales, críticos y éticamente comprometidos. A 

través de ella discernimos los valores y efectuamos opciones. A través de ella el 

hombre se expresa, toma conciencia de sí mismo, se reconoce como un proyecto 

inacabado, pone en cuestión sus propias realizaciones, busca incansablemente 

nuevas significaciones, y crea obras que lo trascienden” (UNESCO, en línea).  

De la anterior definición se desprende, que la cultura comprende no solo las artes y las 

letras, sino también los valores, tradiciones y modos de vida que representan una 

sociedad, de modo que abarca tanto elementos materiales como inmateriales. Al 

respecto, es importante destacar que en los últimos años se ha ampliado de manera 

significativa la concepción de la cultura como tal, ya que no está enfocada únicamente 

en las artes, sino que también contempla “diversas formas expresivas, desde las 

industrias creativas y las nuevas tecnologías, hasta las culturas emergentes, las culturas 

populares, las manifestaciones de la cultura urbana y las culturas juveniles” (Encuentro 

Andino sobre Diplomacia Cultural, 2007).  

Cabe acotar que las expresiones culturales están protegidas en diversas declaraciones 

y convenciones de la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia 

y la Cultura (UNESCO), entre las cuales figuran (Montiel, 2010):   

• Convención Universal sobre Derechos de Autor (1952). 
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• Convención para la protección de bienes culturales en caso de conflicto armado 

(1954). 

• Declaración de principios de la Cooperación Cultural Internacional (1966). 

• Convención sobre el tráfico ilícito de bienes culturales (1970). 

• Convención sobre el Patrimonio Mundial, cultural y natural (1972). 

• Declaración de la UNESCO sobre la raza y los prejuicios raciales (1978). 

• Convención sobre la protección del Patrimonio Cultural Subacuático (2001). 

• Declaración Universal de la UNESCO sobre la Diversidad Cultural (2001). 

• Convención sobre la protección y promoción del Patrimonio Inmaterial (2003). 

• Convención sobre la protección y promoción de la diversidad de expresiones 

culturales (2005).  

Todos estos instrumentos buscan proteger bienes culturales tanto tangibles como 

intangibles, asimismo, están orientados a reforzar el diálogo y la cooperación 

internacional en materia cultural al tiempo que constituyen una valiosa referencia para 

las autoridades culturales de los distintos países.  

Una vez abordados los conceptos de diplomacia y cultura, así como la relación que 

guardan con el poder blando, es posible hacer referencia al concepto de diplomacia 

cultural. Para efectos de la presente investigación, se ha desarrollado un concepto 

propio con el objetivo de que guarde estrecha vinculación con los principales elementos 

abordados en esta investigación. De este modo se entenderá en los siguientes términos:  

“La diplomacia cultural es una herramienta estratégica para la consecución de 

objetivos de política exterior que engloba una serie de estrategias y actividades 

llevadas a cabo por el Estado para fortalecer su imagen y posicionamiento 

internacional. Asimismo, permite el intercambio de ideas y fomenta el diálogo 

entre las naciones” (Elaboración propia).  

La anterior definición procura abarcar los elementos clave sobre los cuales versa la 

presente investigación, referidos principalmente a contemplar la diplomacia cultural 

no solo como herramienta para el entendimiento mutuo y el diálogo entre las naciones, 
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sino también en su dimensión más estratégica, la cual la coloca al servicio de la 

consecución de objetivos de política exterior. 
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Capítulo 2 

Experiencias en diplomacia cultural 
__________________________________________________________________ 

El presente capítulo estudia los principales elementos que permiten comprender el 

papel de la cultura en las estrategias de política exterior de los países. Asimismo, a 

partir de dicha contextualización, se abordan las experiencias de España y Francia en 

materia de diplomacia cultural, tomando en consideración su importante desarrollo 

institucional, así como las iniciativas emprendidas en este ámbito. 

2.1 El papel de la cultura en las estrategias de política exterior de los países 
 

Según señala Saddiki (2009) la cultura ha sido un elemento que ha estado siempre 

presente en la agenda gubernamental de los Estados, y posterior a las dos guerras 

mundiales fue reconocida como un tercer pilar en las relaciones interestatales detrás 

de la política y el comercio.  

En sintonía con lo anterior, conviene recordar un ejemplo acontecido durante la 

Segunda Guerra Mundial que ilustra muy bien los beneficios de la cultura en términos 

de prestigio y buena imagen. Durante este conflicto los bombardeos masivos a las 

ciudades fueron constantes, no obstante, las ciudades de París y Roma no fueron 

bombardeadas en ningún momento del conflicto. De acuerdo con Montiel (2010) la 

explicación se encuentra en la admiración que ejercían estas ciudades en el imaginario 

de Europa. Al respecto, menciona que “no fue la disuasión militar, ni el interés 

económico lo que salvó a París y Roma, sino su capacidad de atracción, sus valores y 

su cultura representadas por su arquitectura y sus artes” (p. 9).  

En un informe publicado por el Consejo Científico Holandés sobre Política 

Gubernamental en el año 1987, se hace referencia a tres objetivos primordiales de la 

diplomacia cultural. El primero se refiere al intento de promover el entendimiento 

mutuo entre las naciones basándose en la idea de que un aumento de la comprensión y 

el conocimiento entre los pueblos contribuye a la causa de la paz mundial.  
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El segundo objetivo se refiere al deseo de un país de aumentar su posición y prestigio 

en el mundo. Se señala que esta aspiración puede estar motivada por aspectos 

económicos o políticos. En este sentido, una imagen favorable deriva del conocimiento 

y la compresión que se tenga del país en el exterior, de modo que se considera que existe 

una relación positiva entre lo que se conoce del país y su nivel de prestigio en el exterior 

(Netherlands Scientific Council for Government Policy, 1987, p. 11). Por último, el tercer 

objetivo se refiere a la protección de la identidad nacional, el cual está principalmente 

relacionado con el derecho a la autodeterminación cultural.  

Saddiki (2009), menciona que el objetivo principal de la diplomacia cultural es influir 

de manera positiva en la opinión pública y en las élites de un país en el exterior. Señala, 

además, que los objetivos de la diplomacia cultural se pueden alcanzar a través de la 

implementación de distintas herramientas tales como: los programas de intercambio 

cultural, becas, programación de visitas culturales de artistas, difusión internacional de 

eventos culturales, conferencias, promoción del idioma, publicaciones, entre otros 

(Saddiki, 2009, p. 112).  

En este sentido, tal y como lo refiere Contreras (2020): 

“la estrategia cultural incluye una gran diversidad de herramientas que hoy en día 

funcionan como tarjeta de presentación de un Estado, por ser el factor cultural el 

de mayor atracción para la comunidad internacional pues le permite aproximarse 

a otras realidades” (p. 27).  

Conviene referirse a cada una de estas herramientas. En primer lugar, los programas de 

intercambio cultural son espacios a través de los cuales se busca que las personas 

provenientes de otros países tengan la posibilidad de entrar en contacto directo con las 

costumbres, tradiciones y valores del país en que se encuentra (Contreras, 2020). Lo 

anterior, le permite ampliar su visión de mundo al tiempo que aumenta su compresión 

y entendimiento respecto a la cultura en la que se encuentra inmersa. 

Por su parte, las becas y los intercambios académicos posibilitan que los estudiantes 

puedan formarse académicamente para ampliar sus conocimientos al tiempo que 
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permite el desarrollo de vínculos con el país que les acoge. En este sentido señala 

(Montoya, 2017): 

“Propiciar el encuentro y aprendizaje mutuo, mediante un intercambio académico 

en el que participen estudiantes, profesores, expertos y diplomáticos, permite 

enriquecer la visión de los participantes sobre el Estado receptor, propiciar el 

conocimiento del otro y la construcción de conocimiento compartido en los planos 

nacional internacional” (p. 105).  

De acuerdo con Saddiki (2009) las “universidades y académicos han sido un 

importante puente de diálogo y comunicación entre las naciones” (p. 113). En este 

sentido, es destacable el caso de los Estados Unidos, ya que sus universidades reciben 

un alto porcentaje de estudiantes extranjeros, y entre los ex alumnos de los programas 

de intercambio se incluyen Premios Nobel, así como Jefes de Estado y de Gobierno, lo 

cual asegura una influencia directa del pensamiento estadounidense en las élites que 

posiblemente ocuparan altos cargos políticos en todo el mundo (Montiel, 2010). 

En esta misma línea, es importante recordar que posterior a la Guerra Fría, Estados 

Unidos utilizó los intercambios como una herramienta para erosionar el sistema 

soviético. De esta manera, “los intercambios académicos y culturales entre los Estados 

Unidos y la antigua Unión Soviética, iniciados en la década de los cincuenta, jugaron 

un papel muy importante en el ahondamiento del poder blando americano” (Saddiki, 

2009, p. 113). Lo anterior, evidencia la utilización estratégica de la diplomacia cultural 

para el logro de objetivos estratégicos de política exterior.  

La promoción del idioma, también ha sido un elemento fundamental en las estrategias 

de diplomacia cultural a través del cual los países han buscado difundir la enseñanza de 

su idioma nacional más allá de sus fronteras. Algunos países han creado centros 

especializados para la difusión internacional de su idioma y su cultura, tal es el caso de 

Francia con la Alianza Francesa, España con el Instituto Cervantes o China con el 

Instituto Confucio. A través de la promoción internacional del idioma también es 

posible enseñar la historia de un país, sus costumbres, geografía, personalidades 
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destacadas, entre otros aspectos (Di Leo, 2017). Es justamente allí donde radica su 

importancia estratégica.  

Por otro lado, la organización de actividades culturales en diversos ámbitos tales como 

la música, la literatura, la gastronomía, entre otros; permiten que el público tenga una 

experiencia directa y profunda con la cultura. Igualmente, resulta fundamental realizar 

una labor coordinada para la participación en festivales y ferias internacionales en 

distintos ámbitos culturales. La celebración de conferencias, talleres y las publicaciones 

periódicas a través de distintos medios de comunicación también constituyen 

importantes herramientas que permiten comunicar logros del país, así como resaltar 

su imagen y atractivos.  

Como se puede apreciar, los mecanismos para la implementación de la diplomacia 

cultural son diversos, y deben ser utilizados acorde a las necesidades y prioridades de 

cada país. De acuerdo con Montiel (2010), existen una diversidad de elementos que 

permiten configurar el modelo cultural de un país entre ellos destacan:  

“el prestigio, una imagen positiva, su capacidad de comunicar hacia afuera, su 

grado de apertura al exterior, la ejemplaridad de sus prácticas, “la atractividad” 

de su cultura, de sus bellas artes, de su patrimonio monumental, la gracia de sus 

costumbres, la justicia de sus ideas, pensamientos y religiones; la fuerza de su 

capacidad innovadora en la educación y las ciencias, la intensidad de su acción 

bilateral y multilateral” (p. 8). 

Las distintas manifestaciones de la cultura abren una gama amplia de posibilidades 

para el accionar de los Estados en este ámbito, por lo que la cultura es un recurso 

atractivo ya que “reconoce el valor de las imágenes, ideologías, instituciones sociales y  

valores políticos institucionales” (Contreras, 2020, p. 14). Ligado a lo anterior, 

Castañeda (2018) señala que la imagen de un país en el exterior se configura, entre 

otros aspectos, por la percepción que se tenga sobre su historia, su sistema de gobierno, 

sus instituciones, su arte, así como los productos y servicios que ofrece. De esta manera, 

en el contexto internacional actual, la diplomacia cultural se enmarca en el auge de una 
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cultura de imágenes potencializada por la creciente utilización de las Nuevas 

Tecnologías de la Información y la Comunicación (TICs).  

En esta línea, Javier Noya, desarrolla la noción de “familiaridad con el país imaginado”. 

Esta familiaridad se obtiene principalmente a través de los medios de comunicación 

masiva, ya que la constante difusión de información sobre un país posibilita la 

configuración de una imagen precisa del mismo (Castañeda, 2018, p. 9).  

A propósito de lo anterior, es vital tener en consideración la importancia de la 

comunicación estratégica, ya que esta última no funge únicamente para la transmisión 

de información, sino que también es una comunicación de valores e intereses, por lo 

cual, debe contemplarse también en las estrategias. Nye (2004 citado en Castañeda, 

2018, p. 5) señala que el poder suave funciona principalmente a través del manejo hábil 

de la información, la tecnología, las imágenes atractivas de la cultura y los símbolos de 

progreso justicia. 

De esta manera, la comunicación debe ser atractiva, lo cual permite incrementar el 

interés del público para conocer más sobre la cultura y el país en general. En este 

sentido, señala Pescoran (2019) que para comunicar el valor de la cultura es importante 

“establecer vínculos con un mensaje transformador de actitudes y generador de 

emociones” (p. 137).  

Ligado a lo anterior, es destacable el potencial de las TICs, y específicamente las redes 

sociales de internet, ya que permiten visibilizar la imagen del país y amplificar el 

alcance de los mensajes alrededor del orbe. A través de estas plataformas es posible 

difundir información relativa a la cultura de un país y las distintas actividades culturales 

que se realizan.  

Pescoran (2019) apunta a que la efectividad de la diplomacia cultural radica en la 

credibilidad que deriva de no conllevar un mensaje político explicito. Lo anterior, 

resulta fundamental desde la perspectiva de esta investigación, ya que precisamente 

este aspecto convierte a la diplomacia cultural en una herramienta estratégica de 

primer orden al servicio de los objetivos de política exterior de un Estado, ya que 

posibilita una mayor aceptación y asimilación del mensaje que se desea transmitir. 
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Además, señala que muchas de las actividades de la diplomacia cultural conllevan una 

faceta lúdica que resulta de trascendental importancia para reforzar el mensaje de 

neutralidad política de la cultura. 

La diplomacia cultural requiere que el Estado cuente con una estrategia que defina 

cursos de acción acorde a sus objetivos e intereses de política exterior. La estrategia 

debe abarcar una serie de aspectos entre los cuales cabe destacar la priorización de 

zonas geográficas y sectores de interés, la formación de los diplomáticos en este ámbito, 

así como la creación de vínculos con artistas y líderes de opinión.  

2.2 Experiencias en diplomacia cultural de España y Francia 
 

Algunos países han desarrollado una diplomacia cultural muy estructurada y activa, 

por lo que su valiosa experiencia en este campo contribuye a comprender cómo 

organizarla e integrarla en las estrategias de política exterior. Conviene hacer notar 

que cada país debe adoptar las acciones y estrategias que mejor les funcionen según 

el contexto, así como las particularidades y objetivos de su política exterior.  

Tal y como lo señala la Unión Europea en su documento titulado “Preparatory Action 

culture in EU external relations”, Francia y España destacan entre los países europeos 

que cuentan con una extensiva red cultural a nivel internacional. En el caso de Francia, 

este ha sido un país pionero en la utilización de la cultura con fines internacionales, de 

modo que, “la cultura se ha reforzado hasta el punto de convertirse en un eje 

fundamental de la representación de Francia en el extranjero” (Cherta, 2020, p. 3). En 

el caso de España, se destacan los lazos históricos y culturales que comparten con 

Iberoamérica y que influencian de manera directa su actividad cultural exterior 

(Montiel, 2010).  

Considerando lo anterior, en este apartado se desarrolla un repaso por la estructura 

institucional y las principales líneas de acción que caracterizan a la diplomacia cultural 

en España y Francia, con la finalidad de extraer prácticas que sirvan como marco de 

referencia en este ámbito para Costa Rica.  
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2.2.1 España 
 

El elemento cultural posee un importante espacio en la agenda de la política exterior 

española. Para el Ministerio de Asuntos Exteriores, Unión Europea y Cooperación las 

políticas culturales “juegan hoy un papel estratégico de primer orden, favorecido por 

la inmensa riqueza cultural y artística de nuestro país” (Agencia Española de 

Cooperación Internacional para el Desarrollo, en línea).  

Entre las instancias encargadas de ejecutar funciones en materia de diplomacia 

cultural se encuentra la Agencia Española de Cooperación Internacional para el 

Desarrollo (AECID) la cual, a través de la Dirección de Relaciones Culturales y 

Científicas, se encarga de la promoción y difusión de la cultura española, así como del 

desarrollo de relaciones culturales y científicas tanto en el ámbito bilateral como 

multilateral. Esta instancia fomenta la inserción internacional de las industrias 

culturales españolas y la creación de redes internacionales que faciliten la movilidad 

de los creadores, productores y gestores culturales (Ministerio de Ministerio de 

Asuntos Exteriores, Unión Europea y Cooperación, en línea).  

Cabe destacar, que la Dirección de Relaciones Culturales y Científicas pretende 

contribuir con el reconocimiento de la cultura como herramienta clave de desarrollo 

y para la recuperación económica y social derivada de la crisis sanitaria ocasionada 

por el COVID-19, así como con la promoción de la diversidad cultural de los países 

donde coopera (Agencia Española de Cooperación Internacional para el Desarrollo, en 

línea). De acuerdo con la AECID, la cultura es “la oportunidad para facilitar el diálogo 

intercultural, contribuir a la cohesión social y acompañar la lucha por sociedades más 

justas y sostenibles” (Plan de Acción AECID 2021, p. 20). Asimismo, la AECID menciona 

que el sector cultural debe contribuir a la generación de oportunidades y al 

crecimiento económico y productivo.  

La Dirección de Relaciones Culturales y Científicas cuenta con 19 Centros Culturales 

en Iberoamérica y África, los cuales contribuyen con la promoción y la acción cultural 

de España en el exterior. Cabe resaltar que estos centros están presentes en 16 países, 

15 de ellos son países latinoamericanos más Guinea Ecuatorial. A través de los centros 
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culturales se busca la colaboración con instituciones locales para la ejecución de 

distintos programas culturales. Los centros cuentan con aulas, auditorios, bibliotecas, 

mediatecas entre otros, los cuales están a la disposición del público.  

Además, es importante hacer mención al programa “Acerca”, el cual es un programa 

de capacitación para el desarrollo del sector cultural de la cooperación española. 

Desde esta perspectiva, se busca estimular el proceso creativo de los artistas, así como 

fortalecer el marco institucional de la cultura de los países beneficiarios.  

Siguiendo esta línea, Acción Cultural Española (AC/E) es un organismo de carácter 

público que busca impulsar y promocionar la cultura de España tanto dentro como 

fuera de sus fronteras, por medio de distintos proyectos y actividades que pretenden 

resaltar la contribución española a la cultura global desde distintos espacios tales 

como la literatura, música, artes plásticas, escénicas, entre otros (Acción Cultural 

Española, en línea).  

Acción Cultural Española trabaja en distintos ámbitos de acción. En primer lugar, cabe 

destacar que esta entidad se encarga de organizar la presencia de España en las 

exposiciones internacionales. Asimismo, gestiona las conmemoraciones culturales de 

especial interés de modo que “estas sirven para poner de relieve eventos, personajes, 

hechos históricos-artísticos, científicos o culturales que permitan revisitar, 

reinterpretar y actualizar su impronta contemporánea” (Acción Cultural Española, en 

línea). 

La proyección de la creación cultural del país, también encuentra su espacio a través 

del impulso a la presencia del sector cultural en foros internacionales tales como 

bienales, ferias y festivales. De igual manera se fomenta la producción de 

publicaciones, audiovisuales, así como la organización de exposiciones, conciertos y 

presentaciones en coordinación tanto con entidades nacionales como extranjeras.  

Es importante destacar la publicación desde el año 2013, del anuario de cultura digital, 

en el cual se incluyen diversas reflexiones sobre los desafíos del tránsito hacia lo digital 

del sector cultural. De esta manera, se pretende apoyar a este sector en la 
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incorporación de la dimensión digital en sus objetivos, con el fin de hacerlo más 

competitivo en línea con las exigencias del siglo XXI.  

Acción Cultural Española también cuenta con algunos programas importantes que 

merece la pena destacar. En primer lugar, el Programa AC/E para la 

Internacionalización de la Cultura Española (PICE) tiene por objetivo impulsar las 

capacidades del sector creativo y cultural de España para operar en el exterior. Este 

programa concede prioridad a las propuestas emergentes que requieren un mayor 

apoyo para su proyección en el exterior. Es destacable que entre 2013 y 2017, el PICE 

hizo posible la movilidad de más de 2.500 creadores españoles en los cinco 

continentes (Acción Cultural Española, en línea).  

De igual manera, los programas de residencias están orientados a lograr la máxima 

profesionalización de los participantes (creadores y gestores culturales), al tiempo 

que fomenta el establecimiento de contactos con el ámbito cultural y artístico. Estos 

programas pueden ser a nivel de intercambio bilateral con otros países o de manera 

unidireccional desde España.  

Por otro lado, la proyección del español como lengua internacional de comunicación 

es un punto clave de la acción exterior en materia cultural de España. Al respecto, se 

busca expandir la actividad del Instituto Cervantes, el cual fue creado en el año 1991 

y se encuentra adscrito al Ministerio de Asuntos Exteriores, Unión Europea y 

Cooperación.  

El Instituto Cervantes promueve la enseñanza y el uso del español a escala global al 

tiempo que difunde el patrimonio histórico, cultural, lingüístico y artístico de España. 

En la actualidad el Instituto Cervantes está presente en los cinco continentes, 

específicamente, en 88 ciudades de 45 países (Instituto Cervantes, en línea).  

Es importante hacer notar que las actividades culturales que se llevan a cabo en el 

Instituto Cervantes relativas a la literatura, el teatro, la música, las artes plásticas y el 

cine también son protagonizadas por artistas hispanoamericanos, ya que, como parte 

de sus políticas, este Instituto también difunde la cultura en lengua española. En este 



25 
 

 
 

punto es de vital importancia recordar que la diplomacia cultural española está 

marcada por los estrechos vínculos con Iberoamérica.  

De acuerdo con Lamo de Espinosa y Badillo (2017), gran parte del futuro del idioma 

español se juega en los Estados Unidos ya que las proyecciones indican que este país 

será para el año 2050 el primer país hispanohablante del mundo. En este sentido, 

Estados Unidos es en la actualidad “el marco espacio-temporal en el que está en juego 

la consolidación del español como segunda lengua de comunicación internacional” 

(García de la Concha, 2013, p. 116 citado en Lamo de Espinosa y Badillo, 2017, p. 15).  

En este contexto, la protección y promoción del español en ese país cobra una especial 

relevancia. Por ello, se creó el Observatorio de la lengua española y las culturas 

hispánicas del Instituto Cervantes en la Universidad de Harvard, el cual está orientado 

a la investigación acerca del español en el mundo y a corregir ciertas percepciones 

negativas del español en este país (Lamo de Espinosa y Badillo, 2017).  

La Fundación Carolina, por su parte, se creó en el año 2000 con el objetivo de fomentar 

las relaciones culturales y la cooperación en los ámbitos educativo y científico entre 

España y los países iberoamericanos, así como con otros países con importantes 

vínculos a nivel histórico, cultural y geográfico. La financiación de esta entidad abarca 

tanto actores públicos como privados.  

Cabe subrayar, que la Fundación Carolina cuenta con el denominado “Programa 

Internacional de Visitantes” el cual tiene como finalidad “fomentar la creación de lazos 

personales e institucionales con líderes y profesionales de países prioritarios para la 

acción exterior española, que contribuyen a mejorar las relaciones bilaterales y de 

cooperación entre España y sus países de origen” (Fundación Carolina, en línea). De 

esta forma, el programa permite que los visitantes tengan contacto con los 

responsables y líderes de su misma área profesional al tiempo que tienen la 

oportunidad de conocer la realidad española de primera mano. Es importante señalar 

que los visitantes son figuras relevantes y líderes emergentes en sus respectivos países 

por lo que la propuesta de los candidatos corresponde a la Fundación, el Gobierno 

español y las Embajadas de España en el exterior. 
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Un punto destacable de la Fundación Carolina es la articulación de la Red Carolina, la 

cual integra a antiguos estudiantes, líderes e investigadores que han pasado por la 

fundación. De esta manera, la Red Carolina funge como un instrumento operativo que 

potencia la comunicación y el intercambio de experiencias. La Red está conformada 

por más de 20.000 personas (Fundación Carolina, en línea).  

Otro interesante instrumento de la diplomacia cultural española es la Red de Casas, las 

cuales son consorcios en los que participa el Ministerio de Asuntos Exteriores, Unión 

Europea y Cooperación, así como la Comunidad Autónoma y los Ayuntamientos 

correspondientes (Ministerio de Asuntos Exteriores, Unión Europea y Cooperación, en 

línea).  En la actualidad esta Red cuenta con seis Casas, a saber: Casa África, Casa 

América, Casa Asia, Casa Mediterráneo y Centro Sefarad-Israel. Estas Casas están 

orientadas al fortalecimiento del diálogo intercultural y la cooperación.  

De acuerdo con el Ministerio de Asuntos Exteriores, Unión Europea y Cooperación las 

Casas “han venido demostrando que representan instrumentos de primer orden en el 

ámbito de la diplomacia pública, con la capacidad tanto de trasladar a la opinión 

pública de terceros países las prioridades de nuestro país en ámbitos clave como 

acercar a los ciudadanos españoles la realidad de otras regiones del mundo” 

(Ministerio de Asuntos Exteriores, Unión Europea y Cooperación, en línea).   

En el año 2015, los directores generales de cada una de las Casas firmaron un 

Protocolo General con el objetivo de fortalecer los lazos de cooperación y la realización 

de actividades conjuntas.  

A nivel estratégico, es destacable el papel que desempeña esta Red de Casas al buscar 

incrementar el conocimiento, la comprensión y el diálogo entre España y las distintas 

regiones del mundo que se abarcan. Lo cual, permite a la diplomacia española 

estrechar lazos políticos tanto en el ámbito bilateral como multilateral, así como 

fomentar las relaciones económicas, culturales, educativas, entre otros.  

La diplomacia cultural española, cuenta con un importante marco político que la 

respalda y traza las líneas para su ejecución. En este sentido, es destacable que en el 

año 2009 el Ministerio de Asuntos Exteriores, Unión Europea y Cooperación 
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Internacional y el Ministerio de Cultura de este país, suscribieron un convenio para el 

desarrollo de una estrategia para la promoción de la cultura española en el exterior. El 

convenio busca una acción articulada entre ambos ministerios en este campo al 

tiempo que reconoce la importancia de la cultura como factor esencial para la 

proyección exterior de España.  

Posteriormente, se creó el Plan de Acción Cultural Exterior (PACE) en el año 2011. No 

obstante, es importante mencionar que este plan fue paralizado por razones políticas 

durante algunos años y entró en vigencia nuevamente en el año 2019. Este documento 

permite comprender de manera explícita como España concibe la diplomacia cultural, 

al definirla de la siguiente manera:  

“la diplomacia cultural consiste en el conjunto de acciones impulsadas por el 

Estado en el exterior para promover su propia cultura, difundir sus bienes y 

servicios culturales potenciando nuestras industrias del conocimiento (lengua e 

ICC), cooperar y fomentar intercambios culturales con otros países y promover el 

desarrollo cultural en países en vías de desarrollo” (PACE, en línea).  

La anterior definición permite comprender los elementos sobre los cuales se articula la 

diplomacia cultural española, los cuales coinciden plenamente con la esencia de la 

diplomacia cultural en general. Se destaca también la importancia que España ha 

concedido a la cultura como factor clave para el desarrollo. Lo anterior, responde a que 

este país ha apostado por la cooperación al desarrollo como un eje fundamental de su 

política exterior, por lo que el PACE señala que las estrategias deben integrar las 

prioridades políticas y de cooperación al desarrollo. En esta línea, España ha sido 

pionero en incorporar la cultura como factor de desarrollo, por lo que el país aspira a 

ejercer una posición de liderazgo en este campo.  

Con el fin de contar con una hoja de ruta clara en materia de acción cultural exterior, 

el PACE abarca dos tipos de estrategias. En primer lugar, las sectoriales contemplan 

cada uno de los ámbitos de la cultura con proyección exterior. En este caso el liderazgo 

corresponde al Ministerio de Cultura. En las regionales, se pretende que exista una 
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estrategia para cada región del mundo, para ello el liderazgo corresponde al Ministerio 

de Asuntos Exteriores, Unión Europea y Cooperación.  

El plan menciona que la acción cultural de España debe estar dirigida a los países y 

regiones donde se concentran los intereses de política exterior del país, a saber: 

Europa, Estados Unidos, Iberoamérica y los países del Mediterráneo. De igual manera, 

menciona que debe acompañar las estrategias existentes para incrementar la 

presencia de España en ciertas regiones donde su presencia es menor como, por 

ejemplo, Asia y África.  

El PACE permite visibilizar la importancia de la articulación entre los ministerios de 

cultura y exteriores, así como el marco político-estratégico que debe acompañar las 

acciones culturales hacia el exterior.  

Por otro lado, entre algunas de las iniciativas de la diplomacia cultural española, cabe 

destacar que la Agencia Española de Cooperación Internacional para el Desarrollo 

(AECID), cuenta con la App denominada “Conservación Preventiva del Patrimonio” la 

cual busca instruir al público en el tema de la conservación preventiva de los bienes 

culturales ofreciendo medidas básicas que pueden ser aplicadas con facilidad por 

aquellos que se encuentran en contacto frecuente con el patrimonio cultural (AECID, 

en línea).  

Más recientemente, la crisis sanitaria global ocasionada por la pandemia del COVID-

19, también ha supuesto retos para la diplomacia cultural de España. En este contexto, 

la Agencia Española de Cooperación Internacional creó el “Programa Ventana. Una 

ventana a la cultura española” como una herramienta para apoyar la promoción 

cultural a través del entorno digital. Cabe destacar la iniciativa #ThisIsNotAMusicBreak 

la cual fue lanzada en el mes de octubre del año 2020 como un trabajo conjunto entre 

la AECID y las Embajadas de España en Nueva York, Washington D.C., Berlín, Bruselas, 

Lisboa y Tokio. Dicha iniciativa fue un proyecto digital en formato video-clip que 

incluyó colaboraciones entre artistas españoles y de otros países (Centro Cultural de 

España en Nicaragua, en línea).  
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De especial importancia resulta mencionar que a lo largo de las últimas décadas 

España ha emprendido una serie de acciones en lo concierte a su consolidación 

democrática y la proyección de su política exterior. Al respecto, conviene recordar lo 

señalado en el PACE:  

“España es hoy un país democrático, profundamente plural, que apuesta por 

asuntos como la igualdad de género o las energías renovables, por la creatividad 

y la innovación, y la cooperación al desarrollo, con una creciente proyección 

exterior de sus empresas y una activa presencia en todos los organismos 

internacionales. La acción cultural exterior debe acompañar esa proyección y esa 

presencia para transmitir esos valores de modernidad, pluralidad y vocación 

exterior” (PACE, en línea).  

Como se puede apreciar, la transición hacia la democracia ha favorecido la adaptación 

de la política exterior española a la dinámica del sistema internacional, los esquemas 

internacionales de cooperación, así como su inserción en la comunidad europea. Todo 

lo anterior ha dado como resultado, entre otros aspectos, la construcción de una 

significativa arquitectura institucional para la diplomacia cultural. Sin embargo, 

persisten algunos desafíos, entre ellos señala Fernández (2015), que todavía se 

requiere una consolidación financiera y una mejor delimitación de funciones de cada 

una de las instituciones involucradas. Asimismo, menciona que, en comparación con 

otros países, la tardía incorporación del país al sistema de democracias puede explicar 

la atrasada apertura de instituciones culturales dirigidas al exterior.  

2.2.2 Francia 
 

En el caso de Francia, es destacable que la vertiente cultural ocupa un lugar de 

privilegio dentro de su política exterior. Cabe recordar, que desde los tiempos del Rey 

Luis XIV se le concedía cerca del 10% del presupuesto del Estado a las artes (Montiel, 

2010). Desde entonces, los líderes políticos franceses han privilegiado el ámbito 

cultural asociándolo directamente con el mantenimiento de una presencia 

significativa en el ámbito internacional.  
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Congruente con esta línea de pensamiento, Francia ha sido un país pionero en materia 

de organización política cultural. En el año 1883, por iniciativa privada se creó la 

Alianza Francesa (AF) para la enseñanza del idioma. Posteriormente, en el siglo XX se 

destaca la creación de la red de centros culturales hoy denominados Institutos 

Franceses (IF). Asimismo, se resalta que fue el primer país del mundo en elevar a rango 

ministerial la gestión de los asuntos en el tema cultural en el año 1959 (Fernández, 

2015). 

De igual manera, es destacable que Francia jugó un rol muy importante en la creación 

de la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura 

(UNESCO). De hecho, su capital París, es justamente la sede de dicha organización.  

El Instituto Francés y la Alianza Francesa son los principales operadores de la acción 

cultural exterior de Francia. El Instituto Francés fue creado en el año 2011 y se 

encuentra adscrito al Ministerio para Europa y de Asuntos Exteriores. El Instituto está 

a cargo de contribuir con la difusión de Francia en el exterior, así como con la extensión 

de la diplomacia de influencia. Sobre este último punto, cabe subrayar que a través de 

la denominada “diplomacia de influencia” Francia busca promover su imagen, así 

como defender sus intereses en el ámbito económico, lingüístico y cultural (Ministerio 

para Europa y de Asuntos Exteriores, en línea).  

A pesar de que el Instituto Francés fue creado en el año 2011, sus antecedentes se 

remontan a casi un siglo atrás, por lo que su creación es el resultado de una tradición 

política-cultural de larga data y la suma de distintas entidades destinadas a la 

diplomacia cultural que han existido en Francia a lo largo del tiempo.  

En el marco de la celebración del centenario (2022) de la creación de la primera 

institución pública encargada de la diplomacia cultural en Francia, se ha renovado la 

estructura organizacional del Instituto Francés. Con esta reorganización se pretende 

agilizar su trabajo, de tal manera, que el esquema organizacional consta de cinco 

direcciones y una secretaría general que se detallan a continuación.  

En primera instancia, el Departamento de Cooperación, Diálogo, Lenguas y Sociedades 

consta de cinco divisiones a saber: División de Lengua Francesa y Multilingüismo, 
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División de Debate y Ciudadanía, División de Asociaciones Europeas, División de 

Asociaciones de Cultura y Caridad y la División de Asociaciones de Autoridades 

Locales.  

El Departamento de Apoyo a la Red Cultural Francesa en el exterior se compone de 

tres divisiones: División de Capacitación y Desarrollo Institucional, División de 

Coordinación Geográfica y la División de Presencia en Línea y Experiencia Digital.  

El Departamento de Creación Artística e Industrias Culturales se organiza en cinco 

divisiones: División de Cine y Series, División de Creación Digital y Audiovisual, 

División de Libros y Publicaciones, División de Artes Visuales Arquitectura, Diseño y 

Moda, División de Música y Artes Escénicas.  

El Departamento de Movilidad y Eventos Internacionales se organiza en cuatro 

divisiones: División de Movilidad Profesional, División de Residencias, División de 

Presencia Internacional de Francia en eventos internacionales y la División de 

Temporadas y Destacados. Por último, también se encuentra el Departamento de 

Comunicación y Patrocinios.  

El Instituto Francés trabaja en estrecha coordinación con 131 servicios culturales de 

las embajadas de Francia en el exterior, las 98 sedes del Instituto Francés y sus 138 

sucursales alrededor del mundo, así como con los 27 Institutos de investigación 

franceses en el exterior. También colabora con las 850 Alianzas Francesas ubicadas en 

134 países (Instituto Francés, en línea).  

El Instituto Francés promueve la movilidad de artistas y asegura la presencia de 

Francia en los grandes eventos internacionales como festivales, ferias, bienales, etc. 

También contribuye con y traducción de obras de autores franceses y francófonos 

(Instituto Francés, en línea).  

Asimismo, este organismo promueve la producción intelectual francesa sobre los 

grandes retos globales y apoya la investigación francesa en el campo de las 

humanidades y las ciencias sociales. En esta línea, el Instituto también fomenta nuevos 

estilos de debate como “La Nuit des idées” (La Noche de las Ideas). Esta iniciativa fue 
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lanzada en el año 2016 y desde entonces permite que cada año se reúnan intelectuales, 

representantes de la sociedad civil, estudiantes, artistas, figuras políticas, entre otros, 

para reflexionar sobre los grandes desafíos internacionales. Para el año 2022, se 

espera que la actividad se lleve a cabo en alrededor de 100 países para ello el 

Ministerio para Europa y de Asuntos Exteriores coordina la red diplomática y cultural 

exterior.  

Las tecnologías digitales constituyen una prioridad estratégica del Instituto Francés, 

de modo que promueve activamente la difusión cultural francesa a través de las 

distintas plataformas digitales. De igual manera, apoya a distintos creadores de 

contenido digital ayudándoles a dar a conocer sus creaciones a nivel internacional.  

En esta línea, también diseña distintas herramientas digitales para promover la 

cultura, el idioma y el pensamiento francés, tales como las bibliotecas en línea, que 

permiten acceder a contenido multimedia como películas, música y literatura 

(Instituto Francés, en línea).  

El Instituto Francés también participa activamente en la promoción de la lengua 

francesa en el exterior, por lo que promueve el francés como una lengua de cultura y 

valores, pero también como una lengua profesional. Para tales efectos, utiliza 

herramientas innovadoras para el aprendizaje del idioma tales como cursos de francés 

en línea y apps digitales. También apoya sistemas educativos y profesores de francés 

extranjeros. De acuerdo con datos del Instituto Francés hay 270 millones de hablantes 

francófonos y 125 millones de estudiantes en los cinco continentes.  

Una iniciativa destacable es que desde 1985 se realizan las “Saisons et années croisées” 

(Estaciones y años cruzados). A través de esta iniciativa Francia busca entablar un 

diálogo intercultural con distintas naciones para profundizar relaciones, fomentar la 

coproducción artística y los intercambios culturales, económicos y académicos. Esta 

iniciativa abarca una gama variada de ámbitos dentro de los cuales se incluyen la 

cultura, la educación, investigación, deporte, economía, turismo y gastronomía 

(Instituto Francés, en línea). Cabe acotar que esta iniciativa se decide al más alto nivel 
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político, por lo que constituye un reflejo de las orientaciones y prioridades de la 

política exterior francesa y la utilización de la cultura al servicio de esta.  

El Instituto Francés elabora programas específicos para profesionales extranjeros 

influyentes en distintos campos tales como productores, directores, gestores 

culturales, críticos de arte, etc. Con el objetivo de generar acercamientos con los 

artistas franceses en aras de promover el intercambio y la cooperación. Desde el 

Instituto también se apoya el talento emergente.  

Un aspecto interesante del modelo cultural francés, es que el Instituto Francés ha 

firmado convenios con distintas Colectividades Territoriales Francesas para fomentar 

el desarrollo de proyectos acordes a las políticas y objetivos culturales del Instituto 

Francés y fortalecer la cooperación.  

Respecto al financiamiento, cabe destacar que además de las contribuciones del 

Estado, el Instituto Francés también se financia a través de las contribuciones de 

distintos patrocinadores. Para este organismo, los patrocinadores van mucho más allá 

de solo otorgar una contribución financiera ya que juegan un papel activo en la 

difusión de la cultura francesa en el mundo y el diálogo con otras culturas. Los 

patrocinadores pueden escoger apoyar programas o eventos específicos desarrollados 

por esta institución. Como reconocimiento a sus contribuciones, los patrocinadores 

reciben, entre otros aspectos, informes periódicos respecto al avance de los proyectos 

apoyados.  

Al Instituto Francés le corresponde la organización de los pabellones franceses para 

grandes actividades tales como la Bienal de Venecia y la Bienal de Sao Paulo. La 

selección de los artistas que participan se realiza en conjunto con el Ministerio de 

Cultura. También está a cargo de la organización del Pabellón de Cines del Mundo del 

Festival de Cannes (Instituto Francés, en línea).  

Entre otros aspectos, es destacable que, a través de este Instituto, Francia brinda un 

importante apoyo a la creación y difusión de obras y artistas provenientes África. En 

este marco, se han puesto en marcha distintas iniciativas tales como: Africanos de 

Fotografía en Bamako, Danse l’Afrique Danse y L’Afrique est à la Mode.  
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Por otro lado, las Casas culturales y residencias artísticas juegan un papel importante 

en la promoción y cooperación cultural de Francia. Cada año el Instituto Francés 

realiza una convocatoria para residencias de 3 a 6 meses en la “Cité internationale des 

arts” ubicada en París. De acuerdo con el Ministerio de Relaciones Exteriores Francés 

“desde que se creara en 1965, la Cité internationale des arts recibe a artistas en 

residencia que proceden de todo el mundo. Es un lugar abierto al diálogo entre las 

culturas, en el que los artistas entran en contacto con su público y con profesionales” 

(Francia Diplomatie, en línea).  

En esta misma línea, el Instituto Francés también cuenta con el programa “Fabrique 

des résidences”, el cual está dirigido a los servicios culturales de las embajadas de 

Francia y los Institutos Franceses en el exterior, así como las Alianzas Francesas que 

deseen realizar algún programa de residencia. En este sentido, el programa realiza un 

acompañamiento técnico y económico para los programas que se pretendan 

implementar.  

Por su parte, la Agencia para la Enseñanza Francesa en el Extranjero (AEFE) es una 

entidad dependiente del Ministerio para Europa y Asuntos Exteriores de Francia. Fue 

creada en el año 1990 y se encarga de gestionar la red de enseñanza francesa en el 

extranjero. Está compuesta 494 colegios presentes en 135 países (AEFE, en línea). La 

AEFE posee una doble función: la primera es garantizar la continuidad de la educación 

pública francesa para los niños franceses que residen en el exterior y también 

contribuye con la difusión de la lengua y la cultura francesa. Asimismo, la AEFE busca 

el intercambio cultural por lo que “prepara a los alumnos para su futuro como 

ciudadanos y partes activas de sociedades abiertas, políglotas y pluriculturales” 

(France Diplomatie, en línea).  

Cabe destacar que esta red cuenta con un 60% de alumnos extranjeros según datos del 

gobierno de Francia (France Diplomatie, en línea). La Asociación de Antiguos Alumnos 

de los Liceos Franceses en el Mundo busca mantener activos los vínculos con los 

estudiantes que han formado parte de la red. Tal y como lo señala el gobierno de 

Francia: 
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“muchos exalumnos de los centros, de todas las generaciones, tanto franceses 

como extranjeros, ejercen en el mundo entero cargos eminentes en los sectores 

de actividad más variados: política, economía, educación superior, medios de 

comunicación y cultura. Ellos son los primeros embajadores de nuestro modelo 

educativo y suelen cultivar un vínculo privilegiado con la cultura y la lengua 

francesa” (Ministerio para Europa y Asuntos Exteriores, en línea). 

Lo anterior, constituye un elemento fundamental para la comprensión de la dinámica 

de esta red, dado que a través de estos centros Francia pretende influir en la formación 

y el pensamiento de los alumnos, tomando en consideración que formarán parte de 

distintos sectores de las sociedades a las que pertenecen.  

Continuando en el ámbito de la educación, Campus France es la agencia encargada de 

la promoción de la educación superior francesa. Se creó en el año 2010 y depende de 

los Ministerios de Asuntos Exteriores y Educación. De esta forma Francia cuenta con 

un operador único encargado de la promoción de la formación superior en el exterior, 

así como de la acogida de estudiantes e investigadores extranjeros. También se 

encarga de gestionar becas y programas de movilidad internacional.  

Campus France gestiona distintos programas y becas, entre ellos cabe destacar las 

becas de excelencia “Eiffel”, las cuales fueron creadas por el Ministerio de Exteriores 

Francés con el objetivo estratégico de formar a los futuros tomadores de decisión 

extranjeros tanto del sector público como privado (Campus France, en línea).  

También gestiona el programa “PAUSE” ("Programme national d’Accueil en Urgence de 

Scientifiques en Exil" en francés), el cual está dirigido a científicos en el exilio. En este 

sentido, el programa proporciona incentivos financieros a distintas instituciones 

públicas de educación superior e investigación para facilitar la acogida de científicos 

en el exilio. Esta iniciativa refleja la importancia que tiene para Francia la generación 

de conocimiento científico.  

Al igual que la AEFE, Campus France busca mantener activos los vínculos con los 

estudiantes que han formado parte de sus programas, por lo que desde el año 2014 
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cuenta la plataforma “France Alumni” a través de la cual buscan conectar con antiguos 

alumnos.  

Tal y como se señaló anteriormente, la creación de la Alianza Francesa es uno de los 

mejores ejemplos de la importancia que ha tenido para Francia a lo largo de su historia, 

la difusión de su lengua. Esta entidad fue creada en el año 1883 para apoyar la 

presencia de Francia en el extranjero. Lo anterior, permite visibilizar la importancia 

que ha tenido la difusión del idioma desde tempranas fechas como herramienta de 

apoyo a los objetivos políticos y estratégicos de Francia a nivel internacional.  

A pesar de que esta entidad ha atravesado periodos difíciles, por ejemplo, en 1940 

durante la Segunda Guerra Mundial sus archivos fueron confiscados por los nazis y 

trasladados a Berlín (Cherta, 2020), la Alianza Francesa ha conseguido desarrollarse y 

consolidarse a través de los años como uno de los principales operadores de la 

diplomacia cultural francesa en el exterior.  

En la actualidad, la Alianza Francesa representa la red cultural más extensa del mundo 

con presencia en los cinco continentes. De esta manera, cuenta con 1040 instalaciones 

en 136 países (France Diplomatie, en línea). Dentro de sus funciones principales se 

encuentra la difusión de la cultura francesa y francófona, el fomento de la diversidad 

cultural y la apertura de cursos de lengua francesa. La coordinación de las distintas 

Alianzas Francesas alrededor del mundo corresponde a la Fundación Alianza Francesa 

creada en el año 2007. Con la creación de esta fundación, la coordinación ya no recae 

en la Alianza Francesa con sede en París, lo cual permite separar las actividades locales 

e internacionales (Cherta, 2020).  

Con el objetivo de crear sinergias y mejorar la coordinación de la red cultural francesa 

en el exterior, en el año 2019 se firmó un convenio entre el Instituto Francés, la 

Fundación Alianza Francesa y Ministerio de Asuntos Exteriores Francés. El acuerdo 

busca aumentar la calidad, la profesionalización y la oferta cultural francesa (Cherta, 

2020).  

Como se ha evidenciado en líneas anteriores, la difusión de la lengua francesa ha sido 

históricamente un instrumento de influencia y reputación para Francia. En este 
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sentido, cabe recordar que en el siglo XVIII, el idioma utilizado para la diplomacia paso 

de ser el latín al francés (Cherta, 2020). Posteriormente, a partir de la segunda Guerra 

Mundial el francés fue perdiendo poco a poco su hegemonía en el ámbito internacional.  

Al respecto, señala Gómez (2017):  

“El francés se mantuvo como idioma predilecto por la diplomacia hasta mediados 

del siglo XX, cuando empezó a ceder espacio al inglés como lengua designada para 

conducir las relaciones entre Estados. Hasta el día de hoy, el francés continúa 

funcionando como uno de los idiomas de trabajo más relevantes 

internacionalmente, aunque su importancia y la cantidad de personas que lo 

aprenden como segunda lengua se han visto disminuidas debido al aprendizaje del 

idioma inglés” (En línea).  

Dado lo anterior, uno de los grandes desafíos que enfrenta la lengua francesa en la 

actualidad es la hegemonía del inglés. Al respecto, señala Cherta (2020) que “los medios 

para difundir el idioma parecen no ser suficientes para hacer frente a la lengua inglesa 

que se ha posicionado como lengua de los negocios, de la ciencia, y de muchos otros 

sectores” (p. 49). En este contexto, de especial importancia resultan la consolidación y 

expansión de su red cultural, así como la adaptación a las nuevas tecnologías de la 

información, por lo que Francia ha demostrado que sigue fortaleciendo la promoción de 

su lengua y cultura aún en circunstancias difíciles.  

Siguiendo esta misma línea, cabe destacar el papel que juega Francia en la 

Organización Internacional de la Francofonía (OIF), la cual busca fomentar el francés 

y se ha convertido en un importante espacio de cooperación política que agrupa a los 

países francófonos. De esta manera, “esta Francofonía multilateral contribuye a la paz, 

la democracia, los derechos humanos, la promoción del francés y la diversidad 

cultural, al igual que al desarrollo de una prosperidad común y duradera” (France 

Diplomatie, en línea). La sede de esta organización se encuentra en París y Francia 

aporta la mayor contribución económica a dicha entidad, lo cual evidencia la 

importancia que tiene para Francia la consolidación y promoción de la lengua francesa 

como uno de sus ejes de actuación a nivel internacional, al tiempo que estrecha lazos 

de cooperación con otros países y fomenta los valores de su política exterior.  
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La presencia en el universo audiovisual también encuentra su espacio en la agenda de 

la diplomacia cultural francesa. Para la diplomacia francesa Los medios de 

comunicación audiovisuales franceses son “un símbolo de la defensa del pluralismo y 

la libertad de prensa al servicio de la francofonía” (France Diplomatie, en línea). En 

este contexto, France Médias Monde (France 24, Radio France internationale y Monte 

Carlo Doualiya) desempeñan un papel fundamental. Estos medios de comunicación 

son espacios para la promoción de los valores democráticos y la libertad de prensa.  

Como se logró apreciar a lo largo de estas páginas, Francia ha consolidado un modelo 

cultural que data de algunos siglos atrás, lo cual le ha posibilitado en gran medida 

dotarse de una sólida organización que le ha permitido convertir la cultura en una 

verdadera herramienta al servicio de su política exterior. La cultura y más 

recientemente la diplomacia cultural se han convertido en políticas de Estado, sobre 

este punto subraya Rodríguez (2015) que el modelo francés no se encuentra sometido 

ni mezclado con otros esquemas, por ejemplo, de diplomacia pública o de cooperación 

al desarrollo, por lo que en este caso estamos ante un modelo estricto de diplomacia 

cultural.  

Tanto en el caso de Francia como de España se evidencia que la cultura representa una 

estrategia política por derecho propio, la cual se encuentra al servicio de sus intereses 

y objetivos de política exterior. Igualmente, en el caso de ambos países es destacable 

la existencia de una voluntad política sostenida en el tiempo para la consolidación de 

organismos y estrategias en el ámbito cultural con vocación exterior.  

Entre otros aspectos, también se resalta que ambos países han construido estrategias 

de diplomacia cultural muy ligadas al pasado histórico-cultural que comparten con 

países que en otro momento histórico estuvieron bajo su tutela.  

De igual manera, se destacan otros aspectos compartidos, tales como la estrecha 

colaboración con los Ministerios de Cultura y Educación respectivos, la adaptación y 

aprovechamiento de las nuevas tecnologías y plataformas digitales, así como el 

fomento de las colaboraciones público-privadas plasmadas en patrocinios y 
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mecenazgos, las cuales permiten robustecer la implementación de sus iniciativas en 

este ámbito.  

Los modelos culturales tanto de España como Francia evidencian la utilización de las 

distintas herramientas de las cuales dispone diplomacia cultural para su 

implementación, entre ellas, cabe destacar los programas de intercambio académico y 

becas, la creación de institutos culturales para la promoción de su cultura y su lengua, 

la activa participación en distintas actividades culturales de carácter internacional, así 

como el apoyo a las industrias culturales y artistas. También es visible la marcada 

orientación al diálogo y el entendimiento con otros países que prima en ambos 

esquemas culturales; todo ello sin dejar de lado los respectivos intereses de diversa 

índole que subyacen en sus estrategias.  
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Capítulo 3 

Diplomacia cultural Costa Rica 
__________________________________________________________________ 

“Cosa caduca es la conquista por las armas.  

Sólo vence, sólo enlaza a los hombres el amor  

que nace de una mutua comprensión de las  

cualidades del entendimiento y del corazón” 

Joaquín García Monge, escritor costarricense, 1944.  

 

El presente capítulo tiene por finalidad analizar el estado de la diplomacia cultural en 

Costa Rica. Para ello, en el primer apartado se abordaron los principales rasgos de la 

política exterior del país, lo cual permite comprender la esencia y el funcionamiento de 

la misma, con el objetivo de que sirva como marco de referencia para entender la 

dinámica en la cual deben insertarse las acciones en materia de diplomacia cultural.  

En el segundo apartado se identificaron las principales acciones emprendidas por el 

país en esta materia. Con base en todo lo anterior, se abordaron los principales retos y 

oportunidades en este ámbito.  

3.1 Contextualización de los principales rasgos de la política exterior de Costa 

Rica 
 

En este apartado se describen los principales rasgos que caracterizan a la política 

exterior costarricense, lo cual permitirá comprender cómo esta se ha configurado a lo 

largo de las últimas décadas, siendo el resultado de diversos eventos históricos que han 

moldeado la idiosincrasia y la identidad costarricense. Lo anterior, funge como una base 

sobre la cual se erigen los principales ejes y pilares que sustentan la política exterior 

del país y por ende también su proyección internacional. En esta línea, tal y como lo 

señala el Estado de la Nación (2011):  

“La política exterior además de ser el resultado de la perspectiva histórica, las 

tradiciones y factores internos propios de la realidad nacional de un país, 

responde también a la dinámica internacional y a la convergencia de las 
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intenciones e intereses creados dentro del juego de poder que caracteriza la 

política internacional (p. 28)”.  

Lo anterior, evidencia la importancia que tienen los factores históricos y culturales, así 

como la coyuntura nacional e internacional en la configuración de la política exterior de 

un país. De modo que la imagen que se proyecta a nivel internacional está en gran 

medida cimentada en estos elementos, sin olvidar también el papel que juegan los 

objetivos estratégicos de un país en ciertas áreas.  

Costa Rica cuenta con una larga tradición democrática vinculada a la defensa y 

promoción de la paz, los derechos humanos y las libertades fundamentales. A lo largo 

de su historia, estos aspectos han sentado las bases para el desarrollo del Estado 

costarricense y le han otorgado a su vez, reconocimiento internacional.  

La vocación pacífica del Estado costarricense se encuentra plasmada en uno de los 

principales hitos de su historia: la abolición del ejército como institución permanente 

en el año 1948, el cual constituye un punto de referencia para comprender el desarrollo 

del país en las décadas siguientes y, por consiguiente, la configuración de su política 

exterior.  

La supresión de las fuerzas armadas ha derivado en un sólido compromiso del país con 

la defensa y promoción de la paz, los derechos humanos, el derecho internacional y el 

desarme. Como resultado de ello “aumentó considerablemente el papel de la 

diplomacia y el derecho internacional como mecanismos fundamentales para la defensa 

de la soberanía y la integridad territorial de Costa Rica” (Sáenz, 2013, p. 13).  

Según apunta Sáenz (2013), una de las principales características de Costa Rica es que 

ha privilegiado ampliamente los medios diplomáticos para la resolución de los 

conflictos, por lo que el uso de la fuerza ha sido excepcional. Siguiendo esta misma 

línea señala el Informe Estado de la Nación (2015), que en los foros internacionales el 

país “ha promovido la adopción de medidas para prevenir y eliminar amenazas a la 

paz, y lograr por vías pacíficas la resolución de los conflictos inter e intraestatales” (p. 

262). 
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Como consecuencia natural de no contar con un ejército, Costa Rica ha promovido 

activamente el desarme en los distintos foros internacionales. La regulación del 

comercio de armas se encuentra entre las prioridades de su política exterior, buscando 

con ello también contribuir con la protección de los derechos humanos, la paz y la 

seguridad internacional.  

En este sentido, conviene recordar que Costa Rica fue uno de los coautores del Tratado 

sobre el Comercio de Armas (TCA) aprobado por la Asamblea General de Naciones 

Unidas en el año 2013. Este instrumento jurídico busca reducir las violaciones a los 

derechos humanos y el derecho internacional humanitario mediante el 

establecimiento de controles en lo que respecta a las transferencias y exportaciones 

de armas por parte de los Estados (Presidencia de la República, en línea). La relevancia 

histórica de este tratado radica en que es el primer acuerdo vinculante a nivel global 

destinado a regular esta materia.  

En sintonía con el compromiso del país con los derechos humanos, cabe destacar 

también que Costa Rica impulsó de manera decidida la Declaración Universal de los 

Derechos Humanos en 1948. Asimismo, en 1965 presentó la propuesta para la 

creación del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, la 

cual posteriormente fue acogida por la Asamblea General de Naciones Unidas (Lizano, 

2016).  

Entre otros aspectos destacables, en 1969 se firmó en Costa Rica la Convención 

Americana sobre Derechos Humanos, la cual dio origen a la Corte Interamericana de 

Derechos Humanos cuya sede se encuentra precisamente en el territorio 

costarricense. Lo anterior, es el resultado de un ofrecimiento formal por parte del 

Gobierno de Costa Rica para albergar dicha institución (Corte Interamericana de 

Derechos Humanos, en línea). Del mismo modo, en 1978 Costa Rica presentó una 

propuesta ante la Asamblea General de Naciones Unidas para la creación de la 

Universidad para la Paz, la cual tiene su sede en territorio costarricense (Barahona, 

1981).  



43 
 

 
 

Por su parte, la protección del medio ambiente y el desarrollo sostenible también 

tienen un espacio preponderante en la agenda política costarricense, lo cual se ha visto 

reflejado igualmente en su política exterior. Costa Rica ha desarrollado acciones 

pioneras en lo que respecta a la protección y la conservación ambiental, lo cual le ha 

permitido proyectarse a nivel internacional como un referente en esta temática.  

Al respecto, es destacable que en la década de los años setenta se creó el Sistema de 

Parques Nacionales, lo cual ha permitido que actualmente el 25,46% de la superficie 

terrestre de Costa Rica se encuentra bajo conservación (Sistema Nacional de Áreas de 

Conservación, 2022).  

Asimismo, es importante resaltar el esfuerzo del país en lo que respecta a la utilización 

de energías limpias como base de su matriz eléctrica. Según datos del Instituto 

Costarricense de Electricidad (ICE) para el año 2022, por octavo año consecutivo, se 

alcanzó un 99,3% de producción de electricidad con fuentes renovables (Instituto 

Costarricense de Electricidad, 2023).  

En esta línea, también destaca la activa participación de Costa Rica en el proceso de 

negociación del Acuerdo Regional sobre Acceso a la Información, la Participación 

Pública y Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en América Latina y el Caribe, 

también conocido como “Acuerdo de Escazú” por haber sido adoptado en esa ciudad 

de Costa Rica en el año 2018. Costa Rica, junto con Chile, lideraron los procesos de 

negociación.  

La adopción de este convenio constituye un hito histórico ya que es pionero en lo que 

respecta a la protección de los defensores del medio ambiente. Asimismo, busca la 

transparencia en la toma de decisiones en asuntos ambientales abriéndole espacio a 

la participación y el acceso a la información. El acuerdo de Escazú refleja los principios 

del Estado costarricense y las prioridades de su política exterior al subrayar la 

interdependencia existente entre los derechos humanos y el medio ambiente.  

Con base en lo expuesto en líneas anteriores, es posible determinar que Costa Rica ha 

desarrollado a lo largo de su historia una serie de principios y valores en su política 

exterior que se podrían denominar “de Estado” ya que han logrado trascender los 
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gobiernos de turno, otorgándole consistencia a su accionar internacional. Es menester 

destacar, la estrecha vinculación que existe entre su política exterior y su política 

interna, de modo que es posible constatar la existencia de un alto grado de coherencia 

entre ambas, lo cual le ha permitido al país encontrar espacios para posicionarse como 

referente en ciertas temáticas, basándose justamente en elementos simbólicos (poder 

blando).  

Lo anterior, evidencia como la imagen del país proyectada a nivel internacional 

constituye el reflejo de su sistema de valores y los rasgos distintivos que a lo largo de 

su historia han caracterizado a la sociedad costarricense y han edificado su desarrollo. 

Todo ello funge como un marco de referencia para comprender los espacios que el país 

puede ocupar a nivel internacional, y por ende, cómo utilizar la diplomacia cultural 

para la consecución de sus objetivos en la esfera internacional.  

3.2 Principales líneas de acción emprendidas por Costa Rica en materia de 

diplomacia cultural 
 

I. Estructura del Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto (MREC) 

El Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto (en adelante “ministerio”) fue creado el 

9 de abril del año 1844, lo cual marca un momento fundamental en lo que respecta a 

la institucionalización de la función diplomática en el país.  

La Ley Orgánica del Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto emitida en el año 1962 

(Ley N° 3008) detalla la estructura y funcionamiento del Ministerio. El artículo 

primero, consagra su esencia:  

“Artículo 1º.- El Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, en virtud de las 

disposiciones constitucionales y legales respectivas, tiene por función colaborar 

con el Presidente de la República, bajo la dirección del Ministro nombrado al 

efecto, en la formulación sistematizada de la política exterior del país, en la 

orientación de sus relaciones internacionales y en la salvaguarda de la soberanía 

nacional. Es el medio por el cual el Estado realiza todas sus gestiones ante 
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Gobiernos e instituciones extranjeras” (Ley Orgánica del Ministerio de 

Relaciones Exteriores y Culto, en línea).  

Como se puede apreciar, el Ministerio es la institución rectora de la política 

internacional del país y sus funciones están orientadas al resguardo de la soberanía 

nacional y la defensa de los intereses nacionales.  

De conformidad con la citada ley, el Ministerio se divide en dos grandes áreas: la 

Cancillería y el Servicio Exterior. La primera está compuesta por las oficinas centrales 

del Ministerio y la segunda por la Misiones Diplomáticas y Oficinas Consulares de 

Costa Rica en el exterior (Saénz, en línea).  

Para efectos de la presente investigación, es importante señalar que el Ministerio 

cuenta con varias Direcciones. Inicialmente, la ley N° 3008 estableció la Dirección 

General del Ceremonial Público (Dirección General de Protocolo y Ceremonial del 

Estado) y la Dirección General de Asuntos Exteriores (Dirección General de Política 

Exterior).  

Posterior a la emisión de esta ley y respondiendo a las transformaciones 

internacionales y a la especialización, se han creado diversas Direcciones, entre ellas, 

la de Servicio Exterior, la de Asuntos Jurídicos, la del Instituto Diplomático, la de 

Cooperación Internacional y la de Promoción (Saénz, en línea). La Dirección de 

Promoción Internacional reviste una gran importancia para esta investigación, ya que 

podría considerarse como una primera aproximación a la acción cultural exterior.  

II. Dirección de Promoción Internacional  

De acuerdo con la Embajadora Gina Guillén (Comunicación personal, 2022), quien 

fungió como Directora de Promoción Internacional, la antigua Dirección de Promoción 

Internacional, creada en 1999, inicialmente estuvo enfocada en temas de comercio y 

turismo. Posteriormente, se amplió a la promoción cultural. Esta instancia brindaba 

apoyo a las diversas misiones diplomáticas en el exterior, pero no se encontraban 

alineados a una estrategia como tal.  
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Los funcionarios que laboraban en esta dirección se encargaban de diversos aspectos, 

de acuerdo con los enfoques antes mencionados, de modo que había dos personas a 

cargo del área del comercio, dos en turismo, dos en inversiones, una en cultura y un 

asistente (Guillén, 2022, comunicación personal).  

Según señala Rubén Salas (Comunicación Personal, 2022), ex Coordinador del Proceso 

de Diplomacia Económica, el funcionamiento de esta dirección se enmarca en una 

época en la que los jerarcas de la institución consideraron oportuno que las labores de 

promoción se realizaran desde el ministerio. Posteriormente, en el año 2006 las 

nuevas autoridades cambiaron de perspectiva y los temas de promoción pasaron a ser 

de la rectoría directa y absoluta del Ministerio de Comercio Exterior (COMEX).  

Este cambio implicó la desaparición de esta Dirección, sin embargo, un funcionario 

estuvo a cargo de este escritorio en la Dirección General de Política Exterior. 

Posteriormente, se tuvo un Coordinador de Promoción de Costa Rica en el exterior 

perteneciente a la Dirección General del Servicio Exterior. La función principal que se 

desempeñó a partir de ese momento estuvo enfocada en la evaluación del trabajo de 

promoción que realizaban las embajadas. Sobre este punto, es importante acotar que 

no existían herramientas estructuradas y concretas para realizar dichas evaluaciones 

(Salas, 2022, comunicación personal).  

Como se puede apreciar, si bien el tema no desapareció por completo del Ministerio ni 

de la política exterior, se pasó de tener una Dirección dotada de recursos a tener un 

único funcionario a cargo del tema.  

III. Proceso de Diplomacia Económica  

Como resultado de la crisis sanitaria y económica global, ocasionada por la pandemia 

del COVID-19, los países han tenido que trabajar arduamente en la recuperación en 

diversos ámbitos, entre ellos, el económico. Es en este contexto, que en el año 2020 se 

crea el Proceso de Diplomacia Económica bajo el liderazgo del Despacho de la 

Viceministra de Asuntos Bilaterales y Cooperación Internacional. Inicialmente, estuvo 

adscrito a la Dirección General de Política Exterior. Posteriormente, en el año 2022 se 
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trasladó a la Dirección de Cooperación Internacional. Su objetivo principal es el 

siguiente:  

“Articular la diplomacia económica costarricense del Servicio Exterior mediante 

el desarrollo de los pilares de acción: comercial, científico-tecnológico e 

innovación, para la atracción turística, cultural y deportivo, académico, 

económico-ambiental, en coordinación con la institucionalidad nacional, el 

sector académico y el sector privado, para contribuir con los objetivos del Plan 

Nacional de Desarrollo vigente y posicionar al país en el contexto internacional”. 

(Manual de Diplomacia Económica, p. 8, 2022).  

Asimismo, como parte de su labor destaca:  

“apoyar las acciones de la Cancillería para una adecuada articulación con los 

entes rectores y con la red de misiones diplomáticas y oficinas consulares de 

Costa Rica en el mundo, impulsando una diplomacia económica proactiva, que 

fomente el entendimiento y las interacciones con impacto, en coordinación con 

los socios internacionales” (Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, en 

línea).  

El proceso de diplomacia económica engloba seis pilares fundamentales a saber:  

1- Diplomacia Comercial 

2- Diplomacia para la Atracción del Turismo 

3- Diplomacia Científica, Tecnológica y para La Innovación 

4- Diplomacia Académica  

5- Diplomacia Cultural y Deportiva 

6- Diplomacia Económico-Ambiental 

De acuerdo con Salas (Comunicación personal, 21 de febrero 2022), esos pilares se 

escogieron debido a que todos tienen un efecto sea a corto o mediano plazo en el 

Producto Interno Bruto (PIB) nacional.   

En lo concerniente al pilar cultural, su objetivo principal es el siguiente:  
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“Generar relaciones de confianza que promuevan el entendimiento mutuo y el 

diálogo intercultural por medio de las manifestaciones creativas y culturales. Así 

como dar a conocer las potencialidades y capacidades de la Economía Naranja en 

Costa Rica de forma tal que permita potenciar el desarrollo de la industria creativa 

en la economía nacional” (Manual de Diplomacia Económica, p. 29, 2022).  

Al respecto, es importante hacer notar que este objetivo se enfoca en dos aspectos 

relevantes: en primera instancia se menciona el diálogo intercultural y luego se hace 

referencia a la Economía Naranja. De este modo, no se encuentra referencia sobre la 

dimensión más estratégica de la diplomacia cultural, fundamental desde la perspectiva 

del presente estudio.  

De acuerdo con Salas (2022), si bien a través de este proceso se ha brindado apoyo a 

las Embajadas y Consulados para la realización de diversos eventos culturales, todavía 

no se cuenta con un enfoque estratégico de la cultura. De esta manera:  

“No se trabaja aún bajo un esquema de vinculación estratégica con la cultura, ni 

con acciones concretas en el marco de una estrategia de diplomacia cultural 

formal, dado que según se ha comprendido, esta vinculación y estrategia no es 

una prioridad definida por las altas autoridades (p. 10)”.  

Dado lo anterior, resulta de fundamental importancia para la diplomacia costarricense 

comenzar a generar lineamientos estratégicos para la utilización de la diplomacia 

cultural como herramienta de política exterior.  

En esta línea, también es importante resaltar las acciones que destacan en el marco de 

este proceso en materia cultural y que se encuentran plasmadas en el Manual de 

Diplomacia Económica (2022, p. 29):  

➢ Impulso a emprendimientos creativos y culturales – audiovisual e industrias 

TIC, artes escénicas y música, artes visuales.  

➢ Reconocer y promover las identidades culturales que confluyen en Costa Rica.  

➢ Protección y gestión del patrimonio cultural, material e inmaterial. 

➢ Visibilizar la diversidad y la interculturalidad – país pluricultural y multiétnico.  
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➢ Visibilizar la contribución de la cultura a la economía, como eje transversal del 

desarrollo nacional y como un importante generador de riqueza y bienestar 

para el país.  

El Proceso de Diplomacia Económica trabaja de cerca con diversas entidades, lo cual 

resulta muy positivo en el marco de la labor que se realiza. Entre ellas, figuran la 

Promotora del Comercio Exterior (PROCOMER), las Universidades Públicas, el 

Instituto Costarricense de Turismo (ICT), la Editorial Costa Rica, la Asociación 

Nacional de Chefs y algunos Artistas Nacionales. Cabe destacar que existe una relación 

estrecha con el Ministerio de Cultura y Juventud y sus diversas instancias (Despacho 

de la Ministra, Despacho de la Viceministra, Departamento de Cooperación 

Internacional, Unidad de Cultura y Economía, Prensa, Centro de Cine, SINEM 

Bibliotecas, Archivo Nacional, Centro de Patrimonio, Museos, Teatros, entre otros) 

(Información suministrada por el Proceso de Diplomacia Económica, 2023).  

Como parte de los esfuerzos institucionales que derivan de la puesta en marcha del 

Proceso de Diplomacia Económica, en el Plan Prioritario Anual de Trabajo (PPAT) que 

elaboran las Misiones Diplomáticas costarricenses en el exterior, se incluye la 

diplomacia cultural como uno de los ejes de trabajo. 

Este plan incluye un objetivo macro de diplomacia económica y a partir de allí cada 

Embajada debe establecer 3 objetivos específicos que tengan relación con los pilares 

de la diplomacia económica antes mencionados. Sobre este punto, señala Salas que no 

todas las Embajadas establecen objetivos relacionados con todos los pilares, ya que 

sus destinos no permiten el desarrollo de algunos. Esto depende de los intereses y las 

prioridades que se tengan (Salas, Comunicación Personal 21 de febrero de 2022). Lo 

anterior, implica que no todas las Embajadas establecen objetivos en materia de 

diplomacia cultural.  

IV. Acciones ejecutadas en materia cultural  

El siguiente cuadro detalla las principales acciones ejecutadas por el Ministerio y sus 

Embajadas en materia de diplomacia cultural, registradas en esta investigación. Para 

tales efectos, el cuadro contempla el nombre de la acción, el año en que se llevó a cabo, 
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el ámbito de diplomacia cultural en el que se ubica, el destino en el que fue realizada, 

así como la descripción de la actividad que permite su contextualización, y los 

elementos estratégicos destacables para la gestión de la acción cultural exterior, los 

cuales pueden ser replicables e incluidos en una eventual estrategia de diplomacia 

cultural. Es importante acotar que respecto al ámbito de la diplomacia cultural en el 

que se ubican las acciones, algunas se catalogaron como “institucionales” ya que son 

disposiciones que emanan propiamente del ministerio.  
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Cuadro 1 

Principales acciones ejecutadas por el MREC 

y sus embajadas en diversos ámbitos de la diplomacia cultural 
 

Acción  Año Ámbito  Destino Descripción  Elementos estratégicos 
destacables para la gestión 
de la acción cultural 
exterior 

Creación de la antigua 
Dirección de Promoción 
Internacional 
 

1999 Institucional MREC -La Dirección de 
Promoción Internacional 
estuvo enfocada en la 
promoción relativa a 
temas de comercio, 
turismo, inversiones y 
cultura.  
 

-Primer esfuerzo institucional 
que contempló el ámbito 
cultural.  
-Instancia con rango de 
Dirección dentro del 
organización institucional.  
-Apoyo a la labor de 
promoción cultural en el 
exterior.  

Programa “Agenda 
Diplomática” 
 

2017 Institucional  MREC -Este programa buscó 
acercar al Cuerpo 
Diplomático acreditado 
en el país a la realidad y 
la cultura nacional por 
medio de conferencias, 
mesas redondas, visitas 
guiadas y tours.  
-Se realizaron visitas a 
guiadas a museos, al 
Monumento Guayabo y 
caminatas histórico 
culturales por la ciudad 
de San José.  
-Guías e historiadores 
compartieron datos 
históricos relevantes y 
anécdotas sobre los 
sitios visitados.  

-Acercamiento directo del 
cuerpo diplomático 
acreditado en el país a la 
cultura nacional.  
-Se destaca la participación 
directa de funcionarios 
diplomáticos costarricenses 
en aras de tejer vínculos y 
brindar información 
estratégica del país.  
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-También visitaron el 
Centro de Cine y 
disfrutaron de un 
cortometraje 
costarricense.  
 

Convenio interinstitucional 
para la difusión de la 
producción nacional 
cinematográfica y visual en 
el exterior  

2016 Institucional-Cine MREC -El convenio tiene por 
objetivo principal la 
promoción de la 
producción 
cinematográfica y 
audiovisual del país en el 
exterior.  
-Mediante este acuerdo 
el Centro de Cine facilita 
al Ministerio 
producciones para crear 
una filmoteca en las 
Embajadas.   

-Coordinación 
interinstitucional mediante 
instrumento de carácter 
jurídico. 
-Promoción de la producción 
cinematográfica y audiovisual 
del país en el exterior. 

Creación del Proceso 
Diplomacia Económica 
 

2020 Institucional MREC -Proceso que nace como 
resultado de la crisis 
económica derivada de la 
pandemia del COVID-19.  
-Cuenta con seis pilares, 
entre ellos el cultural, 

-Esfuerzo institucional para 
coordinar y sistematizar la 
acción diplomática 
costarricense en esta materia.  

Primer Seminario-Taller de 
Diplomacia Económica 
(Capacitación personal 
diplomático)  

2021 Institucional MREC -El primer Seminario-
Taller de Diplomacia 
Económica, se 
desarrolló durante seis 
sesiones de trabajo en 
modalidad virtual.   
- En la última sesión se 
trató la temática 
referente al pilar 
cultural. 
-El objetivo fue 
proporcionar a los 

-Capacitación del cuerpo 
diplomático costarricense en 
esta materia.  
-Participación de jerarca del 
Ministerio de Cultura y 
Juventud.  
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funcionarios 
diplomáticos 
de información 
relevante sobre los 
pilares del proceso de 
Diplomacia Económica.  
 

Taller de identificación de 
prioridades con el sector 
cultural costarricense. 
 

2021 Institucional MREC Taller realizado con las 
mesas constructivas de 
la estrategia creativa y 
cultural 2023.  
Apoyo del Viceministerio 
de Cultura, Unidad de 
Cultura y Economía 
Participación del 
Viceministerio de 
Asuntos Bilaterales. 

-Acercamiento a la 
necesidades, intereses y 
prioridades del sector 
cultural costarricense.  

Creación de plataforma 
institucional para control 
administrativo interno  
 

2021 Institucional  MREC La plataforma registra 
las acciones que las 
Embajadas deben 
realizar para cumplir con 
el Plan Prioritario Anual 
de Trabajo (PPAT).  

-Registro, sistematización y 
control de las acciones de las 
embajadas en materia de 
diplomacia económica y por 
ende cultural.  

Inclusión de objetivos sobre 
diplomacia económica en el 
Plan Prioritario Anual de 
Trabajo (PPAT) 

2020 Institucional  MREC Revisión de la 
Planificación anual de las 
Embajadas en temas de 
diplomacia económica 

-Planeación y ejecución de 
acciones en materia de 
diplomacia económica y por 
ende cultural.  

Establecimiento del curso 
“Diplomacia Económica” en 
el Programa de Formación de 
la Academia Diplomática 

2023 Institucional  MREC -El curso forma parte del 
programa de formación 
de los diplomáticos de 
nuevo ingreso.  
-El curso aborda la 
implementación práctica 
de los pilares del proceso 
de diplomacia económica 
en el quehacer de la 

-Formación y capacitación 
diplomática en materia 
diplomacia económica y por 
ende cultural, ya que es uno 
de sus pilares.  
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diplomacia 
costarricense. 

Recital “Palabras Viajeras del 
Bicentenario” 
 
 

2021 Literatura MREC -Primer recital virtual 
bilingüe de mujeres 
poetas en Costa Rica.  
-Actividad se realizó en 
colaboración con el 
proyecto “Palabras 
Viajeras” de la escritora 
Arabella Salaverry.  
-Actividad realizada en el 
marco de las 
celebraciones del 
bicentenario de la 
independencia.  

-Participación de escritoras 
costarricenses.  
-Difusión de los valores y la 
cultura nacional. 
-Aprovechamiento 
plataformas virtuales. 
-Interpretación consecutiva al 
inglés.  
-Presencia de jerarcas del 
Ministerio de Cultura y 
Juventud. 

Webinar Industria Fílmica en 
Costa Rica  

2022 Cine MREC -Actividad realizada 
mediante la plataforma 
Teams.  
-Participación de 
expositores del Centro 
Costarricense de 
Producción 
cinematográfica y 
PROCOMER.  

-Aprovechamiento de 
plataformas virtuales.  
-Participación y coordinación 
con socios estratégicos.  
-Acercamiento a los intereses 
y prioridades de la industria 
fílmica.  

Recital “Poetas por la Paz” 
 

2021 Literatura MREC -Recital virtual realizado 
en el marco de la 
conmemoración de la 
abolición del ejército.  

-Participación de escritores 
costarricenses.  
-Promoción de la paz y el 
desarme.  

Participación en la apertura 
del espacio Lector Abierto 
(ELA) 

2021 Literatura Chile -Embajada de Costa Rica 
en chile participó en la 
apertura del espacio 
Lector Abierto (ELA) del 
Centro Cultural de la 
Moneda (CCML), el cual 
cuenta con literatura 
costarricense.  

-Promoción de la literatura 
costarricense.  
-Se destaca la participación 
del país en este tipo de 
espacios como forma de 
posicionarse para generar un 
acercamiento a la cultura 
nacional a través de la 
literatura y la reflexión.  
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-Este es un espacio 
dedicado a la lectura 
como forma de 
comprender diversas 
culturas y fomentar la 
reflexión y el 
entendimiento.  

 

Participación en XVIII Feria 
Internacional del Libro  
 

2021 Literatura Guatemala -En coordinación con el 
Ministerio de Cultura y 
Juventud se expusieron 
los principales atractivos 
turísticos del país, así 
como portadas de libros 
y contactos de 
editoriales y librerías 
costarricenses.  

-Promoción internacional de 
la literatura costarricense 
-Aprovechamiento de 
espacios virtuales.  
-Coordinación 
interinstitucional.  
 

Exposición “París-Costa Rica: 
la amistad a través de los 
árboles” 

2021 Exposiciones 
Internacionales 

Francia -Fue una exposición que 
constó de 12 fotografías 
sobre los árboles 
nacionales del artista 
costarricense Giancarlo 
Pucci,  
-La exposición se ubicó 
en uno de los lugares 
más emblemáticos de la 
ciudad de París.  
-Iniciativa derivada de la 
importancia que tiene 
Francia como uno de los 
principales países 
generadores de turistas 
hacia el país.  

-Participación de artistas 
nacionales. 
-Difusión del trabajo de los 
artistas nacionales.  
-Ubicación estratégica en 
París.  
-Promoción del medio 
ambiente y el turismo.  

Exposición “Desde el cielo, 
Costa Rica es un códice 
abierto” 
 

2022 Exposiciones 
Internacionales 

España - La exposición contó con 
trece imágenes aéreas de 
los artistas Giancarlo y 
Sergio Pucci, las cuales 
resaltaron la belleza e 

-Ubicación estratégica en 
Casa América, Madrid.  
-Promoción del arte 
costarricense.  
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importancia de los 
ecosistemas marinos de 
Costa Rica. 
 

-Promoción de la protección 
del medio ambiente 
(Superficies terrestres y 
marinas).  
-Importancia de la 
cooperación con diversas 
entidades como Casa 
América. 

“Vernissage”: exposición arte, 
literatura y música 
costarricense 

2019 Exposiciones 
Internacionales 

Guatemala  -Exposición de arte, 
literatura y música con el 
objetivo de promover el 
respeto y la inclusión de 
las poblaciones que 
sufren discriminación.  

-Conjugación de arte, 
literatura y música. 
-Promoción de los derechos 
humanos. 
  
 
  

Presentación de la muestra 
de arte “Temporales” 

2020 Exposiciones 
Internacionales 

Panamá -Muestra de arte del 
pintor costarricense 
Osvaldo Sequeira 
organizada en el marco 
de las celebraciones de la 
Independencia.  

-Participación de pintor 
costarricense.  
-Promoción del 
arte costarricense.  
 

Seminario “Diplomacia 
Cultural como instrumento 
de la Diplomacia Pública” 

2021 Seminarios, 
conferencias y 
conversatorios 

El Salvador -Seminario realizado en 
el marco del Convenio de 
Cooperación suscrito 
entre la Academia 
Diplomática Manuel 
María de Peralta y el 
Instituto especializado 
en Educación Superior 
para la Formación 
Diplomática del 
Ministerio de Relaciones 
Exteriores de El 
Salvador.  
-Participaron 327 
personas, entre ellas 
funcionarios 

-Intercambio de experiencias 
y cooperación en materia de 
diplomacia cultural.  
-Se destaca el abordaje de los 
principales esfuerzos que está 
realizando Costa Rica para la 
promoción y sensibilización 
de la Diplomacia Cultural 
como componente de la 
política exterior.  
-Es destacable que esta 
actividad forma parta de los 
esfuerzos de la Embajada de 
Costa Rica en ese país para 
fomentar intercambios de 
cooperación Sur-Sur.  
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diplomáticos, 
institucionales estatales 
y estudiantes 
universitarios.  

Conversatorio “Costa Rica, 
cultura, diplomacia y género” 
 

2019 Seminarios, 
conferencias y 
conversatorios 

Estados Unidos -Actividad organizada en 
colaboración con la 
organización Woman 
Diplomatic Series.  
-Para la actividad se 
convocó a un grupo de 
mujeres con trayectoria 
e interés en asuntos 
diplomáticos, de género 
y cultura.  
-Se resaltaron 
particularidades de la 
historia de Costa Rica y 
se dieron a conocer 
distintos atractivos 
turísticos.  

-Colaboración con 
organización orientada a la 
temática de género.  
-Visibilización y promoción 
de la temática de género. - 
-Selección de público meta. 
-Promoción de la historia 
nacional y el turismo.  
 

Charla magistral “Roles 
Sociales en la Publicidad”  
 

2019 Seminarios, 
conferencias y 
conversatorios 

Bolivia -Charla impartida por la 
cineasta costarricense 
Laura Astorga.  
-Se abordó la 
importancia de los 
mensajes en la 
publicidad audiovisual 
para empoderar y 
fomentar la equidad.  

-Participación de cineasta 
costarricense.  
-Apoyo de costarricenses 
radicadas ese país.  
-Visibilidad de la temática de 
género. 
-Espacio para el diálogo e 
intercambio de experiencias.  

Concierto “Simbiosis: Piano y 
Bosque Lluvioso”  
 

2016 Seminarios, 
conferencias y 
conversatorios 

Suiza (Misión 
Permanente de 
Costa Rica ante 
Organismos 
Naciones Unidas)  

-Las Misión Permanente 
de Costa Rica ante 
Organismos de Naciones 
Unidas en Ginebra, Suiza 
organizó un acto en 
conmemoración del 68 
Aniversario de la 
Abolición del Ejército.  

-Es destacable que la 
actividad buscó resaltar la 
cultura de paz costarricense, 
así como la importancia de los 
derechos humanos, la 
democracia y el medio 
ambiente; pilares de la 
política exterior del país.  
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-El acto incluyó un 
concierto denominado 
“Simbiosis: Piano y 
Bosque Lluvioso”, en el 
cual participó el artista 
costarricense Manuel 
Obregón.  
 

-Aprovechamiento de 
espacios multilaterales para 
dar visibilidad a hitos de la 
historia nacional.  
-Participación de artista 
costarricense.  

Taller virtual “La 
importancia de los faroles en 
la independencia de Costa 
Rica”  

2020 Seminarios, 
conferencias y 
conversatorios 

Panamá -Actividad realizada en el 
marco de las 
celebraciones de la 
independencia.  
-Se contó con la 
participación niños y 
niñas de la comunidad 
costarricense.  

-Participación de niños y 
niñas de la comunidad 
costarricense en ese país.  
-Promoción de la cultura y la 
historia nacional.  

Participación en el Festival 
de Embajadas de La Haya 

2019 Ferias y Festivales 
Internacionales 

Países Bajos  -Coordinación con la 
Oficina de PROCOMER. 
-Se contó con un puesto 
de exposición con 
información sobre el 
país, su cultura, historia, 
turismo, entre otros.  
-Los asistentes tuvieron 
la oportunidad de 
degustar el café 
costarricense.  
-Miembros de la 
comunidad costarricense 
colaboraron como 
voluntarios.  

-Promoción de la cultura, 
historia y turismo nacional.  
-Apoyo de los miembros de la 
comunidad costarricense 
durante la actividad.  
-Coordinación 
interinstitucional.  
-Espacio altamente 
frecuentado.  

Participación en el Festival 
de las Orquídeas  
 

2022 Ferias y Festivales 
Internacionales 

Reino Unido -El jardín botánico de 
Kew organiza cada año el 
festival de las orquídeas, 
el cual estuvo dedicado a 
Costa Rica en el año 
2022.  

-Promoción de la 
biodiversidad costarricense, 
así como los valores 
nacionales y los principios de 
la política exterior.  
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-La organización resaltó 
que la escogencia del 
país buscó destacar su 
posición privilegiada en 
temas de biodiversidad y 
conservación ambiental.  
 

-Espacio altamente 
frecuentado en Londres.  
-Apoyo y coordinación con 
otras entidades 
costarricenses tales como los 
Jardines Lankester de la 
Universidad de Costa Rica, 
Instituto Costarricense de 
Turismo (ICT) y la Promotora 
de Comercio Exterior 
(PROCOMER).  

Participación Festival Virtual 
Cultural Centroamericano 

2020 Ferias y Festivales 
Internacionales 

Panamá -Actividad realizada en el 
marco de la celebración 
de la independencia para 
dar a conocer la riqueza 
cultural de la región.  
-Este Festival incluyó 
actividades relacionadas 
con la gastronomía, 
cinematografía, arte 
pictórico y promoción 
turística.  

-Aprovechamiento de 
espacios virtuales.  
-Promoción de la riqueza 
cultural del país.  
-Aprovechamiento de 
espacios conjuntos con otros 
países.  
-Estrechamiento de lazos con 
países de la región.  

Participación interactiva en 
clase de la Academia Suiza de 
Artes Culinarias. 
 

2018 Gastronomía Suiza  -Embajador de Costa 
Rica en Suiza participó 
en una clase sobre 
gastronomía 
costarricense.  
-La chef costarricense 
Doris Goldgewicht, grabó 
un video explicando una 
receta personalizada 
para los estudiantes, la 
cual consistió en una 
sopa de pejibaye con 
leche de coco.  
-Los estudiantes se 
dividieron en grupos 

-Promoción de recetas e 
ingredientes típicos de la 
gastronomía costarricense.  
-Participación virtual de chef 
costarricense. 
-Se destaca la realización de 
una actividad dinámica para 
involucrar a los estudiantes 
con la gastronomía 
costarricense.  
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para recrear la receta y 
el embajador seleccionó 
a los ganadores.  

Participación de pianista 
costarricense en la 
inauguración de la Semana 
de la Cultura en Español 

2015 Música Rusia -Participación de artista 
costarricense en el 
marco de las 
celebraciones del Día de 
Miguel de Cervantes (Día 
del libro) y la 
Inauguración de la 
Semana de la Cultura en 
Español en la Biblioteca 
Federal de Lenguas 
Extranjeras de Moscú.  

-Participación de artista 
costarricense en importante 
actividad para la cultura en 
Español. 
-Se destaca la importancia de 
la generación de espacios de 
colaboración con el Instituto 
Cervantes, los cuales puede 
resultar muy beneficiosos 
para el país.  

Presentación de coro 
costarricense en Austria y 
Eslovaquia 

2011 Música  Austria -El coro estuvo de gira en 
Austria y Eslovaquia.  
-La Embajada de Costa 
Rica en este país 
organizó en colaboración 
con la Misión 
Permanente de 
Eslovenia, una 
presentación en la Sede 
de las Naciones Unidas 
en Viena, en el marco de 
la conmemoración del 
Día Internacional del 
Ambiente.  
-También se organizó un 
concierto y un recital con 
presencia del gobierno y 
el Cuerpo Diplomático 
acreditado en ese país.  

-Promoción de la música 
tradicional costarricense. 
-Coordinación y colaboración 
con otra Misión Diplomática.  
-Promoción de la temática 
ambiental, siendo uno de los 
ejes de la política exterior del 
país.  
 

Recital con compositores 
costarricenses y música 
tradicional 

2019 Música  Austria -La Embajada de Costa 
Rica en Austria organizó 
un recital de canciones 
tradicionales 

-Presentación de canciones 
tradicionales costarricenses.  
-Promoción de la música 
costarricense.  
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costarricenses, las cuales 
fueron interpretadas por 
artistas nacionales.  
-La actividad se realizó 
con apoyo de la 
Universidad de Costa 
Rica y el Instituto 
Cervantes. 

-Participación de 
compositores nacionales. 
-Se destaca la coordinación y 
apoyo de entidades 
costarricenses y el Instituto 
Cervantes.  

Estreno de película 
costarricense “Violeta al fin” 
en el marco de la Semana de 
la Cooperación 
Iberoamericana  

2017 Cine MREC -La premier de la 
película se realizó 
durante la Semana de la 
Cooperación 
Iberoamericana.  
- 

-Apoyo económico del 
Programa IBERMEDIA de la 
Secretaría General 
Iberoamericana (SEGIB).  
-Articulación de actores en el 
marco de programas e 
iniciativas de carácter 
multilateral.  

Participación en Festival de 
Cine Centroamericano: 
proyección de la película 
“Princesas Rojas” 

2015 Cine Japón -Esta actividad formó 
parte de la 
conmemoración del 80 
aniversario de las 
relaciones diplomáticas 
entre Japón y 
Centroamérica.  
 

-Aprovechamiento de 
espacios conjuntos para la 
difusión de la producción 
nacional.  
-Asistencia de miembros del 
cuerpo diplomático 
acreditado en Japón, 
miembros de la prensa y 
público en general. 

Participación en evento 
virtual “Life is a song: a 
Global Social Event”.  

2020 Música  Turquía  -Se presentó un video de 
la marca país “Esencial 
Costa Rica” con 
subtítulos en turco. 
-El Embajador de Costa 
Rica en Turquía realizó 
una presentación sobre 
la cultura y la música 
costarricense.  
-Se contó con la 
participación de una 
serie destacada de 

-Aprovechamiento de 
espacios virtuales.  
-Proyección de la música y la 
cultura nacional.  
-Subtítulos en el idioma del 
destino.  
 

http://segib.org/cooperacion-iberoamericana/
http://segib.org/cooperacion-iberoamericana/
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artistas, así como con las 
Embajadas de Costa Rica, 
Brasil y la India.  
 

Participación en primer 
concierto latinoamericano y 
caribeño en Brasilia.  
 
 
 

 

2019 Música  Brasil  -Proyecto es el resultado 
del trabajo conjunto del 
Grupo de Países de 
América Latina y el 
Caribe.  
-La Orquesta Sinfónica 
de Brasilia, interpreto 
canciones 
representativas de la 
región.  
-Por parte de Costa Rica 
se interpretó el Vals 
“Leda” de Julio Fonseca. 
 
 

 -Trabajo conjunto y 
acercamiento con misiones 
diplomáticas en el exterior.  
-Proyección de la música 
costarricense.  
 

Publicación del libro “Pura 
vida! Australian Perspectives 
on the bicentenary of Costa 
Rica” 

2022 Literatura  Australia  -Libro describe a Costa 
Rica desde la visión de 
académicos australianos 
y costarricenses con 
doble nacionalidad.  

-Coordinación con entidades: 
Universidad Nacional de 
Australia y UNED.  
-Acercamiento con el sector 
académico de Australia: a 
través de su experiencia.  
-Presentación en la Feria 
Internacional del Libro de 
Costa Rica.  

Participación de escritora 
costarricense en Feria del 
Libro de Roma.  

2017 Literatura  Italia  -Escritora costarricense 
María Montero participó 
en la feria literaria “Piú 
libri, piú liberi” en Roma, 
Italia.  
 

-Búsqueda activa de espacios 
internacionales para la 
proyección de artistas 
nacionales y la cultura 
costarricense.  

Participación en Feria 
Internacional “Coob Country”. 

 

2019 Ferias y 
Exposiciones 
internacionales 

Atlanta, Estados 
Unidos  

-Actividad promovida 
por el condado de la 
ciudad.  

-Estrechamiento de vínculos e 
intercambios con ciudadanos 
locales e internacionales.  
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 -Consulado de Costa Rica 
en Atlanta fue invitado.  
 

-Aprovechamiento de espacio 
para mostrar productos, 
alimentos y la cultura 
nacional. 
-Promoción del turismo.  
-Acercamiento y colaboración 
con la comunidad 
costarricense en Atlanta.  

Participación en Feria del 
café.  

2015 Ferias y 
Exposiciones 
internacionales 

Israel  -Evento organizado por 
el Club de Embajadores 
de Israel.  
-Presencia de periodistas 
y empresarios del sector.  
 

-Promoción del café 
costarricense.  
-Acercamiento a empresarios 
de la región.  

Presentación del libro 
“Vitrales en Costa Rica” en la 
sede del Ministerio de 
Relaciones Exteriores y 
Culto.  

2019 Literatura-
Institucional 

MREC -Libro de la escritora 
Marianne Chauvin.  
-El libro selecciona, 
sistematiza y referencia 
los vitrales más 
representativos de las 
Iglesias del país.  

-Coordinación con el Consejo 
Internacional de Monumentos 
y Sitios (ICOMOS) para la 
presentación.  
-Presentación realizada en 
sede del MREC. 
-Presencia de altas 
autoridades del MREC.  
 

Alojamiento de exposición de 
arte “Herencia Multicultural” 
en la sede del Ministerio de 
Relaciones Exteriores y 
Culto.   

2021 Arte-Institucional MREC -Exposición buscaba 
honrar a las poblaciones 
indígenas, 
afrodescendientes, y 
todo el mestizaje de 
etnias que conforman la 
identidad nacional.  
-Realizada en el marco 
del bicentenario de la 
independencia.  

-Exposición alojada en la sede 
del MREC. 
-Visibilidad de la riqueza 
cultural costarricense.  
-Visibilidad de obras de 
diversos artistas 
costarricenses.  

Experiencia vivencial 
recolección de granos de café 
dirigida al cuerpo 

2022 Institucional MREC -Actividad organizada 
por el proceso de 
diplomacia económica en 
conjunto con ICAFE.  

-Coordinación con otras 
entidades, en este caso ICAFE.  
-Acercamiento del Cuerpo 
Diplomático acreditado en el 
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diplomático acreditado en 
Costa Rica.  

país a la cultura cafetalera 
costarricense.  
-Experiencia vivencial para el 
Cuerpo Diplomático.  
-Promoción del café 
costarricense.  

Proyección de la película “El 
baile de la gacela” 

2022 Institucional MREC -Presentación realizada 
en el Centro de Cine en el 
marco de la celebración 
de la Semana de la 
Cooperación 
Iberoamericana. 
 

-Visibilización de producción 
cinematográfica costarricense 
ante públicos de alto rango.  
-Participación de 
Embajadores de países que 
forman parte del programa 
“Ibermedia”.  
-Coordinación con entidades: 
Centro de Cine.  
 

Conversatorio sobre 
Protección del Patrimonio 
Cultural Costa Rica-Ecuador 

2022 Institucional  MREC -Conversatorio 
organizado por las 
Academias Diplomáticas 
de Costa Rica y Ecuador.  
  

-Participación de altas 
autoridades diplomáticas de 
ambos países.  
-Intercambio de experiencias 
en materia de protección del 
patrimonio cultural.  
-Acercamiento político y 
diplomático a través del 
intercambio de experiencias 
en materia cultural.  
 

Hermanamiento entre la 
Basílica de Santo Domingo de 
Guzmán, en Santo Domingo 
de Heredia, y la Basílica 
Nuestra Señora del Rosario, 
en Guatemala. 

2022 Arte Guatemala -Este proyecto permitió 
que el país recibiera dos 
ajuares bordados con 
hilos de oro, elaborados 
por artesanos 
guatemaltecos.  
-Jóvenes de Santo 
Domingo también 
reciben capacitaciones 
en arte sacro.  

-Coordinación de 
intercambios comunitarios.  
-Acercamiento a través del 
nivel local.  
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Exposición de arte 
denominada Räx (Verde) 

2022 Arte Guatemala -La exposición mostró la 
flora y fauna típica de la 
región Centroamericana.  
-Se invitó a miembros del 
Cuerpo Diplomático, 
representantes del 
Ministerio de Cultura de 
Guatemala, el Instituto 
Guatemalteco de 
Turismo y tour 
operadores.  

-Promoción de la flora y la 
fauna, así como el turismo.  
-Participación de diversas 
autoridades Guatemaltecas.  

Visita al país de diplomáticos 
acreditados en Jamaica para 
conocer experiencias en 
turismo sostenible y museos.  

2022 Institucional Jamaica -En las actividades 
participaron 
Representantes de Unión 
Europea, España, Chile, 
República Dominicana, 
Suecia, Rumanía, Líbano, 
Bélgica, Autoridad 
Internacional Fondos 
Marinos y delegación del 
Banco Mundial en 
Jamaica. 
-Los diplomáticos 
conocieron la 
experiencia del país en 
turismo sostenible, el 
esquema de Pago por 
Servicios Ambientales y 
los compromisos con la 
carbono neutralidad.  
-También visitaron 
volcanes, Museos y el 
Teatro Nacional.  
-Estas actividades se 
enmarcan dentro de la 
agenda de Diplomacia 

-Se vislumbra un importante 
activismo por parte de la 
Embajada de Jamaica al 
coordinar la visita de 
diplomáticos acreditados en 
este país.  
-Promoción del turismo y la 
cultura nacional al más alto 
nivel. 
-Espacio permitió compartir 
información estratégica sobre 
la experiencia y la realidad 
nacional al tiempo que 
permite fortalecer los 
vínculos diplomáticos de una 
manera cercana y distendida.  
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Económica de la 
Embajada de Costa Rica 
en Jamaica. 

Presentación de la oferta 
exportable de productos 
naturales y la gastronomía 
costarricense.  

2022 Gastronomía Chile -Actividad contó conto 
con la presencia de 
autoridades nacionales 
chilenas, representantes 
del cuerpo diplomático y 
empresarios.  
-Se expuso la calidad de 
los productos frescos 
que se identifican con la 
marca país y la identidad 
nacional tales como: café, 
frutas tropicales, palmito 
y plantas ornamentales. 
-Se presentó extracto de 
la serie “200 años de 
cocina independiente” 
del Ministerio de Cultura, 
el cual versa sobre 
productos, recetas 
tradicionales y la cultura 
de diversas regiones del 
país. 
 
 

-Acercamiento a sectores 
clave de Chile. 
-Se resaltó la cultura y la 
tradición culinaria de Costa 
Rica. 
-Promoción de las 
exportaciones: se expuso 
parte de la oferta exportable 
del país. 
-Participación del Ministerio 
de Cultura.  
 

Proyección de la película 
“Aurora”. 

2022 Cine Chile -Actividad realizada en el 
marco de 16va Muestra 
de Cine Iberoamericano. 

-Promoción del cine nacional 
en el marco de espacios 
multilaterales.  

Firma de convenio de 
hermanamiento entre el 
Liceo Giacomo Leopoardi de 
Racanati y el Liceo Bilingüe 
de San Ramón.  

2022 Institucional Italia -Firma del convenio se 
dio en un evento virtual.  
-Cónsul Honorario de 
Costa Rica en Bari, Ing. 
Bepi Constantino fue el 
promotor del acuerdo.  

-Aprovechamiento de las 
plataformas virtuales 
permitió una mayor 
participación de estudiantes y 
docentes de las dos 
instituciones en la actividad.  
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-Ambos liceos están 
interesados en 
intercambiar 
experiencias culturales y 
educativas y crear rutas 
educativas conjuntas.  

-Importancia de la figura de 
los Cónsules Honorarios: 
Pueden contribuir 
activamente en la diplomacia 
cultural.  
-Acercamiento directo que 
facilita la difusión de la 
cultura y los valores 
nacionales. 

Proyección de la Película 
“Ceniza negra”. 

2022 Cine Panamá -Proyección de película 
en el marco de la 
Francofonía.  
-Se proyectó en la 
Alianza Francesa de 
Panamá. 

-Aprovechamiento de 
espacios brindados por 
actores de amplia proyección.  

Participación en el mercadito 
de la Francofonía  

2022 Gastronomía Panamá -La actividad se realizó 
en la sede la Alianza 
Francesa en Panamá, en 
el marco de la 
celebración del mes de la 
Francofonía.  
-Se contó con stand de 
emprendedores ticos con 
los siguientes productos: 
panes y quesos 
artesanales, artesanías, 
cajetas, cocadas, chifrijo, 
entre otros.  
-Participaron nueve 
Embajadas.  

-Aprovechamiento de 
espacios conjuntos. 
-Proyección de la 
gastronomía y productos 
costarricenses.  
-Apoyo a emprendedores 
costarricenses.  
 

Participación en Festival 
Gastronómico “Sabores 
solidarios”.  

2022 Gastronomía  Panamá -Se contó con diferentes 
platillos típicos 
costarricense. 
-Actividad organizada 
por la Asociación 
diplomática en Panamá. 

-Proyección de la 
gastronomía costarricense.  
-Aprovechamiento de 
espacios conjuntos.  
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Reunión con Directora del 
Museo de Arte 
Contemporáneo   

2022 Alianzas 
estratégicas  

Panamá -Reunión virtual con la 
Directora del Museo de 
Arte y Diseño 
contemporáneo.  
-También participó de la 
reunión del curador 
Daniel Soto.  
-Objetivo de la reunión: 
establecer una alianza 
estratégica para realizar 
actividades culturales 
presenciales y virtuales. 

-Aprovechamiento de las 
plataformas virtuales.  
-Acercamiento directo con 
actores del sector cultural 
para la creación de vínculos 
estratégicos que apoyen la 
labor de la Embajada.  
 

Participación en Feria 
Internacional del libro 
Universitario.  
 
 

2021 Literatura   
Universitaria 

Guatemala -La actividad se realizó 
en formato virtual.  
-Se contó con la 
participación especial del 
Rector de la Universidad 
de Costa Rica.  
-También participó el 
Embajador de Costa Rica. 

-Espacios virtuales 
-Proyección de producción 
académica costarricense.  
-Participación de altas 
autoridades costarricenses.   

Colocación de réplica de 
esfera precolombina 
costarricense  
 
 
 
 
 

 
 

2013 Histórico-cultural Ecuador -La réplica de las esferas 
precolombinas 
costarricenses se colocó 
en el Museo de sitio 
“Intiñan” en la 
denominada "mitad del 
mundo".  
-En el acto de develación 
participaron miembros 
del cuerpo diplomático, 
funcionarios del 
gobierno ecuatoriano y 
público general. 

-Ubicación estratégica “mitad 
del mundo”: sitio de gran 
actividad turística. 
-Asistencia de miembros de 
alto nivel y público 
extranjero: mayor proyección 
y visibilidad.  
 

Organización de evento 
cultural en el Día del idioma 
Español en Naciones Unidas 

2022 Promoción del 
idioma 

Austria -La actividad fue 
organizada por la 
Embajada de Costa Rica 
en Austria en su 

-Aprovechamiento de 
espacios multilaterales.  
-Promoción del idioma en 
espacios multilaterales.  
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condición de Presidencia 
Ad Hoc del Grupo de 
Amigos del Español en 
Naciones Unidas en 
Coordinación con la 
Misión Diplomática de 
España en Viena.  
-A la actividad asistieron 
los Embajadores 
Iberoamericanos y 
autoridades de diversos 
organismos con sede en 
Viena.  

-Presencia de altas 
autoridades.  

Organización de recitales de 
poesía femenina.  

2008-2009 
 

Literatura-Poesía República Checa  -Con la participación de 
poeta checa se 
organizaron una serie de 
recitales de poesía 
femenina costarricense-
checa en diversas 
cafetería de Praga.  
 

-Importancia del acervo de 
contactos: Poeta checa tenía 
una vinculación con la 
escritora y poeta 
costarricense Julieta Dobles, 
lo cual posibilitó generar la 
conexión con la Embajada. 
-Amigo de poeta checa diseñó 
el logo de la invitación, que 
fue un tucán. 
-El público meta eran los 
colegas diplomáticos 
iberoamericanos y europeos. 
-Se destaca el enfoque 
feminista de los recitales. 
-Se destaca la unión de la 
poesía checa y la poesía 
costarricense. 
-Se destaca la iniciativa, 
planeación, organización y 
ejecución de la actividad por 
parte de la Embajada en 
República Checa. 
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Organización del “Premio 
Iberoamericano” 

2008-2009 Literatura República Checa  -El premio 
Iberoamericano consiste 
en un concurso de 
ensayos en español o 
portugués.  
-Se invita a estudiantes 
de toda República Checa 
a realizar un ensayo 
sobre Iberoamérica.  
-Se inició en 1994. Las 
Embajadas de los Países 
iberoamericanos 
acreditados en República 
Checa convocan a este 
premio.  
-Este es el premio más 
importante para los 
países iberoamericanos 
con presencia 
diplomática en República 
Checa. 
-Para ese momento, le 
correspondió a la 
Embajada de Costa Rica 
en República Checa la 
organización del Premio. 
 

-Se destaca que en ese 
momento el premio fue 
patrocinado por la Primera 
Dama de República Checa, lo 
cual le otorgó una proyección 
y nivel político considerable.  
-Se realizó una Cena a la cual 
asistieron la Primera Dama 
Checa y otros Jefes de Misión 
(costeada por el Encargado de 
Negocios). 
-Se destaca como momento 
cúspide de la proyección 
política. 
-La ceremonia de entrega del 
premio se realizó en la 
Rectoría de la Universidad 
Carlos. La Rectoría es uno de 
los recintos académicos más 
emblemáticos de Europa.  
-Amplia difusión de la 
actividad: se publicó en los 
periódicos más importantes 

Donación de libros 
costarricenses a la Biblioteca 
Presidencial de Ankara 

2022 Literatura Türkiye  
 
 

-La Embajada de Costa 
Rica en Türkiye realizó la 
donación de una docena 
de libros costarricenses a 
la Biblioteca Presidencial 
en Ankara.  
-Los libros fueron 
donados por la editorial 
de la Universidad 
Nacional (UNA).  

-Promoción de la literatura y 
el pensamiento costarricense.  
-Se destaca la Biblioteca 
Presidencial como espacio 
estratégico, ya que es la más 
grande del país. 
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-Los libros fueron 
entregados directamente 
por el Embajador al 
Director General de la 
Biblioteca.  
 

Participación en evento 
“Cooking Stories”  

2022 Gastronomía  Türkiye  
 

-Conversatorio 
gastronómico con cuatro 
expertos de diversos 
países.  
-Participación del chef 
costarricense Juan Pedro 
Soto, radicado en 
Ginebra, Suiza, quién 
expuso la historia 
culinaria costarricense, 
acompañada por platos 
costarricenses y café.  

-Se destaca el trabajo 
articulado con el proceso de 
Diplomacia Económica, ya 
que desde esta instancia se 
coordinó con la Asociación 
Nacional de Chefs para 
identificar algún chef que 
estuviera relativamente cerca 
a nivel geográfico para 
trasladarlo a Turquía.  
-Participación de chef 
costarricense radicado en 
Suiza.  
-Coordinación con Marca 
Esencial Costa Rica. 
-Coordinación 
interinstitucional: se destaca 
que el café fue aportado por 
ICAFE.  
-Alianzas estratégicas: Apoyo 
de la Cooperación Europea y 
la Embajada de España. Se 
destaca que la Embajada en 
Türkiye llegó a un 
entendimiento con la 
Embajada de España en ese 
país, para que está última 
colabore con el traslado de un 
artista costarricense dos 
veces al año desde Europa.  
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Participación en ciclo de cine 
del SICA  

2022 Cine Türkiye  
 

-Costa Rica participó con 
el documental “La 
Primera Dama de la 
Revolución”.  
 

-El documental se presentó en 
idiomas español e inglés y 
también fue subtitulado al 
idioma turco.  
-Colaboración con la Marca 
País “Esencial Costa Rica”.  
-Participación de altos 
funcionarios de la Cancillería 
de este país, así como Cuerpo 
Diplomático acreditado y 
público general.  
-Aprovechamiento de 
espacios multilaterales 

Participación en muestra 
gastronómica “Latin 
American Buffet for the 
Bicentennial” 

2021 Gastronomía Türkiye  
 

-En la actividad 
participaron las 
Embajadas de Brasil, El 
Salvador, Guatemala, 
México, Panamá, Perú y 
Costa Rica.  
-El objetivo principal fue 
promover la riqueza de 
la diversidad de la cocina 
latinoamericana.  
 -Se presentó la 
gastronomía del país, así 
como la Marca País 
“Essencial Costa Rica”.  

-Aprovechamiento de 
espacios conjuntos. 
-Promoción de la gastronomía 
costarricense y la marca país.  
-Se destaca la participación de 
representantes de revistas 
culinarias especializadas y 
chefs profesionales.  
-Se resalta la elaboración de 
un brochure con las recetas de 
los platos que se degustaron.  
 
 

Participación en Concierto 
del Bicentenario de los 
países latinoamericanos 

2021 Música Türkiye  
 

-Se contó con la 
participación de la 
Orquesta Sinfónica 
Presidencial de Türkiye.  
-Se interpretó el tema 
costarricense “Música de 
Salón”.  

-Aprovechamiento de 
espacios conjuntos.  
-Promoción de la música 
nacional. 
-Participación del Cuerpo 
Diplomático acreditado en ese 
país y público general.  

Capacitación Cónsules 
Honorarios 

2022 Institucional  MREC -A solicitud del 
Departamento Consular 
a la capacitación estuvo 

-Se destaca el acercamiento a 
la figura de los cónsules 
honorarios, quienes podrían 



73 
 

 
 

enfocada hacia los 
Cónsules Honorarios de 
Italia, Brasil y República 
Checa como casos 
exitosos en materia de 
promoción.  

jugar un rol más activo en 
materia cultural.  

Fuente:  Elaboración propia con base en información obtenida de la página web del Ministerio, así como sus redes sociales de internet y entrevistas.  
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Según se evidencia en este estudio, las principales líneas de acción emprendidas por 

Costa Rica en materia de diplomacia cultural no se enmarcan dentro de una estrategia 

como tal, sino que se han configurado a partir de los esfuerzos e iniciativas de los 

propios funcionarios diplomáticos y han dependido en gran medida de la voluntad de 

los jerarcas.  

Al respecto, menciona Salas (Comunicación personal, 2022) que uno de los principales 

inconvenientes ha sido justamente la falta de voluntad política desde las altas esferas 

“el problema que tenemos nosotros es que la gente no se convence. Tenemos que 

convencerlos para que esto llegue a ocupar un lugar preferencial en el ministerio”. Lo 

anterior, supone un desafío importante en términos de sensibilización y 

concientización sobre la importancia estratégica de la acción cultural para la 

diplomacia costarricense, así como las limitaciones para que se promueva un cambio 

institucional.  

Es importante reconocer los esfuerzos que han venido realizando los funcionarios 

diplomáticos aún sin contar con una estrategia ni los recursos necesarios. A pesar de 

las limitaciones, han tratado de darle visibilidad a la cultura nacional y aprovechar 

espacios culturales en sus distintos destinos, por lo que se han ejecutado acciones en 

ámbitos muy variados a nivel cultural y se han hecho uso de algunas de las principales 

prácticas de diplomacia cultural tales como: participación en ferias, festivales y 

exhibiciones internacionales, la organización de actividades culturales en diversos 

ámbitos como el cine, gastronomía, música y la organización de conferencias y 

conversatorios. Todos estos espacios son aprovechados por las Embajadas y sugieren 

acciones que parecen consolidarse dentro su quehacer cultural.  

A partir de lo analizado, se evidencia que el país ha seguido una línea coherente al ligar 

su actividad cultural exterior con los principios y valores que rigen su política exterior. 

No obstante, se puede observar que la actividad cultural normalmente se entrelaza 

con otros ámbitos como el turismo, las inversiones, deporte, científico, entre otros. No 

existe una frontera bien definida entre la diplomacia cultural y otros ámbitos, por 

ejemplo, la promoción del turismo e inversiones.  
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Por otro lado, resulta prioritario la puesta en ejecución de actividades propias con una 

clara orientación estratégica, más allá de únicamente aprovechar espacios y 

plataformas que se abren de manera usual en otros países o espacios multilaterales 

como, por ejemplo, la participación en ferias y festivales internacionales.  

Como se puede apreciar en las actividades registradas, las Embajadas son más 

reactivas que propositivas. Si bien es cierto, dadas las condiciones de la diplomacia 

costarricense, se deben aprovechar ventanas y plataformas, también se le debe dar 

valor agregado a la diplomacia cultural y buscar activamente oportunidades que 

permitan el desarrollo de acciones propias. En este punto, la formación diplomática y 

la creatividad juegan un rol trascendental. No se debe olvidar que no se trata solo de 

participar para reportar a capital, sino de saber ocupar espacios estratégicos para la 

política exterior del país.  

Tomando en consideración la insuficiencia de recursos económicos, se torna 

fundamental una adecuada y continua formación diplomática en esta materia. En este 

punto, la Academia Diplomática “Manuel María de Peralta” cumple un rol central en la 

capacitación y actualización en materia cultural, así como el desarrollo de habilidades 

blandas tales como la capacidad de expresión, negociación y persuasión que permitan 

optimizar la búsqueda de oportunidades, recursos y alianzas estratégicas en el 

exterior.  En este contexto, se necesitan diplomáticos proactivos, hoy día la diplomacia 

funciona a través de redes y los diplomáticos deben estar atentos a las oportunidades. 

Esto necesariamente se tiene que acompañar también del conocimiento de las 

prioridades de los entes rectores (instituciones, ministerios), lo cual evidencia la 

estrecha vinculación entre la política interna y la política exterior.  

En esta línea, se destaca la realización del “Curso de Diplomacia Económica” impartido 

en el año 2023 por la Academia Diplomática “Manuel María de Peralta” en 

colaboración con el Proceso de Diplomacia Económica. Este curso, estuvo dirigido a 

los diplomáticos de nuevo ingreso como parte del programa de formación ofrecido por 

esta instancia, y se abordaron contenidos relativos a los pilares del Proceso de 

Diplomacia Económica (entre ellos el cultural), al tiempo que se compartieron 
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diversos ejemplos y experiencias de diplomáticos costarricenses sobre la puesta en 

marcha de estos pilares desde la Embajadas.  

Dentro de las acciones identificadas destacan algunas valiosas experiencias en 

términos de la generación de alianzas estratégicas. En este sentido, generar un acervo 

de contactos es clave. Por ejemplo, la Embajada de Costa Rica en Turquía logró 

entendimiento con la Embajada de España en ese país para el traslado de un artista 

costarricense desde Europa dos veces al año. Como parte de este esfuerzo, se logró el 

traslado de un chef costarricense para participar en el evento “Cooking Stories”.  

Cabe destacar, que la Asociación Nacional de Chefs en Coordinación con el Proceso de 

Diplomacia Económica ayudó a identificar un chef que residiera en Europa para que 

se trasladará a Turquía. Esta valiosa experiencia muestra no solo la importancia de las 

alianzas estratégicas, sino también del trabajo y la coordinación interinstitucional.  

En el contexto de la diplomacia costarricense, también es importante el acercamiento 

con las comunidades de costarricenses en el exterior. Así lo demuestran algunos 

ejemplos contemplados en esta investigación tales como la realización del Festival de 

Embajadas de la Haya (2019) o la realización de la charla magistral “Roles Sociales en 

la Publicidad”. Desde la perspectiva cultural, el aporte y colaboración de los 

costarricenses en el exterior es muy valioso y adquiere especial relevancia ante la 

limitación de recursos.  

A nivel estratégico, se resalta la interconexión de los diversos temas prioritarios para 

la política exterior del país con aspectos clave en términos de diplomacia cultural. En 

tal sentido, destacan ejemplos como la exposición “París-Costa Rica: la amistad a 

través de los árboles”, la cual constó de 12 fotografías sobre los árboles nacionales 

captadas por el artista costarricense Giancarlo Pucci. Cabe destacar, que la exposición 

se ubicó en uno de los lugares más emblemáticos de la ciudad de París.  

Al respecto, se resalta la presentación de fotografías de un artista costarricense, la 

proyección de Costa Rica como país protector del medio ambiente, así como el 

acercamiento a Francia en aras del entendimiento mutuo y la hermandad. 

Adicionalmente, también es posible visualizar otro componente estratégico, ya que se 
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buscó proyectar y fortalecer la imagen del país en un destino estratégico en términos 

de turismo, ya que Francia como uno de los principales países generadores de turistas 

hacia el país.  

Siguiendo esta misma línea, también se realizó la exposición fotográfica denominada 

“Desde el cielo, Costa Rica es un códice abierto”, la cual se ubicó en la Casa América de 

Madrid, España. La exposición contó con trece imágenes aéreas de los artistas 

Giancarlo y Sergio Pucci, las cuales resaltaron la belleza e importancia de los 

ecosistemas marinos de Costa Rica. De modo que a través de esta exposición se buscó 

abrir un espacio de reflexión respecto a la importancia de la protección de la superficie 

marina y terrestre.  

Esta exposición reafirma el compromiso de Costa Rica con el medio ambiente al 

tiempo que exhibe la belleza natural del país y resalta el trabajo de artistas 

costarricenses. Aunado a ello, se resalta la importancia de establecer espacios de 

cooperación con entidades culturales en el exterior, tales como Casa América, la cual 

como se mencionó en líneas anteriores, forma parte de la estrategia cultural de 

España. De acuerdo con información suministrada por el Proceso de Diplomacia 

Económica, es en las exposiciones fotográficas en donde se registra un mayor alcance 

de personas.  

También resulta valioso la puesta en marcha de iniciativas de diplomacia cultural que 

involucran directamente la participación al más alto nivel. Se destaca, por ejemplo, el 

Programa “Agenda Diplomática” implementando por la Dirección General de 

Protocolo en el año 2017 y a través del cual se buscó acercar al Cuerpo Diplomático 

acreditado en el país a la realidad y la cultura nacional por medio de conferencias, 

mesas redondas, visitas guiadas y tours.  

Como parte de este esfuerzo, se realizaron visitas a guiadas a museos, al Monumento 

Guayabo y caminatas histórico culturales por la ciudad de San José que incluyeron 

visitas a lugares emblemáticos de la capital como el Teatro Nacional, la Escuela 

Metálica, entre otros. Asimismo, el Cuerpo Diplomático tuvo la oportunidad de visitar 

el Centro de Cine y disfrutar de un cortometraje costarricense. Durante estas 
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actividades, guías e historiadores compartieron datos históricos relevantes y 

anécdotas sobre los sitios visitados.  

Entre los puntos destacables de esta valiosa iniciativa, se resalta que permitió acercar 

de manera directa a altos funcionarios diplomáticos de otros países a la cultura y la 

historia nacional, al tiempo que permitió brindarles información estratégica sobre 

aspectos clave del desarrollo y la realidad costarricense. Otro punto importante fue la 

participación de funcionarios diplomáticos de la Dirección General de Protocolo, lo 

cual posibilitó la apertura de espacios para compartir de una manera cercana y 

distendida con funcionarios diplomáticos extranjeros.  

Lo anterior, es fundamental en aras de tejer vínculos diplomáticos. Al respecto, señaló 

el entonces Canciller, Manuel González “conociendo a fondo lo que ofrece cada país 

surgirán oportunidades para compartir buenas prácticas; generar alianzas; 

desarrollar proyectos conjuntos; identificar áreas de cooperación, e incluso potenciar 

agendas conjuntas de trabajo bilateral o multilateral” (Ministerio de Relaciones 

Exteriores, en línea).  

Por otro lado, sobresalen el programa Ibermedia y el Instituto Cervantes como 

espacios de apoyo y cooperación relevantes para el desarrollo de la diplomacia 

cultural costarricense en términos de apoyo financiero y logístico. De acuerdo con el 

Centro de Cine, “sin el compromiso solidario de Ibermedia, serían menos las películas 

que han podido contar nuestras historias” (Centro de Cine, en línea). Para el año 2022 

el programa aportó al país una suma de 290 mil dólares (Centro de Cine, en línea).  

Asimismo, muchos productores y directores audiovisuales costarricenses se han 

beneficiado de los talleres de Formación Profesional que se han impartido a través de 

este programa.  

A partir de lo analizado, se observa también un auge importante de la gastronomía 

como ámbito de la diplomacia cultural. Al respecto, se destaca como aspecto positivo 

el acercamiento que ha tenido el Proceso de Diplomacia Económica con la Asociación 

Nacional de Chefs, tal y como se evidenció en la coordinación y gestión respectiva para 

la participación del país en el evento “Cooking Stories” realizado en Turquía en 2022. 
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Es necesario continuar trabajando en esa línea. Cabe resaltar que es necesario contar 

con chefs que conozcan la historia cultural y de patrimonio detrás de cada producto 

costarricense.  

Se identificaron esfuerzos institucionales clave, los cuales alcanzan su punto máximo 

con la creación de la antigua Dirección de Promoción Internacional y más 

recientemente con la creación del Proceso de Diplomacia Económica. Desde la 

perspectiva de la presente investigación el cierre de la Dirección de Promoción 

Internacional resulta errado y poco estratégico en un mundo en el cual el “soft power” 

se consolida como herramienta estratégica en el accionar exterior de los países, lo cual 

representa una visión reducida de la dinámica internacional. Si esta dirección hubiese 

continuado, contaría con presupuesto propio y estaría consolidada en el quehacer 

institucional del Ministerio.  

Es destacable que, en su momento, la Dirección de Promoción Internacional realizó 

importantes gestiones de coordinación con instituciones públicas y privadas para, 

entre otras cosas, la obtención de facilidades para el traslado y participación de artistas 

nacionales en actividades en el exterior (Guillén, comunicación personal, 2022). Así se 

plasmó también en el Informe Anual de Evaluación de la Gestión Presupuestaria 2003 

del Ministerio de Hacienda, en el cual se señala lo siguiente:  

“Se destaca la labor de coordinación de la Dirección de Promoción Externa con 

instituciones públicas y privadas, con la finalidad de obtener tiquetes aéreos, 

hospedaje gratuito, instalaciones, (todo para artistas y productores nacionales), 

para el desarrollo de las metas de gestión, que permitieron alcanzar las metas de 

producción física y por consiguiente los objetivos estratégicos” (Salas, 2022, p. 

72).  

Lo anterior, evidencia como en algún momento las alianzas público-privadas 

supusieron un apoyo importante a la actividad cultural y de promoción del país en el 

exterior.  

La implementación del Proceso de Diplomacia Económica constituye un paso 

importante en términos de la institucionalización de la diplomacia cultural. Sin 
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embargo, pareciera que aún queda un largo camino por recorrer para lograr que 

adquiera el rango de Dirección dotada con presupuesto propio.  

Por otro lado, es importante hacer notar que la cultura constituye uno de sus seis 

pilares, a diferencia de países como Francia y España que han organizado toda una red 

cultural exterior independiente de otras áreas o ámbitos. Se podría decir que, en el caso 

de Costa Rica, la diplomacia cultural se encuentra sometida al esquema de la diplomacia 

económica. En este sentido, el proceso de diplomacia económica tiene un enfoque 

eminentemente económico más que político-estratégico.  

Dado lo anterior, se pone de manifiesto la importancia de impulsar una diplomacia 

cultural que represente una herramienta estratégica por derecho propio, ya que como 

se evidenció en líneas anteriores, el país cuenta con sólidos recursos culturales, pero 

se encuentra ante el desafío de consolidar una arquitectura institucional que permita 

optimizar la proyección internacional y trabaje al servicio de los objetivos de la política 

exterior.  

Es por ello que resulta de vital importancia la creación de una estrategia o 

lineamientos estratégicos en esta materia. La presencia de una estrategia permitiría 

mejorar los niveles de coordinación entre el ministerio y las embajadas en el exterior, 

así como incrementar el potencial y alcance de la acción cultural exterior 

costarricense.  
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Capítulo 4 

Conclusiones y Recomendaciones 
__________________________________________________________________ 

“No existen países pequeños. La grandeza 
de un pueblo no se mide por el número  

de sus componentes, como no se mide   
por su estatura la grandeza  

de un hombre” 
 

Víctor Hugo 

 

En aras de desplegar las posibilidades potenciales de Costa Rica en el ámbito de la 

diplomacia cultural, se sugieren las siguientes acciones como líneas estratégicas:  

▪ Es necesario contar con una estrategia o líneas estratégicas de diplomacia 

cultural. Sin embargo, previamente es importante señalar que el país adolece de 

una estrategia de diplomacia pública, lo cual consecuentemente repercute de 

manera negativa en el ámbito cultural.  

▪ La determinación de objetivos es fundamental para tener claridad respecto a 

cómo y para qué utilizar la diplomacia cultural, de manera que posibilita 

comprender los espacios que se pueden ocupar a través de ella en el escenario 

internacional y la capacidad de influir.  

▪ Es importante identificar países o regiones prioritarias según los objetivos e 

intereses de la política exterior costarricense. Estas prioridades responden a 

diversos criterios que pueden incluir razones geopolíticas, económicas, 

comerciales, entre otros. En el caso de países con los que no existan ningún tipo 

de vínculo, la acción cultural puede constituir un primer paso para el 

establecimiento de relaciones.  

▪ Se recomienda seleccionar de manera cuidadosa los públicos meta para cada 

una de las actividades que se pretenden ejecutar. Estos pueden ser muy 

variados, por ejemplo, pueden incluir diplomáticos, estudiantes, académicos, 

representantes del gobierno, del sector comercio, ciudadanía en general, entre 

otros. Por ello, se requiere una selección cuidadosa de los mismos, así como de 
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las actividades y estrategias orientadas a impactar estos públicos según el 

destino y los intereses que se tengan.  

▪ Gran parte del impacto de la cultura en el exterior está ligada a la manera en 

que esta logra transmitirse por las distintas vías, sean estas tradicionales o 

virtuales, de modo que también resulta necesario contar con líneas estratégicas 

en términos de comunicación.  Este aspecto debe estar orientado a contribuir 

con el fortalecimiento, visibilización y comprensión de la idiosincrasia 

costarricense en el exterior, logrando con ello una identificación y familiaridad 

hacia el país. En este contexto, la capacidad de despertar sentimientos y 

emociones es clave. 

▪ Considerando que los funcionarios diplomáticos juegan un papel fundamental 

en la planificación, gestión y articulación de la acción exterior en materia 

cultural, se le debe prestar especial atención a su formación en este ámbito. Por 

lo que se sugiere que la Academia Diplomática introduzca esta línea de estudio 

en sus programas de formación, contemplando con especial detalle los 

fundamentos teóricos, metodológicos, así como la gestión y articulación de la 

diplomacia cultural en el contexto costarricense. Esta recomendación es 

extensiva al programa de estudios de la Maestría Profesional en Diplomacia. Este 

aspecto, también contribuiría de manera significativa a la sensibilización sobre 

la importancia de este tema en la actividad diplomática. La sensibilización debe 

ser en doble vía, ya que también debe contemplar la comprensión de otras 

expresiones culturales. Desde la perspectiva de esta investigación, la formación 

en este ámbito es la base que permitiría generar líneas de acción estratégicas.  

▪ Se deben fortalecer los intercambios de experiencias con otros países que 

cuenten con cierta trayectoria en esta materia. Si bien, en esta investigación se 

contemplaron los casos de España y Francia por los motivos descritos en líneas 

anteriores, existen otros países que también han desarrollado una importante 

actividad cultural exterior y cuentan con fortalezas en ámbitos específicos, por 

ejemplo, Perú en el ámbito gastronómico o Colombia en el ámbito del turismo 

idiomático. Lo anterior, también abre la posibilidad de estrechar el diálogo, el 

entendimiento y las relaciones bilaterales a través de la cultura, al tiempo que 
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podría brindar la opción contar con financiamiento externo a través de la 

cooperación.  

▪ A nivel institucional, sería muy valioso contar con un Departamento o Dirección 

de Acción Cultural Exterior, el cual tenga a su cargo la coordinación y rectoría 

en materia cultural. De esta manera, la diplomacia cultural no estaría 

sumergida en el modelo de diplomacia económica.  

▪ Otro punto esencial es contar con un convenio interinstitucional entre el 

Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto y el Ministerio de Cultura y Juventud 

que permita la coordinación de acciones conjuntas en materia cultural en el 

exterior. A pesar de que actualmente, según lo señalado por el Proceso de 

Diplomacia Económica, ambos ministerios trabajan en estrecha coordinación, 

un acuerdo de esta naturaleza permitiría institucionalizar los esfuerzos y 

otorgarle un lugar prioritario a la acción cultural exterior en el quehacer 

institucional de ambos ministerios, más allá de la coordinación que exista entre 

funcionarios que ocupan cargos en momentos específicos. En este punto cabe 

recordar el caso de España, país que cuenta con este tipo de convenio.  

▪ Como parte de este convenio, se debe contar con un grupo de trabajo 

interinstitucional con la finalidad de abrir espacios de trabajo conjunto para el 

constante análisis y la concreción de acciones. Se sugiere que este grupo 

contemple la activa y constante participación de artistas costarricenses de 

distintos sectores con el objetivo de conocer sus percepciones y necesidades 

para poder incorporarlos a la labor de ambos ministerios en materia de acción 

cultural exterior. Otro punto esencial, es que, desde esta instancia, se trabaje 

desde una visión internacionalista de la cultura, es decir, comprendiendo el rol 

que esta puede jugar en el exterior tanto en beneficio de la diplomacia como de 

los distintos sectores culturales nacionales, y su consecuentemente su aporte 

al Producto Interno Bruto (PIB) nacional. Por ello, también es necesario 

realizar un estudio que reflexione sobre el contenido y los sectores estratégicos 

de la cultura costarricense con posibilidades de internacionalización.  

▪ En sintonía con lo anterior, también es necesario contar con convenios 

institucionales con las principales instancias que suele trabajar el Proceso de 
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Diplomacia Económica. En tal sentido, se destaca que se cuenta con convenios 

con la Promotora de Comercio Exterior (PROCOMER), el Instituto Costarricense 

de Turismo (ICT) y el Centro de Cine. No obstante, es necesario contar con 

convenios con otras entidades tales como las Universidades Públicas, la Editorial 

Costa Rica, la Asociación Nacional de Chefs, entre otras contrapartes que puedan 

aportar y facilitar el trabajo del Ministerio en materia de gestión cultural 

exterior.  

▪ Con la finalidad de favorecer y facilitar la actividad cultural exterior del Estado 

costarricense, resulta imperativo revisar, actualizar y proponer un marco 

jurídico idóneo y acorde a las necesidades de la Cancillería y las exigencias del 

escenario internacional actual. Esta normativa debe orientarse a la 

consolidación de la diplomacia cultural como una política de Estado. En tal 

sentido, se deben realizar ajustes a nivel institucional, así como generar 

sinergias con diversas instituciones gubernamentales y posibilitar la búsqueda 

de opciones alternas de financiamiento que permitan un margen de acción 

mayor para la ejecución de la actividad cultural exterior.  

▪ En línea con lo anterior, podría resultar beneficioso la exploración de las 

alianzas público-privadas para aumentar la disponibilidad de recursos. En tal 

sentido, al fomentar intercambios con organizaciones privadas se podría 

facilitar el acercamiento a líderes en distintos campos, lo cual podría resultar 

beneficioso no solo en términos económicos, sino también para generar 

identificación y familiaridad con el país, su política y su idiosincrasia. En este 

punto, es importante recordar la valiosa experiencia desarrollada por la 

antigua Dirección de Promoción Internacional, la cual realizó gestiones con 

instituciones públicas y privadas que permitieron, por ejemplo, la obtención de 

tiquetes aéreos y hospedaje gratuito para artistas nacionales.  

▪ Las Nuevas Tecnologías de la Información y la Comunicación (TICs) 

constituyen un recurso invaluable para el caso de Costa Rica, tomando en 

consideración las limitaciones existentes en términos de presupuesto. Desde 

esta perspectiva, la utilización estratégica de los distintos recursos y 

plataformas tecnológicas facilitan la realización de eventos virtuales, con el 
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valor agregado que permiten acercarse a una amplia audiencia. En este 

contexto, no se debe olvidar la creciente demanda de contenidos online, en este 

sentido, las redes sociales de internet, por ejemplo, permiten la difusión de este 

tipo de contenido, por lo que su utilización estratégica también debe 

contemplarse.  

▪ Un aspecto importante a considerar es la Marca País “Esencial Costa Rica”, a 

través de la cual se busca la proyección internacional del país y la promoción del 

turismo, las inversiones y las exportaciones, tomando en consideración la 

cultura y la idiosincrasia nacional (Esencial Costa Rica, en línea). Cancillería 

forma parte del Comité de Marca País, así como de su Unidad Técnica. Conviene 

recordar que “Esencial Costa Rica” cuenta con 688 empresas asociadas, por lo 

que desde la Cancillería se pueden emprender acciones de acercamiento a estas 

empresas para que cumplan una función más proactiva dentro de la labor 

diplomática, permitiendo aumentar la disponibilidad de recursos mediante la 

búsqueda de alianzas con estas empresas licenciatarias de Marca País.  

▪ Tomando en consideración el apoyo obtenido a través del Programa Ibermedia 

para el ámbito cinematográfico costarricense, es de fundamental importancia 

que el país se mantenga activo dentro del programa, buscando aumentar la 

posibilidad de beneficios.  

▪ De acuerdo con información obtenida a través del Proceso de Diplomacia 

Económica, Costa Rica no cuenta con acuerdos de coproducción cinematográfica 

a nivel bilateral. En tal sentido, se sugiere que las Embajadas puedan tomar un 

rol más activo en la búsqueda de oportunidades para la firma de estos acuerdos 

en sus respectivos destinos. Lo anterior, sin detrimento de los intereses e 

instrucciones que se determinen desde capital.  

▪ Es importante el establecimiento de un diálogo frecuente entre Embajadas para 

intercambiar ideas y experiencias sobre el trabajo que están realizando en 

materia de diplomacia cultural. Este diálogo podría estar incentivado y 

organizado desde capital. El Proceso de Diplomacia Económica podría tomar 

parte activa en este punto.   
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▪ En este contexto, el Plan Prioritario Anual de Trabajo (PPAT) del Ministerio 

podría ser revisado, ya que el hecho de que se requiera que las Misiones 

Diplomáticas registren acciones en los diversos pilares de la Diplomacia 

Económica, puede conllevar a desvirtuar esta actividad, en el tanto solo se 

registren acciones con el objetivo de dar cumplimiento al mismo. De igual 

manera, este es un instrumento genérico y todos los destinos enfrentan 

realidades distintas.  

▪ Se recomienda que el Proceso de Diplomacia Económica trabaje de manera más 

estrecha con la Dirección General de Protocolo y Ceremonial, ya que desde esta 

Dirección frecuentemente se organizan actividades para el Cuerpo Diplomático 

acreditado en el país, por lo que pueden proveer un espacio valioso para la 

promoción de la cultura nacional al más alto nivel. Asimismo, es importante 

recordar la puesta en marcha en 2017 del Programa “Agenda Diplomática”, lo 

cual evidencia que desde esta instancia es posible coordinar acciones valiosas.  

▪ Con el objetivo de fortalecer el recurso humano tanto en la sede central del 

ministerio como en las Embajadas, se puede ofrecer un programa de pasantías 

dirigido a jóvenes estudiantes o profesionales graduados de carreras afines, lo 

cual permitiría dotar de personal para fortalecer la gestión y ejecución de la 

actividad cultural exterior.  

▪ Se recomienda fomentar un acercamiento estratégico con las diásporas. Es 

importante documentar a qué se dedican y establecer contactos para 

identificar como podrían colaborar con las actividades de las Embajadas. Su 

aporte es fundamental, no solo como agentes activos de la diplomacia cultural, 

sino también considerando las limitaciones de recursos humanos y económicos 

de las Embajadas.  

▪ Se sugiere generar espacios de trabajo más cercanos con los Cónsules 

Honorarios tomando en consideración que muchos de ellos conocen bien el 

ecosistema local y podrían jugar un papel más proactivo dentro de la acción 

cultural y de promoción.  

▪ Por último, no se puede olvidar el papel protagónico que pueden jugar los 

gobiernos locales en materia de diplomacia cultural. La cooperación cultural 
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entre municipios también permite aprovechar el potencial cultural de las 

comunidades, al tiempo que posibilita un mayor acercamiento entre ellas 

logrando, quizá, un mayor impacto en términos de la construcción de un 

diálogo intercultural y entendimiento mutuo, ya que se está a un nivel más 

específico y acotado como lo es el nivel local. Por ello, se recomienda un trabajo 

activo por parte de las Embajadas en el exterior en lo respecta a la 

identificación y acercamiento con comunidades estratégicas en los países 

respectivos.  
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