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Introduccion

La informalidad es un problema registrado y analizado tanto a nivel nacional como
internacional. En este ultimo ambito, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),
en la Recomendacién 204 sobre la transicion de la economia formal a la informal,
reconoce que:

la alta incidencia de la economia informal, en todos sus aspectos, representa
un importante obstaculo para los derechos de los trabajadores, con inclusién
de los principios y derechos fundamentales en el trabajo, asi como para la
proteccion social, las condiciones de trabajo decente, el desarrollo inclusivo y
el Estado de derecho, y tiene consecuencias negativas para el desarrollo de
empresas sostenibles, los ingresos publicos y el ambito de actuacion de los
gobiernos, en particular por lo que se refiere a las politicas econdmicas,
sociales y ambientales, asi como para la solidez de las instituciones y la
competencia leal en los mercados nacionales e internacionales (Organizacion
Mundial del Trabajo, 2015, p. 1).



Al debate de este problema se suman las motivaciones que llevan a las personas para
desarrollar sus actividades fuera de la economia formal, asi como los posibles obstaculos para
quienes, aun queriendo formalizar su actividad, no cuentan con los recursos econémicos ni
de tiempo para poder hacerlo. Sobre este ultimo aspecto, el informe Indice de Burocracia en
América Latina 2022 muestra resultados para Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica,
Ecuador, México, Peru, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela, referentes al nUmero de
horas que la pequena empresa debe dedicar en sus respectivos paises al cumplimiento de
todas las obligaciones burocraticas para operar en la formalidad. En el caso de Costa Rica,
segun refiere el informe, estos pequenos emprendimientos destinan en promedio 297 horas
al ano para cumplir con las exigencias burocraticas de gestidn de salarios, pago de impuestos,
contribuciones sociales, administracion de contratacion y despido de personal, reportes
laborales, asi como otros tramites asociados a la operacion de la empresa.

Por lo anterior, ademas de la simplificacion y unificacion de trdmites (proyecto de ventanilla
unica digital) o de la puesta a disposicion de medios virtuales para el cumplimiento de las
obligaciones burocraticas, es necesario proporcionar a la persona trabajadora independiente
y a la pequeia y mediana empresa, herramientas que les faciliten encontrar y comprender, en
un solo lugar y en lenguaje sencillo, los diversos procedimientos administrativos, las
instituciones involucradas y el fundamento juridico de los diferentes requerimientos
burocraticos que le permitan operar en la formalidad, con los beneficios que ello podria
generar a nivel personal y de su emprendimiento.
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En ese sentido, el propdsito de este documento es proporcionar en un mismo espacio, con
lenguaje accesible y en formato tanto impreso como digital, la informacion relevante para
la toma de decisiones referentes a los tramites y requisitos que permitan contar con todos
los permisosy licencias necesarios para el desarrollo de una actividad que genere ingresos
en el canton de San Ramon. Para ello, siguiendo un orden que permita cumplir con los
requisitos paso a paso y considerando la vinculacién de un tramite con otro, se incluye la
informacion de los permisos, licencias, inscripciones y tramites de seis instituciones
publicas vinculadas al proceso: Municipalidad de San Ramén, Ministerio de Salud,
Instituto Nacional de Seguros, Caja Costarricense del Seguro Social, Administracion
Tributaria y Ministerio de Economia, Industria y Comercio.

De esta forma, el documento esta estructurado en ocho apartados. En los primeros siete
se detalla, segun la institucion respectiva, los procedimientos obligatorios (en unos casos)
y voluntarios (en otros) para la formalizacién de la actividad. En la ultima seccién, se
incluye informacién sobre opciones de apoyo financiero que podrian resultar utiles en
caso de no contar con el dinero suficiente para la formalizacién y desarrollo de su negocio.



En la medida de lo posible, el documento incluye enlaces a los sitios oficiales de distintas
instituciones con el objetivo de acceder de manera 4gil a informacién adicional. Tanto los
enlaces como los precios de los tramites estan contemplados al aho 2025, por lo que podrian
estar sujetos a variaciones futuras. Finalmente, se debe considerar que esta guia es un recurso
que pretende orientar de manera general, por este motivo no todo esta contemplado en ella.

Este manual es un producto parcial del proyecto de investigacion titulado “Condiciones juridicas y sociales del sector informal
en el Cantdn de San Ramén, transito hacia la economia formal’, cédigo C4328, desarrollado desde el Centro de Investigaciones
sobre Diversidad Cultural y Estudios Regionales (CIDICER), con el apoyo de la Sede de Occidente y de la Vicerrectoria de
Investigacion de la Universidad de Costa Rica.
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¢Qué es un certificado de uso de suelo?

Es un documento que entrega la municipalidad en el que se acredita la conformidad, la no
conformidad o el condicionamiento del uso que se da o se pretende dar a un terreno con respecto a la
zonificacion preestablecida en el Plan Regulador.

Dado que la Municipalidad de San Ramén no cuenta, a la fecha, con un Plan Regulador aprobado, el
procedimiento esta regulado por la Ley de Planificacion Urbana. Esta ley define el uso de la tierra como
el empleo de un terreno o de una estructura fisica construida en este terreno, en cuanto a clase, forma
o intensidad de su aprovechamiento, segun el tipo de actividad, porcentaje de cobertura, area de piso,
densidad de poblacion y transito resultante.

' Concejo de Curridabat (2024). Reglamento para la obtencién del certificado de uso de suelo de la Municipalidad de Curridabat.
Articulo 2. Tomado de:
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_completo.aspx?param1=NRTC&nValor1=1&nValor2=95
685&nValor3=127795&strTipM=TC#:~:text=Certificad0%20de%20Us0%20de%20Suelo%3A%20Documento%20emitido%20por
%20la%20Municipalidad,prestablecida%20en%20el%20Plan%20Regulador
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En cuanto a la obligacién de contar con el uso de suelo para obtener la licencia de patente municipal,
la Ley N° 10594 del 5 de noviembre de 2024 adiciond el articulo 88 del Cédigo Municipal. Esta
adicion establece una excepcion para el caso de actividades lucrativas que, por su naturaleza, no
afectan negativamente el entorno o a terceras personas y que puedan realizarse en la residencia en
un espacio no mayor a 30 metros cuadrados, al permitir que sean desarrolladas en estos lugares sin
el uso de suelo, pero si deberan contar con la licencia municipal.

2 Ley de Planificacion Urbana. 15 de noviembre de 1968. Ley N° 4240.
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{Qué se debe hacer para que la Municipalidad

entregue el permiso de uso de suelo?

13

. Pagar ¢ 4,700 colones en la Plataforma de Servicios de la Municipalidad o por depésito bancario

a la cuenta del Banco Nacional de Costa Rica numero CR19015102010010000074, o en el Banco
de Costa Rica a la cuenta CR98015201001027468751 a nombre de la Municipalidad de San
Ramon, por concepto de tramite de “Uso de suelos”, indicando el niumero de la finca o el nimero
de plano del terreno al que se le solicita el uso de suelo.

. Realizar la solicitud de manera digital en la pagina de la Municipalidad:

https://sites.google.com/sanramondigital.net/sanramongocr/servicios-en-1%C3%ADnea#h.p_5dbO2fBHpn6z

Se completa la informacién y se agrega el comprobante del pago de los ¢ 4,700 colones.

. Le entregaran el certificado de uso de suelo de manera digital al correo electrénico indicado en

el formulario.



La duracién del tramite es de treinta (30) dias O
naturales (de fecha a fecha, contando sabados [ ]
y domingos), a partir de la fecha de

presentacion de todos los requisitos. ® ®

(Cuales son las normas
que regulan este tramite?

La Ley de Planificacién Urbana N.° 4240 y el Reglamento de
tramites y requisitos del Departamento de Planificacion
Urbana de la Municipalidad de San Ramén.
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¢Qué plazo de vigencia
tiene el documento?

La “Certificacion de uso de suelo y visto bueno de
ubicacién” expedida por la Municipalidad de San
Ramén solamente desaparecera al momento de la
implementaciéon de un nuevo Plan Regulador o cuando
se aplique una modificacion al vigente.

15
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Permiso sanitario de funcionamiento

(Qué es?

Es un documento que emite el Ministerio de Salud, en el cual se autoriza el funcionamiento de un
establecimiento comercial, industrial o de servicios, considerando la obligacién que tiene este
ministerio de velar por la proteccion de la salud publica y el medioambiente.

Tome en cuenta que, si su actividad es de produccién pecuaria, comercializa animales, elabora o
importa productos de origen animal, medicamentos veterinarios o alimentos animales, debe
tramitar ante el Servicio Nacional de Salud Animal (SENASA) el “Certificado veterinario de operacion”
(CVO), el cual es el equivalente al permiso sanitario de funcionamiento.

Para mas informacién puede consultar el sitio:
https://www.senasa.go.cr/tramites-y-servicios/guias-al-usuario ( https://ucr.cr/r/V5VcE )

3 Decreto Ejecutivo 43432-S. Reglamento general para permisos sanitarios de funcionamiento, permisos de habilitacién y autorizacién
para eventos temporales de concentracién masiva de personas, otorgados por el Ministerio de Salud, 9 de marzo de 2022. Consultado
el 15 de julio de 2024.
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(Quiénes deben solicitarlo?

Toda persona fisica o juridica (por ejemplo: sociedades) que
desarrolle una actividad comercial, industrial o de servicios debe
tener este permiso para operar legalmente, segun lo establecido
en el Reglamento general para permisos sanitarios de
B funcionamiento, permisos de habilitacion y autorizacién para
eventos temporales de concentracién masiva de personas,
otorgados por el Ministerio de Salud. Este reglamento clasifica las
actividades industriales, comerciales y de servicios, incluyendo los
C servicios de salud, segun su nivel de riesgo sanitario y ambiental
en tres grupos: Grupo A (riesgo alto), Grupo B (riesgo moderado) y
Grupo C (riesgo bajo).

La clasificacién de las actividades por nivel la realiza el Ministerio
de Salud considerando: la naturaleza de la actividad, lo que sefala
el Reglamento sobre Higiene Industrial, el potencial de
contaminacion, el tipo de residuos que genere, la complejidad y
especializacion en el caso de servicios de salud.
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Por ello, como primer paso se debe identificar el cddigo y riesgo de la actividad.
Para conocer el grupo en el que se ubica su actividad, el reglamento incluye una
tabla con el listado de las diversas actividades y el grupo al que pertenecen, esta
tabla se puede encontrar en el siguiente enlace:

https://www.ministeriodesalud.go.cr/index.php/biblioteca-de-archivos-left/
documentos-ministerio-de-salud/tramites/permisos-a-establecimientos/per
misos-de-funcionamiento/5763-decreto-43432-s/file

(Enlace corto: https://ucr.cr/r/7PEQH)

Si desea obtener mas informacion sobre la clasificacion de su actividad, se
recomienda visitar el siguiente sitio:

sistemas.inec.cr/sitiosen/sitiosen/FrmActividadEconomica.aspx

(Enlace corto: https://ucr.cr/r/rRxIC)

1 19
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Donde se solicita?

En el Area Rectora del Ministerio de Salud mas cercana
a la ubicacion de su establecimiento. En el caso del
canton de San Ramon, el Area Rectora se ubica al
costado norte del Hospital de San Ramén.

Si posee firma digital, la solicitud se puede presentar
por correo electrénico. Para ello, debe adjuntar los
documentos requeridos firmados digitalmente por la
persona interesada e indicar un correo electrénico para
recibir notificaciones.

El correo electrénico e informacidon de contacto del
area de salud respectiva puede visualizarse en este
enlace: OGES-Observatorio Geografico en Salud.

(Enlace corto: https://ucr.cr/r/54uAc>

20



{Qué documentos se deben presentar?

1. Formulario de Solicitud.

2. Declaracion Jurada con el formato del Anexo 3 (por primera vez)

o el Anexo 4 (renovacion), Decreto 43432-S

Documento de identidad.

4. Copia del comprobante de pago de servicios de acuerdo con el
grupo de riesgo. 4

w

4 httpsAvww-ministeriodesalud-go.cr consultado el 15 de julio de 2024. CEnIace corto: https://ucr.cr/r/jixEK)
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.Cual es el costo de este tramite?

El Reglamento general para permisos sanitarios de funcionamiento, permisos de habilitacion y
autorizaciéon para eventos temporales de concentracion masiva de personas, otorgados por el
Ministerio de Salud, indica que el pago varia segun el grupo de riesgo en el que se ubique su actividad;
las del grupo A (riesgo alto): $ 100 délares, grupo B (riesgo moderado): $ 50 ddlares, grupo C (riesgo
bajo): $ 30 ddlares. Los casinos de juego deben cancelar $ 5.000 délares.

Las microempresas inscritas y activas en el Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC) pagan
$ 20 ddlares sin importar el grupo de riesgo, por ello, es importante que valore la inscripcion de su
negocio como PYME para gozar de este beneficio (ver en el presente documento el apartado VII).

Para mas informacién puede consultar el sitio: (Enlace corto: https://ucr.cr/r/iduLt )

https://www.ministeriodesalud.go.cr/index.php/tramites/empresas?view=a
rticle&id=115:tramite-para-autorizaciones-y-permisos-sanitarios-de-funcio
namiento-para-establecimientos-industriales-comerciales-y-de-servicios&c
atid=30
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Registro de productos de interés sanitario

(Qué es?

Es un registro que permite comprobar que productos como: alimentos, medicamentos,
suplementos a la dieta, cosméticos, equipos y materiales biomédicos, plaguicidas de uso
domeéstico e industrial, productos naturales medicinales, productos de higiene, tintas para
tatuajes y quimicos peligrosos, cumplen con la calidad y la seguridad necesarias para
proteger la salud de las personas.




Donde se solicita?

El Reglamento N.° 37988-S para el funcionamiento y la utilizacién del
portal “Registrelo” regula el uso de esta plataforma tecnolégica como el
medio obligatorio para la tramitacién electrénica de los registros de
productos de interés sanitario. Puede acceder a ella en
www.registrelo.go.cr

Para el uso de “Registrelo” debe contar con firma digital y registrarse 2 R
como usuario en la plataforma. L

Los siguientes videos cortos, elaborados por el Instituto Nacional de
Aprendizaje en conjunto con el Ministerio de Salud, le permitiran
comprender mas facilmente cdmo se realiza este proceso de registro:

Video 1: https://www.youtube.com/watch?v=vksdMpPqlTs (Enlace corto: https://ucr.cr/r/65PNI )

Video 2: https://www.youtube.com/watch?v=9XBCcQ877WE (Enlace corto: httPs=//ucr-cr/r/yM0qQ)
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Tome en cuenta que las microempresas inscritas y activas
en el MEIC tienen una tarifa preferencial en registros de
productos sanitarios del 20% de la tarifa vigente
(descuento del 80%), por lo que se aconseja que valore la
inscripcion de su negocio como PYME para gozar de este
beneficio (ver en el presente documento el apartado VII).

25



lil. Poliza de riesgos

de trabajo del Instituto
Nacional de Seguros (INS)
o tramite de exoneracion

Ademas de los tramites arriba indicados,
es necesario que suscriba una pdéliza de
riesgos de trabajo ante el Instituto
Nacional de Seguros; o bien, que tramite
la exoneracién del pago de esta pdliza, en
caso de cumplir con los requisitos que se
detallan mas adelante. El documento de la
poliza o el de exoneracion son requisitos
para poder tramitar la patente municipal
(apartado VI de este documento).

26



Pdéliza de riesgos del trabajo

%

(Qué es?

Es un contrato de seguro que protege
al trabajador en caso de que sufra un
accidente o una enfermedad con
ocasidbn o como consecuencia de la
labor que realiza en su trabajo como
asalariado. El Codigo de Trabajo
establece la obligacion de todo
patrono de asegurar a sus trabajadores
contra riesgos en el trabajo, por medio
del Instituto Nacional de Seguros.”

5 Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica. Cédigo de Trabajo. Articulo 193.

| 27



.Qué cubre

esta poliza?

cpDonde se
consigue?

Esta poliza da derecho a recibir auxilios
médicos (atencidn hospitalaria, farmacéutica,
rehabilitacion, proétesis y aparatos médicos,
entre otros) y sumas de dinero (pagos por
incapacidad temporal o permanente, por
muerte del trabajador, gastos de funeral, entre
otros). °

D (ffm— p—

i j|

En las oficinas de las diferentes sucursales
del INS o por medio de un agente de
seguros. Quienes tienen firma digital
pueden adquirirla en INS en linea.

(\ ?

N

® Instituto Nacional de Seguros. Seguro Obligatorio de Riesgos del Trabajo. Condiciones Generales. Enlace corto: https://ucr.cr/r/FRYnS
https://www.grupoins.com/media/jtzivcle/condiciones-generales-riesgos-del-trabajo-2023.pdf
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{Qué documentos se deben presentar?

« Cédula de identidad
« Formulario de solicitud ’

Para completar el formulario es necesario contar con la
informacion de las personas trabajadoras que se incluiran en la
poliza: su nacionalidad, numero de identificacion (cédula,

pasaporte, permiso de trabajo), nombre y apellidos, fecha de
nacimiento, sexo y tipo de jornada (completa, media u ocasional).

El formulario se descarga del siguiente enlace:
https://www.grupoins.com/media/ijdp0lwf/d0190-solicitud-de-
p%C3%B3liza-seguro-de-riesgos-del-trabajo-editable.pdf

Enlace corto: https://ucr.cr/r/ag7eT

Enlace corto:
https://ucr.cr/r/ga3X1

7 https://www.grupoins.com/seguros-para-personas/riesgos-del-trabajo/ consultado el 15 de julio de 2024.
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cCual es el

precio de esta
poliza?

(Por qué es
importante contar
con esta poliza?

El valor del costo promedio total de
la poliza variara segun la actividad
por realizar y se determinara de
acuerdo con la Tabla de Tarifa por
Riesgos de Trabajo del INS. El costo
minimo es de ¢ 15,000 colones.

Contar con una pdliza es importante porque si una
persona trabajadora sufre un accidente o una
enfermedad laboral y el patrono no lo habia
asegurado, le correspondera a este patrono pagar
todas las prestaciones que el INS le haya brindado al
trabajador, o a sus beneficiarios. Ademas, la pdliza
protege a las personas trabajadoras y a sus
beneficiarios en casos de fallecimiento.

30 |



Tramite de exoneracidon de pago de la podliza

¢En qué casos se puede solicitar la
exoneracion de pago?

Se puede solicitar al INS que le extienda un documento en el que se .
hace constar su exoneracion de pagar esta podliza, de acuerdo con
el articulo 194 del Cédigo de Trabajo, en los siguientes casos:

1. Cuando la actividad se desarrolla entre personas de una misma
familia (esposos o convivientes, hijos, padres o madres, abuelos
o nietos) y entre ellos no exista una relacién de trabajo.

2. Cuando el trabajador realiza la actividad solo o asociado, de
manera independiente y sin recibir un salario.

| 31



(Qué se debe hacer para obtener

la exonheracion?

El tramite de exoneracidn es gratuito. Se debe
presentar el documento original de identidad y
completar el formulario de solicitud de validacién
del articulo 194 del Cédigo de Trabajo.

Para verificar la actividad econdmica que se quiere
exonerar se debe presentar algun documento que
demuestre esta actividad (puede ser el permiso
sanitario de funcionamiento, por ejemplo).

Zg,s
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El formulario de solicitud de la exoneracion se descarga en el
siguiente enlace:

https://www.grupoins.com/media/uh4pmOe1/d0139-s
olicitud-de-validaci%C3%B3n-del-art%C3%ADculo-19
4-del-c%C3%B3digo-de-trabajo-edit-19082020.pdf

Enlace corto: https://ucr.cr/r/CzqSW

En caso de optar por la exoneracién y ocurrir un accidente o
enfermedad del trabajo, el solicitante sera enviado a la Caja
Costarricense del Seguro Social para su atencién, dado que no
esta cubierto por el seguro de riesgos de trabajo. La
exoneracion se extiende uUnicamente para el tramite de la
patente municipal.

| 33
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N NTESCHELELCIE
Costarricense del Seguro
Social (CCSS)

La seguridad social esta garantizada en el
articulo 73 de la Constitucion Politica de
Costa Rica, en beneficio de los trabajadores,
mediante un sistema de contribucién
obligatoria de tres partes: el Estado, los
patronos y los trabajadores. Su finalidad es
proteger a las personas trabajadoras en
situaciones de enfermedad, invalidez,
maternidad, vejez y muerte.
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¢Por qué es
Importante

contar con el

¢(Cuales seguros
administra la CCSS?

seguro social?

Contar con el seguro social es importante
porque el estar asegurado permite recibir
atencién médica, acceder a los servicios que
brinda la CCSS, asi como recibir sumas de
dinero por incapacidades (enfermedad) o
licencias en periodos de maternidad. A largo
plazo, permite recibir una pension que
posibilite cubrir las necesidades basicas en
situaciones de invalidez, retiro por edad o
proteger a los familiares en caso de muerte de
la persona afiliada.
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La CCSS administra el seguro de salud y el
seguro de invalidez, vejez y muerte. La
afiliacién a estos seguros es obligatoria
para los trabajadores asalariados, los
pensionados 'y los  trabajadores
independientes. Para las demas personas
es voluntaria.



:Qué es el seguro ;Que es el seguro

de salud?

de invalidez, vejez
y muerte?

El Reglamento del Seguro de Salud De acuerdo con la Ley Constitutiva de la CCSS y
indica que este seguro proporciona el Reglamento del Seguro de Invalidez, Vejez y
atencion integral a la salud de las Muerte, este seguro es un régimen de
personas (promocion, prevencion, seguridad social creado con el propédsito de
curacion y rehabilitacion), asistencia proteger a los trabajadores y a sus familias
médica especializada y quirdrgica, mediante el otorgamiento de pensiones en
asistencia hospitalaria y ambulatoria, casos de invalidez permanente, vejez o
servicio de farmacia, laboratorio fallecimiento del asegurado.

clinico, salud oral y asistencia social, ‘ ‘

individual y familiar.

- b
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{Como se realiza la afiliacion y
y que requisitos se deben cumplir?

Para ello hay que distinguir tres tipos diferentes de afiliacion

1. Inscripciéon como patrono fisico o juridico

Debe hacerse en los primeros ocho (8) dias habiles después de haber empezado la actividad o haber
adquirido la empresa o negocio. Para ello, se debe completar el formulario de solicitud de inscripcién
como patrono fisico o como patrono juridico, segun corresponda.

Ambos formularios se pueden descargar en el sitio: https://www.ccss.sa.cr/tramites

2. Afiliacion del trabajador independiente (por cuenta propia)

Debe presentar la cédula de identidad o documento de identidad migratorio, ademas de brindar
informacion personal y de la actividad econdmica a la que se dedica. Debera completar el formulario de
afiliacion, el  cual puede  descargar del sitio:  https://www.ccss.sa.cr/tramites
La inscripcion se debe realizar en los ocho (8) dias habiles después de iniciar su actividad econdmica.
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3. Afiliacion voluntaria

Este tipo de afiliacion estd establecida para personas que no realizan ninguna actividad generadora de
ingresos, pero desean contribuir de forma voluntaria a la CCSS, como por ejemplo: estudiantes
mayores de edad sin proteccion del beneficio familiar, pensionados, extranjeros o rentistas.

Para realizar el tramite debe presentar:

1. Documento de identificacion

2. Si es estudiante activo, debe aportar el original de la constancia o certificacién emitida por el
centro educativo o comprobante de matricula

3. Si es rentista, debe presentar el original de la constancia o certificaciéon de sus ingresos por
pension y/o certificados a plazo

4. Completar la solicitud de aseguramiento, al acceder a este enlace se descargara el formulario

de solicitud:
https://www.ccss.sa.cr/arc/tramites/3fe04.doc

Enlace corto: https://ucr.cr/r/iP8BL
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Es importante considerar que las nuevas
microempresas de hasta cinco empleados o
trabajadores independientes gozan de un beneficio
que les permite realizar el pago escalonado para
patronos ante la CCSS.

Por ello, se recomienda que valore la inscripcion de
su negocio como PYME para gozar de este beneficio
(ver en el presente documento el apartado VII).



cDonde se realiza la solicitud de afiliacion?

En la sucursal de la CCSS en San Ramén. Si cuenta
con firma digital puede realizarla por medio de:

https://aissfa.ccss.sa.cr/ModuloFirmaDigital/

(Enlace corto: https://ucr.crlr/RdI4c)
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.Como se obtiene la constancia

de estar al dia con la CCSS?

Para conocer si se encuentra al dia con las

obligaciones ante la CCSS puede realizar la ¢
consulta en el siguiente enlace:

https://aissfa.ccss.sa.cr/moroso/

Para mas informacion:

https://www.ccss.sa.cr/tramites
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¢Qué tipos de regimenes existen?

Dependiendo de las caracteristicas de su actividad le correspondera la inscripcién en alguno de los
siguientes regimenes: Régimen General, Régimen de Tributacién Simplificada, Régimen Especial de
Bienes Usados o Régimen Especial Agropecuario. En principio, toda persona que realiza una actividad
que le genera ingresos dentro del territorio nacional debe inscribirse en el Régimen general. Sin
embargo, si cumple los requisitos establecidos para alguno de los regimenes especiales, puede decidir
hacer su inscripcidn en estos.

1. Régimen General

Las personas que no tienen los requisitos para estar en un régimen especial
deben hacerlo en el general. En este se deben emitir comprobantes autorizados
por todas las ventas. Las declaraciones del impuesto al valor agregado (ventas)
se presentan mensualmente y la declaracion de renta se presenta una vez al ano.
La contabilidad es mas elaborada (deben llevarse todos los registros contables),
y se debe cumplir con las demas obligaciones tributarias.
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2. Régimen de Tributacion Simplificada

Permite a los pequenos contribuyentes cumplir de manera mas sencilla sus
obligaciones y deberes tributarios. La inscripcidon en este régimen es voluntaria, pero
deben cumplirse una serie de requisitos relacionados con: el monto de las compras
anuales, el tipo de actividad que se desarrolla, la cantidad de personas que trabajan
en el negocio (N0 mas de cinco), no tener mas de un establecimiento abierto al
publicoy el valor de los activos fijos que se usan en la actividad. La lista de actividades
se vizualiza en la pagina oficial del Ministerio de Hacienda:

https://www.hacienda.go.cr/docs/TarifasimpuestoActividadesCalifican.pdf

Enlace corto: https://ucr.cr/r/x2ZnR

Entre las ventajas que ofrece el sistema simplificado estan las siguientes: las
declaraciones de impuestos de renta y al valor agregado (ventas) se realizan cada tres
meses; estos impuestos se calculan aplicando un factor a las compras, lo que hace
mas sencillo el manejo de la contabilidad; no es obligacion emitir comprobantes por
las ventas, salvo que los clientes los soliciten.

En el siguiente enlace al sitio oficial del Ministerio de Hacienda encontrara mas
detalles:

https://www.hacienda.go.cr/docs/GeneralidadesRegimenSimplificado.pdf

Enlace corto: https://ucr.cr/r/3x0sf

Al momento de realizar su inscripcion tiene el derecho de consultar a los funcionarios
tributarios si su actividad le permite acceder a este sistema simplificado.
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3. Régimen Especial de Bienes Usados

Estd establecido para quienes se dedican de forma habitual a la actividad de
revender bienes usados, para cumplir con el pago del impuesto al valor
agregado (IVA).

Para obtener mas informacién se recomienda visitar el siguiente enlace del
Ministerio de Hacienda:

https://www.hacienda.go.cr/docs/GeneralidadesVentaArticulosUsados.pdf

CEnIace corto: https://ucr.cr/r/gGjgi ) O

4. Régimen Especial Agropecuario

Es para las actividades agropecuarias (produccion de alimentos vegetales,
produccidn pecuaria, avicola, pesca, acuicultura, apicultura, flores, plantas,
entre otros), y aplica para el impuesto sobre el valor agregado (IVA). Al igual que
los otros regimenes especiales, busca facilitar el control y el cumplimiento
tributario de los contribuyentes.

Los requisitos y detalles se encuentran en:

https://www.hacienda.go.cr/docs/GeneralidadesDelREA.pdf

(Enlace corto: https://ucr.cr/r/laSUI)
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(Como se hace el tramite de inscripcion?

Una vez definido el régimen en el cual corresponde O-|_ J'O
inscribirse y en el plazo de los diez (10) dias habiles siguientes OO-r 'LOO
a la fecha en la que se inicie la actividad, se debe hacer la

inscripcion por medio del portal de la Administracion ﬁ KO @
Tributaria Virtual (ATV): A

https://atv.hacienda.go.cr/ATV/login.aspx
(Enlace corto: https://ucr.cr/rluuBIo)

De acuerdo con el comunicado del Ministerio de Hacienda CP-48-2025, a partir del 06 de octubre
de 2025 se habilitara un nuevo sistema tributario denominado TRIBU-CR, el cual sustituira el
sistema ATV.

Si no tiene medios o conocimientos tecnoldgicos para hacerlo, puede presentarse en los quioscos
tributarios que se ubican en las oficinas de las Administraciones Tributarias o por medio de los
Nucleos de Asistencia Fiscal (NAF) de la Universidad de Costa Rica, la Universidad Estatal a
Distancia o la Universidad Fidélitas. Mas informacién sobre los NAF:

https: .hacienda.go.cr/d ListadoNAF.pdf
ps://www-hacienda.go.cr/docs/Listado P (Enlace corto: https://ucr.cr/rlXDu6r)
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{Qué documentos se deben aportar

para hacer la inscripcion?

Los requisitos generales que se piden son:
1. Documento de identificacion respectivo

2. Certificacion de personeria juridica en caso de ser
una sociedad

3. Numero de medidor o de NISE o de contrato de
servicio publico de electricidad del domicilio del
contribuyente
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.Cual es el costo del tramite?

El tramite de inscripcion es gratuito.

Para mas informacion puede consultar la pagina oficial del Ministerio de Hacienday el siguiente
enlace:
https://www.hacienda.go.cr/docs/GeneralidadesinscripcionModifDesinsc.pdf

CEnIace corto: https:l/ucr.cr/r/9Xcuu)

Una vez inscrito, recuerde que tiene que cumplir con las obligaciones tributarias de
presentacion de declaraciones de impuestos, pago de los impuestos que correspondan segun
sus declaraciones, entrega de comprobantes autorizados (facturas), registros contables,
suministro de informacion, entre otros, para no exponerse a una multa de dinero o al cierre
de su negocio.
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También es importante que conozca que, como contribuyente, tiene
una serie de derechos y garantias frente a la Administracion Tributaria,
establecidas en el Titulo VI del Cédigo de Normas y Procedimientos
Tributarios.

Entre ellos el derecho al debido proceso y el derecho de defensa; a ser
informado y asistido por la Administracion Tributaria en el ejercicio de
sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones; a consultar y a
obtener respuesta oportuna; a una calificacion Unica de los
documentos que sustenten sus peticiones; a conocer el estado de sus
tramites, la identidad de las autoridades y personas del servicio de
Administracion Tributaria; y otros mas que se encuentran enlistados en
el articulo 171 del Codigo de Normas y Procedimientos Tributarios.



VI. Solicitud

de la patente

municipal

Ahora si, una vez completados los tramites
anteriores, es necesario solicitar a la
Municipalidad de San Ramoén la patente
municipal. En esta seccién se resume la
informacién que se debe conocer para
obtener esta patente, asi como un
esquema de los requisitos establecidos.
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.Qué es una licencia

de patente municipal?

Es un permiso que otorga la municipalidad del cantdn para realizar una actividad que genere ingresos
comerciales, industriales, de servicios, entre otros, una vez que la persona interesada cumpla con los
requisitos establecidos para este tramite (articulo 88 del Cédigo Municipal).

Quiénes deben tramitar la patente?

En principio, todas las personas que realizan una actividad en el cantén de San ®
Ramon para producir ingresos econdmicos deben realizar el tramite ante la ® '
i

i
municipalidad.

La municipalidad tiene que resolver las solicitudes de patente en un plazo

i
o
maximo de 30 dias a partir de la presentacion de la solicitud. Vencido ese plazo '

[ J
sin que haya respuesta de la municipalidad, el solicitante puede iniciar su '
actividad (articulo 89 del Codigo Municipal).
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Figura 1. Procedimiento para

obtener una licencia de patente municipal

1. Completar formulario:

https://sites.google.com/sanramondigital.net/sanramongocr/gobierno-local/servicios#h.p_2Cu30CZywI8D

Licencia

de patente 2. Estar al dia con el pago de impuestos municipales (solicitante y dueno de la propiedad)

3. Copia de la péliza de riesgos de trabajo del INS o exoneracion (Ley N.° 6727). Ver apartado
lll de este documento.

4. Certificado de uso de suelo. Ver apartado |

5. Estar al dia con la CCSS. Ver apartado IV
Req uisitos 6. Estar inscrito como contribuyente en la Administracion Tributaria (AT). Ver apartado V
gehera|e$ 7. Permiso de funcionamiento del Ministerio de Salud. Ver apartado Il

Solicitante no es

. . Firma del propietario en el formulario
el propietario del local

Cédula de identidad (hacionales)

Es persona fisica Cédula de residencia (extranjeros)

Requisitos
especificos

Fuente: Elaboracion propia. Es persona juridica Presentar Certificacion de personeria.
(sociedad) Se solicita en la Plataforma de Servicios.

Costo ¢ 3,000 colones
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Costo del tramite en la Municipalidad de San Ramon:

Uso de suelo: ¢ 4,700 colones
Certificacion de personeria juridica: ¢ 3,000 colones
Costo persona fisica: ¢ 4,700 colones

Costo persona juridica: ¢ 7,700 colones
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. Qué pasa si se realiza la actividad

sin tener una patente?

Si se ejerce la actividad sin contar con la patente,
la persona propietaria, administradora o
responsable del negocio puede ser sancionada
con una multa de tres salarios base. El salario base
se define con el monto de salario mensual que
recibe un oficinista 1 segun la Ley 7337; este
monto se actualiza cada ano y para el 2024, por
ejemplo, es de ¢ 462,200 colones (art. 90 bis del

Cédigo Municipal). Por lo tanto, tres salarios base
equivaldrian a un monto de ¢ 1,386,600 colones.
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Una vez que se obtiene la licencia

de patente, ;qué mas se debe hacer?
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Es importante distinguir la licencia de patente del impuesto de
patente. La licencia es el permiso antes explicado, en tanto que el
impuesto es el monto que se paga durante el tiempo en que se realiza
la actividad o por el tiempo en que se posee la licencia, aunque la
actividad no se haya realizado (articulo 88 del Cédigo Municipal).

Por ello, una vez aprobada la licencia de patente se debe pagar por
adelantado el primer trimestre del impuesto de patente. El monto por
pagar lo determina la Municipalidad de San Ramén considerando el
inventario que se tenga, el tamano del local, la ubicacién y el tipo de
actividad.

Después se debera seguir pagando trimestralmente este impuesto y
el monto se determinara con base en la declaraciéon de renta y Ila
declaracion de patente.



VILI. Inscripcion como
PYME (pequena
y mediana empresa)

Si bien el tramite de inscripcion como PYME es voluntario, hacerlo le
traerda una serie de ventajas. En esta seccién se incluye una
explicacién sobre cémo inscribirse y los principales beneficios a los
que podra acceder siendo una PYME.
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{Qué condiciones se deben cumplir

para poder ser una PYME?

La Ley N.°c 8262 de Fortalecimiento a las Pequenas y Medianas
Empresas, las define como pequefnas o medianas empresas de
caracter permanente (no temporales) que realizan actividades
econdmicas en los sectores de industria, comercio, servicios o
agropecuarias que desarrollen actividades de agricultura organica.
Tanto las personas con empleados como los trabajadores
independientes pueden realizar la inscripcion.

Para inscribirse como PYME es necesario cumplir con al menos dos
de los siguientes tres requisitos: 1) péliza de riesgos de trabajo al
dia, 2) estar inscrito ante la Administracién Tributaria en el régimen
simplificado o en el régimen tradicional, o 3) cargas sociales al dia
(CCSS) o en arreglo de pago, segun lo regulado en el articulo 3 de la
Ley 8262 y el articulo 20 del reglamento a esta ley. Es decir, no es
necesario estar totalmente formalizado para inscribirse.
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.Donde se realiza la inscripcion?

Se puede hacer de manera presencial en las oficinas centrales del Ministerio de Economia Industria y
Comercio (MEIC) o en linea en la plataforma https://www.siec.go.cr/DIGEPYME/login.jsp

CEnIace corto: https://ucr.cr/r/IrLix)

{Qué requisitos se deben cumplir?

1. Completar el formulario de solicitud de inscripcién disponible en el
siguiente enlace RegistroPYME.pdf
https://www.meic.go.cr/wp-content/uploads/2024/10/RegistroPYME.pdf

(No se requiere firma digital para hacerlo) @nlace corto: https://ucr.cr/r/OUnL:D

2. Aportar documentos que comprueben dos de los siguientes tres

—
requisitos, es decir, no es necesario cumplir con los tres: —

a. Pago de la poliza de riesgos de trabajo O

b. Inscripcion ante la Administraciéon Tributaria —

c. Estar al dia con la CCSS



.Cual es el costo?

El tramite es gratuito y voluntario. La condicion PYME se le otorga a la persona

por un periodo de cuatro anos. @

{Qué ventajas o beneficios
se obtienen al inscribirse como PYME?

Algunas de las ventajas que se dan son las siguientes:

Sello PYME y sello artesanal para identificar su negocio, productos o servicios.

Exoneracion del impuesto a personas juridicas a micro y pequenas empresas (Ley N.© 9428, articulo 16).
Exoneraciéon del impuesto al valor agregado del alquiler a micro y pequerfias empresas (Ley N.° 9635,
articulo 8, inciso 10).

Exoneracion escalonada para la micro y pequefa empresa en el pago del impuesto sobre larenta (Ley
N.c 10392).

Pago del impuesto al valor agregado (IVA) en los 90 dias posteriores a la emision de la factura
electrénica (Ley N.° 10144).

Permiso sanitario de funcionamiento a microempresas con una tarifa Unica de $ 20 dodlares.
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(Qué ventajas o beneficios

se obtienen al inscribirse como PYME?

- Tarifa preferencial en registros sanitarios para microempresas (20 % de la tarifa vigente).

- Permiso para microempresas para operar en casas de habitacién, hasta por 5 anos.

- Pago escalonado para patronos ante la CCSS para nuevas microempresas de hasta cinco
empleados.

« Participacion como proveedor PYME del Estado.

- Financiamiento, avales y garantias por medio del Fodemipyme del Banco Popular y de
Desarrollo Comunal.

- Financiamiento del Sistema de Banca para el Desarrollo y otras entidades.

« Acceso a fondos no reembolsables para innovacién con el Ministerio de Ciencia,
Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT).

« Acceso a servicios de desarrollo empresarial como charlas, capacitaciones, talleres, ferias
empresariales y encuentros de negocios.
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Existe también la opcidén de inscribirse como persona emprendedora en el Ministerio de
Economia Industria y Comercio (MEIC). Segun se explica en la pagina oficial del MEIC, el
registro como persona emprendedora es voluntario, gratuito y le permitira contar con apoyo
en el proceso de formalizacidon de su emprendimiento mediante asesoria, mentoria, asistencia
técnica y empresarial, ademas de participacion en ferias, exposiciones, charlas, talleres,
programas y capacitaciones, asi como poder postularse y concursar por fondos no

reembolsables o capital semilla.

Para obtener mas informacion sobre el procedimiento de registro y sus beneficios se aconseja
visitar el sitio oficial del MEIC Registro Perfil de Emprendedores | MEIC
https://www.meic.go.cr/tramites-y-servicios/registros/registro-perfil-de-emprendedores/

Enlace corto: https://ucr.cr/r/coW96
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Ademas de las opciones bancarias, en San Ramoén existe la Asociacion Pro Fomento de Proyectos
Productivos de la Subregion San Ramén (ASOPRO San Ramén). Es una asociacidon que nacié en el ano
1982, con el objetivo de apoyar al sector productivo y trabajador (industria, servicios, comercio y
agropecuario) de la zona de Occidente que, por su condicion de informalidad o semiformalidad, no
cuentan con acceso a la banca tradicional o no son considerados como sujetos de crédito por los bancos
por ser proyectos pequenos, sin posibilidad de dar garantias o con poca experiencia. Ademas, esta
asociacion brinda acompanamiento con capacitaciones y asistencia técnica.

ASOPRO San Ramon realiza préstamos individuales por S ‘ %

un monto minimo de ¢ 100,000 colones y un maximo de ;ﬁr;'f”',,”n/unur
. pppi b UL, Ll e

¢ 18,000,000 millones de colones. |

Sus oficinas se ubican en San Ramon, 50 metros al oeste
del |Instituto Superior Julio Acosta Garcia. Puede
contactarlos a los teléfonos 2445-7660, 2445-6650 o al

. Imagen Fachada de ASOPRO San Ramén
correo InfO@aSOprOS r.com [Fotografia]. Tomado de www.asoprosr.com
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