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Resumen

En la presente tesis, se lleva a cabo un andlisis de los recursos de atenuacion presentes
en una serie de noticias de sucesos del telenoticiero costarricense Telenoticias. Dicho analisis
esta centrado en las variables de sexo de la victima, edad de la victimay tipo de muerte. Para
llevar a cabo el analisis, se hizo una transcripcion del material, luego se procedié con el
etiquetaje y conteo de este con el software Maxqda. Para hacer los cruces entre las variables,
se utilizaron tablas dindmicas en Excel. Se sigue la guia elaborada por Albelda et al. (2014)
para el analisis de recursos de atenuacion en el espafiol. Los resultados muestran una gran
diferenciacion en el uso del lenguaje segun quién sea la victima del suceso. Esto, debido a
que en todo el material se registré la mayor cantidad de recursos de atenuacion en aquellas
noticias con victimas hombres, mayores de edad. Por otra parte, las noticias en las que se
registré un menor uso de recursos de atenuacion fueron aquellas con victimas mujeres,
mayores de edad. Lo anterior, a pesar de que la mayoria de las muertes de hombres mayores
de edad fueron accidentales y aquellas de mujeres mayores de edad fueron ocasionadas por
otra persona. En cuanto a la variable de edad, hay una mayor frecuencia en la aparicién de
los recursos de atenuacion en aquellas victimas menores de edad, si se compara con las
mayores de edad. En el material de analisis también se observé que cuanto mas comin es un
tipo de muerte, menor es la frecuencia de aparicion de los recursos de atenuacién. Se llevo a
cabo una diferenciacidn segun los hablantes, en la que se determind que a pesar del enorme
contraste en la participacion de periodistas hombres y mujeres, los primeros hacen un mayor
uso de la atenuacion que las segundas. En lo concerniente a los hablantes no periodistas
(familiares, testigos y autoridades) ocurre lo contrario, debido a que fueron las mujeres
quienes hicieron un mayor uso de recursos de atenuacion.
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Summary

This dissertation analyses mitigation resources in current event news found in the
Costa Rican news channel, Telenoticias. The variables considered for the analysis are
victim’s sex, victim’s age, and cause of death. For this project, a series of news was
transcribed. Next, the Maxqda software was used to do the labeling and counting of the
resources found in the material. Excel Pivot Tables were used to cross the data for each one
of the variables. The study is done following the analysis guide for Spanish mitigation created
by Albelda et al. (2014). The results show that there is a big variation in the way speakers
use language depending upon who the victim is. The highest amount of mitigation resources
was found in news in which the victims were adult males. On the other hand, the lowest
amount of mitigation was found in news in which the victims were adult females. The above
happened even though most deaths of male adults were accidental, while those of adult
females were caused by another person. Regarding age, there was a higher recurrence of
mitigation in the news in which the victims were underage (-18 years old), compared to adult
victims (+18 years old). It was also found that the more frequent causes of death, showed
lower amounts of mitigation. Part of the analysis was also done looking for the differences
between speakers. Even though there was a remarkable difference in regard to male and
female reporters’ participation, the former used more mitigation than the latter. The opposite
was found with respect to non-reporter speakers (family members, witnesses, and
authorities), since women used more mitigation than men.

xii



Lista de tablas

Tabla 1. Lista de recursos de atenuacién segin Albelda et al. (2014) y los encontrados en

Costa Rica por Ferndndez (2017) y MUrillo (2002) ........cooeieiineiiisceereee e 37
Tabla 2. Distribucion de noticias de sucesos del mes de mayo del 2017 .........cc.ccocevvvvrenneee 74
Tabla 3. Noticias por analizar tras aplicar filtroS...........ccocvoiiiiiiiien 76
Tabla 4. Distribucion de categorias y SUDCAtEJOITAS. ......cvuerereirerieieeee e 78
Tabla 5. Ejemplos de otros recursos Segun totales ..........ccccvvveeeierenesese e 95
Tabla 6. Aparicion de recursos segun el sexo de la Victima.........c.ccccevevveiievn e ceeneens 107

Tabla 7. Relaciones porcentuales entre recursos de atenuacion segun sexo de la victima.110
Tabla 8. Ejemplo segin muertes en mayores de edad ...........ccocveveiieeieiiesiiene e 112
Tabla 9. Ejemplo segin muertes en menores de edad ...........cccccvvvveieeieiiiesieese e 114

Tabla 10. Informacion comparativa referente a victimas mayores y menores de edad......116

Tabla 11. Tipos de muerte segin sexo de 1a VICtIMa.........cccocveieiiiieie e 118
Tabla 12. Cantidad de recursos de atenuacion segun tipo de muerte ..........ccoecveeevveieennnns 119
Tabla 13. Cantidad y tipo de recursos de atenuacion segun el tipo de hablante................. 122
Tabla 14. Datos relevantes para el analiSiS..........cccccevveveiieiiiii e 125
Tabla 15. Tabla resumen de analisis segln entonacion .............ccccccvveveiieiieve e 144

Xiii



Lista de graficos

Grafico 1. Cantidad de apariCiones SEgUN FECUISO........uevruirieriererierieesiesie e 84
Grafico 2. ImpersonalizaCiones | ..o 86
Grafico 3. MOdifiCadoreS EXEINOS ........cvierieiririeeeie sttt see e 88
Grafico 4. Movimiento de reformulacion .............cooooviiiiiienince e 92
Grafico 5. MUEIteS fEMENINGS...........coveiiiiiiieree e 100
Grafico 6. MUErteS MaSCUIINGS ........ooveiiirieieiie e 104
Gréafico 7. Victima mayor de €dad..........cceoveiiiieiieie e 112
Grafico 8. Victimas menores de edad............ccovreiiiiiiiiinree s 114
Gréafico 9. Totales de recursos de atenuacion segin su entonacion...........cccceevevevverennnns 131
Gréafico 10. Comparacion sexo femenino y masculino..........cccccevvvevveieiiesiecse e 132
Grafico 11. VICtima fEMENING ......coveviiiieeres e 133
Grafico 12. VIctima MAaSCUIING ........ccveiiiiiiiiie s 134
Grafico 13. Victima menor de €dad...........cooeviireiiiieieses s 135
Gréafico 14. Victima mayor de €dad...........cccueieiiieiieiiiecie e 136
Grafico 15. AFOPEIIO.......ociceee et 137
Grafico 16. IMmpacto de Dala............cceoeiiiiiiic e 138
Gréafico 17. Herida por arma blanca/SUICIAIO..........c.ccveieiieii i 139
Grafico 18. Accidente VENICUIAN ..........cociiiiiiiiiecee s 140
Grafico 19. ANOQAMIENTO ....ccveeiiieieiecie ettt re e s sreereaneens 141
GIAFICO 20. GOIPES....c.vieeeecieeee ettt sttt re e st e saeenaesaeesreenreeneens 142
Grafico 21. EStrangulamientO .........ccceoviiieieiie et 143

Xiv



P!\A‘; & UNIVERSIDAD DE S E Sistema de
§ COSTARICA ' Estudios de Posgrado

Autorizacién para digitalizacion y comunicacion piblica de Trabajos Finales de Graduacion del Sistema de
Estudios de Posgrado en el Repositorio Institucional de la Universidad de Costa Rica.

Yo, Lua Studt Solano , con cédula de identidad 901160500 , en mi

condicion de autor del TFG titulado Uso de recursos de atenuacion presentes en noticias de

sucesos de un noticiero costarricense en el 2017.

Autorizo a la Universidad de Costa Rica para digitalizar y hacer divulgacion publica de forma gratuita de dicho TFG
a través del Repositorio Institucional u otro medio electronico, para ser puesto a disposicion del pablico segun lo que
establezca el Sistema de Estudios de Posgrado. SI El NO *l:l

*En caso de la negativa favor indicar el tiempo de restriccion: ano (s).

Este Trabajo Final de Graduacion sera publicado en formato PDF, o en el formato que en el momento se establezca,

de tal forma que el acceso al mismo sea libre, con el fin de permitir la consulta e impresion, pero no su modificacion.

Manifiesto que mi Trabajo Final de Graduacion fue debidamente subido al sistema digital Kerwa y su contenido
corresponde al documento original que sirvié para la obtencion de mi titulo, y que su informacién no infringe ni
violenta ningun derecho a terceros. El TFG ademas cuenta con el visto bueno de mi Director (a) de Tesis o Tutor (a)

y cumpli6 con lo establecido en la revision del Formato por parte del Sistema de Estudios de Posgrado.

Nota: El presente documento constituye una declaracion jurada, cuyos alcances aseguran a la Universidad, que su contenido sea tomado como cierto. Su
importancia radica en que permite abreviar procedimientos administrativos, y al mismo tiempo genera una responsabilidad legal para que quien declare
contrario a la verdad de lo que manifiesta, puede como consecuencia, enfrentar un proceso penal por delito de perjurio, tipificado en el articulo 318 de nuestro
Cédigo Penal. Lo anterior implica que el estudiante se vea forzado a realizar su mayor esfuerzo para que no solo incluya informacion veraz en la Licencia de
Publicacién, sino que también realice diligentemente la gestioén de subir el documento correcto en la plataforma digital Kerwé.

XV




1. Titulo

Uso de recursos de atenuacion presentes en noticias de sucesos de un noticiero

costarricense en el 2017.

2. Introduccioén

La linguistica, como ciencia que estudia el lenguaje, abarca gran cantidad de enfoques
y niveles de andlisis. Los niveles que estudian las estructuras mas béasicas de la lengua son la
fonética y la fonologia, las cuales se ocupan del anélisis de los sonidos de la lengua. Luego
se encuentra la morfologia, enfocada en la formacion de las palabras. El siguiente nivel de
analisis es la sintaxis, que estudia el orden y la jerarquia de dichas palabras como elementos
que conforman las oraciones. Seguidamente, se halla la semantica, cuyo objetivo de estudio
es el significado de la lengua. Por ultimo, se encuentra la pragmatica, que de forma muy
resumida y en palabras de Dominguez y Agelvis (2003): “Estudia todos los aspectos
relacionados con el uso de la lengua” (p. 30). El presente estudio se lleva a cabo a partir de

este ultimo nivel de analisis.

Se pretende examinar los recursos de atenuacion presentes en una serie de noticias de
sucesos de un noticiero costarricense durante el mes de mayo del afio 2017 para determinar
el nexo entre esos recursos Yy las categorias de hablante, victima y tipo de muerte que esta
haya sufrido. Como se mencionaba anteriormente, esta tesis se lleva a cabo desde la
pragmatica y se toma como base la propuesta de Albelda et al. (2014) para el analisis

pragmaético de la atenuacion en corpus discursivos del espafiol.



Si bien existen varias investigaciones acerca de los recursos de atenuacion en el area
de la linguistica y sobre las noticias de sucesos en el area de la comunicacion colectiva, se
evidencia un gran vacio en investigaciones que pongan en relacién ambas temaéticas en
conjunto, y que provengan de distintas disciplinas de la investigacion. Esta es una de las

principales razones por las cuales se decide investigar acerca del tema.

Al ser la atenuacion un recurso linguistico utilizado para disminuir la fuerza de lo que
se dice (Albelda y Briz, 2010), resulta esclarecedor ver la forma como este recurso es
utilizado por los hablantes de acuerdo con las variables mencionadas anteriormente, en
especial si se toma en cuenta que se trata de situaciones de gran impacto social, por ser las

noticias de sucesos y muertes las de mayor relevancia periodistica (Rodriguez, 2011).

El desarrollo de la presente investigacion consta de seis partes. La primera consiste
en una revision bibliografica que sirve de sustento para comprender mejor el desarrollo del
tema, tanto a nivel local como internacional, y dar pie a una estructura tedrica y metodolégica
para el analisis de los datos. La segunda parte se centra en el planteamiento del problema. En
tercer lugar, se encuentra la recoleccion del corpus. Tras haber llevado a cabo la recoleccién
de los materiales de analisis, se procede a aplicar una serie de criterios de seleccion con el
fin de obtener un corpus valido. En cuarto lugar, al contar con la muestra, se realiza la
transcripcion detallada de dichos materiales para luego llevar a cabo su analisis. Luego de
haber llevado a cabo este paso, la quinta etapa consiste en llevar a cabo el etiquetaje de las
noticias, para registrar las instancias en las que se usa recursos de atenuacion. El ultimo paso
se basa en llevar a cabo una comparacion y un analisis de dichos recursos, para proceder con

la presentacion de los resultados.



3. Justificacion

Existen muchos factores que pueden resultar en cambios en el habla de las personas.
Estos cambios se pueden documentar en un mismo hablante de acuerdo con el registro o nivel
de formalidad de la situacion comunicativa, o el nivel de cercania con su interlocutor, entre
otros aspectos. También es posible observar que ciertos grupos de hablantes suelen compartir
algunas caracteristicas en su habla. Van Dijk (1990) menciona la existencia de factores
sociales que llevan a un hablante a decidir cambiar su estilo de habla; estos son: “la edad, el
género, el estatus, la clase o los antecedentes étnicos” (Van Dijk, 1990, p.109).

Con base en lo anterior, cabe mencionar que, en la presente investigacion, se estudia
el uso de recursos de atenuacion, los cuales pueden mostrar variaciones segun aspectos
propios del idiolecto de cada individuo, asi como de factores situacionales que modifiquen
el habla en un momento especifico.

Algunos de los factores que pueden ser propios del habla de cada persona son el sexo
y la edad del hablante. Van Dijk (1990) utiliza en término genero; sin embargo, para la
presente investigacion, se opta por hacer uso del concepto de sexo. Las razones por las que
se elige este concepto son tratadas mas adelante. Asimismo, hay factores situacionales que
inciden en el habla de un individuo en un momento dado. Con respecto a la presente
investigacion, se cree que el sexo y la edad de la victima podrian hacer que el hablante opte
por cambiar su habla.

Adicionalmente, se observa como el cruce entre estas variables lleva al uso de mas o
menos atenuacién por parte del hablante, asi como a la posibilidad de observar los recursos

de atenuacion mas comunmente utilizados. EI gran vacio existente en estudios de atenuacion



en noticias de sucesos y el cruce de las variables mencionadas es una de las razones por las
cuales el presente estudio tiene relevancia.

Ademas de los factores sociales mencionados, se observa una variacion en el habla
de las personas segun la situacion comunicativa en la que se encuentren. De acuerdo con la
escala propuesta por Briz y Albelda (2013), en las situaciones comunicativas de mayor
coloquialidad y cercania con el interlocutor, se percibe una mayor relajacion por parte del
hablante, lo que lleva al menor uso de atenuacion. Por el contrario, en situaciones de mayor
formalidad y control sobre lo que se dice, asi como una menor cercania con el interlocutor,
se tiende a aumentar la atenuacion. Adicionalmente, en géneros de habla méas formales, como
en el entorno profesional, también se recurre a mas atenuadores y es comun incluso lograr
establecer los recursos de atenuacion mas comunes para los diversos géneros discursivos.

Las noticias de sucesos se caracterizan por tratar situaciones tragicas y tensas, en las
cuales los hablantes suelen tener poca (o nula) cercania con su interlocutor; por lo tanto, se
considera que por medio de la presente investigacion sera posible comprobar o refutar lo
establecido por Briz y Albelda (2013) y observar en qué medida se emplean los recursos de
atenuacion, asi como cuales tipos son mas frecuentes.

Como se explicd, los hablantes tienen la capacidad de cambiar el estilo de habla segun
sus necesidades y la situacion de la comunicacion. Van Dijk lo afirma al indicar: “El uso de
estructuras retéricas en la noticia depende de los objetivos y los efectos buscados por la
comunicacion” (1990, p.123). En el caso de las noticias de sucesos, se hace uso de un
lenguaje mas gréfico y grotesco con el fin de conseguir una mayor audiencia (Torres, 2016).
Queda claro, entonces, que las noticias son construidas de cierta forma respondiendo a
determinados objetivos. Ademas, la audiencia toma la informacion mostrada y lleva a cabo

una jerarquizacion de acuerdo con sus intereses personales (Morales, 2010).



En este estudio, se pretende mostrar la frecuencia con la que aparecen recursos de
atenuacion en noticias de sucesos, las cuales constituyen situaciones comunicativas de baja
coloquialidad. Debido a esto y tomando en cuenta la inexistencia de trabajos referentes a la

atenuacion en noticias de sucesos, se considera de gran relevancia el presente trabajo.

Aunado a lo anterior, es posible arguir acerca del valor tedrico de esta tesis debido al
vacio existente de andlisis que abarquen la misma tematica en noticias de sucesos. Esto se
debe a que, a pesar de haber muchos estudios que tratan, por un lado, la atenuacién y, por
otro lado, las noticias de sucesos, no se registran, ni en el ambito nacional ni en el
internacional, aquellos que aborden ambos campos de conocimiento de manera conjunta. Por
tal motivo, esta investigacion aportard conocimiento tanto en el aspecto tedrico como el
metodoldgico y en estudios que abarquen una o ambas tematicas. Ademas, los resultados
obtenidos servirdn de guia para otras investigaciones, ya sea para realizar un estudio mas
generalizado, enfocarse en un aspecto mas especifico o contrastar los resultados al usar otros

materiales de analisis.



4. Estado de la cuestion

En el presente apartado, se exponen una serie de investigaciones relevantes para
desarrollar este trabajo. Los recursos de atenuacién en noticias no han sido estudiados en
investigaciones en el &mbito internacional; tampoco se ha encontrado evidencia de que hayan
sido estudiados en el ambito nacional. Debido a lo anterior, no se presentaran trabajos en los
que se incluyan ambas teméticas abordadas de forma conjunta, sino que se tratardn por

separado.

Para la revision bibliografica, se consideraron estudios de cortesia llevados a cabo a
nivel nacional, estudios de atenuacion en el ambito nacional e internacional, estudios de
atenuacion vinculados al sexo, investigaciones de prosodia en la atenuacion, asi como el
discurso noticioso. La organizacion del presente apartado se basa en el orden de los anteriores
ejes tematicos. La busqueda y recoleccion de material se lleva acabo utilizando algunas de
las bases de datos de la Universidad de Costa Rica, Scielo, Ebsco, Research Gate, coloquios

del programa EDICE, asi como de Google Académico.

4.1. Estudios de cortesia a nivel nacional

El primer &mbito por profundizar es el de los estudios de cortesia. Cabe recalcar el
nexo entre la cortesia linguistica y la atenuacion, y de ahi el porqué de ser incluido en este
apartado. Ambos aspectos son parte de la pragmatica y de los estudios de analisis del
discurso; sin embargo, la cortesia se considera una actividad social, mientras la atenuacion

es una actividad linguistica (Albelda y Briz, 2010).



Pese a que la primera suele ser catalogada como una de las expresiones de la cortesia
linguistica, es relevante tener en cuenta que no toda atenuacion ocurre con fines corteses
(Albelda y Briz, 2010; Hidalgo, 2006; Cestero 2012). Lo mencionado anteriormente se

desarrollara de forma mas amplia en el marco teorico.

Algunas de las razones por las que los hablantes pueden recurrir a la atenuacion sin
fines corteses son para minimizar una opiniéon o desacuerdo, generalizar, evitar regafios,
proteger la imagen propia y buscar la aceptacion de las palabras (Albelda y Briz, 2010;
Hidalgo, 2007; Briz, 2005; Briz y Albelda, 2013). Tras aclarar este punto, se procedera a
mostrar un estudio internacional que trata la cortesia en prensa escrita y luego se presentara

una serie de estudios de cortesia verbal llevados a cabo en Costa Rica.

En primer lugar, en el estudio de Medina (2013), se analizan los mecanismos de
cortesia y descortesia en la prensa espafiola. Para elaborar este estudio, el autor toma 54 textos
del periddico El Dia, en los cuales resulta notorio como se trata de influir en la opinion del
lector al dafar la imagen de politicos, periodistas y de Espafia. Se concluye que los recursos
empleados de forma mas habitual para desacreditar la imagen son: “La infravaloracion, el
insulto, la hipérbole, uso de exclamaciones e interrogaciones, ataques ad personam”
(Medina, 2013, p. 365). Dicho estudio es relevante debido a que, a pesar de no ser un texto
de atenuacidn, trata un fendmeno mas general en un medio de comunicacion, lo cual podria

servir a los propdsitos de este analisis como sustento tedrico.

Respecto a los estudios de cortesia Ilevados a cabo en Costa Rica, se encuentra el de
Cruz Volio (2010). En este, se estudian las estrategias de cortesia presentes en una
conversacion entre dos personas en relacion social simétrica. La autora analiza los actos

locutivos (lo que se dice), ilocutivos (la intencidn de lo que se quiere lograr al decirlo) y



perlocutivos (el efecto que se logra al decirlo) presentes en la interaccion y la forma en que
los sujetos utilizan actos de habla indirectos para evitar comprometer al otro o afectar su

imagen.

Cruz Volio (2010) concluye que los hablantes siempre pretenden alcanzar una meta
con cada uno de sus enunciados. El logro de estas metas se da por medio de estrategias de
cortesia que les permiten conseguir lo deseado sin afectar la imagen del otro. En dicho
articulo, se expone la forma en la que los hablantes recurren a actos de habla indirectos y
diferentes estrategias utilizadas para suavizar el efecto que sus palabras tienen en el oyente.
El texto de Cruz Volio (2010) se considera de gran utilidad debido a que se trata la tematica
de la atenuacion como forma de cortesia, ademas del hecho de estudiar el espafiol de Costa

Rica.

En la misma linea de estudios de cortesia en Costa Rica, Jara Murillo (2003) analiza
la solicitud como forma de interaccion verbal por medio de la cual el hablante provoca alguna
accion por parte de su interlocutor. Para lograrlo, es vital que el hablante, quien se propone
alcanzar un objetivo, utilice ciertas reglas de cortesia; la autora se enfoca especialmente en

la segunda regla de cortesia de Lakoff (1973): ofrecer opciones.

Para abordar esta temética, se analiza un intercambio de palabras entre dos hablantes
que no se conocen. En la interaccion, se da un acto de habla indirecto, ya que la hablante
hace una pregunta no con el fin de obtener una respuesta, sino de que la oyente la acate como
una solicitud y responda de acuerdo con esta. Al igual que en el estudio anterior, se observa
la presencia de los actos de habla indirectos y el afan de no amenazar la imagen de su oyente.

Ademas, la solicitud del hablante esté atenuada, lo cual ayuda a lograr su objetivo. El estudio



resulta relevante para los fines de este analisis debido a que se recalca la importancia de la

atenuacion para conseguir un fin sin amenazar la imagen del interlocutor.

Todavia en el ambito nacional, Murillo (2002) estudia una serie de situaciones de
habla en Costa Rica en las que se evidencia la cortesia verbal. El autor trabaja con las
premisas de afiliacion y autonomia establecidas por Bravo (1999) y lleva a cabo una
descripcién del costarricense a partir de ambas premisas. Cabe destacar que, al hablar del
espafiol de Costa Rica, el autor se refiere especificamente al espafiol del Valle Central, el
cual cuenta con un mayor estatus. En este estudio, se estima que la construccion de la imagen
social del costarricense puede ser observada mediante la forma como este atenta actos de

habla que amenazan la imagen del otro: aserciones y mandatos.

Se considera que las aserciones pueden afectar la imagen del interlocutor si este no
concuerda con lo expresado por el hablante. Adicionalmente, el hablante tiende a utilizar ain
mas estrategias de atenuacion si debe contradecir alguna idea expuesta por una figura de
autoridad. Aunado a esto, se destaca el uso de diminutivos como estrategia de cortesia, en
tanto agregan un enfoque afectivo a lo dicho, especialmente si se trata de una orden. Tras
analizar varias caracteristicas del costarricense en cuanto al uso de la cortesia verbal, se
observa una tendencia hacia la afiliacion, la solidaridad, la sensibilidad y la utilizacién de
recursos que no amenacen la imagen de su interlocutor. De nuevo, se evidencia la forma en
que los costarricenses frecuentemente emplean recursos para no desafiar la imagen del

interlocutor.

El mismo autor, en el 2006, estudia la forma en que los costarricenses perciben la
cortesia linglistica. Para el analisis, se aplica una encuesta que consta de tres partes. En la

primera parte, se hace una serie de preguntas acerca de las percepciones de los costarricenses



en cuanto a la cortesia en general. En la segunda parte, se les presentan varias situaciones
hipotéticas a los participantes, para que indiquen cual seria su respuesta ante esas
circunstancias. En la tercera y Gltima parte del estudio, se les solicita a los hablantes
mencionar cémo tratarian a una serie de personas con diferentes rangos, desde familiares
hasta aquellas que no conocen, para pedirles un favor. El instrumento metodoldgico fue
aplicado a 80 hablantes nativos de Costa Rica con edades entre los 18 y 55 afios. De estos,
25 eran hombres y 55 mujeres. Se menciona que la diferencia tan marcada en términos de
cantidad entre los sexos responde a la anuencia de las mujeres a colaborar. Los niveles de
educacion formal de los encuestados eran en su mayoria graduados de secundaria y varios

con estudios universitarios concluidos.

Respecto a la primera parte de la encuesta, llama la atencion el hecho de que muchos
de los informantes consideran la cortesia en vinculo con su interlocutor. En la segunda y
tercera parte del estudio, se destaca el uso de estrategias de atenuacion que utilizan los
informantes para pedir un favor, dar un consejo, hacer una invitacion y dar un cumplido. Se
menciona que dichas estrategias cambian dependiendo de la persona a la que va dirigido el
acto de habla. Ademas, contrario a lo establecido por varios autores, se concluye que, en el
caso de los costarricenses, el uso de estrategias de atenuacion no se da tanto con el fin de
proteger la imagen negativa de su interlocutor, sino de crear lazos de confianza. Una vez mas,
es posible determinar como las estrategias de atenuacion se conciben como una forma de

cortesia.

Para cerrar la tematica de los estudios de cortesia, cabe destacar que estos brindan un

gran aporte para la presente investigacion debido a que se comprueba como la atenuacion es



una forma de cortesia ampliamente utilizada por los hablantes, asi como para los fines

perseguidos por los hablantes.

4.2. Estudios de atenuacion

Con respecto a la atenuacion, se iniciara por citar un estudio de atenuacion llevado a
cabo en el ambito nacional. Fernandez (2017) estudia los recursos de atenuacion e
intensificacion en el discurso de docentes de educacion primaria de Costa Rica en cuanto a
temas de diversidad sexual y funcional (ambos considerados temas tabd). Para lograr lo
propuesto, el autor utiliza diez entrevistas a docentes de cuatro centros educativos. Tras llevar
a cabo una transcripcion de dicho material, el autor identifica los recursos, los tipifica segun
su funcidny a partir de esto crea una serie de inferencias acerca del uso dado por los docentes.
Pese a que el autor trata tanto la intensificacién como la atenuacion, solamente se nombraran
los resultados pertinentes a atenuacion, por ser la tematica abordada en la presente tesis.
Fernandez (2017) concluye que los docentes atenuaron su habla con el fin de restarles peso
a las opiniones brindadas, asi como para reducir los efectos negativos que pudieran causar

Sus opiniones.

Ademas del estudio mencionado anteriormente, se encuentra una investigacion que,
a pesar de no haber sido realizada en Costa Rica, analiza esta variante del espafiol en
comparacion con la venezolana. En el estudio realizado por Albelda y Briz (2010), se
estudian aspectos pragmaticos y diferencias culturales en atenuacién y cortesia verbal, a
partir de corpus reales. En la primera parte del estudio, se establece una relacion entre cortesia
y atenuacion linguistica para, posteriormente, hacer un analisis contrastivo de muestras de

habla de lugares hispanohablantes.



Se analizan muestras de habla de Venezuela y Costa Rica por medio de entrevistas
semidirigidas, y de Espafia y Chile, por medio de conversaciones coloquiales. Para fines de
del presente estudio, se prestara especial atencion a los resultados concernientes a Venezuela
y Costa Rica. Se concluye que, en el habla venezolana, se utiliza mayor cantidad de
mecanismos de implicacion por el oyente, asi como impersonalizacién mediante el empleo

de la segunda persona del singular.

Ademas, tanto en Venezuela como en Costa Rica, se utiliza mucho la risa como
atenuador para salvaguardar la imagen del hablante. En el caso costarricense, también se not6
que se trata de reducir el compromiso con lo dicho y se registra el uso de atenuadores para

reparar los actos que puedan resultar amenazantes.

Para finalizar, de los cuatro paises estudiados, se evidencié que es en Costa Rica
donde se emplean maés estrategias de atenuacién en el habla. Al relacionar los resultados de
este estudio con la presente investigacion, se considera de mucha utilidad que parte del
trabajo se enfoque en el habla costarricense, ya que se podria constatar algunos de los

resultados obtenidos con los de la presente investigacion.

En Barrios (2017), se establece un nexo entre las expresiones de incertidumbre y la
atenuacion en el acto de habla de asercion. Se parte del presupuesto de que, al hacer una
asercion, normalmente se tiende a amenazar la imagen del interlocutor. Por lo tanto, en

muchas ocasiones se utilizan diversas estrategias de atenuacion para mitigar este efecto.

Para llevar a cabo el andlisis, la autora utiliza un corpus perteneciente al Corpus de
Referencia del Espafiol Actual, del que toma 5000 parrafos de lengua oral y observa el uso

de 23 marcadores de probabilidad por hablantes nativos del espafiol. El corpus corresponde



a conversaciones coloquiales entre iguales. Del corpus estudiado, se comprob6 que el 11,6%

cumplia un propdsito atenuador.

La mayoria de casos de atenuacion se registran en la presencia de marcadores de
incertidumbre. Las aserciones se consideran un acto de habla amenazante a la imagen, ya sea
del interlocutor o del hablante. Por tal motivo, el uso de marcadores de incertidumbre sirve
para preservar la imagen del hablante, incluso cuando se presentan confrontaciones o
desacuerdo en la conversacién. El uso de estos marcadores se da junto con otros recursos
atenuantes, como la impersonalizacion y generalizaciones. El estudio de Barrios (2007) es
relevante debido a que estudia conversaciones orales, ademas de que trata fenémenos que,

probablemente, se evidencien al llevar a cabo el anlisis de este proyecto.

Albelda y Alvarez (2010) muestran las ventajas de trabajar con corpus a la hora de
llevar a cabo investigaciones en el estudio de la atenuacion e intensificacion. Para fines de la
presente tesis, se dard mayor importancia a las tematicas referentes a la atenuacién. Se
analizan dos corpus, uno de ellos es el de Venezuela (el habla de Mérida) y el otro, de Espafia
(\Val.Es.Co). Se recalca la trascendencia de examinar las estrategias de atenuacion segun su
contexto, asi como de procurar utilizar contextos contrastivos. Lo anterior para comprobar si
las particulas estudiadas realmente desempefian una funcion atenuadora. Respecto a los
resultados vinculados con la atenuacion, se sefiala que las subfunciones que desempefia se

vinculan, en su mayoria, con los siguientes aspectos:

e Manifestar, buscar acuerdo (IC)

e Evitar o reducir el compromiso del hablante con lo dicho (1V)

e Facework (IC): reparar o mitigar una amenaza a la imagen (FTA), justificar
el desacuerdo, evitar imponer el yo

e Actividades de autoimagen (Albelda y Alvarez, 2010, p. 89)



A pesar de que, en la presente investigacion, no se va a usar un corpus tan amplio
como el del estudio mencionado, este sirve para dimensionar la conveniencia de evitar el uso
de corpus muy reducidos para los analisis de los fenémenos linguisticos. Asimismo, al tratar

con conversaciones orales, sirve de apoyo teorico a la presente investigacion.

4.3. Estudios de atenuacion relacionados con el sexo

En los siguientes trabajos, se analiza una serie de factores sociales que influyen en el
uso de los recursos de atenuacion por un determinado hablante. Cabe mencionar que las
diferencias en los recursos de atenuacion segun el sexo son fundamentales para la presente

tesis. Por ello, se profundizara mas en este aspecto que en otras variables sociolinguisticas.

El primero de los estudios que incorpora esta variable es el de Cestero y Albelda
(2012). Se examina la variacion sociolingtistica en el uso de la atenuacion. Para dar cuenta
de esto, se lleva a cabo un andlisis cualitativo y cuantitativo de 24 entrevistas semidirigidas
de hablantes de diferentes areas de Espafia, con diferentes niveles de instruccion y diferentes
edades. Se toman en cuenta variables “fonicas, morfosintacticas y léxicas” (Cestero y
Albelda, 2012, p.82). Se concluye que la atenuacion linguistica es una variable diafasica
debido a que se da mucho mas en la conversacion coloquial que en las entrevistas; ademas,
presenta variacion cultural, puesto que hay marcadas diferencias en el uso de la atenuacion
de ambas regiones estudiadas. Para finalizar, se constituye la atenuacion como fenémeno
sociopragmatico, ya que se advierte una diferencia de uso segun el sexo del hablante y su
edad. El andlisis resulta valioso para el presente trabajo porque considera las variables de

sexo y edad, las cuales seran tomadas en cuenta a la hora de analizar el corpus.



AUn en la linea de los estudios de atenuacién en el espafiol, Puga y Gutierrez (2015)
se proponen comprobar si una serie de conversaciones entre un hombre y una mujer son
asimétricas, asi como observar cémo surge la atenuacion en estas conversaciones y si los

hablantes de un sexo recurren mas a los recursos de atenuacion que aquellos del otro sexo.

En el total de muestras analizadas, se observa que si hay asimetria y se deduce que
esta responde a la diferencia de sexo. En las muestras, se manifiesta que el hombre ostentaba
mayor poder o estatus que la mujer, lo cual se evidencié con diversos hechos. Ademas, se
concluye que las mujeres del estudio recurrieron en mucha mayor medida a la atenuacion
que los hombres. La comparacion en las estrategias de atenuacién segln el sexo resulta
crucial, ya que se pretende analizar los recursos de atenuacion utilizados segun el sexo del

hablante y el de la victima en una serie de noticias de sucesos.

De acuerdo con la revision de estudios que tratan aspectos sociopragmaticos, entre
ellos el sexo, se encuentra el de Cestero (2017). En dicho articulo, la autora estudia los
recursos de atenuacion de una serie de hablantes de Madrid partiendo de un analisis
cualitativo y cuantitativo. Para cumplir este fin, elabora una serie de entrevistas
semidirigidas, para un total de nueve horas de grabacion. Se trabaja con un hombre y una
mujer para cada uno de los tres grupos etarios, asi como tres niveles de instruccion
(educativos). Segun la variante de sexo, opuesto a lo sefialado por el estudio anterior, se
concluye que los hombres atenGan mas que las mujeres. Ademas, los hablantes mas jovenes
utilizan mas recursos de atenuacion que los mayores y las personas con niveles de instruccién
mas altos suelen optar mas por el uso de dichos recursos que aquellos con niveles educativos
mas bajos. La variable de sexo es particularmente importante en tanto es una de las categorias

que se pretende tratar.



La misma autora lleva a cabo otro estudio con el objetivo de observar los tipos y
recursos de atenuacion empleados por un grupo de hablantes de Madrid. Cestero (2012)
analiza una serie de entrevistas semidirigidas y considera las mismas variables que en el
estudio mencionado anteriormente. Esta vez, se analiza un total de 4273 turnos de habla, de
los cuales en 538 los hablantes utilizan algun recurso de atenuacién. Se concluye que los
tipos de atenuacién registrados en mayor cantidad son: modus, dictum y modus y dictum,
sucesivamente. Ademas, se observa que la atenuacion suele variar dependiendo de las
condiciones sociales de los hablantes; por lo tanto, se puede afirmar que se trata de un

fendmeno sociolinguistico.

Por ultimo, en lo que respecta a los estudios de atenuacion que estudian las
variaciones segun el sexo, se encuentra el de Molina (2004-2005). En este articulo, se
estudian las diferencias en las estrategias de atenuacion utilizadas por hombres y mujeres en
el barrio de Salamanca y Vallecas, Madrid. Se analizan muestras de habla de 18 hablantes en
18 horas de grabacion. Cabe considerar que no se incluye el total de atenuaciones, sino la
cantidad de turnos de habla en los cuales se emplea uno 0 mas recursos de atenuacion. El
corpus se obtiene mediante la aplicacion de entrevistas semidirigidas. Tras llevar a cabo el
analisis, se concluye que las mujeres utilizan estrategias de atenuacion con el fin de preservar
la imagen de su interlocutor, mientras los hombres lo hacen para preservar su propia imagen.
Ademas, respecto a los tipos de cortesia positiva utilizados por hombres y mujeres, los

primeros se inclinan hacia la autonomia, mientras las segundas optan mas por la afiliacion.



4.4. Estudios de prosodia en la atenuacion

En seguida, se muestra una serie de estudios en los que se trata la prosodia en casos
de atenuacion. En la presente tesis, se pretende estudiar la prosodia en torno a los recursos
de atenuacién hallados en el corpus, de ahi la relevancia de mencionar algunos trabajos que
se centren en esta tematica. En primer lugar, se encuentra el aporte de Briz e Hidalgo (2008).
En el articulo, los autores estudian los marcadores discursivos y la prosodia, asi como sus
efectos atenuadores-corteses. Se analiza el no que cumple funciones atenuadoras y se utiliza
el programa Praat con el fin de medir con precision si el no concesivo sigue parametros o
rasgos prosodicos. Se concluye que una de las formas de manifestar la atenuacion en cuanto
a fendbmenos prosodicos con el no concesivo es utilizando una entonacion circunfleja.
Ademas, la duracion de esta particula no es minima, asi que no se asemeja a su UsoO en casos
de negacion. Aunado a esto, se registran mas valores agudos que graves en la realizacion del

no concesivo con funcion atenuadora.

En Rojas, Blondet y Alvarez (2014), se propone describir “el patron tonal y de
duracion de la atenuacion a partir de frases no corteses” (p. 93). Para conseguir este objetivo,
se utiliza el programa Praat para transcribir un total de cuarenta enunciados que luego fueron
analizados siguiendo el sistema ToBi (Tones and Break Indices). Estos enunciados se
encuentran en una entrevista semidirigida del Proyecto para el estudio sociolinguistco del
espafol de Espafia y de América (Preseea). Al analizar los datos, se concluye que la
atenuacion suele aparecer codificada con el patron tonal de pico en la silaba ténica seguido
por una bajada. Este patron se utiliza tanto en frases atenuadas y en marcadores atenuantes.

En cuanto a la duracion de las estructuras atenuadas frente a las que no lo estan, las primeras



suelen durar el doble que las segundas. Uno de los aspectos que se pretende abarcar en la
presente investigacion es la prosodia, de ahi que la informacidn de este articulo sea de utilidad

tedrica y metodoldgica.

Hidalgo (2007) se propone “integrar determinadas formas linguisticas prosddicas o,
simplemente, fonicas, en un marco explicativo de base pragmatica, y llegar a predecir bajo
queé condiciones se daran dichas formas” (p. 129). Para llevar a cabo el analisis, el autor sigue
tres ambitos principales (suprasegmental, segmental y paralingiistico) y, de cada uno de
estos, analiza diferentes aspectos. El autor concluye que la parte fonica de la lengua juega un
rol esencial en la atenuacion en los tres &mbitos mencionados. En este texto, ocurre una
categorizacién muy clara, ademas de servir como gran apoyo teorico respecto a la prosodia

en la atenuacion.

Por su parte, Hidalgo (2015) elabora un estudio en el que trata las diferentes
realizaciones prosddicas de enfocadores de alteridad y sus efectos pragmaticos, expresados

por medio de recursos de atenuacion e intensificacion.

Para lograr este cometido, el autor analiza diecinueve conversaciones coloquiales que
pertenecen al corpus de Val.Es.Co. Se efectia un andlisis acustico de las particulas bueno,
hombre, ¢sabes? y ¢eh? para observar si la forma en la que se utilizan estos elementos tiene

algan efecto cortés o descortés.

Se utiliza el programa Praat para analizar de forma precisa las curvas melodicas y
caracteristicas acusticas de los marcadores. En los resultados de este estudio, se observan
variaciones considerables segun el marcador analizado. En algunos casos, se denota un

mayor uso de atenuadores; en otros, de intensificadores; asi como un caso en el que ambos



estaban equilibrados. Estos marcadores, al ser utilizados con un fin atenuador, se encuentran
tanto en posiciones iniciales, medias y finales. Los usos de los contornos acusticos también
varian segun el marcador estudiado. El autor recalca la importancia de llevar a cabo analisis
acusticos haciendo uso de herramientas que ayuden a medir con precision los aspectos a

evaluar.

El dltimo estudio de prosodia referente a la atenuacion al que se hara alusion es el de
Devis (2011-2012). En su articulo, Devis propone un modelo descriptivo para analizar rasgos

melddicos que cumplen una funcién cortés atenuadora (2011-2012).

El autor utiliza el método propuesto por Cantero (2002) para estudiar la entonacion,
el ritmo y el acento. Se utilizan dos corpus, uno de ellos es el de Val.Es.Co y el otro es
elaborado por el autor para verificar los datos obtenidos en el primer corpus. Ademas, como
herramienta informatica, se hace uso del programa Praat. El autor concluye que no existen
estructuras establecidas respecto a los rasgos melddicos asociadas con los recursos de
atenuacion. Sin embargo, se nota que existe una aproximacién a estas estructuras y se ha
podido detectar algunos rasgos melddicos que usan los hablantes de los corpus para expresar
la cortesia atenuadora. Debido a que en el presente trabajo se propone estudiar la prosodia en
torno a los recursos de atenuacion, los estudios sefialados son relevantes, ya sean como

sustento tedrico o metodoldgico.

4.5. Discurso noticioso

En este estudio, se examina el uso de recursos de atenuacién en un telenoticiero

costarricense. Debido a lo anterior, es relevante presentar estudios que traten tematicas



vinculadas con el discurso noticioso o periodistico. A continuacion, se presenta una serie de

articulos en los que se abarca esta tematica.

En primer lugar, se encuentra Rondoletto (2001), quien establece una relacion entre
el papel del periodista y el ciudadano en programas que tratan temaéticas sociopoliticas,
mediante un acercamiento semidtico. La autora realiza una diferenciacion entre el discurso
periodistico y los otros tipos de discursos presentes en una sociedad y los elementos
sociopoliticos observados en ese tipo de discurso. Con el fin de establecer estas relaciones,
la autora lleva a cabo una transcripcion de 18 horas de video de dos programas televisivos
argentinos con los nombres Hora Clave y Dia D, y toma los segmentos correspondientes a

una seccion de estos programas.

Por medio del analisis, la autora sefiala una serie de recursos discursivos utilizados
por los periodistas a la hora de hacer un enunciado, asi como una lista de relaciones entre el
periodista, su discurso y el papel que juega en la institucion en la que se desempefia. Ademas,
se considera que el concepto de ciudadano es una de las construcciones del discurso

periodistico que trata tematicas sociopoliticas.

Con respecto al &mbito de la prensa escrita, cabe aludir al estudio de Federico, Gomes
y Piacenza (2010). Los autores hacen un analisis critico del discurso periodistico de los dos
principales periddicos de Buenos Aires, Argentina (La Nacion y Clarin) en cuanto a una serie

de altercados en los que hubo muertes causadas por armas de fuego en los afios 2001 y 2002.

Para cumplir con ese proposito, se recolectan los materiales y se analizan siguiendo

como guia una técnica de la Escuela Francesa de Analisis del Discurso. Se concluye que en



el periodico La Nacién se busca la objetividad, mientras que en Clarin predomina un

“posicionamiento mas popular” (Federico et al., p. 295).

Es posible notar cierta complementariedad en los métodos utilizados por los dos
periodicos para informar a sus lectores acerca de las muertes por armas de fuego. Ademas,
se parte del hecho de que la forma de presentar la informacion en cada periodico varia segun
su publico. Pese a que este estudio corresponde a un corpus escrito, es relevante para la
presente investigacion, debido a que se pretende estudiar los recursos de atenuacion segun

diferentes tipos de muerte, incluida la del homicidio con arma de fuego.

Otro de los tipos de muerte que se estudian en la presente investigacion se asocia con
el estudio llevado a cabo por Portilla (2016). La autora analiza el discurso en la prensa
peruana en torno a ocho casos de violencia contra la mujer. En lo que respecta a la
metodologia elegida por la autora, se toman en cuenta ocho casos de agresiones a mujeres
ocurridas en el 2015y, para cada una de ellas, se recopila una serie de noticias presentes en
los principales periodicos de Perd. De cada una de las noticias seleccionadas, se hace un

analisis de las estructuras discursivas que utilizan los diferentes periodicos.

En los resultados, se puede observar que la prensa peruana emplea dos recursos al
presentar la noticia. EI primero naturaliza el suceso por medio del léxico utilizado al abordar
la noticia, se trate de una victima mortal o sobreviviente a la agresion. El otro recurso consiste
en visibilizar la situacién y la problematica social que conlleva. A pesar de tratar el problema
desde un corpus escrito, este estudio resulta de gran relevancia para la presente investigacion
debido a que en el corpus a analizar también se evidencia la problematica de la agresién a la

mujer.



Martinez y Jiménez (2016) analizan la representacion mediatica de la violencia contra
la mujer en dos periddicos de Guatemala y Nicaragua, y se basan en el método de analisis
macroestructural propuesto por Van Dijk (1990). Por medio de este método, es posible
identificar “temas, subtemas, actores, tipos de violencia representados, (Yy) tipificacion de
violencia” (Martinez y Jiménez, 2016, p. 16). Las autoras parten de los puntos indicados
previamente y agregan los siguientes: “secciones de los diarios, sexo de periodistas y género

periodistico” (Martinez y Jiménez, 2016, p. 22).

Se concluye que, a pesar de que se mencionan los incidentes en los que las mujeres
son victimas de violencia, se tratan como cualquier otra nota, y hay un enfoque en la
“propiedad noticiable” de esta y no haciendo énfasis en la problemética que estos hechos
conllevan. Asimismo, se documenta una gran escasez de terminologia para tratar la
problematica de la violencia contra la mujer y la informaciéon es presentada como un hecho
de violencia sistematica y no de violencia contra la mujer. Dado que una de las variables de
la presente investigacion es el sexo de la victima del suceso, resulta esencial ver si se refleja

alguna diferencia en el uso del lenguaje segun el sexo de la victima.

En Menéndez (2014), también se trata el discurso periodistico y la representacion
mediatica de la violencia de género en la prensa espafiola. Se analiza un total de 450 noticias
comprendidas entre el 2004 y 2008, las cuales corresponden a varios periddicos espafioles.
El andlisis sigue una metodologia cualitativa y cuantitativa y se hace una aproximacion

tedrica de estudios de género, feminismo y analisis de prensa.

Se concluye que, pese a tener presencia en los medios esparioles y ser importante en
la sensibilizacion del tema, el abordaje de las noticias de violencia hacia las mujeres ain debe

cambiar y mejorar en gran medida. En muchas de las noticias, se observa un caracter



sensacionalista en la forma de ser presentadas, asi como una redaccién muy pobre que se
puede deber a varios factores. Otro de los aspectos observados es que se le da mas

importancia a la muerte como tal y al agresor que a la victima del asesinato.

Todavia en el discurso noticioso orientado a las victimas de muerte en las noticias de
sucesos, se encuentra el trabajo de Torres (2016). En este, se estudia la influencia del discurso
periodistico acerca del asesinato de una nifia en la incriminacion de culpabilidad de sus
padres, por parte de los lectores. La autora estudia una serie de noticias referentes a dos

periddicos espafioles en los que se trata el caso de la nifia asesinada.

Se concluye que, para aumentar la audiencia, cuando se trata de una victima menor
de edad, los medios de comunicacidn tienden a utilizar lenguaje morboso y emotivo, asi como
a presentar informacion privada de la victima, aunque esto viole la privacidad de las personas
involucradas en el caso. También se evidencia que, por el modo en el que se expone la
informacion y el lenguaje utilizado, los periddicos achacan la culpabilidad a los padres de la
nifia, aun antes de que se lleve a cabo el juicio. El trabajo de Torres (2016) se considera de
utilidad para la presente tesis debido a que se pretende establecer una diferenciacion en
cuanto al uso y frecuencia de los recursos de atenuacién utilizados en noticias de sucesos

cuando la victima es una persona menor de edad en contraste con victimas mayores de edad.

En el &mbito costarricense, Vergara (2016) estudia el discurso sobre la criminalidad
en una serie de noticias, sus caracteristicas textuales y la forma como esta puede generar una
“percepcion ‘desmedida’ en los televidentes costarricenses respecto a la criminalidad” (p.
242). Para lograr lo mencionado anteriormente, el autor selecciona seis noticias de los dos
principales telenoticieros costarricenses (Noticias Repretel y Telenoticias), en las que se trata

la tematica de la criminalidad.



Se lleva a cabo un analisis de una serie de caracteristicas en cada una de estas noticias
para ver qué efecto tienen sobre los televidentes. En los resultados de este articulo, el autor
sefiala que los costarricenses consideran la criminalidad como una problematica social, tanto
por venir de la mano de elementos de gran carga afectiva como por sentir que en cualquier
momento podrian convertirse en “victimas” de esta.

Respecto a lo ultimo, se registra que los costarricenses tienen una percepcion
exagerada de la posibilidad de ser victimas de algun tipo de agresion delictiva y, parte de este
miedo, se puede deber al discurso sobre la criminalidad al que se recurre en la presentacién
de las noticias. En el corpus de la presente investigacion, se registra una cantidad
considerable de muertes por actos criminales, por lo que el estudio de Vergara (2016) resulta
de relevancia teorica.

En Aguilldn (2013), se trata la percepcidn ideoldgica de los venezolanos sobre los
actores involucrados en actos de violencia. Para esto, el autor utiliza un modelo
sociocognitivo propuesto por Van Dijk en el que se abarcan elementos como la cognicion, el
discurso y la sociedad. Por medio de estos elementos, se estudia el modo en el cual la prensa
ve a las victimas y a los victimarios.

Se analizan 92 articulos de la seccion de sucesos publicados en los periodicos
Panorama y La Verdad. Tras el analisis, el autor concluye que, en las noticias, se presenta
informacion positiva acerca de las victimas del suceso y se enfatizan aspectos negativos de
los victimarios. Ademas, se muestra que en los dos periddicos existe una diferenciacion social
entre victima y victimario, porque se tiende a menoscabar la imagen del segundo grupo
mientras se establece un distanciamiento social de este con la imagen de la victima.

El estudio de Aguillon (2013) resulta relevante para la presente investigacion debido

a que, en el corpus de estudio, hay una gran cantidad de muertes por actos de violencia.



Asimismo, se establecen diferencias en el abordaje del discurso noticioso segun la victima,
lo cual corresponde a uno de los propdsitos de la presente investigacion. Con base en lo
anterior, este articulo puede servir como sustento tedrico en cuanto a la tematica de muertes
violentas.

En Hernandez y Finol (2012), se estudia el discurso de la prensa en casos de violencia
y muertes desde el punto de vista de la semioética. El analisis se lleva a cabo con una serie de
noticias de sucesos del periddico Mi Diario de Venezuela, el cual se ha caracterizado por la
forma sangrienta en que presenta sus noticias. Se utiliza un modelo elaborado por Finol
(2009) que toma en cuenta la recurrencia y la forma en la que se construyen los “bloques
semanticos”.

Tras aplicar el modelo, se concluye que, en las noticias de sucesos estudiadas, existe
una tendencia a naturalizar la violencia y presentarla casi como un espectaculo, de modo que
el medio entretenga al lector. Esto se logra a través del uso repetido de ciertos adjetivos,
metaforas e imagenes de contenido muy fuerte (Hernandez y Finol, 2012, p. 578). En este
diario, la muerte y los actos de violencia son concebidos como parte del dia a dia, lo cual
eventualmente causaria una resignificacion de los términos y eso derivaria en un menor
impacto en los lectores.

Para cerrar el eje tematico del discurso noticioso, precisa advertir la existencia de una
gran variedad de efectos que pueden ser conseguidos en una audiencia por el uso de
caracteristicas propias del discurso periodistico o de un tipo especifico de recurso de
atenuacion.

Luego de conocer todos los estudios referidos anteriormente (tanto del area de
atenuacion y cortesia como de discurso noticioso), se extrae una serie de puntos aplicables

en la presente investigacion y otros que se optara por dejar de lado. En primer lugar, autores



como Cruz Volio (2010), Jara Murillo (2003), Hidalgo (2007), Briz (2002) y Barrios (2017)
llevaron a cabo una extensa revision bibliografica y dieron gran sustento tedrico a su trabajo,
aspecto fundamental para la presente investigacion.

Otro punto relevante observado en varios articulos fue el de realizar un analisis con
un corpus de gran extension y completitud. Autores como Murillo (2006), Medina (2013),
Cestero y Albelda (2012), Albelda y Alvarez (2010), Hidalgo (2007) y Molina (2004-2005)
trabajaron con corpus muy extensos, en algunos casos de hasta 9 horas de grabacion para
estudiar la frecuencia y formas de aparicion de varios fenémenos linglisticos. EI corpus a
utilizar en el presente estudio consta de 56 minutos con 47 segundos, por lo cual se cuenta
con suficiente informacion para examinar los recursos de atenuacion en noticias de sucesos.

En algunos estudios, se utilizé un programa informatico para garantizar un analisis
preciso y exacto del fendmeno estudiado. Este el caso de Briz e Hidalgo (2008) y Devis
(2011-2012), quienes optaron por el programa Praat para poner en marcha las mediciones
correspondientes a extension y tipos de entonacion de sus corpus. En el presente estudio,
pese a no enfocarse especificamente en aspectos prosddicos, se utilizara el programa Praat
en caso de haber duda respecto a la duracién de las pausas y alargamientos.

Otro elemento positivo en los articulos estudiados consiste en la adecuada
categorizacion de los elementos analizados. En Murillo (2006), Cestero y Albelda (2012) e
Hidalgo (2007), se elaboré una clasificacion muy detallada, con categorias y subcategorias
que organizan de forma clara los fendmenos encontrados. Ademas, se brindd ejemplificacion
de cada uno de ellos. En el apartado de marco tedrico y metodologia del presente trabajo, se
exponen los cuadros en los que se organiza informacién relevante para el desarrollo

investigativo.



Por ultimo, la mayoria de los articulos consultados se basan en corpus oral. Segun lo
establecido por Garcia (2005) y Albelda y Alvarez (2010), al estudiar corpus orales se cuenta
con gran amplitud de tipologias textuales y la posibilidad de analizar la lengua en contextos
diferentes. Ademas, estos aportan gran cantidad de informacion acerca de los hablantes, el
lugar en el que ocurre la interaccion y aspectos culturales de la situacion comunicativa.
Asimismo, se destaca que los corpus orales brindan informacidn prosddica que se perderia

en los corpus escritos.



5. Planteamiento del problema

5.1. Pregunta de investigacion

¢Como se utilizan los atenuadores discursivos presentes en las noticias de sucesos en un

noticiero costarricense en el 2017 segun la victima, el hablante y el tipo de muerte?

5.2. Objetivos

5.2.1. Objetivo general

Analizar los recursos de atenuacidén presentes en noticias de sucesos en un noticiero
costarricense en el 2017 con el fin de determinar su relacién con las categorias de hablante,

victima y tipo de muerte.

5.2.2. Obijetivos especificos

5.2.2.1 Clasificar los recursos de atenuacidn presentes en noticias de sucesos de un noticiero
costarricense en el 2017 segun su funcién atenuadora.

5.2.2.2 Identificar las categorias de hablante, victima y tipo de muerte en noticias de sucesos
en un noticiero costarricense en el 2017.

5.2.2.3 Determinar la relacion entre los recursos de atenuacion y su uso en relacion con el

hablante, la victima y el tipo de muerte.



6. Marco teérico

A continuacion, se muestra una serie de estudios por medio de los cuales se presenta
la postura tedrica 'y conceptual desde la cual se parte para la elaboracion de esta investigacion.
Con el fin de conseguir lo mencionado anteriormente, se propone profundizar en dos grandes

blogues tematicos: atenuacion y género periodistico.

En primera instancia, se abarcara informacién concerniente a la atenuacién. Dentro
de este punto, se encuentran los siguientes elementos relevantes para el tema: cortesia,
introduccion acerca de la atenuacion, atenuacion segun el sexo del hablante, atenuacion en
la oralidad y atenuacion segun la victima de un suceso. En segunda instancia, dejando de
lado los temas concernientes al area de la linguistica, se pasa al area de la comunicacion
colectiva. En este apartado, se trata el material vinculado con el género periodistico, en el
que se inscriben los siguientes puntos: noticias, criterios de noticiabilidad, noticias televisivas

y noticias de sucesos.

6.1. Atenuacion y cortesia

En la presente seccion, se proporcionan datos mas detallados acerca de los puntos

asociados con la atenuacidn, descritos en el apartado anterior.

6.1.1. Cortesia
La cortesia verbal, concebida como una categoria pragmatica, ha sido estudiada por gran
cantidad de autores. En seguida, se muestra una pincelada de algunos grandes aportes dentro

de los estudios de cortesia verbal.



En esta materia, se destaca la labor de Lakoff (1973), quien propone una serie de
estrategias utilizadas por los hablantes con el fin de obedecer a la cortesia verbal. Estas

estrategias se plantean en forma de maximas y son las siguientes:

1. No impongas tu voluntad al interlocutor.
2. Brinda opciones.
3. Haz que tu interlocutor se sienta bien, se amable.

Segun Escandell (1996), cada una de estas maximas se utiliza en situaciones especificas

y se vinculan con la relacion existente entre las personas que participan en el intercambio.

Por su parte, Grice (1975) crea una serie de maximas conversacionales que forman parte
del principio de cooperacién. Estas maximas no se consideran parte de un sistema
prescriptivo y su ausencia no denota ninguna falta gramatical ni linglistica (Nikleva, 2011).
Las cuatro maximas propuestas por Grice (1975) son las de cantidad, calidad, relevancia y
manera. A modo de resumen, con este principio, el autor propone lo siguiente: “adapta tus
contribuciones conversacionales a la indole y al objetivo del intercambio verbal en el que

tomas parte” (Haverkate, 1994).

Los trabajos de Goffman (1959, 1967), acerca de la nocion de imagen, son retomados por
Brown y Levinson (1987), quienes agregan los conceptos de imagen positiva e imagen
negativa. En la primera, se busca conseguir la aprobacion de los demas hacia nuestros actos.
En la segunda, se manifiesta el deseo de no verse afectado por los actos de las demas personas

y contar con su propio espacio.

Aunado a lo anterior, segun lo mencionado por Albelda y Briz (2010), son Brown y

Levinson (1987) quienes introducen el concepto de actos de amenaza a la imagen, conocidos



en inglés como face threatening acts. Crean, ademas, una serie de estrategias corteses como
respuesta a los actos que puedan amenazar la imagen (estrategia directa, estrategia directa
con cortesia positiva, estrategia indirecta con cortesia negativa, estrategia encubierta y evitar

poner en peligro la imagen pablica).

Como complemento a lo propuesto por Brown y Levinson (1987), Leech (1983) establece
una serie de méaximas que conforman el principio de cortesia. Haverkate (1994) enumera
dichas méaximas de la siguiente forma: la del tacto, la de generosidad, la de aprobacion, la de
modestia, la de unanimidad y la de simpatia. Cada una de ellas corresponde a un determinado

acto de habla.

También, se utilizan tres escalas por medio de las cuales se mide la cortesia en dichos
actos del habla: coste-beneficio, direccionalidad-indireccionalidad y opcionalidad (Nikleva,
2011). Respecto a la escala de coste-beneficio, existe una clasificacion por medio de la cual
se percibe la intencidn del hablante en cuanto a la cortesia verbal. Escandell (1996) la define
de la siguiente forma: acciones que apoyan la cortesia, acciones practicamente indiferentes a
la cortesia, acciones que entran en conflicto con la cortesia y acciones dirigidas frontalmente

contra el mantenimiento de la relacion entre los interlocutores.

Tras una breve revision de algunos autores y aspectos teoricos relevantes en temas de
cortesia verbal, cabe aclarar un punto fundamental para esta investigacion. La atenuacion,
principal tematica, en muchas ocasiones es considerada como una de las formas de manifestar
la cortesia verbal. Sin embargo, se considera indispensable comentar que no conforma una
regla aplicable en todos los casos en los que el hablante hace uso de un recurso de atenuacion
(Albelda y Briz, 2010; Briz, 2005; Hidalgo, 2007; Cestero, 2012, 2017). Del mismo modo,

la cortesia no se concibe como causa de la atenuacion (Briz, 2005). En muchas ocasiones,



los hablantes atentan sus palabras sin la intencion de ser corteses. Lo anterior se puede

constatar al sefialar que:

la atenuacion es un hecho linglistico, mientras que la cortesia es social. Si bien la
atenuacion es uno de los principales modos de formular la cortesia linguistica, no es
el inico. Asimismo, la atenuacion puede desempefiar otras funciones, ademas de las

corteses. (Albelda y Briz 2010, p. 238)

Tal como se menciona anteriormente, existen varias razones por las cuales los hablantes
usan recursos de atenuacién sin un fin cortés. Algunos ejemplos de lo anterior son: evitar
reprimendas, minimizar una opinion, parecer mas objetivo por medio de la
impersonalizacidn, buscar aceptacion de las palabras, proteger solamente la imagen propia,
entre otros (Briz, 2005; Hidalgo 2007; Albelda y Briz, 2010; Briz y Albelda, 2013).

En este trabajo, se considera la atenuacion como una forma de expresar la cortesia verbal,
pero no como la Unica forma de hacerlo. Ademas, segun lo dicho por Briz (2005), no
necesariamente existe una relacién de causalidad entre cortesia y atenuacion.

Tras aclarar el punto anterior, resulta oportuno mostrar el concepto de cortesia al que se
va a apegar el presente trabajo. La cortesia verbal ha sido definida por gran cantidad de
autores, de acuerdo con ciertos factores y en exclusion de otros. En este analisis, se escoge
la siguiente definicion debido a la forma en la que contrasta el ambito en el que se dan la
atenuacion y la cortesia; la primera como un hecho linguistico y la segunda como uno social.
Ademas, se muestran como fendmenos independientes y con funciones diferenciadas (en el
siguiente subapartado se explica la informacion concerniente a la atenuacion). Para los fines

de esta investigacion, se considera que la cortesia verbal:



constituye una actividad social relacionada con la imagen social de las personas y
dirigida, por tanto, a manifestar la consideracion y respeto hacia los interlocutores. La
cortesia en el ambito discursivo pretende conseguir la colaboracién de los interlocutores
y el desarrollo armonico sin tensiones de la conversacion. Puede tratarse de una cortesia
normativa, derivada de una norma social de comportamiento (...) o de una cortesia
estratégica, empleada por los hablantes para asegurarse el logro de algin objetivo

(Albelday Briz, 2010, p. 238).

6.1.2. Introduccién acerca de la atenuacién

La atenuacion, como fendbmeno pragmatico, ha sido estudiada desde hace gran cantidad
de afos; sin embargo, en el espafiol ha recibido mas atencién desde los afios ochenta
(Holmlander, 2011). Es bien sabido que la atenuacion linguistica puede tener variaciones de
acuerdo con las diferencias culturales y geograficas (Albelda y Briz, 2010). No obstante, a
pesar de estas diferencias, se han encontrado algunas caracteristicas en las que parece haber
un consenso 0, al menos, similitudes en los elementos planteados por algunos de los
principales autores que estudian el fenébmeno.

Holmlander (2011) categorizo las vertientes desde las cuales se ha delimitado el concepto
de atenuacion. Para esto, se indica que autores como Fraser (1980), Holmes (1984) y
Haverkate (1994), la han definido como “reduccion de efectos inoportunos”, mientras que
otros, como Meyer-Herman (1988) y Caffi (1999), la han entendido como una “reduccion de
obligaciones y responsabilidades”. En otros casos, ha sido vista en un “sentido amplio”

(Caffi, 1999), asociado con la “suavizacion” de lo dicho y, en un sentido “estrecho” (Fraser,



1980), con la nocion de actos amenazantes propuesta por Brown y Levinson (1987). Ademas,
Holmlander (2011) concuerda con Caffi (1999) y Briz (2004) en que la atenuacion puede
tener tanto una funcion preventiva como una funcion reparadora (Holmlander, 2011).

La definicion de atenuacién de este trabajo se basa en la propuesta por Briz, la cual se
entiende como “una categoria pragmatica cuya funcion consiste en minimizar la fuerza
ilocutiva de los actos de habla y, con frecuencia, regula la relacién interpersonal y social
entre los participantes de la enunciacion” (2003, 2007). Ademas de lo anterior, se destaca
que “algunos de los valores que describen mas concretamente esta operacion linguistica son
suavizar el mensaje, quitar relieve, mitigar, reparar o esconder la verdadera intencion”
(Albelday Briz, 2010, p. 238). Esta definicion comparte varios de los puntos sefialados en el
parrafo anterior, acerca de las diferentes concepciones de la atenuacion de acuerdo con varios
autores.

Segun varios estudios, existen dos funciones principales de la atenuacion, pero algunos
otros consideran que estas se resumen en una: “reducir el valor significativo de un enunciado
0 reducir su fuerza ilocutiva” (Albelda y Briz, 2010).

Tras dar a conocer la definicion de la que se parte en la presente investigacion, es
relevante mencionar los tipos de atenuacion existentes. Pese a que varios autores han
sostenido la existencia de solamente dos tipos de atenuacion, para este trabajo se consideran
los propuestos por Cestero y Albelda (2012), quienes los enumeran de la siguiente forma:

e Atenuacion del dictum, que reduce el valor significativo de un enunciado, de lo que

se dice, de la proposicion.

e Atenuacién del modus, que reduce la fuerza ilocutiva, lo que se hace, la forma de

producir el enunciado.



e Atenuacion del dictum y del modus, que reduce tanto el valor significativo de un

enunciado como su fuerza ilocutiva. (Cestero y Albelda, 2012, p. 83)

Para la presente tesis, se tomara como guia la “Ficha metodologica para el analisis

pragmatico de la atenuacidn en corpus discursivos del espafiol” de Albelda, Briz, Cestero,

Kotwica y Villalba (2014). Sin embargo, se utilizaran solamente las variables de funcion de

la atenuacidn, procedimientos de atenuacion y factores estructurales. La primera consiste en

el papel general que cumple el atenuante, la segunda se refiere a todas las tacticas lingiisticas

y no linglisticas de la atenuacion y, en la tercera, solamente se abarca la posicion del

atenuante respecto al miembro discursivo que afecta (Albelda et al., 2014).

En seguida, se presentan las cuatro variantes correspondientes a las funciones de la

atenuacion:

Funcién 0. Velar por si mismo evitando o reduciendo el compromiso del
hablante con lo dicho, sin que medie directamente un interés de la imagen.
Autoproteccion sin imagen.

Funcidn 1. Velar por si mismo autoprotegiéndose por lo dicho o por lo hecho,
con un interés de ganar o no perder imagen. Autoproteccion con imagen.
Salvaguarda del yo. Curarse en salud.

Funcidn 2. Prevenir una posible amenaza a la imagen del otro o un posible
obstaculo en la consecucion de una meta. Prevencién. Salvaguarda del yo y
del t.

Funcidn 3. Reparar una amenaza a la imagen del otro o una intromisién en el

territorio del otro. Curacion. Salvaguarda del yo y del tu (Albelda et al. 2014).



Ademas de esta clasificacion, se encuentra la de procedimientos linglisticos y no
linguisticos a los que se recurre para atenuar. Dichos procedimientos pueden abarcar varios
niveles, desde el morfologico y el léxico hasta el sintactico. A continuacion, se muestran
estos recursos con cada una de sus subcategorias. Cabe destacar que, al igual que los puntos
anteriores, esta clasificacion se basa en la propuesta por Albelda et al. (2014). Sin embargo,
se considera importante indicar que, a pesar de basarse en su gran mayoria en el trabajo de
dichos autores, se presentan algunas modificaciones menores, mas que todo en cuanto a los
ejemplos expuestos. Se tomo la decision de cambiarlos con el fin de brindar ejemplos més
cercanos al espafiol costarricense, por ser esta la variedad hablada en los videos a analizar.
Ademas, se sefialan los recursos de atenuacion encontrados en el espafiol de Costa Rica por

Fernandez (2017) y Murillo (2002).
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Lista de recursos de atenuacién segun Albelda et al. (2014) y los encontrados en Costa Rica por Fernandez (2017) y Murillo (2002)

Recurso

Descripcion

Ejemplo

Modificadores morfoldgicos

Se marca la presencia de sufijos diminutivos con funcién

El marco estd un

internos: sufijos diminutivos atenuante (-it-, -ill-). poquillo desajustado.
Murillo (2002)

Fernandez (2017)

Modificadores externos: | Son  expresiones debilitadoras del significado y

cuantificadores minimizadores,

aproximativos 0 difusores
significativos proposicionales o

extraproposicionales

Cuantificadores minimizadores
Fernandez (2017)

minimizadoras de la intencion: un poco, algo, algo asi, como,
o algo, o eso, solo, y eso, no mucho, simplemente,
practicamente, en plan, mas o menos, aproximadamente, de
alguna manera, por asi decirlo, en principio, digamos, etc.;
también se incluyen las

palabras o expresiones

entrecomilladas.

Hice unas poquitas

practicas mas para

aprobar el examen.



Cuantificadores aproximativos

Difusores significativos
Fernandez (2017)

La cita estuvo bastante
bien.

Yo era como el rey de la
casa, digamos que yo
ponia las reglas.

Modificadores externos: palabras o

expresiones entrecomilladas

Fernandez (2017)

Esa sefiora es especial,

entre comillas.

Términos 0 expresiones mas | Son expresiones que sustituyen en el mismo contexto a otras

suaves en el contenido | mas duras (mas directas) de su mismo paradigma

significativo significativo.

Litotes Uso de la negacion para expresar una idea contraria. Ese chico nunca esta
muy despierto
(refiriéndose  a que
siempre esta dormido).

Eufemismos Expresiones suaves que se usan con el fin de reemplazar otras | Me contaron que mi

Fernandez (2017) (el autor se refiere

a este recurso como tropo)

mas directas y groseras.

primo estd mas relleno
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(para  evitar  decir

gordo).

Empleo de palabras extranjeras

Las palabras extranjeras, en algunos contextos, se emplean

con fines atenuantes.

Esa chica se la pasa
stalkeando a sus

comparieros.

Usos modalizados de los tiempos

verbales

Empleo del condicional por presente
o imperativo (“condicional de

cortesia”)
Murillo (2002)

Empleo del imperfecto por presente
o 1imperativo (“imperfecto de

cortesia”)

Desfocalizan el eje temporal con la finalidad, de acuerdo con

cada contexto, de expresar la accion de forma mas suave.

Yo pensaria que el

aporte estuvo bien.

Hola, Carlos, queria ver
si me devolvias los
libros que di el semestre

pasado.
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Empleo del futuro por presente
(futuro de probabilidad en contextos

de presente)

En este momento, todos

estaran en la fiesta.

Verbos, construcciones verbales y
particulas discursivas modales
que expresan opinion en forma de
duda o de probabilidad

Verbos que expresan las opiniones

en forma de duda o probabilidad

Particulas discursivas que expresan
las opiniones en forma de duda o
probabilidad

Las formas verbales y particulas que frecuentemente forman
parte de esta variable son: creer, parecer, ser posible, poder,
imaginar, a lo mejor, quizés, tal vez, probablemente,
posiblemente. Se incluye también aqui la atenuacién en la
modalidad deontica: ser conveniente, ser necesario. Téngase
en cuenta que algunos de estos verbos pueden aparecer en
forma parentética acotando la opinion del propio hablante; sea

el caso del verbo creer (“Es algo inverosimil, creo yo”).

Voy a apresurarme
porque parece que José

esta molesto.

Quizds es mejor que

vuelvas antes de las seis.
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Construcciones  verbales  que
expresan las opiniones en forma de
duda o probabilidad

Es necesario llegar con
dos horas de

anticipacion.

Verbos, construcciones verbales y
particulas discursivas que
expresan fingimiento de
incertidumbre, de incompetencia

0 de ignorancia

Verbos que expresan fingimiento de
incertidumbre, de incompetencia o

de ignorancia

Fernandez (2017)

Particulas discursivas que expresan
fingimiento de incertidumbre, de

incompetencia o de ignorancia

La casa estaba... no sé
si decir demacrada,
pero no se conserva
como antes, no creo que

la estén cuidando bien.

Luego llegé el tio y
seguramente lo

descubrio.

Construcciones  verbales  que

expresan fingimiento de

Puede que Laura quiera
venir mas tarde, yo qué

sé.
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incertidumbre, de incompetencia o

de ignorancia

Fernéndez (2017)

Construcciones acotadoras de la
opinién a la propia persona 0 a un

determinado ambito

Construcciones acotadoras de la
opinién a la propia persona. Murillo
(2002)

Fernandez (2017)

Otras expresiones empleadas para atenuar son aquellas que
restringen la opinion. La diferencia con las variables 6 y 7 es
que en esta no se atenda expresando la opinién (como ocurre
en las otras), sino restringiendola. Asimismo, en la presente
variable, las construcciones se insertan parentéticamente en

los enunciados u ocupan posicion final.

Estas hacen constar que la opinion no es general, sino solo del
hablante (en mi opinién, a mi parecer, a mi modo de ver, que

yo sepa, para mi, creo yo, digo yo).

El helado de fresa es el

mejor, creo Yo.

Construcciones acotadoras de la
opinién a un determinado &mbito,

espacio o territorio personal.

Fernandez (2017)

Se restringe la opinién a un determinado &mbito o espacio
personal (por lo menos, en mi pueblo).

Se debe llegar siempre
antes de las 11, por lo

MeNos en esta casa.
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Peticiones, preguntas, mandatos u
ordenes expresadas de forma

indirecta

Peticiones, preguntas, mandatos
expresados de forma indirecta con

una formulacion afirmativa.

Peticiones, preguntas, mandatos
expresados de forma indirecta con

una formulacién negativa.

Se busca expresar los actos directivos indirectamente, lo cual
puede realizarse en diversos grados, incluso formulando de
forma negativa lo que se solicita (dando por hecho que se

niega el supuesto de lo que se quiere, por ejemplo, pedir).

¢Quieres ayudarme a

pintar la casa?

¢No  quieres  venir
mafana?
Supongo  que no

quieres venir mafiana.

Peticiones y preguntas expresadas
en grados diferentes de indireccion

con por favor.

Por favor, ven mafiana.

Expresiones de disculpa

Murillo (2002)

Ante cualquier accion pasada o futura que pueda suponer una
amenaza al interlocutor, se puede acudir a modos mas o

menos ritualizados de disculpa.Por ejemplo, ya sea el caso de

Perdone que le

interrumpa, pero

necesito irme pronto.




una interrupcién, de una pregunta, de un favor; o ya sea la
expresion de una opinion que podria contrariar a la otra

persona.

Estructuras  sintacticas  que
restringen el acto de habla

Modificaciones del acto de habla
que restringen el alcance de lo dicho
mediante estructuras condicionales
(st no me equivoco, si no te importa,
si te parece, cuando te venga bien,
si pudieras, si no me fallan los

célculos, en caso de que...)

Modificaciones del acto de habla
que restringen el alcance de lo dicho

mediante estructuras concesivas

A traves de determinadas construcciones se expresan
restricciones condicionales, concesivas o temporales sobre el
alcance del acto de habla. A veces son formulas fijas

estereotipadas (locuciones, modismos).

Si no me equivoco,

Manuel esta por llegar.

Entiendo que se te hace
dificil, pero me

encantaria verte.
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(aunque sea tarde, entiendo que...

pero...)

Modificaciones del acto de habla
que restringen el alcance de lo dicho

mediante estructuras temporales

Cuando te quede bien,
¢me  devuelves los

libros?

Construcciones justificadoras o de

excusa

Justificaciones y excusas expresadas
mediante particulas (es que, porque,

como, que, lo que pasa es que, etc.)
Fernandez (2017)
Justificaciones del decir

Fernandez (2017)

Se incluyen aqui las llamadas “causales de la enunciacion” y

las expresiones justificadoras del decir.

Formas o expresiones que presentan una justificacion del acto
de decir (por asi decirlo, por decirlo de alguna manera, es un

decir, que justificativo, etc.)

Lo que pasa es que no
he podido ir al

supermercado.

Es una persona bastante

ingenua, por asi decirlo.

Justificaciones y excusas expresadas

sin particulas

No pude llegar a tiempo,

habia mucho tréafico.
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Elipsis de la  conclusion,

estructuras suspendidas 0

estructuras truncadas

Fernandez (2017)

La atenuacion se logra ahora por la suspension u omision del
final de la estructura sintactica o por la evasiva de la respuesta
esperada por el otro interlocutor. Lo anterior se puede
conseguir haciendo que el oyente suponga lo que se quiere
decir o evitando decir algo que pueda resultar molesto para el

oyente.

Siempre le digo que si

no llega temprano...

Decirle gorda a una

sefiora...

Impersonalizaciones |

Apelar al juicio de la mayoria 0 a un

interlocutor ~ general  mediante
pronombres (se, uno, td impersonal,

nosotros inclusivo)

Fernandez (2017)

Uno de los procedimientos mas recurrentes en la atenuacion
es la impersonalizacion del sujeto semantico (el agente). El
hablante responsable de lo dicho se oculta en otro, en un
interlocutor general o en el juicio de la mayoria; se desfocaliza
asi la fuente de la enunciacion y se difumina la enunciacion

personal.

Entonces uno piensa
que €S mejor esperar,

habra que ver qué pasa.
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Apelar al juicio de la mayoria
mediante formas verbales
impersonales y particulas
discursivas que despersonalizan el
origen deictico del enunciado (por
lo que dicen, segun cuentan, por lo

visto, al parecer, segun parece)
Murillo (2002)

Apelar a la institucion o entidad que

se representa
Fernandez (2017)

Encubrir la opinién propia en la
opinién de otras personas o en voces

de autoridad

Al parecer, van a venir

mafiana.

La universidad opina
que lo mejor es hacer

los recortes.

Mi casa es muy linda y
mis amigos siempre

dicen que les encanta.

Generalizar para despersonalizar

Mi sobrino es muy
imprudente, como todos

los chicos jovenes.
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Impersonalizaciones (1) a través

del recurso al estilo directo

Citar las palabras o el pensamiento

de otra persona

Citar lo transmitido en el acervo

comun

Esta segunda variable atingente a la impersonalizacion recoge
los casos en que se impersonaliza a traves de la cita. Se recurre
a una cita literal de otra persona, al acervo comdn (un
proverbio, por ejemplo) o a la cita de uno mismo para
justificar o introducir la opinibn de manera menos

comprometida, como si se tratara de una voz ajena.

Carlos siempre dice: si
no viene rapido, le

roban el campo.

Solo estoy diciendo que
camaron que  se
duerme, se lo lleva la

corriente.

Citar las palabras o el pensamiento
del propio hablante como si no

fueran suyos

Fernandez (2017)

En estos momentos,
pienso: como fuimos a

hacerle eso a mama.
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Movimiento de reformulacién

Los movimientos de reformulacion se producen a partir de
actos del propio hablante y matizan o corrigen el acto de habla

anterior (por ejemplo, suavizandolo).

Reformulacion  con  particula

(bueno, o sea, hombre, mujer, etc.)
Fernandez (2017)
Reformulacion sin particula

Fernandez (2017)

Pasame el lapiz, bueno,

yo lo puedo traer.

Ven mafiana a mi fiesta,

ven si puedes.

Cambio de topico

No me gusta nada este
refresco, ¢cuando

podemos ir al cine?

Concesividad

Movimientos concesivo-0positivos
que minimizan la disconformidad
dialdgica 0 la  justifican

monoldgicamente (si... pero; no,

Se han introducido dos variantes para esta variable

Las construcciones concesivo-opositivas dialégicas suelen
aparecer al inicio de una intervencion reactiva, como reaccion
de acuerdo, para inmediatamente mostrar un desacuerdo

parcial o no tan parcial.

Creoqueesoes lo

correcto.
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pero, no, pero Sl’,' no es que... pero,

no, tienes razon; bueno... pero;

vale... pero).

Fernandez (2017)

50

-Si, pero hay otras

opciones mejores.

Particulas discursivas concesivas al
inicio de una intervencién reactiva
(atendan

una  disconformidad)

(bueno, vale,...)

Bueno, pero no solo
hay que tomar eso en

cuenta.

Particulas discursivas modales de
objetivacion

Fernandez (2017)

Son particulas que inciden en la franqueza de lo dicho y lo
objetivan haciendo ver que lo expresado es compartido por
los demas. En algunos casos, puede recurrirse a formas de
significado evidencial. La evidencia, lo I6gico, puede ser el
escudo para afirmar algo y evitar, por ello, el comprometerse
con lo que se afirma: obviamente, evidentemente, es evidente
a decir verdad, la verdad,

que, la verdad es que,

sinceramente.

A decir verdad, tiene
mas fortalezas que

debilidades.

Particulas discursivas y
expresiones de control de contacto

con el interlocutor

Se incluyen en esta variable aquellas formas y construcciones
que buscan y solicitan el consentimiento del interlocutor

(¢no?, ¢vale?, ¢eh?, ¢qué te parece?, ¢sabes?), que le dan

Es una montafa

hermosa, ¢ verdad?




Fernandez (2017)

opciones (¢,0 qué?), que buscan su alianza o que minimizan

disconformidades.

Formas de tratamiento y formulas

apelativas

También podrian ejercer un papel atenuante las formulas de
tratamiento y las férmulas apelativas convencionalizadas.
Todas ellas muestran acercamiento al otro para minimizar lo
dicho si existe un potencial de amenaza, o para atender
situaciones de negatividad. Con ellas, se busca lograr el

acuerdo o minimizar el desacuerdo.

Formas de tratamiento (pronombres

—usted— o nombres propios

¢Usted quiere venir

mafiana?

Foérmulas apelativas
convencionalizadas (oye, mira,
escucha, atiéndeme wuna cosa,

mujer, hombre, va, venga; etc.

Fernandez (2017)

iMujer! No te lo tomes

tan en serio.

Elementos prosodicos,

paralinguisticos o gestuales

Aunque no se ha esclarecido totalmente por parte de la
bibliografia el papel concreto de la prosodia y de otros

elementos paralinguisticos y gestuales, es obvia su
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contribucion a la atenuacion. Por el momento, la propuesta
consiste en que se sefialen los mecanismos que, a juicio de la
investigadora, ejerzan un papel atenuante. Se clasificaran en
una de las tres siguientes variantes de alcance general

(prosodia, paralenguaje, gestos).

Recursos prosodicos destacados
(entonacion circunfleja, contrastes
melddicos, minoracion de la
velocidad de habla, etc.)

Fernandez (2017)

Otros elementos paralinglisticos
(risas, onomatopeyas, etc.)
Fernandez (2017)

Elementos gestuales (movimientos
de los dedos, entrecomillando una

expresion, muecas, etc.)

Otros procedimientos atenuantes

no recogidos anteriormente

Es probable que se registren usos atenuantes en formas o
construcciones que habitualmente no suelen emplearse para
esta funcién, pero que puntualmente la ejerzan, o que en

alguna variedad de la lengua se empleen.
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Se tomara nota de estos procedimientos, asi como del nimero
de casos encontrados. Si un procedimiento no incluido en esta
lista se registra en diversos corpus, se debera valorar la
idoneidad de incorporarlo a sucesivas actualizaciones de la
ficha.

Fuente: elaboracidn propia con base en Albelda et al. (ejemplos propios).
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El siguiente punto por tratar consiste en la variable de factores estructurales propuesta
por Albelda et al. (2014). En esta, se analiza desde un punto interaccional (no sintactico) la
posicion que ocupa el elemento atenuante respecto a los que lo rodean. A continuacién, se
mencionan las tres partes del denominado contexto interaccional concreto:

e Elemento causante o desencadenante: el contexto interaccional causante o
desencadenante de la atenuacion. Este constituyente que “llama” o favorece la

atenuacion.
e Elemento o segmento atenuante: recurso, tactica empleada para atenuar.

e Elemento o segmento atenuado: miembro del discurso al que afecta el elemento

atenuante. Es la accion e intencion que conviene atenuar (Albelda et al., 2014, p.27).

Para fines de la presente investigacion, se tomaréd en cuenta solamente el elemento o
segmento atenuante. Esto se debe a que el interés del trabajo se enfoca en identificar los
recursos o procedimientos de atenuacidn y ver como estos se relacionan con los diferentes
hablantes y victimas presentes en las noticias de sucesos. No se considera relevante, en este
caso, observar cuales son las causas de la atenuacion ni los elementos a los que afecta. Sin
embargo, pese a no tratar estos aspectos en este estudio, se considera que seria de gran

provecho analizarlos en futuras investigaciones.

6.1.3. Atenuacion segun el sexo

En 1973, Lakoff (citada por Palm, 2005) se consolida como una de las primeras

personas en estudiar la relacion entre el sexo y el discurso. La autora se propone mostrar las
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diferencias que puede causar la “desigualdad social” en el uso del lenguaje en hombres y
mujeres. Uno de los aspectos que se busca estudiar en la presente investigacion se asocia con
las diferencias del uso, la seleccion y la frecuencia de uso de recursos de atenuacion segun el
hablante o la victima del suceso, sea hombre o mujer. Debido a esto, se considera
indispensable tratar este punto.

Segun lo dicho por Lakoff (1973), el habla de las mujeres se caracteriza por el uso de
los siguientes rasgos: “atenuantes léxicos, entonacion ascendente en oraciones declarativas,
preguntas de confirmacion, respuestas minimas, adjetivos trivializantes, términos precisos
para la referencia a colores, intensificadores, hipercorreccion gramatical, uso excesivo de
formas de cortesia, eufemismos” (Palm, 2005, p. 42). El primero de los aspectos
mencionados es el que interesa en esta investigacion.

Lakoff (1973) le atribuye las diferencias en el uso del lenguaje entre hombres y
mujeres a los roles y estatus que cada uno tiene en la sociedad, en la cual el hombre detenta
un mayor estatus al de la mujer. Debido a esto, Palm menciona que, para Lakoff (2005), “las
mujeres usaban recursos de atenuacion para expresar inseguridad” (p. 43).

En la linea de Lakoff (1973), es posible encontrar gran cantidad de estudios en los
cuales se sostiene que, debido a la desventaja social de la mujer, esta tiende a hacer uso de
un habla més atenuada y cuidadosa. Algunos aportes citados por Lorenzo-Dus y Bou-Franch
(2003) y que siguen esta corriente son los de Holmes (1995), Zimmerman y West (1975),
Fishman (1978, 1980) y Tannen (1984, 1990).

Cabe mencionar que los estudios del habla de la mujer empiezan a tomar auge en los
afios ochenta, mientras que el habla de los hombres es poco examinada y el interés por su
estudio tiene sus inicios en las ultimas décadas (Coates, 2004). La autora considera que hasta

hace poco se utilizaban los conceptos hombre y persona de forma intercambiable y esta
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podria ser la razén por la cual los estudios del habla de los hombres, especificamente,
empezaron hasta hace relativamente pocos afios (Coates, 2004).

Contrario a lo mencionado anteriormente, existen estudios en los que se prueba que
son los hombres quienes utilizan mas recursos de atenuacién en su habla, mas que todo si se
dirigen a una mujer. Lo anterior se evidencia en la investigacion de Torres (2014-2015) y en
Cestero (2014), entre otras. En otros aportes, se atribuye que la diferencia en cuanto al uso
de los recursos de atenuacién no se registra tanto segun su frecuencia, sino respecto a los
recursos de atenuacién que se utilizan o el fin por el que se recurre a ellos (Molina, 2004-

2005).

6.1.4. Atenuacion segun la victima del suceso

No se ha encontrado informacion en la que se trate especificamente la tematica de
atenuacion segun la victima de un suceso noticioso. Por consiguiente, la busqueda de
referencias ha pasado a abarcar aspectos mas generales. En primera instancia, se menciona
una breve definicién de victima, después se muestra una pincelada de los datos relacionados
con el lenguaje utilizado al referirse a la victima y, por Gltimo, se trata la figura de la victima
segun los ambitos social y juridico.

Se considera de gran relevancia tener en cuenta que la nocién de victima puede cambiar
segun el enfoque desde el cual se observe. Un ejemplo es el juridico, en el cual se considera
como victima a “las personas directamente afectadas material, fisica o psicologicamente por
violacion de derechos”. Asimismo, Ardila (2004, citada en Lépez, 2017) menciona que “la

condicion de victima se adquiere con independencia de que se identifique, aprehenda o
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condene al autor de la conducta punible y sin consideracion a la relacion familiar existente
entre el autor y la victima” (p. 7).

El altimo punto indicado por la autora juega un rol importante para la presente
investigacion, ya que se analizan noticias de sucesos y, en muchas ocasiones, los medios de
comunicacion, debido a la necesidad de difundir noticias novedosas, sefialan un victimario
sin haberse llevado a cabo el proceso judicial con el que se determina si el sospechoso es
culpable o no.

Otro aspecto que se debe tomar en consideracion al definir o caracterizar una victima es
que, segin lo menciona Vergara (2016), en las noticias analizadas, las victimas pasan a ser
un agente pasivo debido a que estas solamente reciben el acto de violencia y no tienen
reaccion alguna contra su agresor, mas que buscar salvarse. En el presente trabajo, se analizan
noticias de sucesos en las cuales se registra la muerte de algin sujeto y, en la mayoria de
casos, se puede evidenciar este rol “pasivo” que tienen las victimas respecto a lo sucedido.

La forma en la que la victima de un suceso es presentada puede variar segun la entidad o
medio que esté transmitiendo la noticia. Vergara (2016) considera que “los medios de
comunicacion se autolegitiman como actores sociales con la capacidad de valorar los
acontecimientos y sefialar (guiar) como deben ser comprendidos™ (p. 356). Esto se debe a
que los medios de comunicacion presentan la informacion con la que cuentan y, en muchos
casos, llegan a manipular la forma en que la audiencia la recibe.

Una vez transmitida la informacion, sucede el fendmeno que Rodrigo (2003) define como
contrato pragmatico fiduciario, en el que la audiencia que recibe el mensaje debe creer que
lo divulgado es verdadero, y debe existir cierta confianza entre el receptor de la informacion

y el medio de comunicacion. De no existir estos elementos, se da la ruptura de dicho contrato.
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Aunado a esto, es comun que, cuando se presenta una noticia en la cual existe una victima
de un suceso, se emplee lenguaje pintoresco para recalcar la calidad de victima de la persona
que sufrié el percance. Tal como lo ilustran Martinez y Diaz (2014), incluso se llega a crear
cierto “melodrama” al presentar datos vinculados con la victima y, generalmente, se registra
el uso de antonimos al brindar informacién acerca del victimario (p. 4).

Del mismo modo, Torres (2016) destaca que muy frecuentemente los medios de
comunicacion hacen uso de un lenguaje con alto contenido “morboso” con el fin de
asegurarse una mayor audiencia y al hacer esto se dejan de lado los principios éticos que se
supone tendrian que acatar (p. 168). El lenguaje utilizado en los medios de comunicacion
posee un efecto sobre las personas que acceden a ellos. Algunos medios usan un lenguaje
mas grotesco que otros para asi alcanzar la atencion del publico meta. Ademas, algunos
medios tienden a reducir la fuerza de lo que se dice por situaciones asociadas directamente
con la edad y sexo de la victima. Este es uno de los factores claves a estudiar en esta tesis.

En Ldpez (2017), se lleva a cabo una categorizacion de la figura de la victima, y esta
consta de tres partes: dimension social, dimension juridica y dimension politica. La ultima
no se menciona en el presente apartado debido a no considerarse pertinente.

Respecto a la dimension social, Lépez (2017) asegura que se hace un “reconocimiento
diferencial” de las victimas, segln las siguientes caracteristicas: “identidad étnica, género,
niflos nifias y adolescentes, mujeres, LGTBI, temporalidad, tipo de victimizacion y
territorialidad” (p. 51). En la presente investigacion, contrario a lo establecido por la autora,
solamente se tomaré en cuenta factores como el sexo de la victima, su edad y la muerte que

sufrio.
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Lopez (2017) elabora una larga lista de hechos victimizantes o acciones que convierten
en victima a una persona; sin embargo, para fines de la presente investigacion, se dejan de
lado todos aquellos que no conllevan al deceso de la persona afectada.

Tal como lo evidencia la misma autora, la dimension juridica se caracteriza, entre
otras cosas, por velar por los derechos de las victimas, la busqueda de la reparacion del dafio
causado, el sefialamiento de una persona responsable por lo ocurrido y la garantia de que el
hecho no se repetird. En lo referente a este estudio, se considera que los medios de
comunicacion se limitan a sefialar a la persona responsable por la muerte de un sujeto y deja

de lado los otros aspectos, ya que no forman parte de sus funciones.

6.2. Género periodistico

Tras presentar lo relacionado con la atenuacién, ahora se explicara lo concerniente al
género periodistico. En torno a este tema, se define el término noticia desde puntos
pertinentes a este andlisis. Ademas, se muestran los criterios necesarios para que una
informacion llegue a ser considerada noticia. Después, se expone mas especificamente la
informacion relacionada con las noticias televisivas y, por ultimo, se tratan las noticias de

SUCesos.

6.2.1. Noticias

En esta tesis se pretende analizar los recursos de atenuacion presentes en noticias, por
lo cual se considera relevante mostrar algunas definiciones de noticia. En primer lugar, se

toma el aporte de Charaudeau (2003), en el que concibe la noticia como “un conjunto de
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informaciones que se remiten a un mismo espacio tematico, que provienen de una
determinada fuente, que tienen un caracter de novedad y que pueden ser tratadas de diversas
maneras” (p. 166). Al respecto, el autor aclara que una noticia puede ser novedosa a pesar de
haber sido presentada anteriormente, siempre y cuando se agreguen datos adicionales en sus
futuras ediciones.

En linea parecida con el autor anterior, se encuentra la definicion propuesta por
Martini (2000), quien agrega que si se toman en cuenta los criterios de noticiabilidad —
puntos que seran abordados en el siguiente subapartado—, la noticia se definiria como “la
construccion periodistica de un acontecimiento cuya novedad, imprevisibilidad y efectos
futuros sobre la sociedad lo ubican ptblicamente para su reconocimiento” (pp. 32-33). De
lo anterior, llama especialmente la atencidn el efecto de las noticias en la sociedad en la que
se desarrollan, afecten o no a la audiencia.

Por Gltimo, se muestra la definicién brindada por Van Dijk (1990), quien concibe las
noticias como “un item o informe periodistico (...) en el cual se ofrece una nueva informacion
sobre sucesos recientes” (p. 17). Cabe mencionar que se eligié mostrar tres definiciones de
diferentes autores para recalcar la importancia del caracter de novedad en las noticias; sin
duda, es uno de los aspectos cruciales para el consumo por parte de una audiencia.

No obstante, tal como lo menciona Charaudeau (2003), la novedad no necesariamente
significa que el tema nunca antes haya sido abordado, sino que, al facilitar la noticia, se aporta
informacion que hasta ese momento era desconocida por la audiencia (p. 167). En linea con
lo anterior, se considera de gran relevancia que el momento en el que la noticia es consumida
por la audiencia sea lo mas cercano posible al momento en el que ocurrié el hecho.

Un punto esencial en la produccion de las noticias radica en la necesidad de convertir

en noticia un acontecimiento en cuanto este se desarrolle y, una vez que se ha transmitido la
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informacion a la audiencia, empezar cuanto antes la busqueda de datos noticiables que

presentar, para llenar el vacio la transmision de la primera noticia.

En torno a lo anterior, es necesario sefialar que no todo acontecimiento es una noticia.
Por tal motivo, se debe establecer una diferencia entre ambas. Rodrigo (1989) afirma que
esta diferencia radica en que: “el acontecimiento es un fendmeno de percepcion del sistema,
mientras que la noticia es un fenomeno de generacion del sistema” (p. 29). Dicho en otras
palabras, el acontecimiento pasa a ser noticia tras llevarse a cabo un proceso de produccion
para su posterior distribucion a la audiencia. Por lo tanto, los medios de comunicacion
seleccionan una serie de acontecimientos con valores noticiables, los convierten en noticia y

los distribuyen a la sociedad (Martini, 2000).

Tal como lo menciona Martini (2000), las noticias surgen de “la ruptura en la historia
diaria” (p. 47), por lo que ciertos acontecimientos seran considerados noticias segun el lugar
y momento en el que se desarrollan y si rompen los moldes de lo cotidiano. Asimismo, agrega
Wolf (1991) que, ademas de su caracter novedoso, las noticias se deben caracterizar por ser
“conmocionantes y terribles”. Asi, advierte que “son noticiables en primer lugar los
acontecimientos que constituyen y representan una infraccion, una desviacién, una ruptura

del habitual curso de las cosas” (p. 253).

Por ualtimo, resulta pertinente mencionar que varios autores (entre ellos McQuail,
1998 y Gomis, 1991, citados en Martini, 2000) consideran que las noticias se conciben como
un “proceso comunicacional circular”, puesto que la sociedad que consume las noticias es la
misma que las genera. Asi, se da una relacion de reciprocidad, en tanto el periodista necesita
de la sociedad para producir las noticias y la sociedad necesita del periodista para ampliar

sus conocimientos mas all& de sus entornos inmediatos (Martini, 2000).
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6.2.2. Criterios de noticiabilidad

En la presente seccidon, se muestra una serie de criterios por cumplir para que un
acontecimiento llegue a considerarse una noticia. Cabe tomar en cuenta que, segin Martini
(2000), dichos criterios pueden cambiar segun el momento y el lugar en el que se desarrolla
el acontecimiento, ademas del medio que lo esta presentando.

Segun la autora, existen dos variables para determinar a una noticia como tal, estas son:
“el efecto del acontecimiento sobre la sociedad y sobre otros medios en términos de
transformaciones, y cualidad del acontecimiento en términos de trabajo periodistico y de
percepcion por los sujetos sociales” (Martini, 2000, p. 89). En seguida, se muestran los puntos
pertenecientes a cada una de estas variables y se explica brevemente cada una de estas.

En lo que respecta a las caracteristicas que un acontecimiento debe presentar para ser
considerado como noticia segun sus efectos, se encuentran las siguientes:

e novedad

e originalidad, imprevisibilidad e ineditismo

e evolucidn futura de los acontecimientos

e importancia y gravedad

e proximidad geogréafica del hecho a la sociedad

e magnitud por la cantidad de personas o lugares implicados

e jerarquia de los personajes implicados

inclusién de desplazamientos (Martini, 2000, pp.89-90)

La primera caracteristica es la de novedad. Esta es muy transparente en cuanto a su

significado. Solamente cabe agregar que, en aquellas noticias que consisten en eventos en



63

cadena o que se van desarrollando con el tiempo, se debe agregar informacion acerca de la
tematica de forma diaria, con el fin de que la noticia no pierda su caracter novedoso (Martini,
2000).

Charaudeau (2003) agrega un factor primordial asociado con la novedad de la noticia. Se
establece que se debe procurar aproximar los siguientes elementos de la cadena temporal lo
mas posible: “instante de surgimiento del acontecimiento>instante de la produccion
mediatica>instante de la salida del producto mediatico>instante del consumo de la noticia”
(p. 170).

El segundo punto propuesto por Martini (2000) incluye originalidad, imprevisibilidad e
ineditismo. Este tiene una relacién muy cercana a la novedad y pretende generar diferentes
reacciones en el publico, haciendo que este dé seguimiento a la noticia. Los hechos mas
catastroficos suelen ser los mas noticiables. La evolucion futura de los acontecimientos
bésicamente refiere a la posibilidad de seguir brindando informacion de una misma noticia
durante varios dias. Charaudeau (2003) concuerda con la autora, ya que considera que es
posible seguir desarrollando una misma noticia por varios dias siempre y cuando esta sea
actual y mantenga cierta “frescura” al presentar nuevos hechos.

Segun la lista propuesta por Martini (2000), el grado de importancia y gravedad también
es un término bastante transparente y consiste en ver en qué medida una noticia afecta la vida
en sociedad. Asi, tienden a ser mas difundidas las noticias nacionales que las internacionales,
y las locales suelen recibir mayor atencién que las nacionales (si se tratan de hechos que
afectan de alguna forma a la audiencia).

En lo relacionado con la proximidad geografica, se considera que un hecho ocurrido cerca
de la audiencia tendra mayor impacto en esta que uno ocurrido en un lugar lejano.

Charaudeau (2003) apoya el punto anterior y sostiene que si el hecho ocurre en un lugar
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cercano a la audiencia, genera mayor interés en esta. Ademas, agrega que, si las personas que
reciben la informacion se ven amenazadas incluso de forma minima, la noticia se concibe
como algo cercano a ellas.

La magnitud por la cantidad de personas o lugares implicados sigue la linea de todos los
puntos indicados anteriormente por el hecho de que, cuantas mas personas o lugares se vean
afectados, mayor noticiabilidad tendra el hecho. Otro punto que se toma en cuenta para
determinar si un hecho tiene calidad de noticia es la jerarquia de los personajes implicados.
Si la noticia involucra a alguin personaje conocido o una figura publica, este serd mas
noticiable. Por Gltimo, la inclusion de desplazamientos sefiala que, si se da una movilizacion
de una gran cantidad de personas (manifestaciones) o viajes de figuras publicas conocidas,
el caracter de noticiabilidad es mayor (Martini, 2000).

La segunda variable que debe tener un hecho para ser considerado noticia es el de
cualidad respecto al trabajo periodistico. Dentro de esta variable, se encuentran los siguientes

puntos:

e Comprension e inteligibilidad
e Credibilidad

e Brevedad

e Periodicidad

e Exclusividad

e Lanoticia como resultado de una ideologia de la informacion

El primer punto ayuda a evitar la confusion respecto al acontecimiento. El punto de
credibilidad destaca que, para ser una noticia, la informacion ofrecida a la audiencia debe

provenir de fuentes confiables. En lo que respecta a la brevedad, se debe construir la noticia
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en pocas palabras. La periodicidad se vincula con los hechos sucedidos de forma habitual y
periddica en los medios de comunicacidn, por lo que su construccion resulta mas facil para
el periodista y la noticia resulta mas sencillo de interpretar para la audiencia. La exclusividad
se basa en la obtencion pronta de la informacidn, asi como de fuentes confiables. Por ultimo,
la noticia como resultado de una ideologia de la informacion consiste en no solo ser

novedoso, sino también presentar la informacion “mas conmocionante y terrible” (Martini,

2000).

6.2.3. Noticias televisivas

En cuanto a las noticias televisivas, se distinguen de otros medios de comunicacion en
varios aspectos y uno de los mas relevantes radica en el hecho de que esta “esta presionada
por los efectos de la inmediatez, y de la transmision en directo. Por eso, en television, la
noticia es también el presente de lo que esta sucediendo” (Martini, 2000, p. 33). En la seccion
anterior, se explico que uno de los criterios con los cuales debe cumplir un acontecimiento
para ser noticia es el de novedad. En las noticias televisivas, se facilita la tarea de cumplir
con este criterio, debido a la posibilidad de transmitir noticias en vivo o en un lapso muy
breve tras el momento en el que ocurrié el hecho.

Al hablar de las noticias televisivas, es relevante considerar que estas son una
combinacion entre palabra e imagen. Ambos elementos se entrelazan para transmitir el
significado que el medio de comunicacion quiere, funcionando juntos, pero manteniendo su
independencia. Asi, se considera que “la imagen puede jugar mas con la representacion de lo
sensible, en tanto que la palabra utiliza la evocacion que pasa por lo conceptual, cada una de

ellas goza de cierta autonomia en relacion con la otra” (Charaudeau, 2003, p. 141).
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En lo que respecta a la elaboracidn de noticias televisivas, Morales (2010) sefiala que
existen dos niveles de estructuracion de la informacion que resultan trascendentales. En
primer lugar, se encuentra la macroestructura o coherencia semantica, asociada con como los
elementos de una noticia hacen que su publico meta cuente con la capacidad de deducir las
partes que forman un todo y distingan entre una y otra parte (Huertas y Perona, 1999; Van
Dijk, 1980).

El segundo nivel es el de la microestructura o coherencia sintactica, la cual establece que
debe haber correlacién entre las palabras y frases que componen la noticia (Huertas y Perona,
1999). Si una noticia esta elaborada y ordenada adecuadamente, la persona espectadora sera
capaz de interpretarla sin dificultad (p. 8). Otra caracteristica muy significativa de las noticias
televisivas es la flexibilidad que se puede tener en su transmision. Por ejemplo, a la hora de
presentar las noticias, el orden puede cambiar si aparece un elemento novedoso o de mucha
importancia que requiera de su publicacion inmediata. Todo con el fin de asegurarse una
mayor audiencia (Martini, 2000).

Con el paso de los afios, se ha vuelto mas comun que los medios de comunicacion opten
por tener una plataforma digital para lograr una mejor y mayor difusion de la informacién, la
cual anteriormente era transmitida a su audiencia solo por medio de canales tradicionales
(como radio, television y periddicos). Tal y como lo menciona Pefafiel (2016), “la
informacion digital cobra un nuevo sentido e Internet colabora en la universalizacion y
visibilizacion de nuevas tendencias en la elaboracion, presentacion y difusion de los
contenidos” (p. 166). Precisa advertir que existen diferencias y similitudes entre ambas
formas de distribucion de la informacion, y estas pueden hacer que la audiencia prefiera

acceder a una u otra forma.
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Para la presente investigacion, precisa aclarar que las noticias televisivas fueron
accesadas por medio de la plataforma digital correspondiente al noticiero Telenoticias. Segln
menciona Franco (2016), en los Gltimos afios ha habido una gran migracion digital, por causa
de que muchas de las personas acceden a las noticias solamente por internet. Parte de esto
puede deberse a la inmediatez con la que se obtiene informacion, ademas de hacerlo cuando

y ddénde el consumidor lo desea.

6.2.4. Noticias de sucesos

En seguida, se muestra informacion referente a un campo mas especifico dentro de las
noticias: las noticias de sucesos. En primer lugar, precisa aclarar qué elementos son
considerados sucesos. Este tipo de noticias se caracterizan por tener una gran carga
emocional y captar la atencion de los televidentes con mucha facilidad. Rodriguez (2011)
advierte que suele ser facil reconocerlas, ya que, en su mayoria, se trata de malas noticias.
Algunas de las noticias que pertenecen a la seccion de sucesos son: “la comision de delitos y
faltas, las catastrofes naturales, los siniestros y los comportamientos humanos conflictivos o
violentos” (Rodriguez, 2011, p. 310).

En este andlisis, se incluyen noticias de sucesos en las que han ocurrido muertes; esto sin
hacer distincion respecto a su naturaleza (muerte accidental u homicidio). Segin Rodriguez
(2011), hay ciertas noticias que poseen mas relevancia periodistica sobre otras. Las noticias
de delitos y, mas especificamente, las de homicidios tienden a ser las de mayor trascendencia
debido a que en estas “priman las pasiones, las emociones incontroladas, la tragedia humana,
la consumacion de un delito de sangre y la muerte” (Rodriguez, 2011, p. 313). Todos estos

elementos apelan a las emociones de los televidentes y, sumados al morbo producido por
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estas noticias, las convierten en las mas atractivas. Ademas, el homicidio se considera el
delito mas grave y con mayor impacto social y, por ende, es el que tiene mayor cobertura
periodistica (Rodriguez, 2011, pp. 313, 318, 316).

En la misma linea de los sucesos con mayor relevancia periodistica, en segundo lugar, se
encuentran los accidentes de transito. Esto se debe a que ocurren con gran frecuencia y, en
muchos casos, generan muertes. Ademas, se suma el caracter aparatoso, asi como lo
impactante y tragico de las imagenes que se suelen presentar en las transmisiones de estas
noticias. Asi, es posible constatar que cuanto mas grave o catastrofico es el delito o cuantas
mas victimas hay, mas atractiva se considera la noticia.

Como se sefial6 anteriormente, la novedad de la noticia constituye un factor crucial en el
periodismo de sucesos y la fuente de la que se obtenga la informacion a la mayor brevedad
posible también juega un rol relevante en su produccion y distribucion. Segin Rodriguez
(2016), las fuentes utilizadas por un medio de comunicacién estan relacionadas de forma
muy directa con la seriedad y credibilidad del medio.

La autora presenta los diferentes tipos de fuentes a las cuales los periodistas recurren para
la produccion de una noticia. Estas son: fuentes oficiales, no oficiales, agencias de noticias y
fuentes indeterminadas. Las oficiales suelen ser organizaciones o instituciones generalmente
pertenecientes al Estado. En el caso especifico de las noticias de sucesos, la fuente oficial
que mas se utiliza es la policia.

Por su parte, Rodriguez (2016) agrega que las fuentes no oficiales constituyen a aquellas
personas afectadas por el suceso (ya sea de forma directa o indirecta) y que no pertenecen a
ninguna institucion gubernamental. A diferencia de las fuentes oficiales en las que
normalmente hay un portavoz, las fuentes no oficiales suelen ser victimas, familiares de

victimas o testigos de lo ocurrido. Se trata de datos recolectados por el periodista en el lugar
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del hecho. Las agencias de noticias son una fuente de informacion muy importante para la
construccion de noticias de sucesos. Consiste en utilizar informacion secundaria de alguna
noticia ya elaborada por otro periodista. Por ultimo, las fuentes indeterminadas son las que
no se publican a pesar de ser utilizadas.

Finalmente, debido a la naturaleza de las noticias de sucesos, se les suele dar un abordaje que
apela a las emociones, a la curiosidad de la audiencia e incluso al morbo. En muchas ocasiones,
se ha observado que los periodistas suelen construir las noticias utilizando lenguaje muy grafico,
tragico y con alto contenido emocional, con el fin Gnico de ganar una mayor audiencia, y dejan
de lado el respeto por las personas involucradas directa o indirectamente en la noticia (Torres,
2016).

Otra caracteristica que suelen tener las noticias de sucesos es el sensacionalismo. Rodriguez
(2011) nota que este elemento puede ser simplemente un afiadido a la noticia, exagerando sus
contenidos con el fin de ganar una mayor cantidad de consumidores. Torres (2010) indica que el
problema no es la noticia de sucesos como tal, sino la forma como algunos periodistas la suelen
presentar. Asimismo, Rodriguez (2011) sefiala que estas noticias deben ser presentadas de forma
responsable y siempre precisa tomar conciencia del tipo de tematicas que se estan exponiendo y

de las emociones que pueden ocasionar en la audiencia.
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7. Metodologia

En la presente investigacion, se pretende analizar los recursos de atenuacion en una
serie de noticias televisivas de sucesos que involucran muertes. En este apartado, se

mencionan los pasos metodoldgicos a seguir para lograr ese objetivo.

En el caso de este estudio, hay aspectos que resultan de gran utilidad metodologica y
pertenecen a una metodologia cualitativa, asi como otros mas acordes con la cuantitativa, por
lo cual el acercamiento mas conveniente es el enfoque mixto. Al contar con material de
ambos enfoques, la informacion tiende a ser mas profunda y completa. Respecto al enfoque
de investigacion mixto, Hernandez et al. (2014) destacan algunos puntos positivos de la
investigacion cuantitativa y cualitativa: “la primera representa los fendmenos mediante el
uso de numeros y transformaciones de nimeros, como variables numéricas y constantes,
gréficas, funciones, formulas y modelos analiticos; mientras que la segunda a través de
textos, narrativas, simbolos y elementos visuales” (p. 537). De este modo, se puede apreciar
coémo el uso del enfoque mixto de investigacion es de gran utilidad para aportar informacion
variada, segun los intereses del investigador. En el caso de la presente investigacion, resulta
ser un enfoque muy acertado, ya que la informacidn que se obtendra requerira tratamiento

desde ambos enfoques.

Esta tesis posee un enfoque mixto, ya que abarca aspectos tanto del cuantitativo como
del cualitativo. A continuacidn, se muestran caracteristicas de cada uno de los enfoques, las
cuales se encuentran en el presente trabajo. Segin Hernandez et al. (2014), en los estudios
cuantitativos el investigador sigue un patrén estructurado, pretende generalizar resultados (de

un grupo pequefio a una muestra mayor) y, en algunas ocasiones, se busca replicar la
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investigacion con datos diferentes a los estudiados. Ademas, este enfoque se caracteriza por
basar sus analisis en “conteos y magnitudes”. En este caso, se hara un conteo de los recursos
de atenuacion segun cada variable; por lo tanto, la primera fase del analisis de material

consistird en un andlisis cuantitativo.

Después de identificar y llevar a cabo el conteo de recursos utilizados, se pretende
hacer un analisis desde un enfoque mas cualitativo. EI material de analisis consiste en una
serie de noticias televisivas de las que se estudiara un aspecto del habla de los participantes.
Una de las caracteristicas de la investigacion con enfoque cualitativo es que esta ‘“‘se
fundamenta en una perspectiva interpretativa centrada en el entendimiento del significado de
las acciones de seres vivos, sobre todo de los humanos y sus instituciones” (Hernandez et al.,
2014, p. 9). Otro aspecto de las investigaciones cualitativas contemplado en la presente
investigacion es que se interesa en estudiar el comportamiento humano en un ambiente

natural.

El alcance de una investigacion determina los métodos que se utilizaran en el proceso
y los resultados que se esperan obtener. En este caso, se caracteriza por tener un alcance

descriptivo. Segun Hernandez et al. (2014),

la meta del investigador consiste en describir fendbmenos, situaciones, contextos y
sucesos; esto es, detallar como son y se manifiestan. Con los estudios descriptivos se
busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a

un analisis. (p. 92)
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La presente investigacion sigue un disefio no experimental, transeccional. Segun
Hernandez et al. (2014), en las investigaciones no experimentales, el investigador no
manipula las variables independientes, sino que solo se observa una serie de fenémenos tal y
como ocurren de forma natural, para posteriormente llevar a cabo su analisis. Ademas, en
este tipo de estudio, el investigador no genera una situacion, sino que analiza situaciones ya

ocurridas, por lo cual no se tiene control sobre ellas.

Dentro de las investigaciones no experimentales se encuentra una serie de
subcategorias. Esta es de tipo transeccional, la cual se caracteriza por que la informacion
recolectada consta de un momento dado; es decir, se recolecta en un solo momento, contrario
a lo que sucede con las investigaciones longitudinales, en las que los datos se toman en

distintos momentos histéricos.

7.1. Materiales de analisis

Los materiales a analizar constan de noticias televisivas de sucesos publicadas en la

version digital del telenoticiero: www.telenoticias.com. En dicha pagina, se encuentran las

noticias transmitidas en Telenoticias, que forma parte del canal 7 (en programacién nacional),
en sus diferentes ediciones. Dentro de esta pagina de internet, existe una seccidn
correspondiente a las noticias de sucesos

(https://www.teletica.com/noticias/nacional/sucesos). De esta seccién, se toman los videos

para su posterior analisis.

7.2. Técnicas de recoleccion de materiales


http://www.telenoticias.com/
https://www.teletica.com/noticias/nacional/sucesos
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Los videos pertenecientes a las noticias de sucesos en los que se abarcan muertes
fueron obtenidos con el software Showmore. Dicho programa hace una grabacién de lo que
se esté presentando en el monitor de la computadora en la que se esta corriendo el software
en determinado momento y los transforma en archivos mp4. Los videos no fueron
descargados directamente de la red, puesto que su formato no era valido y no se encontro
ningun software con la capacidad de reproducir los archivos. Tras utilizar el software
Showmore para obtener los archivos de la pagina del telenoticiero, se procedié a nombrarlos
siguiendo el siguiente formato: fecha, mes y nombre de la noticia. Por ejemplo: 03-05

Hombre muere de varios impactos de bala en Desamparados.

7.3. Criterios de seleccién del corpus

Las noticias analizadas corresponden a los sucesos del mes de mayo del 2017 en los
que haya ocurrido alguna muerte. Se escogieron dicho afio y mes porque en ese momento fue
cuando se llevo la recoleccion del material de andlisis. La razdn por la que se eligio estudiar
las noticias de sucesos en las que ocurren muertes reside en que tienen una gran relevancia
periodistica dentro de la seccion de sucesos, por ser eventos tragicos y fuera de lo cotidiano.
Rodriguez (2011) sefiala que, de todas las noticias de sucesos, los homicidios son los que
guardan mayor relevancia periodistica debido a que se comete el delito mas grave. En
segundo lugar, se encuentran los accidentes de transito debido a la gran cantidad de muertes
que provocan y lo aparatosos que suelen ser. El autor afiade que, cuanto mayor sea la cantidad
de victimas involucradas en una noticia de sucesos y cuanto mas catastréfica sea, sera

considerada mas atractiva.
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Con respecto a la distribucion de las noticias de sucesos del mes por analizar, se da
de la siguiente forma: en todo el mes se registra un total de 306 noticias de sucesos publicadas

en la pagina de www.teletica.com al momento de la recoleccion del material. De estas, 86

corresponden a noticias en las que se abarca alguna tematica relacionada con la muerte de
algun sujeto. Dentro de estas, se encuentra un total de 28 noticias que no cuentan con un
video, sino que solamente se publica un texto escrito en el cual se desarrolla brevemente el
suceso. Para fines de la presente investigacion, se toman en cuenta aquellas noticias de

muertes que cuentan con un video, de modo que la cantidad de noticias se reduce a 58.

Tabla 2

Distribucion de noticias de sucesos del mes de mayo del 2017

Noticias de sucesos 306
Noticias relacionadas con muertes 86
Noticias relacionadas con muertes con video 58
Noticias relacionadas con muertes sin video 28

Fuente: elaboracién propia.

Se consideran noticias de sucesos de muertes con video aquellas en las que se toman
en cuenta los siguientes criterios: alusion a una muerte en el titular de la noticia, mencion de
alguna muerte (o conjunto de ellas) durante la noticia (aunque esta no sea el tema principal)
o enfoque en el informe de una muerte como tema principal. Cabe destacar que los tipos de
muerte hallados en el corpus son: atropello, herida por arma blanca, impacto de bala,

estrangulamiento, suicidio, golpes, accidente vehicular y ahogamiento.

En algunos casos, se menciona una muerte en el titular de la noticia; sin embargo, no

se brinda informacion textual acerca de esta, sino que solamente se muestra un video de corta


http://www.teletica.com/
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duracion en el cual se observa; por ejemplo, una serie de rescatistas en busca de un cuerpo
de un desaparecido. En otros casos, se alude a una muerte durante la noticia; sin embargo,
esta pasa a un segundo plano porque que el tema principal de esta no es la muerte como tal,
sino que se pretende mostrar estadisticas de cierto tipo de muerte 0 se exponen datos

referentes a la inseguridad en el pais.

Para fines de la presente investigacion, se propone utilizar aquellas noticias de
sucesos que cuenten con un video Yy en las que se trate una muerte como tema principal. Al
aplicar este filtro, se pasa de 58 a 39 noticias, todas con duraciones desde los 28 segundos
hasta los 11 minutos con 08 segundos. Tras promediar la duracion de estas noticias, se obtiene
como media 03 minutos con 13 segundos. Con el fin de contar con un corpus mas homogéneo
en cuanto a la duracion de las noticias a analizar, se eliminaron aquellas noticias que duren
méas del doble de la media (mas de 00:06:26) o menos de la mitad de esta (menos de
00:01:36). Luego de aplicar el filtro, se conto con un total de 22 noticias. Posteriormente, se
descartaron aquellos casos en los cuales se abarca un mismo suceso en mas de una noticia, y
se deja solamente una para cada suceso. Lo anterior con el fin de procurar un corpus con una
mayor variedad. En estos casos, se elimind aquella noticia con menor duracion (excepto en

un caso, debido a que parte de la nota no se enfocaba en la muerte de la victima).

Ademas, se procura que el corpus contemple cada una de las categorias de la
investigacion, por lo que dentro de las noticias analizadas debe aparecer por lo menos un
caso de cada tipo de victima: mujer mayor de edad, hombre mayor de edad, mujer menor de
edad, hombre menor de edad. Adicionalmente, debe aparecer al menos un video de cada uno
de los tipos de muerte registrados en todas las noticias con video del mes (en los que se trata

una muerte como eje central), los cuales son: atropello, herida por arma blanca, impacto de
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bala, estrangulamiento, suicidio, golpes, accidente vehicular y ahogamiento. Después de
aplicar estos criterios, se pasa a contar con un total de 16 noticias. La duracion total de estas

16 noticias es de 56 minutos con 47 segundos.
Tabla 3
Noticias por analizar tras aplicar filtros

Tabla 3

Noticias por analizar tras aplicar filtros

Noticias relacionadas con muertes con video 58

Noticias relacionadas con muertes como tema central 39

Noticias con duracién mayor a 00:01:39 y menor a 00:06:36 | 22

Noticias sin repetir tema central 16

Fuente: elaboracion propia.

7.4. Transcripcion de datos

El tiempo total a transcribir fue de 56 minutos con 47 segundos, correspondientes a
un total de 16 noticias. En la transcripcion, se toman en cuenta factores como la entonacion,
cortes e interrupciones en las palabras, pausas, alargamientos, énfasis, solapamiento de
turnos y otros. El sistema de transcripcion esta basado en el propuesto por Tuson (1997).
Dicho sistema de transcripcion aparece en el apartado de anexos. Como en la mayoria de los
videos hay més de un hablante, se especificara al inicio de la intervencion el niamero de

hablante segln su orden de aparicion. Ademas, con vistas a observar las diferencias en el uso
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de los recursos de atenuacion segun el sexo del hablante y la victima del suceso, se hara una
distincion en la transcripcion. Albelda et al. (2014) proponen el uso de la siguiente
nomenclatura para indicar si el hablante es hombre o mujer (este niUmero aparecera junto al

numero de hablante):

0. Mujer
1. Hombre

Para indicar el sexo de la victima, se utiliz6 la misma nomenclatura en la parte superior
de cada pagina de la transcripcion. Asimismo, resulta fundamental advertir que, para el
analisis, se toma en cuenta solamente el audio de las noticias y se deja de lado el componente
visual. Las Unicas instancias en las que se utilizé el video fueron como refuerzo para
determinar si un hablante era hombre o mujer, en caso de que esta informacion no se pudiera

determinar con la voz del hablante y la forma como es presentado.

7.5. Andlisis de datos

Después de la transcripcidn de las noticias, se procedi6 a utilizar el programa Maxqda
para marcar las instancias en las que se registra el uso de recursos de atenuacion por medio
de cddigos y etiquetas. De esta forma, se logrd hacer un cruce de categorias y se determin6
cuales son los recursos mas utilizados. Ademas, se categorizé el uso de recursos de
atenuacion segun el sexo y la edad de la victima del suceso, el sexo del hablante y el tipo de

muerte que hay sufrido la victima.

7.6. Operacionalizacién de las categorias
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En seguida, se muestran las categorias que forman parte de la presente investigacion.
Se abarcan desde los aspectos mas generales (categoria) hasta los mas especificos
(subcategorias). Ademas, se expone la definicion o aspectos por medio de los cuales se podra

identificar el concepto para fines investigativos.

En el caso de las categorias y las subcategorias A, se brinda la definicion a la que se
apega el presente trabajo y, en cuanto a las subcategorias B, se hace un listado de los aspectos
por medio de los cuales se pueden identificar en el material de andlisis. A continuacion, se

muestra la forma en la que se distribuyen las categorias con las cuales se estara trabajando.

Tabla 4

Distribucién de categorias y subcategorias

Categoria Subcategorias A Subcategorias B
Recurso de atenuacion Ver apartado de
atenuacion (1.2) en
marco teorico

Hablante Sexo Hombre

Mujer

Victima Sexo Hombre

Mujer

Edad Mayor de edad
Menor de edad
Atropello
Muerte Tipo de muerte Impacto de bala

Herida por arma
blanca

Suicidio

Accidente vehicular
Ahogamiento
Golpes
Estrangulamiento

Fuente: elaboracién propia.
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a) Recursos de atenuacion

Albelda y Briz (2010) utilizan la definicion de atenuacidn propuesta por Briz (2003 y
2007) en la que considera que los recursos de atenuacion son entendidos como “una categoria
pragmatica cuya funcion consiste en minimizar la fuerza ilocutiva de los actos de habla y,
con frecuencia, regula la relacion interpersonal y social entre los participantes de la
enunciacion” (p. 239). Segln el trabajo de Albelda et al. (2014), existe un total de 51 recursos
de atenuacion a los que un hablante puede recurrir para minimizar la fuerza ilocutiva de lo
que se dice. Para la presente operacionalizacién, cada uno de estos recursos es una
subcategoria. Es posible encontrar una lista completa de dichos recursos en el apartado de

marco tedrico, especificamente en la Tabla 1 de la introduccion acerca de la atenuacion.

b) Hablante

Para este estudio, se utiliza la definicion de hablante propuesta por Escandel (1996)
y se afiade un aspecto que la autora considera parte de la definicion de emisor. Un hablante
es considerado “un sujeto que posee el conocimiento de una determinada lengua,

independientemente de que en un momento dado actualice o no ese conocimiento” (Escandel,

1996, p. 26).

El concepto de hablante es considerado por la autora como abstracto, pues la condicion
de hablante nunca se pierde, a pesar de que el sujeto no esté haciendo uso de la palabra en un
momento determinado. En lo referente a la definicion de emisor, hay un punto esencial de

rescatar y afiadir al concepto de hablante referido anteriormente.
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Escandel (1996) describe al emisor como un ser mas social, el cual cuenta con
“conocimientos, creencias y actitudes” (p. 26). Este enfoque es fundamental para la presente
investigacion, en tanto las creencias y actitudes sefialadas por Escandel (1996) pueden ser

manifestadas por las personas que forman parte de las noticias por analizar.

c) Victima

Las victimas son consideradas como “las personas directamente afectadas material, fisica
o psicoldgicamente por violacion de derechos”, adicionalmente “la condicidn de victima se
adquiere con independencia de que se identifique, aprehenda o condene al autor de la
conducta punible y sin consideracion a la relacion familiar existente entre el autor y la
victima” (Ardila, 2004, citada en Lopez, 2017, p. 33). Resulta importante destacar que la
victima es aquella persona que, tal como se menciona anteriormente, se ve afectada por la
violacion de sus derechos, pero, ademas, que la circunstancia en la que se ve envuelta tiene

un desenlace mortal.

d) Muerte

La muerte suele ser definida desde diferentes puntos de vista (social, religioso,
médico, legal, etc.). Para la presente tesis, se adopta el punto de vista médico, en el cual se
concibe la muerte como “el cese de las funciones orgénicas de cualquier ser vivo; pudiendo

ser ésta repentina o estar precedida por una etapa agonica” (Garcia et al., 2012, p. 599)

e) Tipo de muerte

En el material de analisis, se registra un total de ocho tipos de muerte. Estos son:

atropello, herida por arma blanca, impacto de bala, estrangulamiento, suicidio, golpes,
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accidente vehicular y ahogamiento. Se logran identificar estas causas en el deceso de la

victima porque en la noticia se indica explicitamente.

Cabe recalcar que en este analisis se lleva a cabo la clasificacion segun la causa directa
de la muerte, no el entorno o los aspectos sociales que la rodean. Se ha optado por no usar
conceptos como femicidio o feminicidio durante el andlisis de las noticias, esto debido a que
no son mencionados explicitamente en el material de andlisis y se considera preferible no

caer en inferencias en ese apartado de la investigacion.

f) Sexo

Segun el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (México) (2016), el sexo de
un individuo refiere a las caracteristicas biologicas. Segun dichas caracteristicas, se clasifican
los seres humanos como hombres o mujeres. Cabe mencionar que, al elaborar la presente
investigacion, se mantuvo abierta la posibilidad de modificar esta categoria segun fuera
necesario (por ejemplo, cambiar la definicion de sexo por género o indicar si las personas
eran cisgénero o no). Sin embargo, no hubo necesidad de cambiar esta categorizacion debido
a que en el material de anélisis no hubo nada que cuestionara la pertinencia de la categoria

escogida. A continuacion, se exponen las definiciones para cada sexo.

g) Hombre

Se identifica a un sujeto como hombre (ya sea hablante o victima) si posee los
siguientes aspectos: nombre propio de hombre, uso de pronombres que identifiquen al sujeto
como hombre, gque en la noticia se diga explicitamente que el sujeto es hombre. En caso de

gue no se mencione ninguno de los aspectos anteriores, se utilizara el video solamente como
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refuerzo para ver si el aspecto fisico, voz o vestimenta del sujeto permiten identificarlo como

tal.

h) Mujer

En este caso, también hay formas de advertir si el sujeto (hablante o victima) es mujer.
Estas formas son: uso de nombre propio de mujer, uso de pronombres que identifiquen al
sujeto como mujer y que en la noticia se diga explicitamente que el sujeto es mujer. Al igual
que en el caso anterior, si los aspectos expresados no son suficientes para identificar al sujeto
como mujer, se hara uso del video para descifrar si con el aspecto fisico, voz o vestimenta se

logra establecer que el sujeto es mujer.

i) Edad

La Organizacion Mundial de la Salud (2015) define edad de la siguiente forma:

“Tiempo vivido desde el nacimiento, medido por afos, meses, o dias” (p. 248).

A continuacion, se muestra una serie de aspectos por medio de los cuales se logra

identificar las subcategorias del presente trabajo en el material de analisis.

J) Mayor de edad

Se determind si el sujeto (victima o hablante) es mayor de edad a través de la mencion
explicita de la edad o si se indica que la persona es mayor de edad. En caso de que no se
proporcionara esta informacion en el audio de la noticia, se recurrio al video, solamente con
el fin de observar si el aspecto fisico del sujeto ayudaba a aclarar su mayoria de edad. Para

fines de la presente tesis, una persona mayor de edad es aquella con més de 18 afios.
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k) Menor de edad

La principal forma de determinar si la victima es menor de edad es por medio del
audio de la noticia, en la que normalmente se hace énfasis en la minoria de edad de las

victimas, en caso de serlo.

Se ha observado que en algunas ocasiones, cuando el sujeto es mayor de edad, no se
indica informacidn referente a este aspecto, pero, por el contrario, si la victima es menor de
edad, siempre se recalca este hecho. La otra forma de identificar cuando una victima es menor
de edad es porque en el audio de la noticia se menciona explicitamente la edad de la victima.
Cabe destacar que no hay casos en los que se sepa con certeza que un hablante de las noticias
sea menor de edad, solamente se registra un caso en el que un hablante podria serlo; sin
embargo, no hay ningln dato que ayude a confirmar si lo es. Adicionalmente, precisa advertir

que se consideran menores de edad a aquellas personas con menos de 18 afios.



84

8. Analisis

Analisis segun numeros totales

En el siguiente apartado, se muestran las cantidades totales de apariciones de los
recursos de atenuacion en el material de analisis. Precisa mostrar las cantidades totales antes
de hacer un anélisis mas especifico segin cada una de las variables que se estudian en la

presente investigacion (sexo, edad y tipo de muerte).

Los recursos de atenuacion buscados en el material de analisis fueron los propuestos
por Albelda et al. (2014). Esta lista consta de 22 recursos, de los cuales algunos tienen
subcategorias. El total de recursos, incluidas las subcategorias, es de 51. Ademas, cabe
destacar que no todos los recursos de dicha lista fueron registrados en el material de analisis.
Mas especificamente, hubo un total de 17 recursos que no aparecieron en las noticias
analizadas. Aunado a lo anterior, se registraron 27 diferentes recursos de atenuacién, para
una cantidad total de 390 instancias, tomando en cuenta las 16 noticias que conforman el

material de analisis.

El gréfico que se muestra a continuacion, detalla los recursos encontrados en el
material de andlisis y su cantidad de apariciones. Se exponen los recursos de atenuacion
enumerados con el fin de procurar una mejor visualizacién. La lista en la que se detalla el
nombre de cada uno de estos recursos se encuentra en los anexos (lo anterior aplica para

todos los gréficos).

Grafico 1

Cantidad de apariciones segln recurso
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Cantidad de apariciones segun recurso
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Fuente: elaboracion propia.

El gréfico anterior muestra la distribucion de las 390 instancias en las que se registra
el uso de recursos de atenuacion. Se brindara una explicacion mas amplia acerca de los seis
recursos que aparecen en mas ocasiones y para el resto de los recursos, solamente se

mencionara su nombre, asi como un ejemplo correspondiente.

Es relevante mencionar que, para las variables que se expliquen en adelante (sexo,
edad y tipo de muerte), se consideraran solamente las cinco que aparezcan con mayor
frecuencia. En el caso de la presente informacion, se muestran seis recursos, ya que, en el
quinto lugar, aparecen dos recursos con la misma cantidad de apariciones en el material de
analisis.

Impersonalizaciones |

Las impersonalizaciones se definen como construcciones en las que: “el agente de la
proposicion (generalmente [+humano]) no se expresa o tiene una referencia indeterminada,

ya sea porque o bien se desconoce 0 se desea ocultar, o bien porque se quiere hacer referencia
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a un grupo indeterminado de personas” (Dieck, 2015, p. 146). Esto se ve ampliamente
reflejado en el material de analisis, en el cual se colocan las Impersonalizaciones | en primer
lugar en cuanto a la cantidad de apariciones. Cabe mencionar que se registré un total de 124
instancias en las que el hablante utilizd este recurso. Ademas, la categoria de
Impersonalizaciones | cuenta con cinco subcategorias, de las cuales solamente una no se

registrd en el material de analisis.

El siguiente grafico muestra la forma en la que se distribuyen las cantidades presentes

en el material de anélisis.

Grafico 2

Impersonalizaciones |
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Fuente: elaboracion propia.

En la categoria de Impersonalizaciones I, el recurso de atenuacion registrado con
mayor frecuencia es apelar a la institucion o entidad que se representa, con un total de 74
apariciones. Este recurso aparece en 13 de las 16 noticias analizadas. Debido a que la mayoria
de las intervenciones en el material de analisis son expresadas por parte de los periodistas, se

observa que es bastante caracteristico de estos hablantes apelar al noticiero al que
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representan, como parte de su discurso. En seguida, se muestran dos ejemplos de esta
categoria; el primero corresponde a un hablante periodista y el segundo a un oficial de la

Fuerza Publica.

informacion de Gltima hora 1| que se genera 1| en alajuelita 1| (31-05 Sujetos en
motocicleta matan a balazos a mujer en Alajuelita)

En el ejemplo anterior, se puede observar como el hablante (periodista) se refiere a si
mismo y su equipo como representacion del noticiero para el que labora. En el material de
analisis, se encontro este recurso una gran cantidad de ocasiones. Por consiguiente, es posible

decir que este tipo de estructura es muy caracteristica del discurso periodistico costarricense.

a raiz de este suceso detuvo para indagar a cuatro personas || dos de ellas
viajaban en motocicleta 1| (29-05 Dos personas mueren tras balacera en Lomas del Rio en
Pavas. Hay cuatro detenidos)

En este ejemplo, se nota cémo el hablante que esta brindando la informacion se escuda
en la institucion a la cual esta representando. Segun Albelda et al. (2014), esto se puede dar
con el fin de difuminar la enunciacion personal.

En segundo lugar, todavia dentro de la categoria de Impersonalizaciones I, con 36
apariciones en el material de analisis, se encuentra el recurso correspondiente a apelar al
juicio de la mayoria o a un interlocutor general mediante pronombres. En seguida, se

presenta un ejemplo perteneciente a esta subcategoria.

para fue una sorpresa || diay porque que lo vio pasar 1| pero diay ||| jamas 1
se iba a imaginar semejante cosa || verdad 1 = (08-05 Joven de 16 afios mata a profesor y
luego se quita la vida por supuesto abuso sexual)

Segun lo mencionado anteriormente, el uso del pronombre uno es una de las formas
de Impersonalizacién | halladas con mayor frecuencia en el material de analisis. Ademas del
pronombre uno, Albelda et al. (2014) subraya que este tipo de recurso aparece representado

con otros pronombres como se, tu impersonal y nosotros inclusivo.
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En tercer lugar, dentro de la categoria de Impersonalizaciones I, y con 13 apariciones,
se ubica el recurso de apelar al juicio de la mayoria mediante formas verbales impersonales
y particulas discursivas que despersonalizan el origen deictico del enunciado. En el siguiente
ejemplo, se puede observar al hablante aplicando lo que Albelda et al. (2014) denomina la
Funcion 0 de la atenuacion, que consiste en “velar por si mismo evitando o reduciendo el

compromiso del hablante con lo dicho™:

1] eh: y extraoficiales 1| este esta persona tenia 1| alguna
relacion con problemas || eh: con drogas 1] (03-05 Hombre muere de varios impactos de
bala en Desamparados)

En este ejemplo, se aprecia al hablante reduciendo la responsabilidad de lo dicho al
manifestar que la informacion que esta brindando corresponde solamente a versiones
preliminares, provenientes de alguien méas. En otras palabras, no se hace responsable de lo

dicho, procurando asi proteger su imagen.

Modificadores externos

Dejando de lado el recurso de Impersonalizaciones I, en segundo lugar, se puede
observar la gran cantidad de Modificadores externos (67) que aparecen en las noticias
analizadas. Este recurso cuenta con cuatro subcategorias, de las cuales tres aparecieron en las
noticias elegidas. En el siguiente grafico, se muestra la distribucion de los recursos presentes

en el material de anélisis.

Grafico 3

Modificadores externos
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Modificadores externos
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Fuente: elaboracion propia.

Dentro de los modificadores externos, el recurso que aparece en mayor medida es el
de cuantificadores aproximativos. Porcentualmente, este recurso tiene un peso muy grande,
debido a que representa el 64 % de modificadores externos. A continuacion, aparece un

ejemplo de este recurso en el material de analisis.

= la menor paso cerca de cinco horas en el asiento del acompafiante de este vehiculo ||
junto al cadaver de su madre || (03-05 Hombre asesina a su esposa y luego se quita la vida
en Tilaran)

Este tipo de particulas sirven para debilitar el significado de lo que se dice. En este
ejemplo, se deduce que el hablante utiliza el aproximativo cerca de con el fin de evitar brindar
informacion inexacta, ya sea porque no cuenta con informacion mas clara o porque lo que se

sabe aun no ha sido confirmado por una fuente fidedigna.

En segundo lugar, dentro de los modificadores externos, se encuentran los

cuantificadores minimizadores, con un total de 19 apariciones, equivalentes a un 28 %.
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1] se confirmo el fallecimiento de esta: || mujer 1] (31-05 Sujetos en
motocicleta matan a balazos a mujer en Alajuelita)

Al igual que en el ejemplo anterior, se nota como el hablante difumina lo que dice al
no dar datos exactos, ya sea por la carencia de estos, o para salvaguardar su imagen frente a

informacién no confirmada.

En tercer lugar, es posible observar los difusores significativos, con solo cinco
apariciones, equivalentes a un 8 %. A continuacion, aparece un ejemplo de este recurso en

las noticias examinadas.

howard era un: un companero un amigo 1| para todos nosotros (08-05
Joven de 16 afios mata a profesor y luego se quita la vida)

En este caso, el hablante usa la particula como para dar una idea de la cercania que
tenia con la victima del suceso y compara su relacion con la que se tiene con un hermano. Lo
anterior confirma lo dicho por Rodriguez (2011), quien afirma que en las noticias de sucesos

sobre muertes por homicidio predominan las emociones.
Formas de tratamiento y formulas apelativas

El siguiente recurso con mayor aparicion es el uso de formas de tratamiento y
formulas apelativas, con un total de 65 apariciones en el material de andlisis. Para este
recurso, se encuentran dos categorias, de las cuales solamente una fue registrada en las
noticias analizadas. Segun Albelda et al. (2014), este tipo de recurso sirve como
“acercamiento al otro para minimizar lo dicho si existe un potencial de amenaza, o para

atender situaciones de negatividad” (p. 24).
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Adicionalmente, como es bien sabido, las noticias de sucesos que involucran muertes
son situaciones consideradas tanto de mayor relevancia periodistica como de gran carga
emocional o negatividad (Rodriguez, 2011). En ese sentido, si se toma en cuenta la tensién
propiciada por el hecho de transmitir noticias de naturaleza tan delicada, se puede decir que
el hablante utiliza este recurso para lograr los fines propuestos por Abelda et al. (2014). En

seguida, se muestra un ejemplo de formas de tratamiento (pronombres o nombres propios).

buenas noche:s || a 1y alos ! 11 (11-05 OlJ investiga el
hallazgo del cuerpo de una mujer atado de pies y manos en Quepos)
En el ejemplo anterior, el periodista se dirige por medio de un saludo a su compafiero

presente en el estudio de grabacion, asi como a los televidentes, con el fin de introducir la

informacidn de gran carga emocional que va a presentar.

Movimiento de reformulacién

Segun Martin y Portolés (1999), citados en San Martin y Guerrero (2016), en el uso
de movimientos de reformulacion, “el hablante considera que lo ya dicho no transmite
satisfactoriamente su intencién comunicativa y utiliza un reformulador para presentar el
miembro del discurso que lo sigue como una mejor expresion de lo que pretendi6 decir con

el miembro precedente” (p. 4121).

Ademas, se menciona que la reformulacién se utiliza con cuatro funciones:
explicativa, rectificativa, de distanciamiento y recapitulativa. En las noticias seleccionadas,
el hecho de que los hablantes cambien de parecer y opten por una reformulacién méas exacta
0 apropiada a lo que se quiere transmitir es un recurso bastante caracteristico y observado en
gran cantidad de ocasiones. EI movimiento de reformulacion aparece en cuarto lugar en el

material de analisis, con un total de 22 veces. Este recurso cuenta con tres subcategorias y su



92

totalidad se vio registrada en las noticias analizadas. A continuacion, se muestra un grafico

con la distribucion de los recursos pertenecientes a este recurso de atenuacion.

Gréfico 4

Movimiento de reformulacién
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Fuente: elaboracion propia.

Dentro de la categoria de movimientos de reformulacion, el recurso que aparece con
mayor frecuencia es el de reformulacion sin particula, con un total de 16 apariciones. A

continuacidn, se muestra un ejemplo de este recurso.

eran 1| iban a ser las: || once de la noche || fue cuando lo...- || cuando yo escuché un grito
| yo estaba alla adentro 1| (08-05 Joven de 16 afios mata a profesor y luego se quita la
vida)

En el ejemplo anterior, es notorio que la hablante decide utilizar otras palabras para
manifestar lo que desea transmitir. En el primer caso, se podria pensar que lo hace para dar

informacion mas exacta, mientras que, en el segundo, parece evitar hacer un juicio acerca de



93

un hecho que todavia no ha sido confirmado (la muerte de la victima a manos del

adolescente).

En cuanto a los otros dos recursos pertenecientes a esta categoria, ambos se presentan
en tres ocasiones. El primero a ejemplificar es el de cambio de tdpico y, en seguida, se

muestra un ejemplo de reformulacion con particula.

todo queda en manos de las autoridades judiciales 1]

que estuvo por varias horas 1| dentro del vehiculo 1| junto
a su madre 1| ya sin vida || veamos una informacion | (03-05 Hombre asesina a su esposa y
luego se quita la vida en Tilaran)

A diferencia del tipo de reformulacion anterior, en el que se buscan mejores palabras
para expresar una idea, en este caso, el hablante opta por cambiar por completo la idea que

se iba a comunicar, sin ninguna particula que medie entre ambas.

el video se ve donde ¢l va pasando 1|y donde yo lo 1| lo arrollo sin frenar tan siquieramente
! yo 1| al no frenar 1| es porque no lo estoy viendo || 0 sea || vean que yo no toco ni
los frenos del taxi || (11-05 Muere adulto mayor que fue atropellado por taxista en peligrosa
esquina en Heredia)

La diferencia entre el presente ejemplo y el anterior a este consiste en el uso de una
particula al hacer la reformulacion de la idea que se busca transmitir. En este caso, se puede
observar al hablante utilizar la particula o sea y, en seguida, emplea nuevas palabras para

expresar la idea que estaba desarrollando anteriormente.

Particulas discursivas y expresiones de control de contacto con el interlocutor y

construcciones justificadoras o de excusa.
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Por altimo, el quinto lugar es ocupado por dos categorias que cuentan con la misma
cantidad de apariciones en las noticias analizadas. Dichos recursos corresponden a las
particulas discursivas y expresiones de control de contacto con el interlocutor, asi como a
las construcciones justificadoras o de excusa. El primero de los recursos referidos no cuenta
con subcategorias, y el segundo cuenta con tres subcategorias, de las cuales solamente se

registra una en el material de analisis.

Particulas discursivas y expresiones de control de contacto con el interlocutor

Las particulas discursivas y expresiones de control de contacto con el interlocutor se
definen como: “aquellas formas y construcciones que buscan y solicitan el consentimiento
del interlocutor (...), que le dan opciones (...), que buscan su alianza o que minimizan
disconformidades” (Albelda et al., 2014, p. 24). Este recurso se registra en el material de
analisis en un total de 19 ocasiones. A continuacion, se muestra un ejemplo de este recurso

en las noticias analizadas.

= triste para todos nosotros 1 y yai le digo a todos esos | 1 irresponsables
1| que tengan responsabilidad siempre y | y que tengan que siempre manejen
con cuidado || que nunca hagan las cosas con ebriedad y todo eso porque yai

1] (01-05 Familiares del boyero que murid atropellado en Liberia piden justicia)

En el presente ejemplo, se expone cdmo en varias instancias la hablante hace uso de
la particula verdad, como forma de solicitar el consentimiento y la alianza del oyente, ante

una circunstancia de gran tensién emocional.

Construcciones justificadoras o de excusa

Al igual que el recurso mostrado anteriormente, hay 19 instancias en las que se

registra la aparicion de construcciones justificadoras o de excusa en el material de analisis.
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El recurso cuenta con tres subcategorias; sin embargo, solamente una de ellas fue encontrada
en las noticias analizadas. La subcategoria determinada en el material de analisis fue la de
justificaciones y excusas expresadas mediante particulas. Seguidamente, se muestra un

ejemplo.

= para uno fue una sorpresa || diay uno que lo vio pasar 1| pero diay ||| jamas uno ||
se iba a imaginar semejante cosa || verdad 1 = (08-05 Joven de 16 afios mata a profesor y
luego se quita la vida por supuesto abuso sexual)

En el ejemplo anterior, es claro como la hablante se ve en la necesidad de justificar
por qué para ella representd una sorpresa enterarse de la muerte de su vecino. En varias de
las ocasiones en las que se registra este recurso, se aprecia la tendencia de los hablantes a

justificar las emociones que les causo enterarse de una muerte de una persona conocida.
Otros recursos presentes en el material de analisis

Los recursos mostrados y ejemplificados anteriormente son los que aparecen con
mayor frecuencia en el material de analisis. Por tal motivo, fueron explicados de forma méas
detallada. A continuacidn, se muestra un cuadro en el que se coloca un ejemplo de los demas
recursos encontrados en las noticias analizadas; sin embargo, en este caso solamente se
expone el ejemplo, sin brindar una explicacion. Dichos recursos se mostraran en orden
descendente, segun la cantidad de apariciones. Los numeros indicados en paréntesis

corresponden a la cantidad de veces que aparece el recurso.

Tabla 5

Ejemplos de otros recursos segun totales

Recurso Ejemplo
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Usos modalizados de los tiempos verbales
(15)

la informacion preliminar que dan los
vecinos es que un sujeto en motocicleta
habria salido del sector 1| cuando e:h || #y
posteriormente habrian encontrado el
cuerpo 1| de esta 1| mujer || (11-05 OIJ
investiga el hallazgo del cuerpo de una

mujer atado de pies y manos en Quepos)

Verbos, construcciones

particulas discursivas modales que expresan

verbales vy

opinién en forma de duda o probabilidad
(13)

diay parece gue le: || le habia cortado las #
los bracitos asi 1| no sé€ 1| seguro como: ||
para drogarlo o algo (08-05 Joven de 16
aflos mata a profesor y luego se quita la vida

por supuesto abuso sexual)

Impersonalizaciones (I1) a través del recurso

al estilo directo (8)

hasta yot| mismo || en el mismo dia dije
1] €dmo puede ser posible que yo no lo vi 1|
(11-05 Muere adulto mayor que fue
atropellado por taxista en peligrosa esquina

en Heredia)

yo como voy a ser madre 1|y y: || la verdad
1| si duele 1| y: impactante 1| cuando yo me
di cuenta yo me quedé¢ asi 1| sorprendida ||
como una madre: 1| o: || el padrastro || le
va a hacer eso a una nifia || y: || la verdad si
1| st fue demasiado doloroso cuando me di
cuenta de la muerte | (30-05 OIJ detiene a
pareja sospechosa del homicidio de una

nifa)

Particulas  discursivas  modales  de
objetivacion (7)

Verbos, construcciones  verbales vy
particulas  discursivas que  expresan

un homenaje a ellos || para || no s¢ 1|
demostrar todo lo que || estd sufriendo el

sector de quepos || y: | no sé la verdad 1|
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fingimiento  de  incertidumbre, de

incompetencia o de ignorancia (7)

(08-05 Aparece mar adentro el cuerpo de
uno de los dos jovenes desaparecidos en

Manuel Antonio)

Modificadores  morfoldgicos  internos:

sufijos diminutivos (6)

igual también estaba con la ilusion de: de
diay pues || un proyecto de una vivienda
verdad una casita ya para || para manejar
esa situacion | = (08-05 Grecia llora la
muerte de dos amigos muy unidos, quienes

perdieron la vida en accidente de transito)

Términos 0 expresiones mas suaves en el

contenido significativo (3)

¢l trataba de: || de solucionar todo
pacificamente || osea hablando 1| con las
personas || y || la situacién para evitar |
circunstancias 1| peores verdad 1 (08-05
Joven de 16 afios mata a profesor y luego se

quita la vida por supuesto abuso sexual)

Estructuras sintacticas que restringen el acto
de habla

le pido que: || que se entregue ||| que asuma
su error || si tiene mama 1| hoy estoy
pasando yo por els...- # por esto 1| no s¢ esa
persona ||| si siente ese mismo dolor || si
tiene mama || hermanos || (05-05 Familia
de miscelanea de Academia de Bomberos

pide a chofer que la matd que se entregue)

Elipsis de la conclusion, estructuras

suspendidas o estructuras truncadas (3)

triste 1| lamentable 1| e:ste: || todos
estamos: 1| e:ste: muy sorprendidos 1| de lo
que: || (30-05 OIJ detiene a pareja

sospechosa del homicidio de una nifia)

Otros  procedimientos atenuantes no

recogidos anteriormente (3)

la policia investiga si un supuesto intento de
abuso sexual causo la muerte de un profesor

1 y el posterior suicidio de un joven en
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florencia 7| de san carlos || (08-05 Joven de
16 afios mata a profesor y luego se quita la

vida por supuesto abuso sexual)

Elementos prosodicos, paralinglisticos o

gestuales (1)

en realidad lo que €l estaba: || # lo que:
como todo joven verdad f| en su momento
[risa] e:h e:h queria tener un buen carro (08-
05 Grecia llora la muerte de dos amigos
muy unidos, quienes perdieron la vida en

accidente de transito)

Concesividad (1)

bien esto es lo que preliminarmente 1| ha:n
establecido 1| las autoridades 1| (11-05

Encuentran cuerpo de mujer en La Unién de

Cartago)

Fuente: elaboracidn propia.

Analisis segun variables

En la siguiente seccion, se procedera a llevar a cabo un analisis segun cada una de las

variables de la investigacion. Dentro de estas se encuentran las de sexo, edad y tipo de muerte.

Cada una de estas variables tiene dos 0 mas categorias. En el caso de la variable de sexo, los

datos se dividen segun la victima del suceso sea hombre o mujer. En el caso de la variable

de edad, se toman en cuenta dos categorias: mayor de edad (persona de mas de 18 afios) y

menor de edad (persona de menos de 18 afios). En lo referente al tipo de muerte, se

determinaron los siguientes tipos en el material de analisis: atropello, impacto de bala, herida

por arma blanca, suicidio, accidente vehicular, ahogamiento, golpes y estrangulamiento.

Cabe destacar que en el anélisis de cantidades totales (anterior al presente apartado),

se mostraron los recursos segin las categorias con mayor aparicién, junto con las
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subcategorias que las conforman y una explicacién de todas estas. Contrario a lo anterior, en
este apartado solamente se mostraran los cinco recursos que aparecen en mayor medida, sin
importar que estos correspondan a una categoria o subcategoria. En caso de ser una
subcategoria, solamente se menciona la categoria a la que pertenece. A continuacion, se

ahondara en el andlisis de cada una de estas variables.

Sexo

Dentro de la variable de sexo, en el material de analisis se encontraron las categorias
de hombre y mujer. Seguidamente, se hara referencia a todos los recursos de atenuacion que
aparecieron en el material de analisis y se procede a explicar mas detalladamente los cinco
recursos mas frecuentes. Lo anterior con el fin de observar si hay alguna diferencia
significativa tanto en la cantidad de recursos utilizada en cada variable como los tipos de

recursos que se encontraron en cada uno de ellos.

Muertes femeninas

Dentro de las 16 noticias analizadas, hay un total de siete en las cuales la victima fue
una mujer. Cabe destacar que, en una de estas noticias, también existe una victima mortal
masculina. Esto debido a que en esta noticia un hombre asesing a su pareja y luego cometid
suicidio. El total de instancias en las que aparece un recurso de atenuacion en las noticias de
victimas femeninas es de 146. Este nimero se distribuye en 24 de los recursos propuestos
por Albelda et al. (2014). Los tipos de muerte de las que fueron victimas estas mujeres
consistieron en las siguientes: atropello, herida por arma blanca, golpes, estrangulamiento e
impacto de bala. A continuacion, se adjunta un grafico con los recursos de atenuacion

presentes en el material de analisis, estos se ordenan de mayor a menor cantidad de
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apariciones. En el grafico, se muestran solamente nimeros, para procurar una mejor
visualizacion; sin embargo, en los anexos se muestra una lista con los nombres de los recursos

correspondientes.

Gréafico 5

Muertes femeninas
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Fuente: elaboracidn propia.
Formas de tratamiento (pronombres —usted— o hombres propios)

En el grafico anterior, se visualiza como el recurso de Formas de tratamiento
(pronombres —usted— o nombres propios), perteneciente a la categoria de formas de
tratamiento y férmulas apelativas, se manifiesta con mayor frecuencia en los casos en los que

las victimas son mujeres. Este recurso se encontré en un total de 29 instancias.

buenas eh: noches juan manuel 1] a usted y a los amigos televidentes || tal y como usted lo
menciona 1| una: lamentable noticia ocurrida este miércoles 1| (03-05 Hombre asesina a su
esposa y luego se quita la vida en Tilaran)
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En el ejemplo anterior, el periodista opta por utilizar una combinacién de pronombres
y un nombre propio para luego empezar a brindar informacién considerada sensible, esto

debido a la tematica que en ella se desarrolla.

Cuantificadores aproximativos

En segundo lugar, y con 20 apariciones, se encuentran los cuantificadores
aproximativos. Dicho recurso pertenece a la categoria de Modificadores externos. Segun

Albelda et al. (2014), este y los demas recursos pertenecientes a esta categoria: “son

expresiones debilitadoras del significado y minimizadoras de la intencion” (p. 14).

especificamente en este lugar en donde me encuentro 1 | ocurrio 1 || el atropello esta
mafiana 7 | ocho y seis minutos en barrio la california 1 || (02-05 Mujer sufre
amputacion de extremidades al ser atropellada, Pos. 2)

En el ejemplo anterior, hay un contraste respecto a la informacion proporcionada por
el hablante. En la primera parte de este turno de habla, el hablante expresa que la informacion
que esta dando es exacta, al asegurar que especificamente en ese lugar fue donde ocurrié el
incidente. Sin embargo, justo después eso, su enfoque cambia, al brindar informacién
aproximada. Lo anterior podria deberse a que no posee los datos exactos o desea restarse

responsabilidad por lo dicho, debilitando el significado de su intervencion.

Apelar a la institucion o entidad que se representa

En tercer lugar, en cuanto a la cantidad de apariciones en el material de analisis, se
encuentra el recurso de Apelar a la institucion o entidad que se representa. Este recurso se
contabiliz6 en un total de 13 instancias en las noticias analizadas y pertenece a la categoria

de Impersonalizaciones I. Por medio de este recurso se “desfocaliza la fuente de la
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enunciacion y se difumina la enunciacion personal” (Albelda et al., 2014, p. 20). A

continuacién, se muestra un ejemplo de este recurso encontrado en las noticias analizadas:

a:l arribar al lugar 1| 1] en condicion delicada 1| (02-05 Mujer
sufre amputacién de extremidades al ser atropellada, Pos. 3)

En el ejemplo anterior, se nota como, al ser entrevistado, el hablante difumina su
enunciacion personal y brinda la informacion como representante de una institucion, en este
caso, el cuerpo de bomberos. Esto se puede evidenciar claramente en el uso de la palabra

encontramos.

Apelar al juicio de la mayoria o0 a un interlocutor general mediante pronombres

En cuarto lugar, en cuanto a la cantidad de apariciones en el material de anélisis, se
encuentra el recurso de apelar al juicio de la mayoria o a un interlocutor general mediante
pronombres. Se registra en un total de 12 casos y, al igual que el recurso mencionado
anteriormente, forma parte de las Impersonalizaciones I. Seguidamente, se brinda un ejemplo

de este recurso en una de las noticias analizadas:

dentro de un vehiculo 1| y: acompafiada por su hija de
dos afios 1| (03-05 Hombre asesina a su esposa Yy luego se quita la vida en Ti, Pos. 2)

En el ejemplo anterior, el hablante utiliza el pronombre se de nuevo con el fin de

difuminar la enunciacion personal.

Reformulacion sin particula

Por ultimo, en quinto lugar, y con diez apariciones en las noticias analizadas, se
encuentra el recurso de reformulacion sin particula, perteneciente a la categoria de

Movimientos de reformulacion. De acuerdo con Albelda et al. (2014), este tipo de recurso
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sirve para corregir o matizar lo dicho por el hablante. En el caso de las noticias seleccionadas,
en varias ocasiones, los hablantes optaron por la reformulacion con el fin de suavizar lo dicho
y buscar una forma mas adecuada de transmitir su mensaje. Esto debido a que se estaban

abarcando tematicas consideradas bastante tensas o delicadas.

no se ha determinado 1| por ejemplo 1| 1
1] en este mismo lugar 1| (11-05 Encuentran cuerpo de mujer en La Union de Cartago)

En el ejemplo anterior, se observa claramente la reformulacion sin particula que usa
el hablante. Se podria pensar que el hablante iba a utilizar alguna frase que no considero lo
suficientemente adecuada, por lo cual opta por cambiarla por otra que considera mas

conveniente.

Muertes masculinas

Las muertes masculinas se presentan en diez de las 16 noticias que corresponden al
material de andlisis. Al igual que como se menciond en el apartado anterior, hay una noticia
tanto con una victima femenina como con una masculina. En lo referente a la cantidad de
instancias en las que se hallaron recursos de atenuacion, en las noticias cuyas victimas son

masculinas, corresponde a un total de 286.

La cantidad de instancias aparece distribuida en 27 de los recursos propuestos por
Albelda et al. (2014). En las noticias analizadas, las victimas masculinas fallecieron por los
siguientes tipos de muerte: accidente vehicular, ahogamiento, suicidio, atropello e impacto
de bala. En seguida, se adjunta un grafico con la distribucion de los recursos de atenuacion

en los casos en los cuales las victimas fueron hombres. Con el fin de procurar una
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visualizacion mas clara, los recursos en el grafico aparecen enumerados y, en los anexos se

brinda una lista con dichos recursos.

Grafico 6

Muertes masculinas
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Fuente: elaboracion propia.

Apelar a la institucion o entidad que se representa

Dentro de la categoria de Impersonalizaciones I, se encuentra el recurso de Apelar a
la institucion o entidad que se representa, que aparecié en un total de 64 instancias en el
material de analisis. Segun Albelda et al. (2014), las Impersonalizaciones | suelen ser de los
recursos mas recurrentes y, en este caso, la subcategoria fue la que tuvo mayor cantidad de

apariciones para las noticias en las que la victima es un hombre.

todo quepos esta muy dolido ||y al tener una pérdida || demasiado grande || (08-05
Aparece mar adentro el cuerpo de uno de los dos jévenes d, Pos. 6)
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En el ejemplo anterior, el hablante se manifiesta en representacion de su comunidad,

afectada debido al suceso ocurrido.

Formas de tratamiento (pronombres —usted— o nombres propios)

El segundo recurso que aparece con mayor frecuencia es el de formas de tratamiento,
con total de 47 apariciones. El recurso pertenece a la categoria de formas de tratamiento y

formulas apelativas.

volvemos 1 1] que tiene mucha mas informacion 1| en el estudio de
telenoticias | (03-05 Hombre muere de varios impactos de bala en Desamparados, Pos. 3)
En el ejemplo anterior, aparecen dos instancias en las que el hablante hace uso de
formas de tratamiento al finalizar su entrega informativa, tras haber expuesto datos de gran
carga emocional. En palabras de Albelda et al. (2014), es muy comun utilizar este recurso en

situaciones en las que se trata de minimizar el impacto de lo dicho y en situaciones negativas.

Cuantificadores aproximativos

En tercer lugar, y con un total de 33 instancias, se encuentra el recurso de

cuantificadores aproximativos, perteneciente a la categoria de modificadores externos.

si: si cuando al papa lo metieron preso 1| €l estaba: || yo creo que 1l de
la escuela || 1] (08-05 Joven de 16 afios mata a profesor y luego se quita la vida,
Pos. 12)
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En el dato mostrado, la hablante recurre a cuantificadores aproximativos en dos
ocasiones. Tal recurso se emplea para restar responsabilidad por lo dicho, ya sea por no contar

con informacion exacta o no saber si la informacidn proviene de una fuente fidedigna.

Apelar al juicio de la mayoria o a un interlocutor general mediante pronombres

El siguiente recurso con mas apariciones en el material de analisis es el de apelar al
juicio de la mayoria o a un interlocutor general mediante pronombres, con 29 apariciones.
El recurso forma parte de la categoria de impersonalizaciones I, el cual es uno de los que

surgen con mayor frecuencia en el habla.

francamente esto es muy triste para todos y la familia = (01-05 Familiares del
boyero que murio atropellado en Liberia pi, Pos. 6)

En este ejemplo, el hablante utiliza el pronombre personal inclusivo nosotros para

apelar a un interlocutor general y referirse a lo tragico del suceso ocurrido.

Particulas discursivas y expresiones de control de contacto con el interlocutor

El recurso que aparece en quinto lugar, dentro de los mas frecuentes en las noticias
cuyas victimas son hombres es el de particulas discursivas y expresiones de control de

contacto con el interlocutor. Se registrd en un total de 19 instancias en las noticias analizadas.

igual también estaba con la ilusion de: de diay pues || un proyecto de una vivienda
una casita ya para || para manejar esa situacion | = (08-05 Grecia llora la muerte de dos
amigos muy unidos, quienes , Pos. 3)
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Por medio del ejemplo anterior, se verifican las funciones propuestas por Albelda et

al. (2014) para este tipo de particulas, pues con la particula ¢verdad?, se busca tener la

aprobacidn del oyente, asi como darle opciones para responder a la informacion brindada.

Comparativo entre victimas femeninas y masculinas

Resumen de recursos de atenuacidn presentes segun victimas femeninas y masculinas

A continuacion, se presenta una serie de cuadros comparativos en los cuales se

muestran distintos datos acerca de los recursos de atenuacion hallados en las noticias de

sucesos analizadas. En el primer cuadro, se proporciona informacién general, la cual respecta

a la aparicion de los recursos de atenuacion de forma comparativa segun el sexo de la victima.

Tabla 6

Aparicion de recursos segun el sexo de la victima

Mujer Hombre
Aparicidn en noticias (total: | 7 10
16)
Instancias en las que se 146 286
usan recursos de atenuacion
Total de recursos 24 27

registrados

Tipos de muerte

Atropello, herida por arma
blanca, golpes,
estrangulamiento e impacto
de bala

Accidente vehicular,
ahogamiento, suicidio,

atropello, impacto de bala

Muertes accidentales

Atropello

Accidente vehicular,

ahogamiento, atropello
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Muertes provocadas Herida por arma blanca, Suicidio, impacto de bala
intencionalmente golpes, estrangulamiento,

impacto de bala

Fuente: elaboracidn propia.

En el cuadro anterior, se brindan datos comparativos a partir de la informacién
analizada, especificamente, en lo pertinente al sexo de la victima. Como se advierte, de un
total de 16 noticias, hubo 10 que trataban la muerte de una victima masculina y siete en las
que las victimas fueron mujeres. En una de las noticias analizadas, se cubre tanto la muerte

de un hombre como la de una mujer.

En lo que respecta a la cantidad de recursos presentes en las noticias, segun el sexo
de la victima, se registra un total de 146 recursos de atenuacion en las noticias con victimas
femeninas y 286 recursos en aquellas con victimas masculinas. Al calcular la cantidad de
recursos por cada noticia, en aquellas cuyas victimas son mujeres, se registra un promedio
de 20.85 recursos de atenuacion por noticia, mientras que en las que la victima es hombre,
hay aproximadamente 28.6 recursos por noticia. Al tomar estos datos y reflejarlos de forma
porcentual, se observa una gran diferencia, puesto que en las noticias en las que las victimas
son hombres los hablantes utilizan recursos de atenuacion en un 37.12 % mas que en las

noticias cuyas victimas son mujeres.

En seguida, se muestra la informacion que respecta a la cantidad de recursos
utilizados en noticias segun el sexo de la victima. Se utilizo la propuesta de Albelda et al.
(2014), en la que se nombran 51 recursos de atenuacion. En las noticias en las que las victimas
fueron mujeres, hubo 24 tipos de recursos de atenuacion, mientras que en aquellas cuyas

victimas fueron hombres, los hablantes utilizaron 27 recursos diferentes.
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Como es posible observar, la cantidad de recursos encontrados en noticias con
victimas femeninas estd un poco por debajo de la mitad de recursos propuestos por Albelda
et al. (2014), mientras que la cantidad de recursos en noticias con victimas masculinas esta
un poco por encima. Mas adelante, se detalla la cantidad de apariciones y sus valores
porcentuales para los recursos que aparecieron en mayor cantidad, en aquellas noticias tanto

con victimas masculinas como con femeninas.

En torno a los tipos de muerte sufridos por las victimas, hubo un total de ocho tipos
de muerte. De estos, las mujeres tuvieron cinco y los hombres cinco. Pese a que ambos
formaron parte de la misma cantidad de tipos de muerte, hay una gran diferencia en lo que
respecta a los tipos de muerte para cada grupo. En el caso de las mujeres, solamente los casos
en los que hubo atropellos las muertes fueron accidentales. Los cuatro tipos de muerte
restantes (herida por arma blanca, golpes, estrangulamiento e impacto de bala) corresponden

a casos en los cuales las mujeres murieron de forma violenta a manos de alguna otra persona.

Contrario a lo anterior, en el caso de las victimas masculinas, se registran tres tipos
de muerte accidentales: accidente vehicular, ahogamiento y atropello, mientras que las
muertes provocadas intencionalmente corresponden a impacto de bala y suicidio. En este
Gltimo, cabe mencionar que los dos hombres se suicidaron tras haber asesinado a otra
persona. Un dato alarmante es que, al menos en lo referente al material analizado, las mujeres
resultaron fallecidas en un 80 % por causas intencionales y violentas, a manos de otra

persona.

En el siguiente cuadro, se muestran los cinco recursos mas frecuentes y, en la tltima
linea, aparecen los recursos presentes en una menor cantidad. Dichos recursos aparecen

clasificados segun la victima sea femenina o masculina. Junto a cada recurso, se especifica
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la cantidad de veces que aparecio en el material de analisis y, en seguida, el valor porcentual

que cada uno de estos representa.

Tabla 7

Relaciones porcentuales entre recursos de atenuacion segun el sexo de la victima

de

femeninas (146 instancias en 7 noticias)

Recursos atenuaciéon  victimas

de victimas

masculinas (286 instancias en 10 noticias)

Recursos atenuacion

Formas de tratamiento (pronombres —

usted— o nombres propios) (29) (20 %)

Formas de tratamiento (pronombres —

usted— o nombres propios) (47) (16 %)

Apelar a la institucion o entidad que se
representa (13) (9 %)

Apelar a la institucion o entidad que se
representa (64) (22 %)

Cuantificadores aproximativos (20) (14 %)

Cuantificadores aproximativos (33) (12 %)

Apelar al juicio de la mayoria 0 a un
interlocutor general mediante pronombres
(12) (8 %)

Apelar al juicio de la mayoria 0 a un
interlocutor general mediante pronombres
(29) (10 %)

Reformulacion sin particula (10) (7 %)

Particulas discursivas y expresiones de
control de contacto con el interlocutor (19)
(7 %)

Otros (62) (42 %)

Otros (94) (33 %)

Fuente: elaboracion propia.

Con base en el cuadro, la diferencia en cuanto a la cantidad de noticias en las que las

victimas son femeninas es solamente de tres menos que aquellas en las cuales las victimas

son masculinas; sin embargo, la cantidad de recursos de atenuacién registrados en las

segundas es de casi el doble. Aunado a esto, cuatro de los cinco recursos de atenuacion

presentes en ambos grupos son los mismos, solamente hay un recurso en el que difieren;
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asimismo, en la totalidad de recursos, aparece una diferencia considerable segun el sexo de

la victima.

En lo que respecta a las diferencias porcentuales, Unicamente en un tipo de recurso
hay una diferencia significativa. En los demés, la diferencia numérica puede parecer bastante

grande, pero no se refleja en grandes diferencias porcentuales.
Edad

Como parte de la variable de edad, se encuentran dos categorias. La primera de ellas
es la de mayor de edad, la cual comprende a aquellas victimas de mas de 18 afios; y la segunda

es la de menor de edad, en la que se encuentran las victimas de menos de 18 afios.

Al igual que en apartados anteriores, en el presente, se muestran ejemplos para los
cinco recursos de atenuacion manifestados en mayor cantidad; sin embargo, solo se brindara
una explicacion mas profunda en caso de que el recurso no haya aparecido en ninguna de las
variables mencionadas anteriormente. Ademas, del mismo modo que en secciones previas,
se exponen todos los recursos de atenuacion que se presentan en dicha variable después del
gréfico. Al mostrar esta informacion, se pretende determinar si existe una diferencia
porcentual significativa en cuanto a la cantidad o tipo de recursos de atenuacion hallados para

cada categoria de esta variable.

Mayor de edad

En el material analizado, hay 14 noticias (de un total de 16) en las que una persona
mayor de edad perdio la vida. En una de las notas, también hubo una victima menor de edad.
El total de instancias en las que se registrd un recurso de atenuacion fue de 325, distribuidas

en 30 de los recursos propuestos por Albelda et al. (2014). Del mismo modo que en los casos
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anteriores, en el grafico, los recursos aparecen enumerados en orden por su cantidad de
apariciones y, posteriormente (en los anexos), se brinda una lista correspondiente a dichos

recursos.

Gréafico 7
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Fuente: elaboracion propia.

Tabla 8

Ejemplo segun muertes en mayores de edad

Recurso Ejemplo

Formas de tratamiento | buenas noche:s || luis a usted 1]y a los amigos ||

(pronombres  —usted— o | televidentes 1] (11-05 OI1J investiga el hallazgo

nombres propios) del cuerpo de una mujer atado de pies y manos en
Quepos)

Apelar a la institucion o entidad | ha sido obviamente un golpe muy duro 1| para:

que se representa toda la: || la empresa 1] (08-05 Grecia llora la
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muerte de dos amigos muy unidos, quienes

perdieron la vida en accidente de transito)

Cuantificadores  aproximativos

una mujer que caminaba a la orilla | de la linea
férrea fue 1| impactada y arrastrada

aproximadamente unos 1| diez metros 1| (02-05
Mujer sufre amputacion de extremidades al ser

atropellada por el tren en La California)

Apelar al juicio de la mayoria o a

un interlocutor general mediante

si que hay demasiada gente bruta que se lo| se lo

pasa llevando a uno || (01-05 Familiares del

pronombres boyero que murio atropellado en Liberia piden
justicia)
Particulas discursivas y | pues ella tenia ya méas de cinco horas || de estar

expresiones de control de

contacto con el interlocutor

dentro del vehiculo verdad y estaba padeciendo de

insolacion 1 (03-05 Hombre asesina a su esposa y

luego se quita la vida en Tilaran)

Fuente: elaboracidn propia.

Menor de edad

Se utiliz6 un total de 16 noticias; de estas, tres abarcan la muerte de un menor de edad.
En una de ellas, también se cubre la muerte de una persona mayor de edad, debido a un
asesinato (a la persona adulta) seguido de un suicidio (del menor de edad). Se registré un
total de 113 instancias en las que un hablante utilizé alglin recurso de atenuacion. Este
numero se distribuye en 21 de los recursos propuestos por Albelda et al. (2014). En seguida,
se adjunta el grafico correspondiente a las cantidades de recursos presentes en las noticias de
sucesos de victimas menores de edad, seguido por la lista de los recursos. Cabe destacar que
los tipos de muerte de las que fueron victimas las personas menores de 18 afios fueron:

ahogamiento, suicidio y golpes.
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Gréafico 8

Victimas menores de edad
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Fuente: elaboracion propia.

Tabla 9

Ejemplo segun muertes en menores de edad

Recurso Ejemplo

Apelar a la institucion o entidad | un homenaje a ellos || para || no sé 1| demostrar
que se representa todo lo que || esta sufriendo el sector de quepos
1] (08-05 Aparece mar adentro el cuerpo de uno
de los dos jovenes desaparecidos en Manuel

Antonio)

Formas de tratamiento | perfecto gracias a don jorge: || matamoros de la
(pronombres —usted— o nombres | cruz roja 1| pues companeros es la informacion
propios) que tenemos 1| (08-05 Aparece mar adentro el
cuerpo de uno de los dos jovenes desaparecidos

en Manuel Antonio)
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Apelar al juicio de la mayoria o a | al tener una pérdida || demasiado grande ||
un interlocutor general mediante 1 =(08-
pronombres 05 Aparece mar adentro el cuerpo de uno de los

dos jovenes desaparecidos en Manuel Antonio)

Cuantificadores minimizadores se trata 7| del tio abuelo don oscar 1| e:h para
que nos || comente un 11 (08-05 Aparece
mar adentro el cuerpo de uno de los dos jovenes

desaparecidos en Manuel Antonio)

Cuantificadores aproximativos ademas presentaba mucha:s 1| e:h || # muchos
hematomas 1| en todo el cuerpo |
(30-05 OlJ detiene a pareja sospechosa del

homicidio de una nifia)

Fuente: elaboracion propia.

Al igual que como ocurrio en la variable de sexo, analizada anteriormente, en la
variable de edad también se presentan recursos muy similares. Cuatro de los cinco mas
utilizados fueron los mismos tanto en las noticias de victimas mayores de edad como en las
de menores de edad. La diferencia en cuanto a la cantidad de recursos es bastante grande; sin
embargo, precisa considerar que solamente hay tres noticias en las cuales se ve implicada

una victima menor de edad, mientras que en 14 noticias aparecen victimas mayores de edad.
Comparativo entre victimas mayores y menores de edad

Resumen de recursos de atenuacion presentes segun victimas mayores y menores de edad

En el siguiente cuadro, se muestra informacion comparativa general referente a las

muertes de las victimas mayores y menores de edad, en las noticias analizadas.



Tabla 10

Informacion comparativa referente a victimas mayores y menores de edad
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Mayor de edad Menor de edad
Aparicion en noticias (total | 14 3
16)
Instancias en las que se 325 113
usan recursos de atenuacion
Total de recursos en los que | 30 21

aparecen

Tipos de muerte

Atropello, suicidio, herida
por arma blanca,
estrangulamiento, impacto

de bala, accidente vehicular

Ahogamiento, suicidio,

golpes

Muertes accidentales

Atropello, accidente

vehicular

Ahogamiento

Muertes provocadas

intencionalmente

Suicidio, herida por arma
blanca, estrangulamiento,

impacto de bala

Golpes, suicidio

Fuente: elaboracidn propia.

Segun el cuadro anterior, hay victimas mayores de edad en 14 de las 16 noticias

examinadas. Las noticias en las que se cubre el suceso de victimas menores de edad

corresponden solamente a tres. Tal diferencia es bastante marcada, ya que las noticias con

victimas mayores de edad son mas del triple que aquellas con victimas menores.

Con respecto a la cantidad de instancias en las cuales se registré el uso de recursos de

atenuacion, se advierte como en las noticias con victimas mayores de edad hay un total de

325, mientras que en las noticias en las que aparecen victimas menores de edad, corresponde

a 113 instancias. En promedio, se registra el uso de 23.21 recursos de atenuacion en noticias
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de mayores de edad. Entretanto, en el caso de los menores de edad, este nUmero corresponde
a 37.66. Porcentualmente, es posible decir que, en las noticias en las cuales las victimas

mortales fueron personas menores de edad, se atenda un 62.26 % mas.

En lo que respecta a los tipos de recurso de atenuacién, en las noticias en las que se
trata la muerte de una persona mayor de edad, se encontraron 30 de los 51 recursos propuestos
por Albelda et al. (2014). En el caso de las personas menores de edad, se hallaron 21 tipos
de recursos. Si se calcula la cantidad de tipos de recursos en promedio en cada noticia, en el
caso de las personas mayores de edad, esta corresponde a 2.14. Por su parte, en las noticias
que abarcan las muertes de las personas menores de edad, existe un promedio de 7 tipos de
recursos de atenuacion por cada noticia. Se trata de una diferencia de mas del triple de uso
de recursos de atenuacion. La razén puede deberse al alto impacto que causa la muerte de
personas menores de edad, mas aun cuando en su mayoria fallecieron por causas no

accidentales.

En cuanto a la informacion concerniente a los tipos de muerte, en el caso de personas
mayores de edad, se registré un total de seis tipos de muerte; y, en los menores de edad, se
registran tres. Cada una de las personas menores de edad fallecié por una causa diferente,
mientras que, en el caso de los adultos, hubo varias victimas que fallecieron por el mismo

tipo de muerte.

Ademas, en personas mayores de edad, hubo dos tipos de muerte accidental y cuatro
intencionales y, en los menores de edad, hubo un tipo de muerte accidental y dos
intencionales. En ese sentido, es posible afirmar que, en las noticias analizadas, tanto en el
caso de las personas mayores como en aquellas menores de edad, predominaron las muertes

intencionales y ligadas a algun tipo de violencia.
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Tipo de muerte

Dentro del material analizado, se identificaron ocho tipos de muerte de los que fueron
victimas las personas fallecidas en las noticias. En las dos situaciones en las que hubo un
suicidio, se dio tras presuntamente haber ocasionado un asesinato con arma blanca. Dentro
de los ocho tipos de muerte, se encuentran tres que involucran a menores de edad, mientras
que seis corresponden a mayores de edad (en los casos de suicidio, fallecieron tanto un menor

como un mayor de edad).

Tabla 11

Tipos de muerte segln sexo de la victima

Tipos de muerte en victimas femeninas

Tipos de muerte en victimas masculinas

Atropello

Atropello

Herida por arma blanca

Herida por arma blanca

Impacto de bala

Impacto de bala

Estrangulamiento

Suicidio

Golpes

Accidente Vehicular

Ahogamiento

Fuente: elaboracion propia.

En el cuadro anterior, se anotan los diferentes tipos de muerte que sufrieron las

victimas de las noticias de sucesos. Los primeros tres lugares son ocupados por los mismos
tipos de muerte tanto en victimas femeninas como en masculinas. Con respecto a las victimas
femeninas, se registran cinco tipos de muerte, mientras que, en las victimas masculinas,

aparecen seis.



119

Ademas, dentro de los ocho tipos de muerte registrados, solamente tres son
accidentales y los restantes son causados de forma intencional por un agente. En las noticias
analizadas, aun no se cuenta con informacion confirmada por medios judiciales, ya que
consta de investigaciones en curso. Sin embargo, pese a lo anterior, en la gran mayoria de las
muertes no accidentales se sefiala a hombres como responsables de los incidentes. De todas
estas muertes no accidentales, Unicamente en una se le acusa a una mujer (junto con su pareja

sentimental) como sospechosa de la muerte de su hija.

Cabe destacar que, en los tres casos de muertes de personas menores de edad,
solamente una de ellas fue accidental, mientras que la segunda fue por suicidio y la tercera

fue la Unica muerte por golpes que se registrd en todo el material de analisis.

La siguiente tabla muestra informacion mas detallada acerca de los recursos de

atenuacion segun el tipo de muerte.

Tabla 12

Cantidad de recursos de atenuacion segun tipo de muerte

Tipo de muerte Cantidad de Cantidad de Promedio por | Frecuencia

noticias en las que recursos noticia de recursos
aparece (por
palabras)

Atropello 5 108 21.6 22.08

Herida por arma 2 90 45 21.43

blanca

Ahogamiento 1 47 47 19.82

Accidente 1 28 28 21

vehicular

Estrangulamiento 1 20 20 23.5
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Golpes 1 18 18 29.77
Impacto de bala 5 80 16 25.13
Suicidio 2 90 45 21.43

Fuente: elaboracidn propia.

La tabla anterior muestra informacion referente a los tipos de muerte y su relacion
con la cantidad de noticias en las que aparece, la cantidad de recursos de atenuacion que
registra cada tipo de muerte, el promedio de recursos por noticia y la frecuencia con la que
se presenta cada recurso. En primer lugar, los atropellos y las muertes por impacto de bala
fueron los dos tipos de fallecimiento referidos en la mayor cantidad de noticias. Pese a lo
anterior, es notable que estas son parte de los tres tipos de muerte con menor cantidad de
recursos de atenuacion por noticia. Es posible que se deba a la normalizacion de estas muertes

por la frecuencia con la que ocurren.

Aquellos tipos que registran recursos de atenuacion de manera mas frecuente son:
ahogamiento, en el que aparece un recurso de atenuacion cada 19.82 palabras; accidente
vehicular, cada 21 palabras; y suicidio y herida por arma blanca, cada 21.43 palabras. Al
tomar en cuenta qué factores en comun tienen estas noticias, es posible determinar que las
victimas son en su mayoria hombres mayores de edad (solamente hay una mujer y dos

hombres menores de edad).

Los tipos de muerte en los que aparecen recursos de atenuacion de forma menos
frecuente son: golpes, en el que se registra un recurso de atenuacion cada 29.77 palabras;
impacto de bala con un recurso cada 25.13 palabras; y estrangulamiento, cada 23.50 palabras.
En este caso, la mayoria de victimas fueron mujeres mayores de edad. Dada esta informacion,
precisa cuestionarse cudl es la razon por la que en general se registraron menos recursos de

atenuacion en las noticias de victimas femeninas mayores de edad. Dos de las razones podrian
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ser: estas noticias causan mas impacto, por lo tanto, los hablantes no tratan de suavizar lo
dicho, sino que lo dicen de forma mas directa; o, por el contrario, las muertes femeninas, en
su mayoria, son a manos de alguien mas, lo que se ha normalizado en la sociedad, lo cual
genera un menor deseo de minimizar la fuerza ilocutiva de lo dicho, en comparacion con

otros tipos de victimas o muertes.

Ademas de los datos mostrados previamente, resulta importante sefialar el recurso de
atenuacion hallado mas frecuentemente en cada uno de los tipos de muerte registrados en las

noticias analizadas.

Hubo cuatro tipos de muerte que comparten un mismo recurso de atenuacion como el
mas frecuente. Este es Formas de tratamiento (pronombres —usted— o nombres propios).
Las muertes ocasionadas por heridas por arma blanca aparecen exactamente en las mismas
noticias que suicidio. Para dichos tipos de muerte, se registra un total de 17 apariciones. Al
igual que en los tipos de muerte anteriores, en las noticias de impacto de bala, también se
registran un total de 17 instancias. Por ultimo, en las muertes por estrangulamiento, se registra

este recurso de atenuacion en un total de 7 ocasiones.

El recurso de Apelar a la institucion o entidad que se representa es el siguiente en
manifestarse en primer lugar en varios tipos de muerte. Hubo un total de tres tipos de muerte
en los que este fue el recurso con mayor cantidad de apariciones. Los tipos de muerte fueron

atropello, con 22 apariciones; ahogamiento, con 18; y accidente vehicular, con 5 apariciones.

Por altimo, en la noticia de una muerte por golpes, hubo tres recursos registrados en
igual cantidad de ocasiones. Estos fueron: elipsis de la conclusion, estructuras suspendidas

0 estructuras truncadas, citar las palabras o el pensamiento del propio hablante como si no
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fueran suyas y particulas discursivas modales de objetivacién, cada uno con un total de 3

apariciones.

Analisis segun tipo de hablante

A continuacién, se hace una distincion en cuanto a la cantidad y tipo de recursos de
atenuacion segun el tipo de hablante en las noticias de sucesos analizadas. Los tipos de
hablantes encontrados en las noticias son: periodistas (presentan las noticias en el lugar de
los hechos o hacen el pase desde el estudio), familiares, amigos o conocidos de las victimas,

autoridades de transito o policia y testigos de los hechos ocurridos.

Para el analisis, se divide la informacion segun las categorias: periodista hombre,
periodista mujer, no periodista hombre y no periodista mujer. Las Gltimas dos categorias
incluyen todos los hablantes que no son periodistas, sin distincion segun el nivel de cercania

de estos con las victimas o si son autoridades de transito o policia.

Tabla 13

Cantidad y tipo de recursos de atenuacion segun el tipo de hablante

Periodista Periodista No  periodista | No periodista
hombre mujer hombre mujer
Cantidad de palabras | 5795 409 2059 926
Cantidad de noticias | 14 6 11 4
Cantidad de recursos | 227 9 98 56
Frecuencia de | 25.52 45.44 21.01 16.53
recursos (por
palabra)

Fuente: elaboracion propia.
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En el cuadro anterior, en primera instancia, resulta notoria la gran diferencia en cuanto
a la participacion de periodistas hombres y mujeres en las noticias de sucesos analizadas. Los
periodistas hombres hablaron 14 veces mas que las mujeres. Ademas de esto, la cantidad de
noticias en las que se involucran periodistas masculinos es mas del doble que aquellas en las
que participan periodistas mujeres. Si se toma en cuenta que de las seis noticias en las que
aparece una periodista en cuatro de ellas solamente tienen una intervencion breve,

presentando o cerrando la noticia desde el estudio, esta diferencia es ain mas marcada.

Las Unicas dos periodistas que hacen un reportaje no estan en el lugar del
acontecimiento, sino que presentan la noticia con una recopilacion de tomas hechas por algin
otro equipo. En general, segun la muestra analizada, los hombres son quienes salen a hacer
el trabajo de campo y presentan las noticias de sucesos en la localidad donde ocurrieron,
mientras que las periodistas se encargan en su mayoria de presentar la noticia y recibir el

pase de vuelta al estudio.

En lo que respecta a la cantidad de recursos de atenuacién utilizados por periodistas
hombres y mujeres, se observa que los hombres usan estos recursos cerca del doble que las
mujeres. Esto debido a que, en las noticias presentadas por hombres, se registré un recurso
por cada 25.52 palabras, mientras que, en el caso de las mujeres, se utilizd un recurso de

atenuacion cada 45.44 palabras.

Si se tomaran en cuenta exclusivamente las noticias en las cuales las mujeres fueron
las encargadas de exponer la totalidad de la informacidn acerca del suceso (sin considerar los
pases hacia y desde el estudio), solamente se tendrian dos recursos de atenuacién dichos por
una periodista. Lo anterior sigue la linea de los resultados de Cestero (2017), quien concluye

que los hombres tienden a utilizar mas recursos de atenuacion que las mujeres.
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En cuanto a las intervenciones de aquellos hablantes que no son periodistas, al igual
que en los datos anteriores, los hombres tuvieron una mayor participacion que las mujeres.
En concreto, los hombres hablaron un poco mas del doble que las mujeres. Ademas, hubo
hablantes no periodistas masculinos en casi el triple de las noticias, si se compara con
aquellas con intervenciones femeninas. Un detalle revelador, en cuanto a la intervencién de
hablantes no periodistas, es que todos aquellos hablantes que representan autoridades

policiales o de transito son hombres.

Opuesto a lo registrado en la cantidad de recursos de atenuacion utilizados por
periodistas, en las intervenciones de no periodistas, las mujeres son quienes recurren mas a
la atenuacion, ya que utilizan un recurso cada 16.53 palabras. Por su parte, los hombres lo
hacen cada 21.01 palabras. Esta informacién constata lo indicado en el estudio de Puga y
Gutiérrez (2015), quienes afirman que las mujeres suelen utilizar méas recursos de atenuacion

que los hombres.

Resumen acerca de los recursos de atenuacion presentes en el material de analisis

A continuacion, aparece una tabla en la que se muestran varios datos de relevancia
para el presente estudio. Estos datos son: nombre de la noticia, cantidad de recursos de
atenuacién encontrados en la noticia, sexo de la victima, edad de la victima (menor o mayor
de edad), tipo de muerte, cantidad y tipos de recursos de atenuacion hallados en dicha noticia.
Los recursos de atenuacion se encuentran ordenados de forma descendente en cuanto a la
cantidad de veces que aparecié el recurso. Debido a que la tabla original es muy extensa y a
la imposibilidad de colocarla en una sola pagina, se ha dividido en cinco partes, con el fin de

facilitar la visualizacién de todos los datos.



Tabla 14

Datos relevantes para el analisis

Nombre del documento
de

Cantidad Edad de

recursos victima

01-05 Familiares del boyero que murié atropellado

02-05 Mujer sufre amputacion de extremidades al s
03-05 Hombre asesina a su esposa y luego se quite
03-05 Hombre muere de varios impactos de bala en
05-05 Familia de miscelanea de Academia de Bomb
06-05 Adulto fallece al ser atropellado por autobus
08-05 Aparece mar adentro el cuerpo de uno de los
08-05 Grecia llora la muerte de dos amigos muy uni
08-05 Joven de 16 afios mata a profesor y luego se
11-05 Encuentran cuerpo de mujer en La Unién de

11-05 Muere adulto mayor que fue atropellado por
11-05 Ol investiga el hallazgo del cuerpo de unan
15-05 OlJ La situacion delincuencial que vive el pa
29-05 Dos personas mueren tras balacera en Lomat
30-05 OlJ detiene a pareja sospechosa del homicid
31-05 Sujetos en motocicleta matan a balazos a mu,

24
42
16
11
45
47
28
48
24
13
20
19
13
18
7

+18
+18
+18
+18
+18
+18

+18
Mixto
+18
+18
+18
+18
+18
-18
+18

Sexo de la Tipo de muerte

victima

Hombre
Mujer
Mixto
Hombre
Mujer
Hombre
Hombre
Hombre
Hombre
Mujer
Hombre
Mujer
Hombre
Hombre
Mujer
Mujer

Atropello

Atropello

Arma blanca y suicidio
Impacto de bala
Atropello

Atropello
Ahogamiento
Accidente vehicular
Arma blanca y suicidio
Impacto de bala
Atropello
Estrangulamiento
Impacto de bala
Impacto de bala
Golpes

Impacto de bala

Apelar ala
institucion o
entidad que se
representa

N D OO N O N wWw o

Formas de
tratamiento
(pronombres -

usted- o

nombres
0
5

=
=
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Nombre del documento

01-05 Familiares del boyero que murié atropellado
02-05 Mujer sufre amputacion de extremidades al s
03-05 Hombre asesina a su esposay luego se quit
03-05 Hombre muere de varios impactos de bala en
05-05 Familia de miscelanea de Academia de Bomb
06-05 Adulto fallece al ser atropellado por autobus
08-05 Aparece mar adentro el cuerpo de uno de los
08-05 Grecia llora la muerte de dos amigos muy uni
08-05 Joven de 16 afios mata a profesor y luego se
11-05 Encuentran cuerpo de mujer en La Uni6n de
11-05 Muere adulto mayor que fue atropellado por
11-05 Ol investiga el hallazgo del cuerpo de una n
15-05 OlJ La situacion delincuencial que vive el pa
29-05 Dos personas mueren tras balacera en Loma:
30-05 OlJ detiene a pareja sospechosa del homicid
31-05 Sujetos en motocicleta matan a balazos a mu,

24
42
16
11
45
47
28
48
24
13
20
19
13
18
7
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la
recursos victima
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+18
+18
+18
+18
+18

+18
Mixto
+18
+18
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+18
+18
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Sexo de la Tipo de muerte
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Hombre
Mujer
Mixto
Hombre
Mujer
Hombre
Hombre
Hombre
Hombre
Mujer
Hombre
Mujer
Hombre
Hombre
Mujer
Mujer

Atropello

Atropello

Arma blanca y suicidio
Impacto de bala
Atropello

Atropello
Ahogamiento
Accidente vehicular
Arma blanca y suicidio
Impacto de bala
Atropello
Estrangulamiento
Impacto de bala
Impacto de bala
Golpes

Impacto de bala
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Nombre del documento

01-05 Familiares del boyero que muri6 atropellado
02-05 Mujer sufre amputacion de extremidades al s
03-05 Hombre asesina a su esposa y luego se quit
03-05 Hombre muere de varios impactos de bala en
05-05 Familia de miscelanea de Academia de Bomb
06-05 Adulto fallece al ser atropellado por autobls
08-05 Aparece mar adentro el cuerpo de uno de los
08-05 Grecia llora la muerte de dos amigos muy uni
08-05 Joven de 16 afios mata a profesory luego se
11-05 Encuentran cuerpo de mujer en La Unién de
11-05 Muere adulto mayor que fue atropellado por
11-05 OlJ investiga el hallazgo del cuerpo de una n
15-05 OlJ La situacion delincuencial que vive el pa
29-05 Dos personas mueren tras balacera en Loma:
30-05 OlJ detiene a pareja sospechosa del homicid
31-05 Sujetos en motocicleta matan a balazos a mu,

15
24
42
16
11

47
28

24
13
20
19
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18
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Sexo de la Tipo de muerte
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Hombre
Mujer
Mixto
Hombre
Mujer
Hombre
Hombre
Hombre
Hombre
Mujer
Hombre
Mujer
Hombre
Hombre
Mujer
Mujer

Atropello

Atropello

Arma blanca y suicidio
Impacto de bala
Atropello

Atropello
Ahogamiento
Accidente vehicular
Arma blanca y suicidio
Impacto de bala
Atropello
Estrangulamiento
Impacto de bala
Impacto de bala
Golpes

Impacto de bala
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. Ty S .
0 0 0 0
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0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
1 0 0 2
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2 0 0 2
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2 3 0 0
0 0 0 0

Verbos que
expresan
fingimiento de
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Nombre del documento

01-05 Familiares del boyero que muri6 atropellado
02-05 Mujer sufre amputacion de extremidades al s
03-05 Hombre asesina a su esposa y luego se quit
03-05 Hombre muere de varios impactos de bala en
05-05 Familia de miscelanea de Academia de Bomb
06-05 Adulto fallece al ser atropellado por autobus
08-05 Aparece mar adentro el cuerpo de uno de los
08-05 Grecia llora la muerte de dos amigos muy uni
08-05 Joven de 16 afios mata a profesory luego se
11-05 Encuentran cuerpo de mujer en La Unién de
11-05 Muere adulto mayor que fue atropellado por
11-05 OlJ investiga el hallazgo del cuerpo de unan
15-05 ONJ La situacion delincuencial que vive el pa
29-05 Dos personas mueren tras balacera en Loma:
30-05 OlJ detiene a pareja sospechosa del homicid
31-05 Sujetos en motocicleta matan a balazos a mu.

15
24
42
16
11
45
47
28

24
13
20
19
13
18
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la
recursos victima

+18
+18
+18
+18
+18
+18
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+18
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+18
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Sexo ¢k la Tipo de muerte

victima

Hombre
Mujer
Mixto
Hombre
Mujer
Hombre
Hombre
Hombre
Hombre
Mujer
Hombre
Mujer
Hombre
Hombre
Mujer
Mujer

Atropello

Atropello

Arma blanca y suicidio
Impacto de bala
Atropello

Atropello
Ahogamiento
Accidente vehicular
Arma blanca y suicidio
Impacto de bala
Atropello
Estrangulamiento
Impacto de bala
Impacto de bala
Golpes

Impacto de bala

Elipsis de la

conclusion,
estructuras

suspendidas o

estructuras
0

O W O O O O O O O o o o o o o

O O O O O W O O O O o o o o o o

Reformulacién  Cambio de tpico Otros
con particula
(bueno, o sea,
hombre, mujer,

O O O O kP O O O O O O O O N o o

procedimientos
atenuantes no
recogidos
anteriormente

O O O O O O O W O O o o o o o o

Modificaciones

del acto del
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restringen el
alcance de lo
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Citar las
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pensamiento de
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Nombre del documento

01-05 Familiares del boyero que murié atropellado
02-05 Muijer sufre amputacion de extremidades al s
03-05 Hombre asesina a su esposa y luego se quite
03-05 Hombre muere de varios impactos de bala en
05-05 Familia de miscelanea de Academia de Bomb
06-05 Adulto fallece al ser atropellado por autobus
08-05 Aparece mar adentro el cuerpo de uno de los
08-05 Grecia llora la muerte de dos amigos muy uni
08-05 Joven de 16 afios mata a profesor y luego se
11-05 Encuentran cuerpo de mujer en La Unién de
11-05 Muere adulto mayor que fue atropellado por
11-05 OlJ investiga el hallazgo del cuerpo de unan
15-05 OlJ La situacion delincuencial que vive el pa
29-05 Dos personas mueren tras balacera en Loma:
30-05 OlJ detiene a pareja sospechosa del homicid
31-05 Sujetos en motocicleta matan a balazos a mu.

Fuente: elaboracidn propia.

Cantidad Edad de

de

la

recursos victima

15
24
2
16
11
45
47
28
48
24
13
20
19
13
18
7

+18
+18
+18
+18
+18
+18

+18
Mixto
+18
+18
+18
+18
+18

+18

Sexo de la Tipo de muerte

victima

Hombre
Mujer
Mixto
Hombre
Mujer
Hombre
Hombre
Hombre
Hombre
Mujer
Hombre
Mujer
Hombre
Hombre
Mujer
Mujer

Atropello

Atropello

Arma blanca y suicidio
Impacto de bala
Atropello

Atropello
Ahogamiento
Accidente vehicular
Arma blanca y suicidio
Impacto de bala
Atropello
Estrangulamiento
Impacto de bala
Impacto de bala
Golpes

Impacto de bala

Particulas

expresan
fingimiento de
incertidumbre,

Generalizar Peticiones, Peticiones,
discursivas que para preguntas o preguntas 0
despersonalizar mandatos mandatos
expresadosde  expresadosde
formaindirecta formaindirecta

0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 1
0 0 0 0
0 1 0 0
2 0 0 0
0 0 0 0
0 0 1 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0

Construcciones
acotadoras ce la
opinién ala
propia persona

O kP O O O O O O O O o o o o o o

0

O O O O ©O O O O O o o o o +— o

Construcciones Otros elementos
acotadoras de la paralinguisticos
opinién aun
determinado
ambito, espacio 0 etc.)

onomatopeyas,

O O O O O O O O kB O O O o o o o
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Analisis segun la entonacién

En las primeras etapas de la presente investigacion, se nombraron varios estudios en
los cuales se lleva a cabo un analisis muy detallado y exhaustivo de la atenuacion segun una
serie de factores concernientes prosodia. Se analizaron, por ejemplo, la entonacion
circunfleja y patrones tonales por medio del software Praat (Briz e Hidalgo, 2008, y Rojas,
Blondet y Alvarez, 2014). Por su parte, Hidalgo (2007 y 2015) se adentra ampliamente
aspectos prosodicos de la atenuacion, al observar las formas linglisticas prosodicas segin
factores suprasegmentales, segmentales y paralingisticos, asi como ciertas realizaciones
prosodicas y los efectos pragmaticos que estas conllevan. Ademas, Devis (2011-2012)
estudia la entonacidn, ritmo y acento y propone un modelo descriptivo para el andlisis de

rasgos melédicos.

Como es posible advertir, existen muchos aspectos de la prosodia vinculados con la
atenuacion, los cuales pueden ser estudiados y requieren de un analisis minucioso. A pesar
de la gran relevancia tedrica que representa hacer un estudio en el cual se analice de forma
profunda alguno de estos aspectos, en la presente investigacion se estudian solamente los
recursos de atenuacion de acuerdo con su entonacion, ya sea ascendente o descendente. Para
esto, se tomaron en cuenta las incidencias de recursos de atenuacion que estuvieran junto a
una marca de entonacion. La razon por la cual se decide analizar solamente la entonacion
ascendente y descendente es debido a que, ademas de estos, se estudian todos los demas

recursos de atenuacion establecidos en la propuesta de Albelda et al. (2014).

En la presente tesis, el analisis de los recursos de atenuacion segun la entonacion se
llevo a cabo tomando en cuenta las siguientes variables: sexo de la victima (femenina o

masculina), edad de la victima (mayor o menor de edad) y tipo de muerte (atropello, impacto
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de bala, herida por arma blanca, accidente vehicular, ahogamiento, suicidio, golpes y

estrangulamiento).
Totales

Grafico 9

Totales de recursos de atenuacion segln su entonacion

Totales

m Ascendente (168) m Descendente (130)

Fuente: elaboracién propia.

En el gréafico anterior, se observa que en el material de analisis existe un total de 298
instancias en las cuales aparece un recurso de atenuacién junto a una marca de entonacion.
Al comparar la entonacion ascendente con la descendente, en todas las variables mencionadas
anteriormente, el tipo de entonacion predominante es la ascendente, con un 56 %, equivalente
a 168 ocasiones. En cuanto a la entonacion descendente, representa el 44 %, correspondiente
a 130 instancias. Pese a no ser una diferencia porcentual muy significativa, es claro que en el

material de analisis predomina el uso de atenuacion ascendente.
Comparacion segun sexo (femenino y masculino)

En seguida, se muestra de forma comparativa la informacion sobre el uso de

entonacion segun el sexo de la victima de la noticia.



132

Gréfico 10

Comparacién sexo femenino y masculino

Comparacion sexo femenino y
masculino

B Femenina M Masculina

Fuente: elaboracion propia.

En el gréafico anterior, se muestra una comparacion de la cantidad de recursos de
atenuacion segun la variable de sexo. En esta variable, se encuentran las instancias en las
cuales aparece una marca de entonacion segun la victima del suceso sea mujer u hombre. Los
nameros totales sefialan que en las noticias en las cuales la victima es mujer, se da un total
de 130 (39 %) recursos de atenuacion junto a una marca de entonacion, mientras que en las

instancias es las que la victima es hombre, este nimero corresponde a 200 (61 %) ocasiones.

Cabe tomar en cuenta que, de las 21 victimas mortales referidas en las noticias
pertenecientes al material de analisis, 14 son hombres y 7 son mujeres. Porcentualmente,
significa que el 67 % son hombresy el 33 % son mujeres. Adicionalmente, resulta importante
sefialar que hay algunas noticias que se toman en cuenta tanto para el analisis segun victima
femenina como masculina, bebido a que se registra el fallecimiento de personas de ambos

Sex0s en una misma noticia.
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Victima femenina

Gréfico 11

Victima femenina

Victima femenina

m Ascendente (70) m Descendente (60)

Fuente: elaboracion propia.

En el grafico anterior, se muestran los datos concernientes a noticias en las que la
victima fue una mujer. Como se observa, hubo un total de 130 ocasiones en las que se recurrio
a la atenuacion junto a una marca de entonacion. De estas, un 54 % (equivalente a 70
ocasiones) corresponden a entonacién ascendente y un 46 % (equivalente a 60 instancias) a

una entonacién descendente.
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Victima masculina

Gréfico 12

Victima masculina

Victima masculina

m Ascendente (118) m Descendente (82)

Fuente: elaboracion propia.

En el grafico anterior, se indican los tipos de entonacién en los casos en los que la
victima del suceso fue uno o varios hombres. En total, hubo 200 ocasiones en las cuales se
uso algun recurso de atenuacion junto a una marca de entonacién. De esta cantidad, 118
ocasiones corresponden al uso de entonacion ascendente. Dicha cantidad equivale al 59 %
de las instancias. Aunado a esto, se registra un total de 82 ocasiones en las que un recurso de
atenuacion es usado junto a una marca de entonacion descendente, correspondiente a un 41

%.
Comparacion segun edad (mayores y menores de edad)

En este apartado, se explica la informacion relacionada con la entonacion segun la
edad de la victima. Para la presente investigacion, las victimas son divididas segin dos
grupos etarios. Uno de estos corresponde a victimas menores de edad (menores de 18 afios)

y el otro a victimas mayores de edad (mayores de 18 afios). De la totalidad de las victimas, 3
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corresponden a menores de edad y 18 a personas mayores de edad. En esta categoria, también
hay una noticia que se considera tanto para el analisis segun victimas mayores como menores

de edad, puesto que hubo un fallecimiento en cada grupo.
Victima menor de edad

Grafico 13

Victima menor de edad

Victima menor de edad

m Ascendente (47) = Descendente (51)

Fuente: elaboracién propia.

Como se aprecia en el grafico anterior, en el que aparece el uso de recursos de
atenuacion junto a una marca de entonacion, no se registra una diferencia muy significativa
en cuanto al tipo de entonacién en las noticias en las cuales las victimas fueron personas
menores de edad. A diferencia de todos los datos mostrados anteriormente, predomina la
entonacion descendente, con un 52 %, correspondiente a 51 instancias. En lo referente a la

entonacion ascendente, se encuentra un total de 47 ocasiones, equivalentes a un 48 %.
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Victima mayor de edad

Gréfico 14

Victima mayor de edad

Victima mayor de edad

m Ascendente (138)  m Descendente (95)

Fuente: elaboracidn propia.

En lo referente a las victimas mayores de edad, se observa una predominancia del 59
% de las ocasiones en las que se da un recurso de atenuacion junto a una entonacién
ascendente. Estas corresponden a un total de 138 instancias. Asimismo, se registra un 41 %

de ocasiones en las que se dio entonacidn descendente, porcentaje equivalente a 95 ocasiones.
Comparacion segun tipo de muerte

En seguida, se brindan datos concernientes al uso de recursos de atenuacion junto a
una marca de entonacion, segun el tipo de muerte registrado en la noticia. Para la presente
investigacion, se utiliz6 un material de anélisis de 16 noticias y en estas se encontraron ocho
tipos de muerte. Tales tipos son: atropello, impacto de bala, herida por arma blanca,
accidente vehicular, ahogamiento, suicidio, golpes y estrangulamiento. Al igual que como

ocurrié en algunas de las variables anteriores, hay dos ocasiones en las cuales una misma
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noticia se utiliza para el analisis de dos tipos de muerte. EI motivo es que, en ambas instancias

donde hubo una muerte por herida con arma blanca, seguidamente ocurrié un suicidio.
Atropello

Grafico 15

Atropello

Atropello

m Ascendente (39) m Descendente (34)

Fuente: elaboracidn propia.

Con base en el gréafico anterior, se determina la poca diferencia porcentual en cuanto
al tipo de entonacion utilizada junto a recursos de atenuacion en los casos en los cuales la
victima fallecié por un atropello. La muerte por atropello es una de las que aparece en mayor
cantidad de noticias, pues se presenta en cinco de ellas. De estas, un 53 % corresponde a
entonacion ascendente (en 39 apariciones) y un 47 % a entonacién descendente (en 34

ocasiones).
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Impacto de bala

Gréfico 16

Impacto de bala

Impacto de bala

m Ascendente (40)  m Descendente (22)

Fuente: elaboracidn propia.

En el gréafico anterior, se muestran los datos atinentes al uso de entonacion en los
casos en los cuales la victima fallecid por impacto de bala. Como se advierte, en esta variable
se evidencia una diferencia porcentual significativa, puesto que un 65 % de las instancias
corresponde a entonacion ascendente (en 40 ocasiones) y solo un 35 % a entonacion
descendente (en 22 ocasiones). De la misma manera que en el tipo de muerte anterior, hay
cinco noticias en las que aparece la muerte por impacto de bala; sin embargo, en este caso,

corresponde a 7 muertes, ya que en dos de las noticias hubo dos fallecimientos.
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Herida por arma blanca/suicidio

Gréfico 17

Herida por arma blanca/suicidio

Herida por arma blanca/suicidio

m Ascendente (37)  m Descendente (28)

Fuente: elaboracidn propia.

Para el presente analisis, se exponen de forma conjunta las muertes por herida con
arma blancay suicidio. Larazén es que, en los casos donde se da una muerte por arma blanca,
en seguida se da un suicidio. La diferencia porcentual registrada no es muy significativa, ya
que un 57 % corresponde al uso de entonacion ascendente (equivalente a 37 ocasiones) y un

43 % a entonacion descendente (equivalente a 28 instancias).
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Accidente vehicular

Gréfico 18

Accidente vehicular

Accidente vehicular

m Ascendente (14)  m Descendente (8)

Fuente: elaboracién propia.

A partir de este punto, cada uno de los tipos de muerte aludidos aparecen Gnicamente
en una noticia. El caso en el que hubo dos fallecimientos por accidente vehicular tiene una
diferencia porcentual bastante alta. Registra un 64 % de ocasiones en las que se da un recurso
de atenuacidn junto a una marca de entonacion ascendente, lo cual equivale a 14 ocasiones.
Por su parte, un 36 % corresponde a instancias en las que el recurso de atenuacion esta junto

a una entonacion descendente. Este porcentaje equivale a 8 ocasiones.
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Ahogamiento

Gréfico 19

Ahogamiento

Ahogamiento

m Ascendente (21) m Descendente (16)

Fuente: elaboracién propia.

En el gréfico anterior, se puede notar la poca diferencia porcentual en la entonacién
en la noticia que trata una muerte por ahogamiento. En un 57 % de las ocasiones, se registra
el uso de entonacion ascendente. Mientras tanto, un 43 % corresponde a circunstancias en las
que el hablante usé un recurso de atenuacién junto a una marca de entonacion descendente.

Esto equivale a 21 y 16 ocasiones respectivamente.
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Golpes

Gréfico 20

Golpes

Golpes

m Ascendente (9) m Descendente (19)

Fuente: elaboracion propia.

El caso en el que una menor de edad fallecié por causa de los golpes que recibid
muestra una diferencia porcentual bastante elevada. En la noticia en la que se abarca de este
tipo de muerte, en un 68 % de los casos (equivalente a 19 instancias) se da el uso de
entonacion descendente, mientras que un 32 % (equivalente a 9 ocasiones) se registra el uso
de entonacion ascendente. Cabe destacar que este dato se comporta de forma opuesta a la
tendencia, ya que, contrario a casi todos los datos mostrados anteriormente, registra un mayor

uso de entonacion descendente.
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Estrangulamiento

Gréfico 21

Estrangulamiento

Estrangulamiento

m Ascendente (8) m Descendente (3)

Fuente: elaboracién propia.

En el grafico anterior, se muestra la diferencia porcentual mas elevada en todos los
datos relacionados con la entonacién. En este caso, el uso de entonacién ascendente fue el
mas comdun, con un 73 % (equivalente a 8 ocasiones), mientras que solamente un 27 %

corresponde a entonacién descendente (con un total de 3 apariciones).

Resumen segun entonacion

En seguida, se adjunta una tabla en la que se resume la informacion correspondiente

a los recursos de atenuacion hallados junto a una marca de entonacion.



Tabla 15

Tabla resumen de analisis segun entonacion

Ascendente | Descendente
Total 56 % (168) |44 % (130)
Victima femenina 54 % (70) |46 % (60)
Sexo Victima masculina 59 % (118) |41 % (82)
Victima menor de edad 48 % (47) |52 % (51)
Edad Victima mayor de edad 59 % (138) |41 % (95)
Atropello 53 % (39) [47 % (34)
Impacto de bala 65 % (40) |35 % (22)
Arma blanca/suicidio 57 % (37) |43 % (28)
Tipo de muerte Accidente vehicular 64 % (14) |36 % (8)
Ahogamiento 57 % (21) |43 % (16)
Golpes 32%(9) |68 % (19)
Estrangulamiento 73%(8) |27 % (3)

Fuente: elaboracion propia.

*El nimero que aparece entre parentesis indica la cantidad de instancias en las que hubo

dicho tipo de entonacion en el material de analisis.
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**E| signo % indica el valor porcentual al que corresponde dicha cantidad de apariciones.

La tabla anterior expone la cantidad de instancias en las cuales se emplean recursos

de atenuacion, asi como su valor porcentual, junto a marcas de entonacién ascendente y

descendente. El analisis se llevo a cabo tomando en cuenta las variables de sexo, edad y tipo

de muerte que haya tenido la victima. En ese sentido, en la tabla se asigna una linea referente

a los totales y, en seguida, cada una de las variables con sus subcategorias.

Porcentualmente, los tres puntos que cuentan con una diferencia mas significativa

pertenecen a una misma variable (tipo de muerte) y corresponden a estrangulamiento, golpes

e impacto de bala. En el caso de estrangulamiento, hay un 73 % de entonaciones ascendentes
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y apenas un 27 % de entonaciones descendentes. En segundo lugar, y opuesto a la tendencia,
se encuentra la muerte por golpes, en la cual un 32 % corresponde a los recursos junto a
marcas de entonacion ascendente y un 68 % a marcas de entonacion descendente. En el caso
de esta categoria, precisa aclarar que solamente hay una noticia en la cual se trata la muerte
de una infante. Este es el Unico tipo de muerte con mas presencia de entonacion descendente
que ascendente. En tercer lugar, aparece la muerte por impacto de bala, en la que un 65 % se

asocia con recursos junto a entonacion ascendente y un 35 % a descendente.
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Conclusiones

En el presente apartado, se procede a mostrar las conclusiones obtenidas tras llevar a
cabo el analisis de una serie de noticias que involucran muertes, correspondientes a la seccion
de sucesos de un telenoticiero costarricense. Las conclusiones se redactan segin varios
puntos a considerar. En primera instancia, se trata lo referente a la cantidad y tipos de recursos
de atenuacion en general. Ademas, se menciona informacion acerca de las comparaciones
llevadas a cabo segun las variables de sexo (hombre y mujer, tanto segun los hablantes
periodistas como no periodistas), edad (mayor y menor de edad) y tipos de muerte (atropello,
suicidio, herida por arma blanca, estrangulamiento, impacto de bala, accidente vehicular,

ahogamiento, suicidio y golpes). Por Gltimo, se expone lo concerniente a la entonacion.

Primeramente, en lo que respecta al analisis general, las noticias de sucesos utilizadas
presentan una gran variedad de recursos de atenuacion, debido a que se registraron 27 tipos
de recursos de los 51 propuestos por Albelda et al. (2014), para un total de 390 instancias en
16 noticias. Los recursos mas comunes en el material de analisis son: impersonalizaciones |
(124 instancias), modificadores externos (67 instancias), formas de tratamiento y férmulas
apelativas (65 instancias), movimiento de reformulacion (22 instancias) y particulas
discursivas y expresiones de control de contacto con el interlocutor y construcciones

justificadoras o de excusa (19 instancias cada una).

Como se sefial6 en el apartado anterior, dentro de la variable de sexo se encuentran
las categorias de hombre y mujer. Si se toman en cuenta las noticias de sucesos en las cuales
las victimas son mujeres, se registro un total de 146 instancias en las que un hablante utiliz6
algun recurso de atenuacion, distribuidas en 24 recursos. De estos, los més frecuentes son los

siguientes: formas de tratamiento (29), cuantificadores aproximativos (20), apelar a la
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institucién o entidad que se representa (13), apelar al juicio de la mayoria o a un interlocutor

general mediante pronombres (12) y reformulacion sin particula (10).

Con respecto a las noticias cuyas victimas son hombres, se registré 286 instancias en
las que los hablantes utilizaron recursos de atenuacion, estos aparecieron en un total de 27
recursos. Los cinco recursos mas repetidos fueron los siguientes: apelar a la institucion o
entidad que se representa (64), formas de tratamiento (47), cuantificadores aproximativos
(33), apelar al juicio de la mayoria o a un interlocutor general mediante pronombres (29),

y particulas discursivas y expresiones de control de contacto con el interlocutor (19).

Es posible observar como los primeros cuatro recursos mas utilizados por los
hablantes, tanto en aquellas noticias con victimas femeninas como masculinas, son los
mismos. Pese a que la diferencia numérica entre ambas categorias es muy grande entre
hombres y mujeres, la porcentual no suele ser muy significativa. Dentro de los tres primeros

lugares, existe solamente uno que muestra una diferencia porcentual muy elevada.

En el caso de las noticias con victimas masculinas, el recurso de apelar a la institucién
o entidad que se representa registra un total 13 puntos porcentuales mas que el mismo recurso
en noticias con victimas femeninas. La segunda mayor diferencia porcentual entre los
recursos utilizados segun el sexo de la victima es la categoria de otros; en esta fue posible
observar una diferencia de nueve puntos porcentuales y abarca a todos aquellos recursos

identificados en las noticias que se encuentran después de los primeros cinco lugares.

Tras detenerse en las cantidades obtenidas luego del analisis de las noticias, se nota
una diferencia relevante en cuanto a los datos comparativos de victimas femeninas y

masculinas. Resulta inquietante ver que, tanto la cantidad de recursos registrados y la
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cantidad de instancias en las que estos aparecen como los valores porcentuales que
representan, tienen una clara tendencia al alta, de forma persistente, en las noticias con
muertes masculinas, mientras que en aquellas con muertes femeninas todos estos valores son

menaores.

Ademas de lo anterior, al ver los tipos de muerte en los que estuvieron involucradas
las victimas de las noticias, es claro que, en las noticias con victimas femeninas, hubo muchas
mas muertes violentas provocadas intencionalmente por otras personas que en aquellas con
victimas masculinas. A pesar de que en el material de analisis no se mencionan
explicitamente las palabras femicidio o feminicidio y que incluir estas muertes dentro de
dicha problematica esté fuera de lo que compete a la presente investigacion, luego de ver las
circunstancias alusivas a estas muertes, asi como la indefensién y clara subordinacién con
las que fueron asesinadas estas mujeres, se podria inferir que varias de ellas corresponden a

este fendbmeno.

Resulta impresionante descubrir que, de todos los tipos de muertes en los que hubo
victimas femeninas, solamente uno de ellos fue accidental, mientras en los demas la muerte
fue provocada de manera intencional. Esto da fe de la violencia con la que mueren gran

cantidad de mujeres en el pais.

Parte de las razones por las que lo anterior resulta asombroso es debido a que, cuando
lo comparamos con las muertes masculinas, ocurre lo contario, ya que estas muertes fueron

accidentales en su mayoria.

Otro contraste claro radica en que, en las muertes masculinas causadas por otra

persona, no hay ninguna mencion de mujeres cometiendo el delito y en varias de las muertes
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femeninas, a pesar de no ser informacion confirmada, en muchos casos si se sefiala un hombre

como responsable del hecho.

Un dato que resulta interesante es que a pesar de la violencia con la que ocurrieron
muchas de las muertes de victimas femeninas, la cantidad de instancias en las que se utilizan
recursos de atenuacion en las noticias es mucho menor. Todavia queda la inquietud de si la
razén por la que esto ocurre es por la normalizacién de la violencia contra las mujeres (asi
como sus muertes no violentas), lo cual no genera en el hablante cierta necesidad de suavizar

el contenido de sus palabras.

En lo concerniente a las diferencias segun el tipo de hablante, el primer dato que salta
a la vista es la enorme diferencia en cuanto a la participacion de periodistas hombres y
mujeres en el material de analisis. Lo anterior puede ser constatado al tomar en cuenta que
los periodistas hombres tuvieron una participacion 14 veces mayor que la de las mujeres, las
cuales nunca estuvieron presentes en el lugar donde ocurrieron los hechos narrados en las

noticias.

En el Unico caso en el que una mujer se encarga de narrar la noticia, no lo hace desde
el lugar en el que ocurrid el suceso, sino que la transmision se lleva a cabo desde el estudio,
donde se utiliza una serie de tomas pregrabadas. Cabe preguntarse si lo anterior es un reflejo
de ciertas conductas sociales en las que cominmente se le asigna ciertas labores a un sexo

por encima del otro.

Es comdn que, incluso en la actualidad, se les caracterice a las mujeres como mas
delicadas y sensibles que los hombres, y se pretenda asignarles labores siguiendo estereotipos

basados exclusivamente en una convencidn social, dejando de lado las capacidades que estas
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realmente tengan. Pese a lo anterior, se advierte que, porcentualmente, la cantidad de recursos
de atenuacidn utilizados por periodistas hombres es de casi el doble que aquellos utilizados
por las mujeres. Tal fendmeno hace cuestionar el estereotipo de hablar con mas delicadeza o

suavidad, asignado a las mujeres en muchas ocasiones.

Segun los datos registrados en el material de anélisis, en cuanto a los hablantes que
no son periodistas, también se registra una mayor participacion masculina, pero, contrario a

lo anterior, las mujeres fueron quienes hicieron un mayor uso de recursos de atenuacion.

Con respecto a la variable de edad, se encuentran las categorias de mayor y menor de
edad. En cuanto a los recursos de atenuacion registrados en las noticias de sucesos en las que
se da cobertura a muertes de personas mayores de edad, se cuenta con 325 apariciones
distribuidas en un total de 30 recursos de atenuacion. En estas noticias, 10s recursos mas
frecuentes son: formas de tratamiento (57), apelar a la institucion o entidad que se
representa (54), cuantificadores aproximativos (41), apelar al juicio de la mayoria o0 a un
interlocutor general mediante pronombres (29) y particulas discursivas y expresiones de

control de contacto con el interlocutor (18).

Dentro de las noticias elegidas, solamente hubo tres en las que las victimas fueron
menores de edad. Pese a ser una cantidad tan pequefia de noticias, se registra un total de 113
instancias en las cuales se utiliza un recurso de atenuacion. Esta cantidad se distribuye en 21

de los recursos propuestos para el analisis de la presente investigacion.

Se pudo evidenciar que los recursos registrados con mayor frecuencia dentro de esta
categoria fueron los siguientes: apelar a la institucion o entidad que se representa (23),

formas de tratamiento (14), apelar al juicio de la mayoria o a un interlocutor general
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mediante pronombres (12), cuantificadores minimizadores (7) y cuantificadores

aproximativos (6).

A pesar de que solo hubo tres noticias en las que se registraron muertes de personas
menores de edad, en general, el uso de recursos de atenuacién es mucho mayor en este
material. Lo anterior se considera esperable, ya que las muertes de personas menores de edad
son mucho menos frecuentes y causan mayor impacto que aquellas con victimas mayores de
edad. Por lo tanto, los hablantes pueden tienden a suavizar el mensaje que se esta

transmitiendo.

Ademas del hecho de ser personas menores de edad, precisa considerar que dos de
las tres muertes fueron provocadas, lo cual, al causar mas impacto, puede resultar en un
mayor uso de recursos de atenuacion. Una de estas muertes fue causada por gran cantidad de
golpes propiciados por parte de la madre y pareja de la madre de la nifia, lo cual es muy poco

frecuente y causo gran cantidad de reacciones en las personas entrevistadas.

La otra muerte provocada de una persona menor de edad fue un suicidio cometido
por un joven acusado de homicidio tras ser presuntamente violado. Por la sensibilidad de la
noticia, las personas entrevistadas también dieron declaraciones bastante emocionales que

involucraban el uso de varios recursos de atenuacion.

En lo que respecta al analisis segun el tipo de muerte, precisa recordar que hubo un
total de ocho tipos de muerte. De estos, dos aparecieron de forma conjunta en dos noticias:
por herida de arma blanca y por suicidio. En ambos casos, el sospechoso asesind a su victima

con arma blanca y luego procedio a quitarse la vida.
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Ademas de observar los diferentes tipos de muerte, es posible determinar cuéales
aparecieron de forma mas comun en las noticias de sucesos. Los primeros tres lugares son
ocupados por los mismos tipos de muerte tanto de victimas femeninas como masculinas
(atropello, herida de arma blanca e impacto de bala). Tales datos resultan sorprendentes, ya
que los tipos de muerte mas frecuentemente registrados en las noticias de sucesos denotan la

existencia de una problematica de inseguridad, tanto vial como ciudadana.

En concerniente especificamente a las victimas femeninas, se registran cinco tipos de
muerte, mientras que en las victimas masculinas, aparecen seis. Ademas, dentro de los ocho
tipos de muerte registrados, solo tres son accidentales y los restantes son causados de forma
intencional por un agente. Nuevamente, esta informacion es un reflejo de la violencia e

inseguridad que se vive en el pais.

En cuanto a las muertes no accidentales, tanto en los casos en los que la victima es
mujer como en aquellos en los que es hombre, con excepcidn de una noticia, se sefiala un
hombre como responsable del incidente. Adicionalmente, los hombres tuvieron mayor
variedad en cuanto a los tipos de muerte de los que fueron victimas, de modo que tres de
estos fueron accidentales, mientras que en las mujeres solamente hubo un tipo de muerte
accidental. Como se explicaba previamente, estas circunstancias dan evidencia de la clara

problematica de violencia de género presente en el pais.

Se ha podido observar que cuanto mayor es la frecuencia de aparicion de cierto tipo
de muerte en las noticias, menor cantidad de recursos de atenuacion fue registrado. Esto
puede deberse a que, por ser tipos de muerte muy recurrentes, se tienden a ir normalizando.
Por lo tanto, cada vez causan menos impacto en los hablantes y estos ven una menor

necesidad de suavizar lo dicho.
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En general, se advirtié que el grupo con una mayor cantidad de recursos de atenuacion
fue el de las victimas masculinas y mayores de edad. Por su parte, las victimas femeninas
mayores de edad son las que en general registran un menor uso de recursos de atenuacién en
las noticias analizadas. Lo anterior denota la heterogeneidad con la que es abarcada y
proyectada la informacién dependiendo del contexto, y como un acontecimiento puede ser

narrado de formas tan diferentes segun quién sea la victima.

Finalmente, el Gltimo aspecto a tratar es la entonacién. En general, fue mas comdn
presenciar el uso de la entonacién ascendente junto a recursos de atenuacién. Pese a lo
anterior, la diferencia porcentual no es muy significativa debido a que la entonacién
ascendente corresponde a un 56 %, mientras que la entonacion ascendente corresponde a un

44 %.

En lo referente a la diferencia porcentual en la cantidad de entonaciones presentes en
noticias cuyas victimas fueron mujeres y aquellas en las cuales las victimas fueron hombres,
se registra una brecha mas amplia, con un 39 % para las primeras y un 61 % para los
segundos. En las noticias con victimas femeninas, la entonacién fue mayormente ascendente
(54 % contra 46 %). Bajo la misma tendencia, en las noticias con victimas masculinas la
entonacion ascendente se encontré en un 59 % de los casos, mientras que el 41 % restante

corresponde a atenuacion descendente.

En cuanto al anélisis de la entonacién segun la edad de las victimas, la diferencia
porcentual es muy reducida, tanto para las victimas mayores como las menores de edad. En
aquellos casos correspondientes a personas menores de edad, las entonaciones ascendentes

equivalen al 48 %, mientras que las entonaciones descendentes se registran en un 52 % de
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las apariciones. En aquellos casos en los cuales las victimas son mayores de edad, el 59 %

de las entonaciones registradas son ascendentes, mientras que el 41 % son descendentes.

Por altimo, en el material de andlisis, se registran ocho tipos de muerte. De esta
cantidad, solo hubo un tipo de muerte con mayor cantidad de entonaciones descendentes que

ascendentes. En los siete restantes, predomind el uso de entonaciones ascendentes.

A modo de cierre, tras llevar a cabo las comparaciones de las variables mencionadas
en el uso de recursos de atenuacion, se evidencia una gran diferenciacion en el uso del
lenguaje dependiendo de quién sea el hablante y quién sea la victima del suceso ocurrido.
Seria de gran utilidad llevar a cabo una investigacion similar con otro tipo de noticias
televisivas, con el fin de estudiar tanto la cantidad, como el tipo de recursos de atenuacion
empleados por los hablantes y determinar si muestran diferencias tan marcadas como las

registradas en las noticias de sucesos.

Tras la finalizacién de la presente investigacion, se considera que servira como guia
metodologica o tedrica para proximas investigaciones alusivas a las tematicas tratadas. Lo
anterior debido a que no se conocen otras investigaciones que traten el uso de recursos de

atenuacioén en noticias de sucesos en el ambito nacional o internacional.

De forma mas especifica, la informacion obtenida, también puede ser utilizada en
investigaciones que traten una sola de las variables estudiadas, ya sea sexo, edad o tipo de

muerte, asi como el habla periodistica o de testigos/familiares en noticias.

En resuman, al observar las conclusiones obtenidas, lejos de considerar que la
informacidn recabada llena en su totalidad el vacio de conocimiento preexistente respecto a

los recursos de atenuacion y su uso en el discurso periodistico, se abre gran cantidad de
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opciones de diferentes aspectos que pueden ser estudiados. Lo anterior, ya sea utilizando
variables diferentes, cambiando el material de analisis, enfocandolo a otro tipo de hablantes,

entre otras alternativas.



156

9. Bibliografia

Aguillon, P. (2013). Percepcion ideoldgica de los actores sociales de la violencia. Cuadernos

Info, 32, 135-146. doi:10.7764/cdi.32.498.

Albelda, M. y Alvarez, A. (2010). Los corpus discursivos en el estudio pragmatico de la
atenuaciony de la intensificacion. Revista internacional de linguistica iberoamericana,

16, 79-100.

Albelda, M y Briz, A. (2010). Aspectos pragmaticos. Cortesia y atenuantes verbales en las
dos orillas a través de muestras orales. En M. Aleza y J. Enguita (coords.), La lengua
espariola en América: normas y usos actuales (pp. 237-260). Universitat de Valencia:

Valencia.

Albelda, M., Briz, A., Cestero, A., Kotwica, D. y Villalba, C. (2014). Ficha metodoldgica
para el anélisis pragmatico de la atenuacién en corpus discursivos del espafiol.

Oralia, 17, 7-62.

Barrios, M. (2017). The expression of uncertainty as a strategy for mitigating the assertion.
An analysis in an Oral Computarized Corpus. EPIC series in Language and

Linguistics, 2, 304-314.

Bravo, D. (ed.). (2002). Actas del primer coloquio del programa EDICE ‘La perspectiva no
etnocentrista de la cortesia: identidad sociocultural de las comunidades

hispanohablantes’. Programa EDICE.



157

Bravo, D. y Briz, A. (eds.). (2004). Pragmatica sociocultural: estudios sobre el discurso de

cortesia en espariol. Ariel.

Briz, A. (2003): “La estrategia atenuadora en la conversacion cotidiana espafiola”, en
Bravo, Diana (ed.), Actas del Primer Coloquio Edice. La perspectiva no etnocentrista
de la cortesia: identidad sociocultural de las comunidades hispanohablantes,

Universidad de Estocolmo. 17-46.

Briz, A. (2007): “Para un analisis semantico, pragmatico y sociopragmatico de la cortesia

atenuadora en Espafia y América”, LEA, 29, 1, 5-40.

Briz, A. e Hidalgo, A. (2008). Marcadores discursivos y prosodia: observaciones sobre su
papel modalizador atenuante. En Albelda, M., Briz, A., Contreras, J. e Hidalgo, A.
(eds.). Estudios de cortesia sobre el espafiol: de lo oral a lo escrito (pp. 390-409).

Universidad de Valencia

Briz, A. y Albelda, M. (2013). Una propuesta tedrica y metodologica para el analisis de la
atenuacion linguistica en espafiol y portugués. La base de un proyecto en comun

(ES.POR.ATENUACION). ONOMAZEIN 28. 288-319

Brown, P. y Levinson, S. (1987). Politeness. Some universals in language usage.

Cambridge University Press.
Caffi, C. (1999). On mitigation. Journal of Pragmatics 3, 881-9009.

Cestero, A. (2012). Recursos linguisticos de atenuacion en el habla de Madrid. Estudio

sociopragmatico. Cum corde et in nova grammatica, 233-246.



158

Cestero, A. y Albelda, M. (2012). La atenuacién linguistica como fenémeno variable. Oralia,

15, 77-124.

Cestero, A. (2017). La atenuacion en el habla de Madrid: patrones sociopragmaticos.

RILCE, 33 (1), 57-86.

Chauraudeau, P. (2003). EI discurso de la informacion. La construccion del espejo social.

Gedisa.

Coates, J. (2004) Men, women and language: a sociolinguistic account of gender

differences in language (3.2 ed.). Routledge.

Cruz, G. (2010). Estrategias de cortesia verbal en una relacion social simétrica. Kafiina,

34(1), 75-80.

Devis, E. (2011-2012). Cortesia atenuadora en el espafiol coloquial. Cauce. Revista

internacional de Filologia, Comunicacién y su didactica, 34-35. 117-138.

Dominguez, C. y Agelvis, V. (2003). Linguistica: una introduccion generalisima.

Universidad de Los Andes.

Escandell, V. (1996). Introduccion a la pragmética. Editorial Ariel, S.A.

Federico, L., Gomes, R. y Piacenza, P. (2010). Homicidios diarios. Analisis del discurso
periodistico sobre homicidios por armas de fuego. Buenos Aires (Argentina) 2001-

2002. Salud colectiva, 6 (3), 295-312.



159

Fernandez, D. (2017). Estrategias de atenuacion e intensificacion en el discurso de docentes
de primaria sobre diversidad sexual y funcional [Tesis de maestria, Universidad de

Costa Rica]. Sistema de Estudios de Posgrado, 2017.

Franco, J. (2016). Medios de comunicacion tradicionales en el nuevo entorno digital [Tesis

de grado, Universidad de Ledn].

Fraser, B. (1980). Conversational mitigation. Journal of Pragmatics, 4, 341-350.

Garcia, M. (2005). La utilizacion de corpus orales en estudios contrastivos sobre cortesia
verbal. En J. Murillo (ed.), Actas de Il coloquio internacional del programa
EDICE. Actos de habla y cortesia en distintas variedades del espafiol:

perspectivas tedricas y metodologicas (pp. 247-274)

Garcia, A., Garcia, L. y Duarte, J. (2012). La muerte como experiencia de vida y la labor

humanista de anunciar la muerte en medicina. Med. Int. Mex., 28 (6), 598-602.

Goffman, E. (1959). The presentation of self in everyday life. Anchor books.

Goffman, E. (1967). Interaction Ritual. Essays on Face-to-Face Behavior. Aldine.

Grice, H. (1975). Logic and Conversation. En P. Cole y J. L. Morgan (eds.), Syntax

and  Semantics: Speech Acts (vol. 3) (pp. 41-58).

Haverkate, H. (1994). La cortesia verbal. Estudio pragmalinguistico. Editorial Gredos.

Hernandez, R., Fernandez, C., y Baptista, P. (2014). Metodologia de la investigacion:
Roberto Hernandez Sampieri, Carlos Fernandez Collado y Pilar Baptista Lucio (6.2

ed.). McGraw-Hill.



160

Hernandez, J. y Finol, J. (2012). La ideologia del discurso mediatico de violencia y muerte:

una aproximacién semiotica. Espacio abierto. Cuaderno Venezolano de Sociologia,

21(3), 557-583.

Hidalgo, A. (2006). La expresion de cortesia (atenuacion) en espafiol hablado: marcas y
recursos prosodicos para su reconocimiento en la conversacion coloquial [sesion de

conferencia]. Actas del XXXV Simposio Internacional de la SEL.

Hidalgo, A. (2007). Sobre algunos recursos fonicos del espafiol y su proyeccion
sociopragmatica: atenuacion y cortesia en la conversacion coloquial. Quaderns de

Filologia. Estudis Linguistics, 12, 129-152.

Hidalgo, A. (2015). Prosodia y particulas discursivas: sobre las funciones de atenuacion,
intensificacion como valores (des)corteses en los marcadores conversacionales.

Circulo de Linguistica Aplicada a la Comunicacion, 62, 76-104.

Holmlander, D. (2011). Estrategias de atenuacion en L1 y L2: estudio contrastivo en

hablantes espafioles y suecos [Tesis de doctorado, Universidad Lund]. Etudes

Romanes de Lund 89.
Jara, C. (2003). Cortesia en la interaccion verbal. Filologia y linglistica, 39(2), 187-191.

Lakoff, R. (1973), The logic of politeness; or, minding your p’s and q’s. Papers from  the

Regional Meeting, 292-305.
Leech, G. (1983). Principles of pragmatics. Longman.

Lopez, L. (2017). La tridimensionalidad de la victima. Un analisis del discurso en el proceso

de transicion colombiano [Tesis de maestria, Pontificia Universidad Javeriana].



161

Lorenzo-Dus, N. y Bou-Franch, P. (2003). Gender and politeness: Spanish and British
Undergraduates’ Perceptions of Appropriate Requests. En José Santaemilia (ed.),
Género, lenguajey traduccion (pp. 187-199). Universitat de Valencia/Direccién

General de la Mujer.

Martinez, D y Diaz, A. (2014). Representacion de la Victima y el Victimario: La
CoberturaPeriodistica del Caso del ‘Angel de los Solteros’: Un Examen de Este
Producto de Consumo Noticiosol [sesién de conferencia]. 1V Congresso

internacional em comunicacdo e consumo, Sao Paulo, Brazil.

Martinez, Y y Jiménez, C. (2016). Los sucesos de la violencia. Mapeo de noticias sobre
violencia contra las mujeres en el mes de julio de 2015 en los diarios La Prensa,
Nicaragua y Prensa Libre, Guatemala. Cuadernos Inter.c.a.mbio sobre

Centroamérica y el Caribe, 13 (2), 15-36.

Martini, S. (2000). Periodismo, noticia y noticiabilidad. Grupo Editorial Norma.

Medina, J. (2013). Modelos de (des)cortesia verbal en la prensa espafiola: el caso de El Dia

(Tenerife). RILCE, 29(2), 365-388.

Menéndez, M. (2014). Retos periodisticos ante la violencia de género. El caso de la prensa

local en Espafia. Nueva época, 22, 53-77.



162

Meyer-Hermann, R. (1988), Atenuacién e intensificacion (analisis pragmatico de sus
formas y funciones en espafiol hablado). Anuario de Estudios Filolégicos 11, 275-
290.

Molina, 1. (2004-2005). Estrategias de atenuacion en el habla de las mujeres madrilefas:

barrio de Salamanca de Madrid. Documentos de Espafiol Actual, 6-7, 89-100.

Morales, L. (2010). Forma y estructura discursiva de la noticia audiovisual. Una propuesta
para su estudio y analisis de sus efectos de sentido. Perspectivas de la Comunicacion,

3(1) 7-19.

Murillo, J. (2002). La cortesia verbal en situaciones de habla en Costa Rica: hacia la
comprension de la imagen social en su contexto sociocultural. En D. Bravo (ed.), Actas
del primer coloquio del programa EDICE ‘La perspectiva no etnocentrista de la
cortesia: identidad sociocultural de las comunidades hispanohablantes’ (pp. 128-142).

EDICE.

Murillo, J. (2006). Significados de la cortesia linguistica a partir de la aplicacion de un test
de hébitos sociales en Costa Rica. En J. Murillo (ed.), Actas del Segundo Coloquio
Internacional del Programa EDICE ‘Actos de habla y cortesia en distintas variedades

del espariol: Perspectivas teoricas y metodologicas’ (pp. 115-136). EDICE.

Murillo, J (ed.). (2006). Actas del Segundo Coloquio Internacional del Programa EDICE
‘Actos de habla y cortesia en distintas variedades del esparniol: Perspectivas teoricas y

metodologicas’. Universidad de Costa Rica.

Nikleva, D. (2011). Consideraciones pragmaticas sobre la cortesia y su tratamiento en la

ensefianza del espafol como L1. Tejuelo (12), 64-84.



163
http://dehesa.unex.es/bitstream/handle/10662/4635/1988-

8430 11 64.pdf?sequence=1

Organizacion Mundial de la Salud. (2015). Informe mundial sobre el envejecimiento y la
salud. OMS.

Palm, P. (2005). Género y atenuacion cortés en Mérida: cuando el topico marca la

diferencia [Tesis de maestria, Universidad de los Andes]. Tesis de Postgrado.

Facultad de Humanidades y Educacion.

Penafiel Saiz, C. (2016). Reinvencion del periodismo en el ecosistema digital y narrativas

transmedia. Ad Comunica. Revista Cientifica de Estrategias, Tendencias e

Innovacién en Comunicacion, 12, 163-182.

Portilla, L. (2016). Ocho casos de violencia contra la mujer en el discurso periodistico

peruano. Desde el Sur, 8(1), 159-188.

Puga, J. y Gutierrez, L. (2015). La atenuacion en interacciones asimétricas entre un hombre

y una mujer. Textos en proceso, 1(2). 25-52.

Ramirez, A., Ojeda, O., Flores, L., Jaimes, R. y Gonzélez, S. (2016). Glosario de la
diversidad sexual, de género y caracteristicas sexuales. Consejo nacional para

prevenir la discriminacion. Impresora y Encuadernadora Progreso (IEPSA).

Rodrigo, M. (1989). La construccion de la noticia. Ediciones Paidos Ibeérica.

Rodrigo, M. (2003). Confianza en la informacién mediatica. Revista CIDOB d’Afers
Internacionals, 61-62, 145-153.


http://dehesa.unex.es/bitstream/handle/10662/4635/1988-
http://dehesa.unex.es/bitstream/handle/10662/4635/1988-

164

Rodriguez, R. (2011). La informacion de sucesos. Tematica en prensa escrita.
Correspondencias & Analisis, 1, 309-325.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3934228

Rodriguez, R. (2016). Las fuentes informativas en el periodismo de sucesos. Anélisis en la

prensa escrita. Correspondencias & Analisis 6, 197-218.

Rojas, D., Blondet, A 'y Alvarez, A. (2014). Configuracion tonal de la atenuacion en el habla

de Mérida. Lengua y habla, 18, 93-106.
Rondoletto, M. (2001). Sujeto y discurso periodistico. Cuadernos, 17, 403-414.

Torres, N. (2014-2015). La atenuacién pragmatica en el espafiol oral coloquial. Analisis
de muestras reales y propuesta didactica para el aula de ELE [Tesis de

maestria, Universidad de Granada].

Torres, P. (2016). El discurso periodistico y los procesos de criminalizacion. Una reflexion
sobre el caso Asunta. En R. Mancinas (ed.), Actas del | Congreso
Internacional Comunicacion y Pensamiento. Comunicracia y desarrollo social

(pp.168-191). Egregius,

Van Dijk, T. (1990). La noticia como discurso. Comprensién, estructura y produccién de

la informacidn. Paidés Comunicacion.

Vergara, A. (2016). El discurso sobre la criminalidad en las noticias televisivas en Costa

Rica. Logos: Revista de Linglistica, Filosofia y Literatura, 26(1), 241-259.

Wolf, M. (1991). La investigacion de la comunicacion de masas. Paidés Comunicacion.



165



10. Anexos

Anexo 1. Guia utilizada para la transcripcion

1 entonacion ascendente

| entonacion descendente

...- corte abrupto en medio de una palabra
| pausa corta

|| pausa mediana

<...>pausa larga

subrayado enfasis

MAYUSCULA mayor énfasis

: alargamiento de un sonido

.. alargamiento prolongado de un sonido
f dicho en voz més alta

ff dicho en voz muy alta

166

= = al final de un turno y al principio del siguiente (al mismo nivel en la siguiente linea)

indicando que no hubo pausa después del turno anterior

=...= solapamiento de turnos

A— XXX XXX

B- XXX indicando que B aprovecha un silencio breve de A para intervenir

[ ] fendbmenos no léxicos, tanto vocales como no vocales, por ejemplo [risas] [alcanzando

objeto a C]

# reformulacion

Basada en la guia elaborada por Tusén (1997)
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Anexo 2. Sistema de documentos: Captura de Maxqda en la que aparecen las noticias

analizadas y cantidad de recursos presentes en cada una de las noticias (indicados a la

derecha).

B ——————nSMMA—M—MbMbSLMA—MhS—M—MhM——
'R Sistema de documentos Bl IEE L @@= X
2 [, H
v B Documentos 390

@ 01-05 Familiares del boyero que murid atropellado en Liberia pi 15
Ej 02-05 Mujer sufre amputacion de extremidades al ser atropell... 24
@ 03-05 Hombre asesina a su esposa y luego se quita la vida en Ti 42
@ 03-05 Hombre muere de varios impactos de bala en Desampar... 16
Ej 05-05 Familia de miscelanea de Academia de Bomberos pide a... 11
@ 06-05 Adulto fallece al ser atropellado por autobds en autopist 45
@ 08-05 Aparece mar adentro el cuerpo de uno de los dos joven... 47
@ 08-05 Grecia llora la muerte de dos amigos muy unidos, quie... 28
@ 08-05 Joven de 16 afos mata a profesor y luego se quita la vida 43
@ 11-05 Encuentran cuerpo de mujer en La Unidn de Cartago 24
@ 11-05 Muere adulto mayor que fue atropellado por taxista en... 13
@ 11-05 Ol investiga el hallazgo del cuerpo de una mujer atad... 20
Ej 15-05 Ol La situacidn delincuencial que vive el pais necesita 19
@ 29-05 Dos personas mueren tras balacera en Lomas del Rio e... 13
@ 30-05 Ol detiene a pareja sospechosa del homicidio de una ... 18
E]’ 31-05 Sujetos en motocicleta matan a balazos a mujer en Ala... 7

2 Conjuntos 0
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Anexo 3. Sistema de codigos: Captura de Maxqgda en la que aparecen los recursos de
atenuacion y cantidad de instancias en las que se encontr6 dicho recurso (nimeros indicados

al lado derecho).

Aquellos cddigos que cuentan con subcategorias son los que tienen una flecha al lado

izquierdo.

‘an Sistema de cédigos e €8 & O Bz X

v 'ca Sistema de cédigos 390

(=g Otros procedimientos atenuantes no recogidos... 3
(@4 Elementos prosddicos, paralingiisticos o gestu... 1
(@4 Formas de tratamiento y formulas apelativas 65
(@ g Part discy expresiones de control de contacto ... 19
(@4 Particulas discursivas modales de objetivacion 7
g Concesividad 1
@ Movimiento de reformulacién 22
@ Impersonalizaciones (I} a través del recurso al e... 8
(g Impersonalizaciones | 124
@, Elipsis de la conclusién, estructuras suspendida... 3
(=g Construcciones justificadoras o de excusa 19

(© ¢ Estructuras sintacticas que restringen el acto de... 3
(© g Expresiones de disculpa 0
(@g Peticiones, preg, mandatos u 6rdenes expresad... 2
(g Construcciones acotadoras de la opinidn 2
(@4 Verbos, construcciones verbales y particulas dis... 7

(@4 Verbos, construcciones verbales y particulas 13
@4 Usos modalizados de los tiempos verbales 15
@1 Empleo de palabras extranjeras 0
(@4 Términos o expresiones mas suaves en el conte... 3
@4 Modificadores externos 67
©¢ Modificadores morfolégicos internos: sufijos di... 6

57 Conjuntos 0
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Anexo 4. Sistema de cddigos con subcategorias desplegadas: En seguida se muestra el
sistema de codigos creado en Maxqgda con algunos de los recursos desplegados, con el fin de

mostrar los subcodigos que conforman cada codigo.

Al igual que en la imagen mostrada anteriormente, en el lado derecho se indica la cantidad

de instancias en las que aparece cada recurso.

En esta imagen aparecen solamente algunos de los recursos con fines ilustrativos, para ver la
lista completa desplegada, se puede acceder al software Maxqda o bien ir a la lista de recursos

propuestos por Albelda et al. (2014).



St

o

o Sistema de cadigos

(=g Otros procedimientas atenuantes no recogidos anteriormente
(=g Elementos prosddicos, paralingdisticos o gestuales
(=g Elementos gestuales [movimientos de los dedos, entrecomillando
(=g Otros elementos paralingdisticos [risas, onomatopeyas, etc))
(=g Recursos prosddicos destacados (entonacidn circunfleja, contras
=g Formas de tratamienta y farmulas apelativas
=g Farmulas apelativas convencionalizadas [oye, mira, escucha, ati
(=g Formas de tratamiento [pronombres -usted- o nombres propios
(=g Part disc y exprasiones de control de contacto con el interloc
(=g Particulas discursivas modales de objetivacidn
(=g Concesividad
(=g Particulas discursivas concesivas al inicio de una intervencion
(=g Movimientos concesivo-opositivos
=g Movimiento de reformulacién
=g Cambio de tapico
=g Reformulacién sin particula
(=g Reformulacidn con particula (bueno, o sea, hombre, mujer, ete)
=g Impersanalizaciones (1] a través del recurso al estilo directo
i) Citar las palab o pensami dl propio hablant cm si no fueran suy
(=g Citar lo transmitido en el acerva comun
i@ Citar las palabras o el pensamiento de otra persona
=g Impersonalizaciones |
(=g Generalizar para despersonalizar

(=4 Encubrir la opinidn oropia n la opinidn d otras personas o n.

170

390

[=4]
@2 =~ 0 o Qo @ =2 @ @ W

= Q M O W W

(=]
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Anexo 5. 01-05 Familiares del boyero que murio atropellado en Liberia piden justicia.

(1 victima masculina, mayor de edad)

Apelaral juido de la mayorda m {

Pait disc y expresiones de control E

Sficadoms minimizadores E

Apelaral juido d la mayonia oz {

JApelaral juido d la mayoria

Pait disc y expresiones de con i E
Pant disc y expresiones de { E
Pait disc y expresionses de { E
.Reformulacion sin particu { E
Pait disc y expresiones de control de
Pait disc y expresiones de control de
Pait disc y expresiones de control de
Justificaciones y excusas, expresad;
Apelaral juido d la mayoria oa wr

Particulas discursivas modales de ob

1) H1-0 = magen circuld en redes sociles en enero anterior ||| mostraba
1] 2 don juan contreras peiia de cincuenta v dos afios 1| haciendo el alio 7
en un cruce ||| este boyero T padre de cuatro hijos 1| ¥ vecino de beria T
solia caminar descalzo 1] junto a b yunta de bueyes 7| v daba sustento a su
familia 1| con el traslado de arena ||| sin embargo 1| ese respeto en
carretera 1| v a las sefiales de transito || que ] fomentaba 1] no estvo a su
favor ||| k2 maniana del sdbado anterior 1| nurié por un conductor 1| que al
parecer ransitaba a gran velocidad 1] por el bamio rojas chavez || ubicado
a dos kildmetros del centro de beria =

2) H2-0= era nuy trabajador 1| se kevantaba tempramo || él él le gustaba
trabajar 1| eht sw mayor verda:d {| et alegria era eso || trabajar con los
bueyes | v: sacando arenat =

3)H1-0= eduard alfaro de guanacaste noticias || b entrevistd hace
algnos meses 1| lego de que su imagen T | en b sefial de alto 1| se hiciera
viral T =

4} H3-1 = si que hay demasiada gente bruta que se lo | se o pasa levando
auno || v | yo siempre como tengo la en que anda en bicicleta o anda con
los con los con los bueyes siempre hago la 1| con el alfo | o sea en bos en
los en los semédforos siempre hago el alto v siempre que paso en bicicleta|

5)HI1-0 = la familia de este humilde trabajador 1| pide justicia 1| y hace un
llamado a los conductores | para evitar mas nuertes en carretera | =

) H2-0 = triste para todos nosotros verdad ] y yai le digo a todos esos |
verdad T Eresponsables verdad 1] que tengan responsabilidad siempre v | v
que tengan verdad que siempre manejen con cuidado || que mmca hagan
las cosas verdad con ebriedad y todo eso verdad porque yai |

francamente esto es muy triste para todos nosotros v & familia =

7)1 H1-0= el conductor del vehicule 1| se dio a la fuga || sin embargo horas
después 7| se entregd 1] a bs autoridades | =
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Anexo 6. 02-05 Mujer sufre amputacion de extremidades al ser atropellada por el tren

en La California. (1 victima femenina, mayor de edad)

Fomas de it mierio: (peonom| E

Formas de tata mienio: (peonomil E

_Redommulacian sin partio

Apelaral juicio d la may

Cuantficadomes a peood matives |E

Apelaral juide d la may { { E

Cusandficadones aprom ma

..Refosmulacidn sin parioula

Apelara la nsiwodn o et dac E

Apelaral juide d la mayoria

JApelaral juicio d la mayoria

Juanficadones minimizdor { {

Eufemismaos

Apelaral juicio d la mayoria o2 E

1) H1-0= vamos a comenzar con cristiam | monlero cristan adelante |
buenas tardes] =

2) H2-1 = buenas tardes miaka: v don marcelo | especificamente en este
lugar en donde me encuentro T | ocurmid 1| el atropelio esta mafiama 1| o
esn de s ocho v seis minotos en bario b california 1 || estamos hablndo
de que | e eh nos ubicamos a la salida de 1| la estacion de trenes T | del
pacifico T || b locomotora levaba como desting cartagn T | cuando | eh
ocurrid o que enemos en pantalla | | wna mager gue caminaba a b onll |
de I linea frrea fie f| impactada v arrastrada aproximadamente unos f|
digz metros 1) por b locomotora T silacion que ke produjo en primera
instanci gravisioas | heridas | a esta mugjert] identificada como modesta del
socorro | muoz 1| garcha || de origen 1| nicaragliense | quien eh:)| fllecid
minutos despugs 1) a eso de bs dier de b mafmana en el bospital calderdn
guardia | previo v como consecusncia || de este || atropello fa: | nuger eh
sufrid b armputacion 1) de: sus dos piemas 1) ¥ del brazo derecho segin el
reporte que 1| eh: nos sumingstrd €l hospital | calderdn | guardia || efla:a
pesar de que fue irasladada || en forma: dipida hasta el caldenin muordia 1)
estamos hablando de que | el centro médico 2 ubica | a escasos
trescienios cuatrocienios metros de donde se prodgo 1 el atropelio 1|
paramédicos de: bomberos b trashdaron 1| de urgencia ] ¥ tambeén de
cr roja sin emmbargo |Teh horas despuds 1) a pesar del mtenso trabajo
que | eh hicieron los médicos || por tratar de salvarle b vida 1] les resultd
imposible 1] araiz | de estas heridas realmente: graves || es# amputacion 1]
de sus dos extremadades 1] v de# migriores 1| v umo de sus brazos || eh
une de bos bomberos que atendid esta situacion 1| nos el | hi relath T nos
conth | chmo fie 1) que ocurnd 1| el accidente || escuchemos =

3) H3-1 = al arrbar al lagar | encontramos una femenna | en condicidn
delicada 1| b misma fe: atropellada por el tren 1] se hiso una estabilzacion
rapida 1| y: se trashdd al hospital calderdn guardia 1| para: ser valorada en
el hogpital =

4) H2-1 = qué heridas presentaba | =

5)H3-1 = eh: leva: varis ksones mnportantes || a nivel de: de sus
extrenmudades superores ¢ nifénores 1) fue abordada por personal
paramédico del cuerpo de bomberost =

6) H2-1 = &l lugar ded atropello 1] se mantisne bajo custodia: polical 1] va



_apelaral juido d la mayorda o2 {

- Warbos que expresan las { { E

Justificadiones y evnesas, expres
_apelaral juice d la mayoda o a wr

Justificadiones y ennusas, expresacs

-Apelara la insttuddn o entl {
.Formas de taramiero [peom
.Formas de tevmmierio [penomi

Foemas de taiamienio [peonom|

qi:f. 1|p|meht-ndam 1|héagmi-esdelﬂijﬂrﬂ]1ﬁmhﬂm}mﬂsﬁ
de indicios 1 para | proceder 1| con et em: también el levantamiento del
cuerpo én el hospital y trasbdarlo a medicatora 1] forense | v: b que se
espera &5 que: || pues puedan hacer contacto con 1| famdiares de esta:
persona 1 va que §| eh: se presume que 1] ell: pres eh: | residia acd | ah
porgue era | de origen nicaragliense ]| no tenia mis Gmidiares ach 1] y eso
es lo que estd tratando de: de determinar la polici judicial f| si cuenta con
familiares 1) o persomas que eh: la conozcan 1| que convivan con ella 1
para continuar con el trimie y 1| entregar el cuerpo | repito b identidad §|
moddesta del socorro | mufioz garcia || de oripen ricaragiiense | fie: eh:la
muger 1| victima de este: | impresionante atropello que ocwrrid 1 2 s ocho

1 w seis minuios acd en barrio b california | mis adelante vamos o regresas

compafieros 1 con mis detalles 1| de este caso por ahora regreso con
usiedes 1 hasta el estodio principal | =

7) H1-0 = muchas gracias cristian | =
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Anexo 7. 03-05 Hombre asesina a su esposa y luego se quita la vida en Tilaran. (1

victima masculina, mayor de edad. 1 victima femenina, mayor de edad)

RAnfamulacitn sin parfioula

Formas de taxiamile rio (peonomil

Formas de taviamienio (pEonoml

£
E
- :Ir:-:-lr - {E
'E
{

Formas de tevamieno (pronomil
Apelaral jucio d la mayoria o2

Apelar al juicie de la mayoda m

Landficadans aprodma { {'E

Apelar al juicie d la mayoria oa wr

Apelar al juicie de la mayoda med

Cusandficadones apro mativo

—a—

i

Apelar al juicie d la mayoria
Apelar al juicie de la mayoda m {

Uz d condicional x peesenie o {

JCADLO @ un deteminado &mibid {

Cuantificadones aprood matives {

Cambio de tdpios

17 HI-1 = una comumdad en cafias puaracaste 1| no sale del asombro 1
tras [a muerte de k.. .- # de una: muer a manos de su esposo 1| crmen
ocurrido || frente as b hga menor de ambos || jaore sbaja || nos midrma
en directo buenas noches compafiern ] =

2) H2-1 = buenas eh: noches juan manel 1] a wied va los amons
televidentzs || tal v como usied lo mendcona 1) una: lamentable noticia
ocurrida este méreoles 7| agqui en el sector de cafias 1| y tilaran 1| donde
desaforimadamente 1 se localia el coerpo de una mujer dentro de un
vehiculo T y: acompafiada por su hija de dos afios | quien sepiin las
autoridades ) el parte que han brindado 1| b menor se encontraba en el #
del asiento | del acompafiante del vehiculo 1] y la mujer sin vida en la parte
|| el en los asienios traseros 1| de el carro ]| este eh: b muerte ocurmid ||
eh: se estima ¥y segin bs autoridades a eso del medio dia §] una persona
que pasaba por el sector | de solania de tilarin en el sector conocido
comp el tajo 1| ubica este vehiculo después de que estaba loviendo 1| ko
encuentran con las puertas abertas 1 v cuando se acercan encuentran a b
nifia 1| reiterar uma n¥fia de dos afios en el asiento de adelante T| en buenas
condiciongs T| ¥ su madre sin vida en la parte de atrds || cuando se
pregunia || o se le ndaga 1 por pare de [a polica 1| posteriormente a la
nifia da la direccidn hach un camino | y o wnos cincuenta metrms
aproximadamente del vehiculo se localim el padre 1] de Ta menor sin vida 1
s& quitd la vida 1| en un drbol cercano donde estaba el vehiculo || sepin |
el reporte que dan las auoridades a esta hora de la noche idertifican fa la
muger como meilyn abarado quirds de treinta v sess afios 1| ¥ su esposo
josue barahona rodrigues 1] de treinta v nueve afios s=rian s dos personas
1| que fieron encontradas | sin vidas esta tarde || segin lo que han
especulado [| por lo menos han mangjado las anoridades 1] por lo menos
esto ocurnid f| a eso 1 de el medio dia reiteramos en el sector de solania §|
de 1| thardn 1 la menor fue trasladada 1| a vn centro médico en tilirkn 1)
donde 1| os médicos la reportan en buemas condiciones 1| ke hicieron
variog exdimenes 1| v desde luepo ahora 1] todo queda en manos de las
autoridades judiciales f| quienes ya hicieron || el levantamiento de los
cuerpos || pero esta ndta 1 gue estuvo por varas horas 1 dentro del
vehiculo 1 juito a su made T va smovida [) veaisos s pformmcidn | =
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Cursfiadoms apeimatios § 3) H3-1 = la menor pasd cerca de cinco boras en el asiento del
acormpafiante de este vehiculo || junto al cadéver de su madre || la flerz
plblica || ogrd rescatark || tras recibir b alerta || la menor presentaba 1
sintomas de insolacion| =

petarsl juido dis mmyis 03 § 4) H4-1 = y no es hasta después del medio dia || que: se nos gira lo aleria
Cuanificadones aprs { 1| de: que habia un vehiculo 1| en esas condiciones 1| was cinco o cuatro
Partdisc y axgrasiones {4 horas permanecid: 1 ahi esa menor || pricticamente verdad | por eso es

que sulfi de Fsokcion || dichosamente no mmrd asfixiada por
desesperaciin pero || imaginémonos una escena de este tipo 1 tan
lamentable 1 donde ve a su madre sin vida degoliada 1 v ella dentro del
vehieulo con vida 1) sin poder salir 1) dos afios es una edad de ndefension
Cuandficadores aproimatic { E 1| pricticamente || eh: dichosamente no murid || pero siuna escena

Cuanificadones apros

Justificaciones y esnsas, expresacs

~Cimmishes d Wiplon lamentable 1) donde disriamente 1| la policia atiende 1] akededor de trece a

Frandfirardknme nemwi mafun



~Cambio de tdpioo é

Luandficadores aprosimative
.Uso d condicional x presarin

_Partdisoursi q espmsan opiniones ¢

Cuantificadoms apoood mativos {

-Apelaral juicio d la mayoda oz E

Partdisc y expresiones de conral

.Fomas de tetamienio [prnamil {

_Apelara la instituddn o entidac {
.Fomas de tatamienio (prm { {
Fommas de tadamienio [pexnoml E

-Apelara la instituddn o entidac
.Formas de tatamierio (prn { {

.Formas de tatmienio (pEin

-Apelara la insttwdsn o entidad qu
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quince casos || por violenci 1| nirafamiliar en todo nuestro paist =

5)H3-1 = el hecho se dio en solania de lbano de tilardn 1| en una wona
conocida como el tajo || wn hgar 1| bastante alejado || a donde $] habrian
legado sus padres | la mafiana de este miéreoles || en apariencia || so
padre || dentificado como josé barahom de treita v seis afios || levh a su
compafiera sentimental 1| mefhvn abvarado || v a su hija 1] hasta la zona |||
por circunstanciag 1 que se desconocen || ke quitd b vida con un arm
blanca || y luego de eso se abored 1) a cincuenta | metros del vehiculo || en
la escema || encontraron el cuchillo wiitmdo 1| para cometer el crimen || =

6) H4-1 = cuando legamos en efecto | la mujer con amm blan. . -# con
arma punencortante T| eh habia sido degollada | e mmedatamente cerca
de la escema como a unos cncuenta metros hay un hombret]| eh colgando
se habia ahorcado ]| guisn eh: en primera instancia se maneja que &5 su
esposo T| la que estd en el vehiculo es suni...-# es su hija 1| eh quien estd
con vida 1| nmediatamente se 2 brinda asislencia 1| pues ela tenia ya mas
de cinco horas || de estar dentro del vehiculo verdad y estaba padeciendo
de msolacion 1=

Ty H3-1 = las cifras sobre violencia doméstica en mestro pak son
alarmantes || solo este afio || la fierz piblica aprebendit a mil quinientas
sesenla y cualm personas || por estos casos || puanacaste || es la
provinci con mayor incidencia || de violencia ntrafarrdliar 1=

8) H2-1 = corrpafieros nifbrmarles gue 1) eh: b mujer fallecida 1] segin los
reportes que hay 1| ella laboraba para wna mutual 1) en el centro 1 de
cafias v el hombre 1| ehz] también se desempefiaba como taxista frmal 7|
enel sector de cafias | ambos también son orimdos del sector de los
dngeles de tilarin 1| donde la familia 1 eh y almmos conocidos también ya
han externado 1] eh ebim: su preccupacion 1 y lamentable de esta situacion
que ocurmio 1y lanifia || la menor que reiterar 1 ehe encontrada en el carmo
1| junto al cuerpo de sumadre 1| en buenas condiciones 1) ¢h ya atendida
}| este es el informe que lenemos 1| desde b zoma 1| de puanacaste || voy a
regresar con usted juan manoe] al esmdio desde hego mafiana en las
ediciones regulares de telenoticias 1| estaremos brindando mis detalles
sobre este caso compafiero | =

9 HI-1 = gracias jaime T por este reporie 1| por supuesto que l=
estaremos dando seguiriento a esta inforiracion 1| y tarsbién para conocer

la sitwacion 1| de la menor de: dos aflos 1| esa pequefia que
larrentablerente fie testipn 1| de este horrible crimen) =
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Anexo 8. 03-05 Hombre muere de varios impactos de bala en Desamparados. (1

victima masculina, mayor de edad)

.-Fomas de tratamienio (pronoml E

.-Fomas de tratamienio (pronoml E

..Fomas de tatamienio (prom { E

Apelar a la institucion o ens E

Apelar a la institucion o enfidad gu

Apelaral juicdo de la mayorda m {

-Cuantificsdones aproximantivos ,E

.Merbos que expresan las ops { t

Apelaral juido de la mayod
Cuantificadones aprodimative E
Cuantificadones aprosimativa

ificadomes minimizadones

Apelar a la institucion o enfidac

.-Fomas de tratamiento (p { {

Apelar a la institucion o

T | -]

.-Farmmas de tratamienio (pronombe:

1)H1-1 =y de b asamblea kegshtiva 1| vamos hasta desamparados 1|
mestro compafiero david dominguez nos tiene nformacion de dltima hora
buenas noches| =

2) H2-1 = david| =

3) H3-1 = buenas noches luis | efectivamente || estamos ubicados en el
sector de la vill olimpica en desamparados donde 1| damos reporte: de: ]
una persona que resultd 1 fallecida producto de varios impactos de bals
|| la victima 1] fie identificada 1] como || johan steward eduard conocido
como epua || éles vecing 1] de eh: la: zona aqui Tlcercana 1] a kb villa
olimpica 1| en el porvenir de desamparados || v: eh: segim el reporte
prelimnar de 1) b fuerza piblica 1] b encontraron 7| eh tendidoe con varios
impactos de bak || en b zona aqui en desamparados 1| se encuentra 1| eh:
bas autoridades realzando 1| las mspecciones judiciales y también 1] un
fiierte operativo 1| de b fierza pablica para tratar 1| de dar con ] las
personas que | provocaron ka muerte 1| de esta 1| persona | un hombre 1
de unos treinta afios de edad 1] conocido 1| agui 1] de la commmidad 1] y:
por supuesto que esto causd ) una | grave consternacion 7| en los vecinos
1] que estaban cerca 1| de la zona 1| que se acercaron para preguntar que
era lo que habia sucedido 1| v: pues este: | estan 7| en el sitio eh: familiares |
y amigos de: esta | persona de apelido steward || al parecer 7| eho v segin
versiones preliminares 7| eh: y extraoficiales 1| este esta persona tenia 1]
alma relacion con problemas || el con drogas 1| v eh esto podria ser 1) el
detomante | de este ataque 1| aunque todo esto f| estd en nvestigacion |
recapitulamos 1| una persona de unos cerca: || ce...- & de cerca de treinta
anos de edad 1| conocido como jojuan # johan 1| steward 1| eh: howard 1|
eh: conocido como epua || eh: muric 1| producto de varios impactos de
bak 1] la noche de: || eh # hace escasos minutos 1) aqui en el sector de 1
ka villa olimpica 1| en desamparados 1| noticia que estd en desarrollo 7| v
que pues estaremos 1| eh: puest] el retomando || mayor nformacion en
cuanto 1| avancen 1] las | investigaciones || volvemos don ignaciof] con
usted 1) que tiene nucha mas informacion 1] en el estudio de telenoticias |

4) H2-1 = muchas gracias | =
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Anexo 9. 05-05 Familia de miscelanea de Academia de Bomberos pide a chofer que la

matd que se entregue. (1 victima femenina, mayor de edad)

~Modif d AdH q esngen el - {
\-'-'.-:1:*\“-'.:":":5-":'|r.'.-'. 1
-Miodif dl AdH q resmngen &l { {

-Micdif dl AdH q esmngen &l alcam

Juszfiaciones y exusas, g {
-Refomulacién sin particula

Fosmas che trataemiendo [prom

—— e

Juszficaciones W RNOUSEE, aNp

Jsod condicional © presenie o {

1y H1-00=le pido que: || que se entregue ||| que asurma su error || S0 tens
mumel T hoy estoy pasando yo por els. . .- # por esto T no 52 esa persona
|| si sienie ese mismo dolor || i tiene mamd || hermanos || tengo
hermanos menores de edad 1) somos diez en total T=

Y H2-1 = el clhmor ko hace 1| uma de las hijas de auxiliadora cnee ticay |
b ruper de cncuenta ¥ dos afos ¥ origen micaragfienss fle victima de este
atropello el tres de maran en bs cercanias del eristo de sabanilla ||| dofia
aiBdora sahd pasadas bs cinco de b matam a tomar el bus para ir a su
trabajo 1| en la academia nacioml de bomberos en san antoro de
desamparados || unoe de los yvernos de la miger 7| b esperaba en b parada
1 ¥ fse &1 mEsrmo quien vio &l mortal atropelio | =

3) HI-0 = eh: él estaba mis bien dindole campo en b fila de la pamada
para | que ella entrara a b fila || ¥ subiera al bus 1| con & ) pero cuando &l
Vio gue: pasd un carro primero T| después pashd otro | v el que venia atrds
fiee el que la levanth a ella || =

43 H2-1 = &l &l vio el atropello =

FPHI-0= &l vip el accidente si 1) entonces €] no se subid al bus si no gue
se dirigi a donde estaba el || &1 solo pudo ver dice cuando ella salid: ||
con k.. .- # por el aire wolando || entonces cuando €1 va &l legd ahi 1
donde ella estaba 1| ella solo suspird dice || v echd v Bgrmma nada miébs

63 H2-1 = en la academia nacional de bomberos estin conmovidos 7| por
I violenta muerie de dofia audlindora | cuyo suefio era regresar 1 a su
matal pranada | =

Ty H3=0 = cada mes 1| cada dos meses f| ell siempre esmba || porgue
ella ella ichaba por sis hijos || entonces el cada cada vez ca cada 1
cada oportunidad que ella tenia siempre me ko decia || vola me decia vo
me quiero ir para mi pais || yo me quieno it para mipas || queno darle #
queero gue mis hijos tengan su casa alli || porque alli estd toda la familia
de ella || toda b farmilia 1) aqui estin sus hijos pero alld estd 1] lo que es
mane 1| sus hermanos todos estin alld 1) entonces eso era 1| lo que ella
mils deseaba | =

BV H2-1 = el oy pide a queen tenga mfvrmaciin del conductor de este carro
1 que ko denuncie 7| a k linea confidencial 1 ochocentos ochomil 7| ses
cuarenta v cmeo || trascendid gue el vehicul ovolucrado seria 1) un kia
sorento | =
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Anexo 10. 06-05 Adulto fallece al ser atropellado por autobus en autopista General

Cafas. (1 victima masculina, mayor de edad)

.-Formas de tratamienio (pronom E

.-Formas de tratamienio (pronom E

Cuantificydones aprodimativos

Apelara la institucién o entidac {

Apelar al juido d la mayoria oz %

Apelar a la institucion o ent { E

Apelar al juido d la mayoria oa wr

Apelara la institucién o entidac

Apelara la institucion o enfidac

{

Justificaciones y excusas, exg

o [}

Apelara la institucién o ent

Apelara [a institucion o entidac E

¢ M pmudmatug { E

.Curartificedones aproxima tivos

Apelara la institucion o entidac t

1Y H1-0= vamos en directo coon daniel céspedes quien nos tiene
nformacion de dkimo momento desde b astopista general cafias daniel
adelante | =

2} H2-1 = hola que tal compatieras y amigos televidentes estamos eh ||| en
la general canas || especificamente a unos || quinientos metros hacia 1|
alajuels 1| de ed crown plaza | el hotel crown plaza donde 1] hace Dstantes
un hombre 1| fallecid producto de 1) wn aparatoso atropello 1 ocurrido en
esta | MUY transitada: | ech autopista 1| cuando legamos al higar 1] bs
oficiales || de: el cuerpo de bomberos y de la cruz roja || estabam ||
mtentando || sabvar la vida || de: || de este hombre: | adulto || sin embargo
|| po fire posible || vimos eh ks formas en las que || intentaron a esta
persona || pues eh rescatarla 1| sin embargo || al || al salir 1| esta persona
de de del autobis 1| de debajo del autobis 1) donde estaba 1| 52 confirmm
1| bmentablemente el fallecmiento 1| de: e || pues | este adulto que 1
como repetimes eth || po se ha identificado todavia 1| sin embargo 31 1] se
dieron || momentos MUY dificiles esta || nafiana aqui en la: general cafas
1l ya | el | operativo tlel # | cuando legamos al ngar de los # de las
autoridades ha conchudo 1| eth el hombre lo pudieron sacar t|sin embargo
1| sin vida || de momento | no tenemos informacion de 1| como se habrian
dado eh los hechos 1] en los que: eth || pues esta persona 1| ha fallecido
esta: mafiana f] vamos a intentar conversar aqui con: 7| akaunas eh
personas 1| que estin por || por | zoma 1| porgue: tampoco hay muchos
testipns de qué fie o que: || bo que ocurrid T] repetimos este hecho se dio
a unos quinientos metros hacia 1) aljuela del hotel 1) crown plaza donde:
un adulto ha: fallecido 1| ha perdido b vida de manera tragica después de
un: atropelln || conun: autobis 1| un atropello filmmante 7| que en este
momento ya | recién le acaban de | poner la: la sdbana a esta persona sin
embargo cuando legamos estabamos eh grabando el momento en el que
todavia habian 1) esperanzas 1| de que eh pues resultara con vida sin
embargo 1] eh pues: si: s heridas eran MUY PERO MUY graves || esta
persona estaba bastante bastante eth delicada 1| el reporte se dio hace ||
escasos veinte minutos 1) el: | momento en el que legan ks autoridades
todavia como repetinos habis alpo que hacer 7| han tenido que 7| e pues
trabajar fuertemente sin embargo 1) no se ha podido 7| eh pues rescatar



Apelar a la inshiuoon o enbdac t

Apelar a la institucion o e _ {
Apelar al juido d la mayania
Apelar a a institucitn o ent {

Apelar al juido d la mayaria o2

Apelar a [a instiudion o ent { {

Cuantificadones minimizadomres

it

Cuantificadones aprosimativo

Apelar a la institucion o ent

~Cuantificadores aprosima tive { E

Luantificadomns aproximativas

Cuantificadornes aprosi { E { E
Cuantificadornes aprosi
Cuantificadores aprosimative
Apelar a la institucion o ent { {
Apelar a la institucion o enfidac E
Apelar al jido d la mayaria oz E
- Cuartificydones aprodmativoes

Apelar al jido d la mayoria oz E
Apelar a la institucitn o enfidac E
Apelar a la instifucion o ent { E
Cuantificadores minimiza E { E
-PPMC con wna formudacian afim E
Apelar a la instifucion o entidad gqu
Apelar a la institucion o enti T E
.-Formas de tratamiento (pron
.-Formas de tratamiento (pronombe:
Apelar a la institucion o entidad gqu
Apelar a la institucion o entidad qu

.-Formas de tatamiento (pronombes
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con vida | a esta: persona 1| vamos a mtentar también conversar con
alaunas autoridades sin embargo 1| hay que entender que ellos estan 1] en:
su labor y hay que darles | el espacio 1| correspondiente f| y que no
podemos 1] nterrumpir pues 1| estas: labores que 1] eh se estin: 7
realizando en estos || momentos 7] la: fuerz piblica nos esta 1] eh diciendo
que debemos de retiramos del ngar 1| van a hacer los respectivos # el
respectivo perimetraje de la zona pues 1| e se deben hacer ciertas
imvestigaciones 1| pero de momento si f| k2 .. .- la # los detalles son: nuy
pocos || dnicamente 1| repetimoes: ha muerto esta persona hace unos: ||
diez minutos 1| ha fallecido producto de ) m mpacto MUY VIOLENTO
gue 7| se da 1| enesta: || zona de la general cafas 1] que ehse da 2 unos
quinientos metros de ] el hotel crown plaza | como kes deciamos || las
personas eh de b cruz roja y de los bomberos 1| hoe enfre todos ntentaron
SACARLO del awtobis 1| eth)| convida 1| sin embargo si 1]

principalmente su rostro se vela con: | eh pues bastantes bastantes heridas
de mucha gravedad inchso 1) eh || lo: vemos en estas 1] imdgenes 1|
donde el rostro estd: 1] todavia cubierto 1) eh de sangre 1| asi también 1|
eth hay MUCHA sangre en la: || carretera 1| los momentos si fieron
bastante bastante trigicos 1| bastante lamentables §| eh todavia no hemos
podido 1| recapitular qué fiee ko que oowrmid en esta zona 1| pues eh bs:
autoridades estan T| haciendo sus trabajos y pues eh no §| podemos eh
mterrumprles no 1] es b informacidn que se mansja a nivel de trifico 1) eh
pues comentarles que si: T| eh estd bastante denso 1] desde eh inchiso b
entrada 1| a: b general cafas 1| inchiso desde la sabana 1| va se || aprecian
condiciones nuy 1| pero muy dificiles para 1] eh manejar || son: las: et ||
mformaciones que tenemos de momento 7| desde la: general cafias 1|
donde esta informacion estd en desarrollo 1] vamos a: mtentar comversar
con almunas de las autoridades para 1] entender un poco mas 1 eh qué foe
lo que {| ocwrrit en esta: 2ona | ya nos estan iwitando a salr de esta zona:
los || oficiales de b fierza piblica || compafiera regresamos con ustedes
hasta el set principal de telenoticias nos vanos a quedar acd 1| ampliando
b informacion | =

3) H1-0= muchas gracis daniz| 7| en unos mimitos regresamos T =



Anexo 11. 08-05 Aparece mar adentro el cuerpo de uno de los dos jovenes

desaparecidos en Manuel Antonio. (1 victima masculina, menor de edad)
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1} H1-0= regresamos con david dominguez que se encuentra en manuel
antonio v le da seguimiento a ka bisqueda de los jovenes | | =

2)H2-1 = de muevo buenas tardes || david 1| =

3) H3-1 = buenas tardes don marcelo || efectivamente f| continuamos aqui
en quepos 1| donde esta mafiama se confirmd: 1] el hallhzgo de wno de los
cuerpos de los estudiantes que: 1| lamentablemente murid 7] el sabado
anterior luego de ser arrastrado 7| por b cormriente lo que hay que corregir v
ratificar 1| es que: se frata de josué vargas || la: eh persona que fie hallada
1| esta mafiana 7| y no 1| estefan:....- et estefano: || enc va va nos ya nos
van T| nos van a comregir 7| estefano camacho quien flehpo fleseh b
persona que fie identificada 7| y 1] acd nos acompaiia un familizr de &l 7|
se trata 1| del tio abuelo don oscar 1) eth para que nos || comente un poco
1] bueno primero: 1| ratificar que no se trata de estefano || ¥ en segunda
mstanci también 1) eh como estd la familia 1) v: || v ba: bisqueda || que
ustedes estan realzando también con vecinos y familiares || =

4yH4-1=5ila: || familia toda estd nc |
concentrada || rezando || pidiendo a dios que: || se haga su vohmtad 1|
entendemos que: que dios no se equivoca en su historia 1| y que quiere algo
Importante en nuestra vida no | o sea darnos un ejemplo 1| de todo esto v:
|| que podamos aprovechar este momento | nuestra familia: || estd unida
en estos momentos || estd rezando y tenemos gente: || buscandole 1]
hemos buscado por todas partes | va tenemos mas de cuarenta horas 1
de estar eth buscandole ¥ || v: bien 1| por los que estin apareciendo 1 vy v
seguimos en er: |2 bisqueda si 1| pero gracias a dios 1] y: confiados 1)y
esperanza es lo dltimo que se pierde 7| gueremos || que aparezca para
darle ua santa sepulura || realmente eth como dios manda 1] v: y bien esto
es eh || verlo de b fe 1] eso es lo gque podemos (ninteligble) =

5)H3-1 = perfecto son ks palkbras de: don oscar camacho quien es 1|
familiar 1| de estefano 1| y hay que decir que es f| éles b imica fles b
inica: persona que no ha sido localizada luego de esta | tragedia || que:
eth || cobré b vida de tres jovenes estudiantes acd 1] en quepos || vamos
1l a ver la mformacion que hemos preparado 7| de como han trabajado ks
familias durante l poche | v también b bisqueda que se esta realizando

en este momento concertada l eh
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~Cuantificadones apramatives E por parte 7| de los cuerpos de emergencia ||| a eso de bs ocho v fremia de
s matiana se dio la alerta 1| en las cercanias de &la larga 1| al este de
manuel antonio || una embarcacion particular || diviso el coerpo de
estefano camacho || uno de los estudiantes desaparecidos desde el sabado
anterior 1| la policia de guardacostas v el servicio de vigilancia aérea 1|
llegaron hasta b zona | para realizar el rescate del cuerpo || el mismo fie
trasladado al muelle de quepos || para ser remitido 1| a b morguee judicial
1 los compateros familiares v amipos legaron hasta la zona || para recibir
el cuerpo || los compafieros del colegio téenico profesional de quepos ||
realizaron un homenaje a s victimas 1| de este fatal hecho || la noche del
domingo || entre velas Hgrimas y abrazos || bos jovenes lamentaron la
nuerte de sus amigos | =

e ey { t s 6) H5-1 = un homenaje a ellos || para || no sé 1) demostrar todo ko que |
Apelar a la institucion o ent



Apelar a la institucién J[ { { +:

W g expresan fingimie
Apelar 3 la institucitn o entidac
Pariculas discursivas modales de ob

Apelar al juido d la mayoria oa wr

Apelar al juido d la mayaria { {

_Difusones significativas

Apelar al juido d la mayada oz {

Luantificadones minimizadones t

Cuantificadones minimizadones E

Apelar a la institucion o entidac

Apelar a la institucion o entidac

e e —e—

Apelar a la institucién o enfidac

Apelar a la institucion o ent {
Part disc y expresiones de
Modificadoms mordol&gico { { {
Cuantificadores minimizador {
Apelar a la instiucion o ent
Cuantificadones minimizadones
Cuantificadores minimiza
Apelar a la institucion o E { {
Formas de tatamiento (pronombe:
Apelar al juidio d la mayaria o2 E
Apelar a |a institucion o entidac
..Formas de tatamiento (pronoml E
.Formas de tatamiento (pronombnes

.Formas de tatamients (pronombe:

estd suffiendo el sector de quepos || y:| no sé la verdad 1| todo quepos
estd muy dolido || v al tener una pérdida || demasiado grande || nxis
nosotros que: di amigos de afos ytodo | =

T} H3-1 = mientras que en manuel antonio || alnos familiares de las
victimas realizaron caminstas v barridos || con vehiculos particulares con la
esperanza de encontrar | a sus seres queridos | =

8) Hi-1 = diazy: vo llegué como a bas 7 de b noche || estamos aqui diay: ||
no hemos parado 1] toda b noche 7| diganos lo que he dormido fueron
dos horas y: || diay todo el dia de hoy 1=

9) H3-1 = muardacostas sefiald que contimaran con la bisqueda de jason

vargas || cuyo cuerpo sigue desaparecido || B bisgueda b realizan 1) con
embarcaciones en el mar {| y con sobrevuelos | =

10y H7-1 = b patrullera de: || de guardacostas et || el avidn de vigilineia
1 del servicio nacional de || de de de vigilancia aérea 1] estezem: || eh ha
estado sobrevolando la: b: la zoma 1=

11) H3-1 = mientras tanto en el colegio profesional de quepos || las clhses
contimezron | pero con pocos estudiantes que se hicieron presentes || b
direccion convocd a ua reunidn de profesores || pero evitaron dar
declaraciones | <4 pues bien ratificar 1| que: en este momento contindan
las bbores de bisqueda 1| v: rapidamente nos atiende 7| don jorge
natamores de b criz roja que nos va: T a pues a contar un poco del
trabajo que sigue durante s préximas horas | =

12) HB-1 = bueno estamos trabajando desde las || cinco v reinta de a
mafiara f| e con b misma: tematica de ayer b misma planificacion 1|
ghora va tenemos dos embarcaciones nuestras 1| de tipo jetsky 1| este:y
estamos trabajando con personzl en el bote de puardacostas | y con el
apoyo de vigilancia aérea al sobrevuelo | =

13) H3-1 = em y alguna zona especifica han tenido noticias v se han
descartado también algunos puntos | =

14) H2-1 = si eh nos han dado aloumas filsas alarmas 1| donde hemos ||
este ya descartado 7| pero no: no se ha dado verdad 1| lhmentablemente ||
ahorita ya nos vamos a extender con b biisqueda un poco més al noroeste
1l et para que b gente se ubique 1| un poco mds haci el sector de parri ||
ahi vamos a i ya abriendo la bisqueda un poco mds 1| de acuerdo al
conportamiento de bs commentes | =

15) H3-1 = perfecto gracias a don jorge: || matamoros de b cruz roja 1
Ppues companieros es b informacion que tenemos 1| contimia b bisqueda 1§

a la espera de que aparezca ] este dlimo cuerpo que hace falta 1) de ks
tres victimas mortales || en este accidente 1] aqui: en quepos || vuelvo con
ustedes que tienen: || mas informacion en el estudio | =

16) H2-1 = muchas gracias david =
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Anexo 12. 08-05 Grecia llora la muerte de dos amigos muy unidos, quienes perdieron

la vida en accidente de transito. (2 victimas masculinas, mayores de edad)

.-Fomas de tratamiento | T

.-Fomas de tratamiento | WO

1 ntificadomes minimizadones

¢
¢
Apelaral juicio d la mayoria o {
¢

mmmmm{{ﬁ

Merbos que expresan las

Apelaral jido de la mayoda med

Apelar a la institucion o enfidac E

= proximativo
Pait disc y expresiones de con

.Reformulacidn sin particu
Dify gni " { {

Pait disc y expresiones de

JGeneralizar pam despenonalizz

.Chros elementos parlingdist _

B
—e— [ T W - e W= |

Pait disc y expresiones de con

Hl-1 = dos jévenes que fallecieron enun violento accidente ayer 1] fierom
grandes amigos desde el colegio || una comunidad los lora || se trata de
grecia y desde alli nos informa 1| cristian montero adelante | =

H2-1 = gracias don marcelo ] estd: en estos momentos conchryendo: | k:
misa: || en memoria de estos dos 1| muchachos 1| quienes fallecieron ayer
en horas | de la maiana 1] cerca del cruce 1| de manolos || hablmos de:
1| brandon: porras y kevin: || salas 1| quienes tan en un || vehiculo: tipo
sedin 1| honda || un honda civic especificamente propiedad 1| de: brandon
1l et quien lo habia comprado 1] hace poco ellos fueron || et velados
Juntos 1| y: también la misa se les realzd acd 1] en b iglesia: || de grecia 1)
en donde gran cantidad de:|| # por supuesto familiares 1| amigos v ex
compaieros del colegio 1] han venido 1| a despedir a estos dos nuchachos
1l 2 quienes 1| et calificaron como grandes amigos 1| de hecho ]
regresaban 1| de: san josé 1| de haber 1| eth participado de un: paseo corto
1l a: la capital 1| y: pues en el regreso || chocaron de frente contra 1) otro
vehiculo se presume que el exceso de velocidad habria sido la causa 1| de:
elaccidente || en el caso de brandon deja || un nifio de apenas 1| dos afios
1l ¥= 1| eth él rabajaba para {| una empresa aduanera 1| mientras que s...-
# eth su amigo 1| kevin trabajaba para 1| ua distribuidora de aca del
centro 7| de grecia || ellos # los restos seran levados en los proximos
miretos 1| eth hasta el cementerio de coopevictoria 1) y: el otro || sera:
sepultado 7| en pods de ahjuela || conversamos esta mafiana con: 1| el
padre de brandon || y también familiares v amigos 1| de: eh estos
nuchachos || quienes los recuerdan 1| como jévenes muy esforzados y con
grandes deseos de superarse | =

H3-1 = st si en realidad ellos han venido nanejando b situacion de.. -
desde mury jovenes en este caso: practicamente || des...- de colegio
verdad 1| eh también ignal con el trabajo || y: bueno y ahora s...- # || més
bien a || # viene a pasar esto || basicamente | <6> ehm | bueno || en
realidad lo que él estaba: || # lo que: como todo joven verdad 1] en su
momento [risa) eh eh queria tener un buen carro también como ya yo b lo
|l bo ha bgrado de akauna forma de tener este: || lo que él queria 7| igual
también estaba con la iusidn de: de diay pues || un provecto de una
vivienda verdad una casita va para || para manejar esa situacion | =
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Particulas discursivas modales
Apelara [a institucitn o entidad oqu

Cuantificadores minimizador

Apelar a |a institucion o ent

Particulas disoursivas modales

Part disc y expresionss de control {

Apelaral juido d la mayonia { {

Apelara la institucitn o ent

.-Fomas de tratamients (pron { {
Apelara la institucion o entidac

.-Fomas de tatamiento (pronoml {

185

H4-1 = ha sido obviamente un golpe nury duro | para: toda b: || la
empresa T| edhun muchacho joven 1] que tiene: ||| relativamente poco
tiempo de estar com || con b empresa 1| ethiba 2 cumplr un afio 1] et él
se desempeiiaba 1| en el area de division de aduanas || una de ks
divisiones de || # del grupo muestro ||| v: obviamente pues || eh ||| hemos
querido aprovechar el momento para: || externarles muestras condolencias
a toda su familia 1=

H5-1 = amigos y compaiieros como le digo trabajaban juntos y todo ||
entonces este: || ese es el dolor vas 1] que nos queda que || se perdieron
dos jovenes 1| con un fikuro muy (ninteligible) para cada wno de ellos
entonces nosotros: estamos con este dolor 1] toda b conumidad de: || de
grecia T=

H2-1 = bien ah cabe agregar que: 1| eh || una tercera: nr e. .. - victima de
este accidente se mantiene | en el hospital: 1| méxico ntermado en
condicidn 1| delicada 1| fue b persona que conducia el carro ) eh eh con
el que chocaron bo.. .- # estos dos 1| muchachos orundos de acd del barrio
san roque v que: 7| eh estudiaron precsamente en el liceo 7| de san roque
J| companeros ] este es el reporte 1] que tenemos en directo | desde 1 el
centro 1| de grecia || motivo de esta: moticia que ha | sacudido v que ha
conmocionado a: 1] este cantén alajuelense 1| regreso con ustedes hasta el
estudio principal | =



Anexo 13. 08-05 Joven de 16 afios mata a profesor y luego se quita la vida por
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supuesto abuso sexual. (1 victima masculina mayor de edad, 1 victima masculina menor

de edad)

Otros procedimientos atenuantes %

Apelara la institucion o entidac E

Fomas de tramiento

Apelara la institucion o entidad ogu

Pant disc y expresiones de con

.-Eufemismas

Justificaciones y excusas, E

Apelaral juido d la mayoia

te

t

i

HI1-1 =por otra parte la policia nvestiga siun supuesto mtento de abuso
sexial causd b nuerte de un profesor 1| v el posterior suicidio de un joven
en florencia 1| de san carlos || en b zona norte se encuentra || para damos
mformacion en vive T| nuestro compaiiero 7| cristian montero | =

H2-1 =precisamente vamos de inmedizto con cristian buenas noches | =
H1-1 =cristian | =

H3-1 = buemas noches eh luis 1| don ignacio 1] ¥ a los televidentes T en
efecto: || e poco mas de veinicuatro horas han transcwrrido desde que se
descubrit | este: || homicidio 1| este profesor de artes plisticas || quien
bboraba 1] en el colegio 1| de florencia 7] comunidad que: || se ha visto
impactada || tras conocer 7| kb muerte de: || ambas personas || en primera
mstancia 7| fie descubierto el asesinato a puialadas por parte 1| de este
profesor 1) v horas después 1) encontraron el cuerpo del adolescente y
exalummo || de este: || profesor de artes plisticas 1| en una zona cercana |
a l vivienda 1| en donde ech || encontraron 1| al educador || esta: tarde 1|
hemo:s vistado a zona y conversado con algunos 1| vecinos quienes nos
manifestaban nchiso que era | frecuente que este: || adolescente 1] visitara
la casa de 1| suprofesor 1| eh || principalmente || a hacer algunas Bbores
1l eh como 7| impiar eh eh zonas verdes 1| v cosas por el estilo || ademas
de que 1| la mamd 7| de: el muchacho 1] era el que se encargaba 1| de:
limpiarke la vivienda 1| al profesor || veamos justamente v escuchemos las
declaraciones 1] de estos vecinos | =

H4-1 = (ininteligihle) &l era nuy tranquilo || el mds bien trataba de evitar
problemas || él trataba de: || de solcionar todo pacificamente || osea
hablando 1| con las personas || v || la sitwacion para evitar | crcunstancias
1] peores verdad 1=

H3-1 = él solia 1| estar acompanado aqui: 1| lo visitaban T =

H4-1 = eh | 5i él solia estar casi siempre || fines de semana acompatado ]
igual con companeros del trabajo || amistades de €l 1) que legaban a ||
acompanark en b noche | =

H5-0 = para uno fie una sorpresa || diay porque uno que lo vio pasar
pero diay ||| jamds o || se ba a magnar semejante cosa || verdad 1=
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H3-1 = usted lo vio pasar el domingo en la mantana | =

H5-0 =si 1| pasd en la manana 1] y: la mama || es b que le limpia la casa a
€l 1| y entonces eth || seguro &l llegd alla v la mamd venia para arriba ||
pero diay || para uno es: muy impactante eso verdad 1=

H3-1 =cudnto tiempo se dieron 1| # o supieron ustedes que: este
muchacho: || venia | =

H5-0 = frecuentaba: ||| hace nuchos afos || si si cuando al papé lo
metieron preso 1| él estaba: || yo creo que como en primer aio || de b
escuela || alzo asi || porque &l tiene otra hermanita también || pero ellos
vivian 1| de aqui para adentro en el ro verdad 1] y después este fie que se
fileron para abajo || pero no eso era: 1| eso era: frecuente o sea &l siempre
pasaba para donde él 7=



..Formas de tatamienio (prork T E
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.. Reformulacién sin parfoula {

Apelara la institucitn o entidac {
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Otros procedimiendos atenuantes na

Modificadoms morfolag
..Reformulacidn sin par E i E
Merbos que expresan | {

.V g expresan fingimiento d incertid
..Part diisc o expr fingimiento d in {

-Difusones significativos

Justificaciones y excusas, exg { E
Merbos que espresan las opinionies
..Uso d condidional x presente o imp
Otros procedimientos atenuantes

..Uso d condidonal x presente o i

JApelaral juido de la mayorda m {

Justificaciones y excusas, exp {

Apelar al juido d la mayaria

H3-1 = dice usted que el sdbado en la noche escucharon un grito || como
aqué horaera | =

H5-0 = eran 1| iban a ser las: || once de b noche || fue cuando lo...< [
cuando yo escuché un grito || vo estaba alld adentro 1| como yo me paso
ai metida adentro 1] este yo of un grito || pero fie wie grito asi || ehun
grito de dolor en realidad fie 1=

H3-1 =bien y como deciamo:s anteriormente ] el # b policia judicial 1|
trata de determinar {| siun: presunto de abuso sesual habria §| mediado |
en b muerte de este: || profesor 1| eth identificado como 1| howard leal
castillo 1| 3 el posterior suicidio 1] del adolescente || veamos la siguiente
nformacion || =

H6-0 = et él ke confic a mi hija que: || el profesor habia querido: || abusar
de &1 | v que: || diay parece que le: || e habia cortado ks # los bracitos
asi 1| no s& 7| seguro como: || para drogarlo o alzo porque: || dice que o
querfa mmyectar 1| y élno se dejé 1=

H3-1 = esta es b version que maneja k familia del joven brandon gonzilez
de dieciséis afios 1| quien al parecer se quitd la vida 1| al darse cuenta que
era sefiabdo como el asesino del profesor 1| howard leal 1| de cincuenta y
cuatro afios ||| el supuesto intento de abuso sexual se habria dado el
sibado por la noche en la casa del profesor de artes industriales || mismo
higar donde fie encontrado nuerto || tenia heridas 1| de cuchille || estaba
hincado 1] y apoyado en su cama || fue el domingo cuando encontraron el
cuerpo de brandon || €] se habriz | ahorcado | =

H6-0 = al darse cuenta aqui 1] que todo mundo decia que | habia matado
al profesor 1| la gente andaba murmmrando ya 1] €l se puso || va:
desorbitado || y: salit y se foe 7| v mi hija no pudo hacer nada | =

H3-1 =eso 1| se bo confid: 1| 2 su hija| =

H6-0 = eso se lo dijo €l a ella | antes de salir de lhcasa | =

H3-1 = segin la madre de brandon 1| tenian nmry buena relacion con

howard leal 1] inclso ella ke ayudaba en b impieza del hogar 1 y fie 1|
quien o encontrd sin vida 7=

H6-0 = mu. .- mmca me imaginé que || que wa amistad de esa # como
ellos 1| que: que ellos 1| salian juntos || andaban: 1| s fines de semana 1|
haciendo mandados 1) jamis me pensé y me imaginé que una cosa de estas
filera a suceder T=

H3-1 = el profesor howard 1| habia sido 1] profesor T|de suhijo | ==
cuAnto tiempo | =

H6- = 5i T = = diay mi hijo tenia: || tres afios de estar estudiando en el
cokegio de florencia || y se retird un ano || y regresd este ano de mevo | =
H3-1 = allegados al profesor estin sorprendidos || va que lo consideraban
mna persona muy tranquila T =

H7-1 = realmente es impactante 1] porque: || howard mds que un
companero || para mies mi hermano 1| es eh ech ese profesor que
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siempre esti: para escucharls 2 o || esa persona que siempre anda
buscando como: || como arreglar 1| de manera pacifica las cosas 1] to es
increible pensar que alguien | pueda haberle quitado la vida 1] a un ser
turnano 1) como howard 7=

H8-1 = howard era un: un compaiiero un amige T| como un hermano para
todos nosotros en la: en el 1) en el medio de:l # profesores de artes
industriales y de todos los companeros siempre file: || muy servicial muy
amigo | =

H3-1 = s autoridades ain hacen diferentes nvestigaciones para conocer
1 si ambos casos tienen relacion || de momento el robo no parece ser el
objetivo || pues en b casa 1| todo estaba en orden | =
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Anexo 14. 11-05 Encuentran cuerpo de mujer en La Unién de Cartago. (1 victima

femenina mayor de edad)

.-Formas de tratamienio (p

.-Formas de tratamienios (p

Cuantificadones apeosdmatiwos

-.Reformuladién sin parfoula E

«Cuantificydones aprodmativos %

~Reformulacidn sin paticula . E

Cuanfificadomes a prowima o

¢

.-Reformulacian sin pard {
Justificaciones y exous

Cuantificsdones minimizdones

..Reformulacgién sin parfoula
-.Reformuladién sin parfoula E

Apelar a la institucion o entidac E

-.Eufemismos E

.Part disoursi q expresan oginion E
.Paficulas discursivas concesivas E
Cuantificadomes minimizadones E

<Cantificydones apradmativos

Apelar a la institucion o enfdac E

..Famas de tratamiento (prom

.-Formas de tratamienio (pronombe:

.-Fomas de tratamiento (pronoml E

{{E 2

H1-0 = vamos a ir hasta cartagn con cristian muy buenas tardes ||
adelante | =

H2-1 = gracias natalia: || y don marcelo || buenas tardes ] 2 eso de las
ocho v reinta de esta: || mafiana fie: || eh reportado mediante || el servicio
meve T| uno ww 7| el hallazeo 1) de wn cuerpo || a b orillk 1) # o enuna
carretera || solitaria acd en una zona 1| conocida como 1| galdpagos || esto
en el canton: 7| de b unidn || cuando b fuerza plblica legd 1] al sitio 1]
cormobord que: enuna cuneta || habia eh # estaban los restos de 1] una
mugier 1| aim sin identificar 1| de aproximadamente entre: || veinticinco || v
remia afos de acverdo con 1| las primeras mspecciones que han hecho 1
los 1| agentes judiciales || se se ha determinado también 1 de manera mury
preliminar f| que: esta persona tendriz entre doce 1| y veinticuatro horas |
de haber sido dejada 1| en esta: || eth montafiosa: || zona 1| ¥ que estaba
semi desmuda || especificamente 1] de la cintura 1] para arriba no tenia
ningin tipo 7| de prenda 11 v o que estian haciendo ahora las autoridades
Judiciales ademas de eth || conchuir con el kevantamiento del cuerpo || g5
eth || realizar una serie de entrevistas 1| a vecinos cercanos 1| con el fin 1|
de determinar 1] si durante ks dltimas horas {] # por lo menos las dltimas
veinticuatro horas 7| han 1] escuchado: 1] e || alzo: || extrafio 7] algin
movimiento | lejos de: 1| lo habial | esto es una zona sumamente: ||
tranquila silenciosa dominada 1| por 1| terreno:s || agricolas 1] eth
ganaderos principalmente 1 y también 1] por viviendas que estan 1] un
tanto akjadas de la via pablca 1| de manera que ha sido: || # eh o esta
siendo || este inicio de Iwvestigacion un pa.. .- # un poco complejo 1
debido a que tampoco || hay camaras 1| cercanas floe...- o enel
trayecto inmediato 7| que puedan ayudar a b policia 1| a determinar 1| qué
fise lo que ocurrid ) no se ha determinado 1| por ejemplo ) siaesta
persona ] la: || # acabaron con la vida de ellz 1| en este mismo higar 1| o si
meis bien b vimieron 1| a dejar || tenemos declzraciones de: 1| eth || steven
trejos 1| quien es el jefe policial aqui en cartago | =

H3-1 = ba primera unidad que llega al lngar 1| se coordina con cruz roja
cruzroja 1 cruz roja b declara fallecida | y presenta varios: f| golpes yun
aparente: || impacto de bala en b sien derecha | =

H2-1 = bien esto es lo que prelimmarmente f| ham establecido 1 las
autoridades 1| el cuerpo: || eh fue termirade || # fue levantado hace: ||
alpmos 7| minutos 7| estd siendo trasladado 7| hasta medicatra forense |
en donde | realizardn 1| por supuesto que 1| la autopsia 1| v: 1| determinar
cudl habra sido | la: cansa 7| de nuerte 1| de # repito de esta mujer 1| de
aproximadamente 1] entre vemticinco y treinta aios || més adelante {|
vamos a regresar hasta aca hasta esta misnma: 1 2oma de: ezl canton | de la
unidn 1 con mas detalles || por ahora compareros 1| regreso con ustedes
1! hasta el estudio principal | =

H1-0 = muchas gracias cristian | =



Anexo 15. 11-05 Muere adulto mayor que fue atropellado por taxista en peligrosa

esquina en Heredia. (1 victima masculina, mayor de edad)

1
2
.-PPMA0 on una fomulacic E { E
..Formas de tratamiento (pronombie:
..Refomuladdn sin particula 3

.%4

..Refomulacidn oon paric,

CJustficaciones ¥ ERCUSAS

LJustificacionss ¥ EECUSAS, % {

..Reformulacion con padicula [bu

-Reformulacidn con patia — %

Justficaciones ¥ ERCUSAS, ENInED

Justificaciones y excusas, expres E

H1-0 = el 1| araica || el hombre que se observa en este video 1] fallecio
|| tras permanecer en condicion delicada en el hospital méxico || su estado
de sabud se complich 1| tras el foerte impacto que recibid || ego de ser
victma 1| de este atropello || el accidente ocwrrio el pasado mes T enel
sector conocido como la esquina de los choques 1| en heredia || su familia
mantenia k1 fe de que el hombre lograra salir de su estado critico || sin
embargo desde que se presentd el hecho || los médicos fieron clhros || en
que el estado del hombre 1| era critico || la familia afima estar angustiada
1 vy mury dolida || tras la pérdida del hombre || pero a la vez tiene paz 1| ¥
asegura que saben || que el taxista ivolucrado en el percance || mnca
tuve ua mala ntencion || cuando cometid el atropells | =

H2-0) = siempre a las seis a a hacer mandado a comprar pan 1] café 1| &l
siempre tenia eso de T a: || # con con el companero 1| que estaba ahi 1|
decia por qué usted no va a traer un pan y un café pa para tomar | ¥ ya no
volvian a salir 7| y €l salié a eso 1| a saber # a traer el pan y el café fie ahi
donde ko || cogid el taxi T =

H1-0 = el taxista 1| quien converst con telenoticias 1| tras el percance
ocurride || asegurd que munca observd al hombre || cuando este cruzaba la
carretera || considerada como nuy peligrosa | =

H3-1 = hasta yo{| mismo || en el mismo dia dije || cdnw puede ser posible
que yo no o vi | v le voy a explicar por qué fie que yo no lo vi || comio
kes explico || él da el primer paso 7| y yo estoy atras | vo no ko veo donde
él eruza 7| cuando yo me bo topo a &l 7| yvo me lo topo a élen b curva || el
video se ve donde €l va pasando 1| y donde yo bo 1| lo arrollo sin frenar tan
siquieramente || o sea yo {| al no frenar §| es porque no lo estoy viendo ||
o sea || vean que yo no toco ni los frenos del taxi || por qué {] porgue yo
no ko estoy viendo a €l {] cuando yo senti {| senti el golpe || o sea senti el
golpe v digo vo dios mio qué pasd 1] golpeé alzo || vean que yo me quedo
en el carro || yo en ningin momento sakzo 1| porgue si yo ke hubikera visto
me asusto v todo 7| v salgo de una vez 1| pero yo ni tan siquiera || vo me
quedo en el carro 1| me espero 1| salkeo 1| v voy v veo 1] al otro bdo 1
porque yo escuché el golpe al bdo derecho | =

HI1-0 = el caso ahora quedd bajo nvestigacion de las autoridades || para
analizar lo ocwrnido | =
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Anexo 16. 11-05 OIJ investiga el hallazgo del cuerpo de una mujer atado de piesy

manos en Quepos. (1 victima femenina, mayor de edad)

-Formas

as de tratamiento (pronom| E
as de tratamiento (p E
as de tratamie | E

de tratamiento (pronombe:

Apelar a la instifucion o enfidac

..Part disoursi q exgpresan opinion E

Apelar al juido de la mayoria n

Apelar al jido de la mayoria n E

.Part disoursi q egpresan oginion E

..Part disoursi q expresan opinion

Apelar a la instifucion o enfidac E

Fa

.-Foma

.-Foma

ondidonal x presente E
..Cambio de topico E

s de tratamie

s de tratam

=
)

Ioonal K pe The

. I,_.r.:!..I,:I;,:.-;,u.:r.i.:---.::-::'::'-1{ E

H1-1 = el off ivestiza el homicidio de una mmgjer | cuyo cuerpo aparecid
atado de pies 7| ¥ manos || dentro de una finca 1| de palma africana en
quepos || dlvaro sanchez se desplazd 1] hacia b zona || ¥ nos informa en
vivo en esta edicidn de telenoticias 1] a las once en punto de la noche ||
buenas noches dlvaro | =

H2-1 =buenas nochex || luis a usted 1| v 2 los amigos || televidentes 1] asi
es al ser las || once en punto de b noche 1] kes nformamos 1] en vivo
desde el sector 1| de quepos || donde esta noche se dio: || un bmentable
1| meidente 1] almmos || vecmos del sector de barbudal 1] encontrarom ||
el cuerpo de una mujer 1| atado de pies ¥ manos || aparentemente con
almumnas lesiones fisicas 1] a la alura del cuello || segin el reporte micial f
que dieron los agentes del organismo de investizacion judicial 1| que
llegaron 1] al sitio || se trata: || de una zona: || una finca privada 1
dedicada al cultive de palma afficana donde se encontrd 1| el cuerpo 1] de
esta rujer || segin indicaron algunos vecinos 1| a las autoridades 1] a: #
mirtos después de bas seis de b tarde || del sitio donde fie encontrado el
cuerpo T salié un sujeto en motocicleta 7| legd hasta un sitio donde hay ||
un wbo: || de agua 1] se v las manos | y aparentemente inchiso ahi 1
dejo mpregnadas almmnas huellas || posteriormente | huyd 1| de este sitio
1] sin que hasta el momento §| haya sido detenido por parte 1] de ks
autoridades al menos para 1) nvestigacion || el sujeto repito: || sospechoso
1 al menos el que identifican 1| los vecinos 1] habria escapado del sitio en
ma | eh motocicleta || indicarles que: 1] al sitio Begaron agentes del
organismo de nvestigacion judicial T| quienes se hicieron cargo: || de b
escera 1| recabaron evidencia en el sector 1| inchso en el sitio || donde les
decia 1] que este sujeto s2 habria bvado las manos 1] ehy dejd impr. . .- #
eh dejé impregnadas {| alpmas eh huellas 1) posteriormente hicieron 1] el
levantamiento correspondiente del cuerpo || repito entonces se trata del
hallazgo del cuerpo de una nujer que estaba {| atado de pies y manos con:
1l eh || heridas aparentemente a b alora de 1] el cuello || es la nformacion
preliminar que se estd dando || también nos ndicaban que 1| et || la mujer
tenia alpunos 1 tatuajes 1| de flores || en uno de sus brazos 1] razon por b
cual es posible 1| que para ser identificada en proximas horas 1| se estaria
publicando en medios de comunicaciin esos tatuajes 1| para que 1| esta

nugjer eth pueda ser identificada 1| eth por los ciudadanos || por supuesto
que 1| es una Evestigacion 1| que apenas inicia 1| y: 1| b nformacion
preliminar que dan los vecinos es gue un sujeto en motocicleta habria salido
del sector | cuando eh || # y posteriormente habrian encontrado el cuerpo
1] de esta 1| nuger || es por el momento 1] b informacidon en vivo que
tenemos acd | desde el sector | de quepos || huis regreso con usted 1| al
set principal de telenoticias | =

Hl1-1 = muchas gracias dbvaro sanchez 1] en vivo nos informa 1| desde
quepos sobre este T| asesinato que estd en nvestigacion | =
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Anexo 17. 15-05 OIJ la situacién delincuencial que vive el pais necesita un mayor

193

compromiso del Estado. (la noticia abarca solamente la muerte de una victima masculina,

mayor de edad pese a que se menciona brevemente otra muerte)

Formas de tratamienis (pronom|

Farmas de tatamiento (p

Formas de tratamienio (p

Apelar al juicio d la mayoria oa wr

.Part discursi q expresan oginion

Justificaciones y exousas, expres {

Hl1-1 = el of dio su version 7| sobre estos hechos 1 esta mafiana 1| y jaime
shaja T| estuvo alli 7| para damos mas detalles || adelnte jaime | =

H2-1 = asi es don marcels buenas tardes a usted y a los amigo s
televidentes ) una conferencia de prensa: 1| eh donde no se brindaron
nuchos detalles desde luego don walter espinoza director del organismo de
imvestigacion judicial si hizo referencia 1| a todo ese trabajo que estan
realizando en este momento para eschrecer {| lo que ocurrid 1] esta
mafiara || si ha hecho: referencia 1| a que esta persoma identificada como
elias akl el ibanés 1| llegd: efectivamente hasta el centro educativo 1] a 1)
em: || dejar 1| eh presuntamente a su hija || de seis afios que lo
acompaiaba || hablo de presuncidn porque segin don waker ] ellos
todavia no f] han identificado plenamente a esta persona || todos los
indicios hacen indicar que es él 1| pero desde hego van a recurrr a todo lo
que hacen 1| en el complejo: eh de ciencias forenses || pero || inicialmente
ko que hablan es que esta persona legari a dejar a su hija de seks afios al
centro educativo cuando estas 1| eth dos personas || dos personas
especificas son las que los estan esperandoe 1) cuando se da el tiroteo 1) el
carro entra || a: eh centro educativo efectivamente b version del of es que
golpea || a wm eh menor 1| de cuatro afios y medio 1) que fue golpeado por
el vehiculo v también recibio: un disparo 1] esta persora que es trasldada
al hospital de nifios 1| ¥ ko que hace referencia el organismo de
imvestigacion judicial es que la nifia que se encontraba con esta persona
dentro del vehiculo 1| fue auxiiada por personas del centro educative 1] la
nifia se encuentra en buen estado de salud 7 v va se estd 1| desde luego 1|
trabajando 1| conella || lo que si hizo referencia el organismo de
imvestigacion judicial y ko que ha logrado recopilar hasta esta hora 1| de b
tarde || todas loas personas lo que indican es que habian dos personas
esperando 1] a que legaran 1] eh al centro educative 7| dos personas que
simularon ser 7| eh eh personas que estaban realzando gjercicio frente 1] al
centro educativo || veamos ko que refirid 1] el director del organismo de
imvestigacion judicial | =



Apelar a la institucion o enfidac {

Apelar a la institucion o enfidad gu

Apelar a la institucion o enfidac E

Apelar a la institucion o enfidac

Apelar a la institucion o enfidac

Apelaral juico de la mayoda m

s e e

Apelar a la institucion o enfidac E

.-Famas de tatamiente (pronom E

.-Formas de tatamiento (pronom

.-Famas de tatamiente (pronom E

5

H3-1 = hablan de dos sujetos || eh dos varones 1| que se realizaban enun
parqueo ubicado 1| cerca de b institucion educativa 1] que tenian varios
mirntos en el lngar realzando || una especie de proceso de calentamiento
1| estos dos sujetos cuando: || eh || aivieron posibilidad de observar el
arribo de los dos vehiculos a los que: || hice referencia || o sea al de color
blanco y el de color gris oscuro 1] se acercan a ellos 1| e inician || este: |
una sesion de disparos como sefialé 1] que provocan || dos muertes || no
tenemos datos de cudntos minutos tenfan de estar ahi 1] si: || et personas
nos indican 1] que es 1| cerca de ks siete horas del del dia de hoy 1| que
coincide | precikamente com 1| el:# la la hora de ingreso a las chses enel
11 # en la mstitucion educativa =

H2-1 = el director de:l organismo de investigacion judicial también hizo
referencia 7| a que a esta hora de b tarde 7| ya han recolectado 1
vemtincho casquillos 1) de arma nueve milimetros || reiterar 1 veintiocho
casquillos de arma meve milimetros es lo que han recolectado 1| en este
sitio frente al centro 1) educativo también se le consultd sobre la relacion

entre las personas del vehiculo 1 gris con el vehiculo blanco 1) que se ha
hablado || v bien kv mencionaba mestro compatiero cristian montero 1| de
que se habla de que son los custodios ellos nicialmente todavia no hacen 1
esa relacion || lo cierto que si habld 1] el director del oij es que el hombre
de apellido blanco que fallecié 1| em 1] el vehicule gris 1| tiene antecedentes
por robo agravado 1| v también 1| por agresion veamos lo que menciond el
director del off | =

H3-1 = nosotros para poder decir || que hay hay un vinculo || eh hboral
1| entre un automotor # entre los acompai...- # a...- # eh acompa.. - #
eh ocupantes de un astomotor 1| ¥ el otro 7] pues tenemos que hacer algo
mes 7| ech y me refiero || a hacer un un andlisis de b prueba que vamos a
compilar 1] los datos que tenemos 1| eh no nos permiten en este momento
preckar esta crcunstancia | =

H2-1 = segin el of 1| ahora viene b etapa de recopilar informacion 1]
sobre las persomas relacionadas 1] a este tiroteo {| también conocer los
antecedentes 1] de esta persona | elias akl 1| como lo identifican en el oj
que estan por verificar 1| que esa es b identidad 1| de esta persona y
también: nos mencionaba don walter hacer una relacion con 1] los
antecedentes o historial que tenga 1| el ministerio de seguridad pablica
sobre estas personas y b investigacion que va estin realizando 1] bos
agentes de la seccidn de homicidios del ofj también hizo muecha referencia
1l 2 que va se registran mas de doscientos homicidios en lo que levamos 1
de este afio y en ks ldltimas veinticuatro horas dos menores de edad 1]
resultaron heridos de bala en enfrentamientos 1| con disparos || voya
regresar con Ustedes al estudio vy también mas adelante voy a referirme
sobre este punto que habld el director del o 1] de los hechos que estan
ocurriendo 1| en mestro pais en los (fimos meses compatierns | =

H4-1 = muchas gracias jaime || por esta informacion | =
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Anexo 18. 29-05 Dos personas mueren tras balacera en Lomas del Rio en Pavas. Hay

cuatro detenidos. (2 victimas masculinas, mayores de edad)

Apelar a la institucion o ent { {

Reformulacian sin pasticula

Apelar a la institucion o ent

!

Justificaciones y excusas, exg

Part disc y expresiones de oon E
Apelar a la instifucion o ent

H1-1 =en este punto finalizd uma balacera que acabd con b vida de dos
sujetos || 2 o de ellos se le dentificd como kevin andrés barquero
cascante de veintitrés afios || €] conducia un vehiculo deportive que fae
perseguido cerca de un kildmetro por al menos dos sujetos ] en
motocicleta || B otra victima fue dentificada como marvin jesis mark
herrera || versiones que se mvestizgan sefialan que los ahora fallecidos ||
fiieron nterceptados por una motocicleta cerca de la plaza de deportes en
lomas del rio || fue ahi donde inicié 7| una persecucion por casiun
kivmetro || el vehiculo conducido por barquere dejd b calle ancha 1|
mgreso a un barmio donde el sujeto herido perdié el control 1| v choco
contra un poste || incluso || en trescientos metros antes del punto de
choque con el poste habia al menos diez casquilles de bala que daban una
idea de la mtensidad 1| de lo ocumido |=

H2-1 =eth este vehiculo 1] fimalmente termina colisionando || en uno de los
postes 1| ya: en ka zona | lo que nosotros nos interesa 1) a fuerza pablica ke
mteresa que ka gente || de aqui de b zona esté bien 1] va: b zona esta
asegurada | los vecinos estdn bien 1] ya: los bomberos revisaron el tema
del del del cableado elctrico 1| que no haya || peligro para que la gente no
vaya a resultar electrocutada 1| o con algin otro dafio 7| va eso estd bajo
control 1=

HI1-1 =en vehiculos particulares 1| trasldaron a los heridos 7| que filerom
topados de camino por autoridades 1) de socorro || barquero fallecit en el
hospital san juan de dios 1| mientras que su acompanante 7| en k clinica de
pavas || autoridades sefialan que barquero tiene antecedentes policiales 1|
y que bo ocurrido seria f| por una disputa de territorio para la venta de
droga |=

H2-1 =ei el fallecido 1| pues es una persona || eh ya reconocida por
nosotros 1] porque: et ha sido detenida # detenido en varias ocasiones {
ademis presenta || antecedentes por eh tentativa de homicidio 1| el cual
hay dos causas que se le estin tramitando | eh de 1| tenencia de droga 1)
eh resistencia agravada 1| eh hay varios delitos verdad que ya: que va ha
registrado con nosotros | de igual manera la otra persona: | que esta: eth
herida 1] et también tiene: antecedentes 1) eh com | con b policia |=



Apelar a la institucion o enfidac {

Apelar a la institucién o entidac }

[

T
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H1-1 =inchio en el gar fie necesaria b presencia de bomberos para
asegurar T| que el vehiculo no derramara combustible || ademas revisaron
la sitmcion del poste 1| para evitar un cortocircuito que diera pie 7| 2
incendio |=

H3-1 =muestro despacho es a: || un accidente de trarsito 1) ya en o que
estamos en ruta §| nos nos ndican de que hay un: tiroteo en b zona §|
donde va se toman medidas de de seguridad y proteccidn para el equipo v
personal | de bomberos 1) un vehiculo tipo b 1) el mismoe || colisiona un
poste de alumbrado piblico en este momento diay estd asegurada toda la:
Z..- Bzoma 1=

Hl-1 =fuerz piblica a raiz de este suceso detuvo para indagar a cuatro
personas || dos de ellas viajaban en motocicketa 1) v dos més 1 enun
vehiculo || por ahora el caso se mantiene 1| bajo investizgacion |=
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Anexo 19. 30-05 OIJ detiene a pareja sospechosa del homicidio de una nifia. (1 victima

femenina, menor de edad)

Apelaral juido de la mayoda E

CADLD & ks propia persona

¢

Hl-1 = fiie en esta casa ubicada en b whanizacion flor de liz 1] donde se
dieron los hechos || de acverdo con el of 1 k2 menor de un afio v diez
meses 1] fallecid el domingo anterior 1| tras los fuertes golpes que recibid |
estin detenidos como sospechosos 1] su madre de veintidds afios 1| meilyn
alvarado 1] y su pareja 1| jean pierre hitas hitas de veintinueve ailos | =

H2-1 = b consecuencia nmediata de k realzacidn de b autopsia || v de
s pericias || ethy pricticas que realizd b patdloga desienada para atender
el caso || permitieron establecer que en efecto b menor tenia 1] este: |
muchos golpes §| que eran compatibles 1| con el sindrome 1| de nifio
agredido || en particular {| tenia: una fisura en el crano 1] con hemorragia
interna 1| teniz golpes fiertes en el torax 1] tenia golpes fiertes en el
abdomen 1| con hemorragia interna también 1) tenia fracthuras en los
costabes 1] fracturas en vértebras 1| v una fractura en el brazo derecho ||
ademds presentaba muchas 1] eh || # muchos hematomas 1] en
practicamente todo el cuerpo | =

Hl-1 = b madre esti embarazada y tiene tres hijos mads 1] de tres 1| cinco
T ¥ seis afios T| quienes pasaron a manos de la abuel quien llegd este
martes desde limon a recogerlos | =

H3-0 = asustada 1| nerviosa 1| con mucho dolor 1| porque diay
sorprendida || realmente porque || me di cuenta aside: || de 2opetdn
como dicen de sorpresa || lo: || lo que habia pasado con la bebeé 1] diay: |
sorpresamente di: yo me di cuenta asi porque una hermana mia me aviso
lo que a ella le habia pasado || y yo: asustada porque digo vo || pero como
|| diay si yo sé que ell andaba bien con sus hijos || para todo lado donde
ella ha vivido ] siempre ella: || se ha comportado con sus hijos || munca: ||
he notado nada 1] ni mnca noté nada || en contra de ella con || con los
bebés mmca | =

Hl-1 = en la whantzacion 1| flor de ks 1| estin sorprendidos de que algo
asi ocurriera en su tranguils communidad || hace solo dos meses || esta
familia Begd a vivie 7| en este lugar | =



Elipsis de la condusitn { E { {

Apelara la institucion
Justificacionss y exousas, expresad:

Apelar a la institucitn o entidad qu

Modificadoms mordol fgicos inten {
Elipsis de la condusitn, estne E
(Citar las palab o persami di E
Citar las palab o persami dl { t
N g expresan fingimiento d {
Pariculas discursivas modales

Modificadoms morfolGgicos in

Elipsis de la condusitn, estne { E

Padiculas discursivas modales de oh

Particulas discursivas modales de {

H4-0 = triste 1| hmentable 1] este: || todos estamos: ] este: nuy
sorprendidos 1] de lo que: || o sea es que no no no esperdbamos esto ||
madie espera esto || v ||| diay || queé te puedo decir ||| bueno ya esto se: ||
esto se habia ya este: || eh reportado || de las agresiones de estos nifios |

H5-1 = nuy impresionante para || para mi 1| eth || bueno me dijeron que
|| habia ocwrrido eso || a mi que me tocd que ir a traer b chiquitz 1| que
iba de camino | v me: || # ¥ yva legaron ali v ko retuvieron 1| yo me asusté
1] digo yo qué estd pasando || ke digo a la muchacha qué past 1) me dice ||
diay yo no s& qué estd pasando || ya cuando llegué agui al barrio me di
cuenta {| ko que habia ocumido sinceramente 1| me dolid pwcho mcho
rucho || yo ame bos chiquitos los quiero sobre todas bs cosas 1] jamds 1
crei que &l bia hecho eso | =

H6-0 = yo como voy a ser madre 7| vy: || |2 verdad 1] si dueke 1] v
impactante 7| cuando yo me di cuenta yo me quedé asi 7| sorprendida ||

como una madre: 7| o2 || el padrastro || le va a hacer eso a wna nifia || y: ||
ba verdad si || si fie demasiado doloroso cuando me di cuenta de la muerte

l=
H1-1 = los vecinos se organizaron ¥ compraron un ataid || el cuerpo de la
nifia quedard este migrcoles 1] en el cementerio de orotina | =
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Anexo 20. 31-05 Sujetos en motocicleta matan a balazos a mujer en Alajuelita. (1

victima femenina, mayor de edad)

Apelar a la institucion o enfidac E

Apelar al juido de la mayorda o t

H1-1 = buemas tardes 1] levamos nformacion de dlfima hora 1| que se
genera T| en alajuelia 1] especificamente: 1) em 1| b zoma || conocida 1
como 1| l: chorotega 1] en donde wn: | troteo || cobrd 1) k2 vida 1] de una
muger 1| que: 1| de acverdo con nformaciones preliminares 1| fae
identificada como cynthia 7| miranda 1| torres || esta persona estaba 1] en
su casa de habitacion 1] cuando dos sujetos || en motocicleta 1) pasaron 1|
y dispararon || directamente en contra 1| de b vivienda 1] hirieron || ala
victima 7| de: forma mortal 1] v posteriormente fallecid 1] en b clinica de
alajuelita || w eh grupo: || de viglancia del ojj que estaba cerca f{de
zona | se percatd de B sitnacion 1] respondio de mmediato 1) y pudo 1] eh
enfrentar 1] a lo:s delincuentes que balearon 1| a esta mujer 1| uno de los
sujetos resultd herido en un brazo 1| y permanece bajo custodia policial en
el hospital 1| san juzn de dios mientras que: 1| el otro delincuente 1] fue
detenido en las mmediaciones 1| de un supermercado acd en el centro 1|
de: alajuelita 1| v como decia 1] hace pocos minutos 1 se confirmd el
fallecimiento de esta: || mujer 1| en b clinica de alajuelita 7| repito su
identidad 1| cynthia miranda torres de acuerdo con 1| informaciones que
han 1| eh circulado 1| a esta 1| hora de b tarde || lo que se mantiene en el
hugar 1| es wa: || fierte custodia por parte de agentes delojj yde:eh 1 b
filerza piblica 1| para 1] resguardar toda la evidencia que queda |
desperdigada 1| a: lo lbrgo de varios metros 1| eh ncliso mas de
doscientos trescientos metros 1| haty eh eh casquillos de bak 1] que 1]
evidencian b siuacion violenta que ocwrric 1| hace aproximadamente unos
tremta minutos || a s siete de b noche || Devaremos 1] todos los detalles
1| en muestra se...- # en b en la edicion de telenoticias 1] a bs siste de b
noche || continde con 1] su teletica canal siete | =
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Anexo 21. Lista de recursos de atenuacion correspondientes al grafico 1

. Otros procedimientos atenuantes no recogidos anteriormente.

. Elementos prosodicos, paralinguisticos o gestuales.

. Formas de tratamiento y férmulas apelativas.

. Particulas discursivas y expresiones de control de contacto con el interlocutor.

. Particulas discursivas modales de objetivacion.

. Concesividad.

. Movimiento de reformulacién.

| N O O A W N B

. Impersonalizaciones (1) a través del recurso al estilo directo.

9. Impersonalizaciones 1.

10. Elipsis de la conclusion, estructuras suspendidas o estructuras truncadas.

11. Construcciones justificadoras o de excusa.

12. Estructuras sintacticas que restringen el acto de habla.

13. Peticiones, preguntas, mandatos u 6rdenes expresadas de forma indirecta.

14. Construcciones acotadoras de la opinion a la propia persona o a un determinado ambito.

15. Verbos, construcciones verbales y particulas discursivas que expresan fingimiento de

incertidumbre, de incompetencia o de ignorancia.0

16. Verbos, construcciones verbales y particulas discursivas modales que expresan opinién
en forma de duda o probabilidad.

17. Usos modalizados de los tiempos verbales.

18. Términos o expresiones mas suaves en el contenido significativo.

19. Modificadores externos: cuantificadores minimizadores, aproximativos o difusores

significativos proposicionales o extraproposicionales.

20. Modificadores morfoldgicos internos: sufijos diminutivos.
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Anexo 22. Lista de recursos de atenuacion correspondientes al grafico 5

1. Formas de tratamiento (pronombres -usted- o nombres propios)

2. Aproximativos

3. Apelar a la institucién o entidad que se representa

4. Apelar al juicio de la mayoria 0 a un interlocutor general mediante pronombres

5. Reformulacion sin particula

6. Empleo del condicional por presente o imperativo (“condicional de cortesia")

7. Apelar al juicio de la mayoria mediante formas verbales impersonales y particulas

discursivas que despersonalizan el origen deictico del enunciado

8. Justificaciones y excusas, expresadas mediante particulas

9. Particulas discursivas que expresan las opiniones en forma de duda o probabilidad

10. Cuantificadores minimizadores

11. Particulas discursivas modales de objetivacion

12. Cambio de topico

13. Citar las palabras o el pensamiento del propio hablante como si no fueran suyas

14. Elipsis de la conclusion, estructuras suspendidas o estructuras truncadas

15. Modificaciones del acto de habla que restringen el alcance de lo dicho mediante

estructuras condicionales

16. Particulas discursivas y expresiones de control de contacto con el interlocutor

17. Citar las palabras o el pensamiento de otra persona

18. Verbos que expresan fingimiento de incertidumbre, de incompetencia o de ignorancia

19. Eufemismos

20. Modificadores morfologicos internos: sufijos diminutivos

21. Particulas discursivas concesivas al inicio de una intervencion reactiva

22. Construcciones acotadoras de la opinion a un determinado &mbito, espacio o territorio

personal

23. Construcciones acotadoras de la opinion a la propia persona
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24. Verbos que expresan las opiniones en forma de duda o probabilidad
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Anexo 23. Lista de recursos de atenuacion correspondientes al grafico 6

1. Apelar a la institucion o entidad que se representa

2. Formas de tratamiento (pronombres -usted- o nombres propios)

3. Cuantificadores aproximativos

4. Apelar al juicio de la mayoria o a un interlocutor general mediante pronombres

5. Particulas discursivas y expresiones de control de contacto con el interlocutor

6. Cuantificadores minimizadores

7. Justificaciones y excusas, expresadas mediante particulas

8. Apelar al juicio de la mayoria mediante formas verbales impersonales y particulas

discursivas que despersonalizan el origen deictico del enunciado

9. Empleo del condicional por presente o imperativo (“condicional de cortesia”)

10. Reformulacién sin particula

11. Verbos que expresan las opiniones en forma de duda o probabilidad

12. Difusores significativos

13. Particulas discursivas modales de objetivacion

14. Modificadores morfologicos internos: sufijos diminutivos

15. Otros procedimientos atenuantes no recogidos anteriormente

16. Reformulacién con particula (bueno, o sea, hombre, mujer, etc.)

17. Citar las palabras o el pensamiento del propio hablante como si no fueran suyas

18. Verbos que expresan fingimiento de incertidumbre, de incompetencia o de ignorancia

19. Cambio de topico
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20. Particulas discursivas que expresan fingimiento de incertidumbre, de incompetencia o

de ignorancia

21. Particulas discursivas que expresan las opiniones en forma de duda o probabilidad

22. Otros elementos paralinguisticos (risas, onomatopeyas, etc.)

23. Generalizar para despersonalizar

24. Peticiones, preguntas, mandatos expresados de forma indirecta con una formulacién

negativa

25. Peticiones, preguntas, mandatos expresados de forma indirecta con una formulacion

afirmativa

26. Construcciones acotadoras de la opinion a un determinado &mbito, espacio o territorio

personal.

27. Eufemismos
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Anexo 24. Lista de recursos de atenuacion correspondientes al grafico 7

1. Formas de tratamiento (pronombres -usted- o nombres propios)

2. Apelar a la institucién o entidad que se representa

3. Cuantificadores aproximativos

4. Apelar al juicio de la mayoria o a un interlocutor general mediante pronombres

5. Particulas discursivas y expresiones de control de contacto con el interlocutor

6. Justificaciones y excusas, expresadas mediante particulas

7. Reformulacidn sin particula

8. Empleo del condicional por presente o imperativo (“condicional de cortesia”)

9. Cuantificadores minimizadores

10. Apelar al juicio de la mayoria o a un interlocutor general mediante pronombres

11. Verbos que expresan las opiniones en forma de duda o probabilidad

12. Particulas discursivas que expresan las opiniones en forma de duda o probabilidad

13. Otros procedimientos atenuantes no recogidos anteriormente

14. Particulas discursivas modales de objetivacion

15. Cambio de topico

16. Reformulacion con particula (bueno, o sea, hombre, mujer, etc.)

17. Citar las palabras o el pensamiento del propio hablante como si no fueran suyas

18. Modificaciones del acto de habla que restringen el alcance de lo dicho mediante

estructuras condicionales

19. Eufemismos

20. Difusores significativos
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21. Modificadores morfol6gicos internos: sufijos diminutivos

22. Citar las palabras o el pensamiento de otra persona

23. Particulas discursivas que expresan fingimiento de incertidumbre, de incompetencia o

de ignorancia

24. Verbos que expresan fingimiento de incertidumbre, de incompetencia o de ignorancia

25. Otros elementos paralinguisticos (risas, onomatopeyas, etc.)

26. Particulas discursivas concesivas al inicio de una intervencion reactiva

27. Generalizar para despersonalizar

28. Peticiones, preguntas, mandatos expresados de forma indirecta con una formulacion

negativa

29. Peticiones, preguntas, mandatos expresados de forma indirecta con una formulacion

afirmativa

30. Construcciones acotadoras de la opinion a un determinado ambito, espacio o territorio
personal
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Anexo 25. Lista de recursos de atenuacion correspondientes al grafico 8

. Apelar a la institucion o entidad que se representa

. Formas de tratamiento (pronombres -usted- 0 nombres propios)

. Apelar al juicio de la mayoria 0 a un interlocutor general mediante pronombres

. Cuantificadores minimizadores

. Cuantificadores aproximativos

. Particulas discursivas y expresiones de control de contacto con el interlocutor

. Justificaciones y excusas, expresadas mediante particulas

. Modificadores morfologicos internos: sufijos diminutivos

. Particulas discursivas modales de objetivacion

10.

Verbos que expresan fingimiento de incertidumbre, de incompetencia o de ignorancia

11.

Verbos que expresan las opiniones en forma de duda o probabilidad

12.

Difusores significativos

13.

Otros procedimientos atenuantes no recogidos anteriormente

14.

Citar las palabras o el pensamiento del propio hablante como si no fueran suyas

15.

Elipsis de la conclusidn, estructuras suspendidas o estructuras truncadas

16.

Empleo del condicional por presente o imperativo (“condicional de cortesia”)

17.

Reformulacion sin particula

18.

Apelar al juicio de la mayoria mediante formas verbales impersonales y particulas

discursivas que despersonalizan el origen deictico del enunciado

19

. Particulas discursivas que expresan fingimiento de incertidumbre, incompetencia o

ignorancia
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20. Construcciones acotadoras de la opinién a la propia persona

21. Eufemismos
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Anexo 26. Mas ejemplos de recursos de atenuacion presentes en el material de analisis

Construcciones acotadoras de la opinion/ a la

opinion de la propia persona

digo yo dios mio qué paso

Construcciones acotadoras de la opinién/ a un
determinado &mbito, espacio o territorio

personal

por lo menos han manejado las

autoridades

Construcciones justificadoras o de
excusa/Justificaciones y excusas, expresadas

mediante particulas

porque: || dice que lo queria inyectar

Elipsis de la conclusion, estructuras

suspendidas o estructuras truncadas

a mi que me tocé que ir a traer la
chiquita 1| que iba de camino 1| y me: |

Formas de tratamiento y formulas
apelativas/Formas de tratamiento (pronombres

-usted- 0 nombres propios)

buenas noches eh: juan manuel

Impersonalizaciones (1) a través del recurso al
estilo directo/Citar las palabras o pensamiento

del propio hablante como si no fueran suyas

cuando yo senti 1| senti el golpe || o sea
senti el golpe y digo yo dios mio qué

paso 1| golpeé algo

Impersonalizaciones I/Apelar a la institucién o

entidad que se representa

lo que nosotros nos interesa 1| a fuerza

publica le interesa

Impersonalizaciones I/Apelar al juicio de la
mayoria o0 a un interlocutor general por medio

de pronombres

que siempre esta: para escucharlo a uno
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Impersonalizaciones I/Apelar al juicio de la
mayoria o a un interlocutor general mediante

pronombres

se presume que el exceso de velocidad

habria sido la causa 1| de: el accidente

Impersonalizaciones I/Apelar al juicio de la
mayoria mediante formas verbales
impersonales y particulas discursivas que
despersonalizan el origen deictico del

enunciado

segun las autoridades 1| el parte que
han brindado 1| la menor se encontraba
en el # del asiento

Impersonalizaciones 1/Generalizar para

despersonalizar

como todo joven verdad 1| en su
momento [risa] e:h e:h queria tener un

buen carro

Modificadores externos/Cuantificadores

aproximativos

de cerca de treinta afios de edad

Modificadores morfoldgicos internos: sufijos

diminutivos

porque él tiene otra hermanita

Modificadores externos/Cuantificadores

minimizadores

hace escasos minutos

Movimiento de reformulacién/Cambio de

topico

dichosamente no muri6 || pero si una
escena lamentable 1| donde diariamente
1| la policia atiende 1| alrededor de
trece a quince casos || por violencia 1

intrafamiliar en todo nuestro paist
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Movimiento de reformulacién/Reformulacion

sin particula

habia e:h # estaban los restos

Otros procedimientos atenuantes no recogidos

anteriormente

el supuesto intento de abuso sexual

Particulas discursivas y expresiones de control

de contacto con el interlocutor

para uno es: muy impactante eso

verdad

Particulas discursivas modales de objetivacion

y: obviamente pues || e:h ||| hemos
querido aprovechar el momento para: ||
externarles nuestras condolencias a toda

su familia

Peticiones, preguntas, mandatos u 6rdenes
expresadas de forma indirecta/con una

formulacion negativa

por qué usted no va a traer un pan 'y un

café pa para tomar

Términos o expresiones mas suaves en el

contenido significativo/Eufemismos

varias lesiones importantes || a nivel
de: de sus extremidades superiores e
inferiores

Usos modalizados de los tiempos verbales/Uso
de condicional por presente o imperativo

“condicional de cortesia"

se habria 1| ahorcado

Verbos, construcciones verbales y particulas
discursivas/Particulas discursivas que expresan
fingimiento de incertidumbre, incompetencia o

ignorancia

aparentemente incluso ahi 1| dejo
impregnadas algunas huellas
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Verbos, construcciones verbales y
particulas/Verbos que expresan las opiniones

en forma de duda o probabilidad

YO Creo que como en primer afio




