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SALA SEGUNDA
CORTE SUPREMA DE JUSTICIA

HACIA UNA TIPOLOGIA DE RELACIONES

DE TRABAJO (¥)
(TERCERA PARTE)

Abstract

El presente trabajo forma parte de una tipologia
de las relaciones de trabajo construida a partir
de la existencia o inexistencia de una relacion
laboral y de la complejidad de la relacion. En esta
tercera parte se abordaran las relaciones que
pertenecen a “zonas grises complejas”, asi como
las relaciones que legal o jurisprudencialmente han
sido consideradas como no laborales.

Introduccion

El presente articulo corresponde alaterceray ultima
parte de un trabajo de investigaciéon que pretende
identificar ¢cuales son las relaciones laborales
emergentes que no estan contempladas en la
legislacion laboral actual y qué tipo de problemas
ocasionan al trabajador y a la institucionalidad
publica? Para ello, construimos una tipologia
de las relaciones de prestacion de servicios. En
una primera parte se incluyeron las reguladas
en el ordenamiento juridico costarricense y las
reconocidas jurisprudencialmente. En la segunda
parte se bordaron las “zonas grises” respecto de su
laboralidad. En esta tercera parte se abordaran las
“zonas grises complejas”, asi como las relaciones
que legal o jurisprudencialmente han sido
consideradas como no laborales. Las variables
utilizadas son dos:

Laboralidad de la relacion: la relacion es susceptible
de ser calificada como una relaciéon laboral, como

Mauricio Castro Méndez (**)
Karen Carvajal Loaiza (***)
Esteban Chacon Rojas (****)

una relacion no laboral, o como una relacion sobre
la cual no existe certeza legal y que es considerada
COmMo una zona gris.

Complejidad de la relacion: la relacion es bilateral
entre contratante y contratado, o es una relacién
compleja en la que existe una relacién triangular
(contratante, beneficiado y contratado) o entre mas
partes.

La tipologia propuesta se plantea en la siguiente
matriz:

Cuadro 1 (elaboracién propia)

Simple Compleja

1 2

Laboral BaboriEimple Labora.l

Compleja

3 4
Zona gris Zona Gris Zona Gris
Simple Compleja

5 6
No laboral No laboral No laboral
Simple Compleja

En esta tercera parte se abordan las relaciones que
no pueden ser ubicadas con certeza (a partir de la
ley y de la jurisprudencia) en alguno de esos tipos y
que por lo tanto seran clasificadas como zona gris
(3), las zonas grises complejas (4), asi como las
relaciones calificadas como no laborales (5).

(*) Estudio realizado para el Programa Estado de la Nacion del Consejo Nacional de Rectores.

(**) Dr. Mauricio Castro. Doctor en Derecho Laboral de la Universidad de Buenos Aires, Argentina. Actualmente, docente de la Facultad de
Derecho de la UCR, coordinador de la Catedra de Derecho Laboral Colectivo e investigador del Instituto de Investigaciones Juridicas.

(***) Licda. Karen Carvajal. Licenciada en Derecho. Universidad de Costa Rica. Sub coordinadora de la Unidad de asesoria juridica de la

Asociaciéon Nacional de Empleados Publicos y Privados (ANEP).

(****) Sr. Esteban Chacoén. Investigador juridico-laboral para el Informe Estado de la Nacién 2019, egresado de la Facultad de Derecho de

la Universidad de Costa Rica.
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Cuadro 2 (elaboracion propia)

Simple Compleja

Laboral 1 2

4
Zona Gris
Compleja

Fusioén
empresarial
y sustitucion
patronal
Empresas de
trabajo temporal
Franquicias
Sociedades
anonimas de
cooperativas
Sociedades
anonimas
laborales
Arrendamiento
de vehiculos en
plataformas de
transporte
Asistencia
personal humana
para personas
con discapacidad

Zona gris 3

5
No laboral
Simple
No laboral Arrendamignto 6
de servicios
Cooperativas
Trabajo

penitenciario

Cada una de estas relaciones puede ser compleja
(triangular o con mas partes) y, ademas, puede
ser a tiempo parcial y/o de caracter internacional.
Finalmente, no son relaciones estaticas, ya que
pueden variar conforme al “principio de primacia
de la realidad” o “contrato realidad” (articulo 18 del
Cddigo de Trabajo).

Zonas grises complejas

Existen zonas grises por la falta de claridad sobre
las partes del contrato de trabajo cuando existen
relaciones complejas (cuadro 2).

Fusion empresarial y sustitucion
patronal

Existe la posibilidad de que las empresas
establezcan una gestion unitaria con estructura
y estrategia empresarial comun bajo contratos
de colaboracion, participaciones de acciones
y contratos a largo plazo. La doctrina nacional
ha observado el fenédmeno de grupos de hecho
caracterizados por el control del capital de diversas
entidades de un grupo por una misma persona
fisica'. Este tipo de fusiones empresariales puede
representar la conformacion de un grupo de interés
economico en los términos antes indicados. Pero
bien puede expresarse mediante la creacién de
una nueva empresa por medio de la fusion formal
de otras empresas, de manera que una nueva
figura juridica sustituye a las figuras juridicas
anteriores, 0 que una empresa sea absorbida por
otra, por ejemplo, por medio de la compra de su
capital accionario o del establecimiento comercial.

Estas fusiones no encuentran regulacion laboral
expresa en Costa Rica salvo lo regulado respecto
de la sustitucion patronal que puede implicar la
creacion de una nueva persona juridica que se
crea al fusionar las anteriores; una nueva que
adquiere una empresa; o bien, la absorcion de la
persona juridica que figuraba como empleadora
por otra persona juridica. La Sala Segunda plantea
que “la transmisién de la unidad productiva debera
entenderse en sentido amplio, como todo centro de
imputacion de relaciones laborales vinculado o no a
un local determinado, hasta el caso donde existen
actividades productivas que, sin requerir una
concurrencia compleja de factores, y que incluso
pueden ser ejecutadas por un unico trabajador, se
encuentran organizadas de tal modo, que pueden
ser entendidas como una “empresa” en los términos
expuestos”?

1 Bolafios Céspedes, F. “Organizacion compleja de empresas y sus efectos en el trabajo. Una visién costarricense”. Revista
Latinoamericana de Derecho Social. 2009, Numero 9, julio-diciembre del 2009, p. 3-28

2 Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia, No. 717-2018 de las 10:40 horas del 25 de abril del 2018, n° 1062 de las 09:35 horas
del 24 de octubre de 2014 y n° 723-12 de las 10:10 horas del 24 de agosto de 2012.
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El articulo 37 del Cédigo de Trabajo crea una relacion
laboral compleja temporal por un plazo de seis
meses, durante el cual el nuevo empleador y el
viejo empleador son responsables solidarios frente
al trabajador por las obligaciones derivadas de los
contratos o de la ley nacidas antes de la fecha de la
sustitucién, y estableciendo que esta “no afectara
los contratos de trabajo existentes, en perjuicio del
trabajador”. La Sala Segunda ha sostenido todos
los derechos de la persona trabajadora recaen en
el empleador sustituto, ya que “el sustituido solo
responde por seis meses, luego del traspaso, en
cuanto a las obligaciones nacidas antes de la fecha
de la sustitucion™.

La sustitucion no extingue automaticamente los
contratos, incluso cuando el empleador saliente
pague el auxilio de cesantia, ya que este pago no
es una causa de extincion de la relacion laboral
como tampoco lo es la sustitucion patronal. La
extincion incluso esta prohibida cuando se trate de
personas protegidas por un fuero de proteccién o
cuando el despido sea discriminatorio.

Es decir, la sustitucion no puede utilizarse
discriminatoriamente ni para violentar los fueros
de proteccion. La sustitucion patronal “es una de
las manifestaciones del principio de continuidad
del contrato de trabajo (...) sin solucion de
continuidad en las prestaciones y sin pérdida de
identidad contractual’.* Existe una extension de
la responsabilidad de forma solidaria por medio
de una relacion compleja temporal, aun cuando la
empresa sustituida ha dejado de ser empleadora
y por lo tanto ya no puede ejercer el poder de
direccion empresarial. Con ello se busca impedir
“hacer nugatorio el pago de sus obligaciones
patronales”.’

SALA SEGUNDA
CORTE SUPREMA DE JUSTICIA

Empresas de trabajo temporal

Las empresas de trabajo temporal (ETT) no se
encuentran reguladas en Costa Rica, pero operan
frecuentemente.® En ellas se crea una relacion
triangular, en la que la empresa principal contrata
a trabajadores para ponerlos a disposicion de la
empresa usuaria que se beneficia con el trabajo,
y que en la practica es la que puede ejercer el
poder de direccion. No obstante no estan claras
las obligaciones, responsabilidades y derechos de
cada una de las partes. Las ETT pueden funcionar
como un intermediario, pero, en muchos casos
operan con capital propio, por lo que no pueden
ser consideradas intermediarias.

Doctrinariamente se ha clasificado esta
intermediacion en tres tipos: (i) las de suministro
de mano de obra temporal, a las que suele
denominarse empresas de trabajo temporal -
ETT - o de «servicio temporario puro»; (ii) las
que realizan tareas permanentes que no forman
parte del proceso productivo principal pero que se
ejecutan en la empresa usuaria (vigilancia, limpieza
de oficinas, mantenimiento y similares) y, (iii) las de
suministro de mano de obra permanente para el
desempeno de tareas propias del giro o actividad
de la empresa usuaria.”

Ademas pueden presentar en diversas
modalidades: a) bolsa de trabajo a manera de
lista de trabajadores aspirantes que la ETT ofrece
a sus clientes; b) una relacion laboral de duracién
ideterminada (incluso de ejecucion discontinua o
intermitente) entre ETT y la persona trabajadora,
de manera que esta labora de forma permanente
parala ETT y que es responsable por sus derechos
laborales, “sin perjuicio de destacarle a cumplir
misiones en empresas usuarias”; y ¢) por medio de
multiples contratos de duracion determinada “para

3 Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia, voto N° 48 de las 9:15 horas del 21 de noviembre de 1980; N° 32 de las 8:45 horas
del 1 de febrero de 2006, N° 610-08 de las 10:00 horas del 30 de julio de 2008.

4 Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia, No. 717-2018 de las 10:45 horas del 25 de abril del 2018, n.® 1062 de las 09:35 horas
del 24 de octubre de 2014 y n° 723-12 de las 10:10 horas del 24 de agosto de 2012.

Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia, voto n° 610-08 de las 10:00 horas del 30 de julio de 2008.

Durante Calvo, M. Contratos laborales atipicos y zonas grises/| Entrevistadores: M. Castro Méndez & K. Carvajal Loaiza. San José;

(11 de junio del 2019)

Ramirez Pefiaranda, J. Agencias de colocacion y empresas de trabajo temporal/ Entrevistadora: K. Carvajal Loaiza. San José.

(2019, 12 de junio del 2019)

7 Pasco Cosmopolis, M. “Outsourcing, subcontratacion e intermediacién laboral”. Revista de la Sala Segunda de la Corte Suprema de

Justicia (3, julio). 2003, Pp. 167-174.
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cada mision o suministro”, sucrito entre la persona
trabajadora y la ETT.2 La relacion entre la empresa
usuaria y la ETT puede ser comercial o civil.

Al ejecutarse el trabajo en las instalaciones de
la empresa usuaria, puede generarse un vinculo
laboral entre la empresa usuaria y los trabajadores
puestos a su disposicion®. En tanto, entre la ETT
y el trabajador existe una relacién material que
puede ser de trabajo subordinado, con lo que la
ETT controla y dirige al trabajador.

La ausencia de regulaciones que otorguen
la condicién de empleadora a la ETT como
suministradora de mano de obra, y la posibilidad de
que la empresa usuaria ejerza de forma directa la
subordinacién juridica, hace juridicamente incierto
el desplazamiento de la responsabilidad patronal
de una empresa a otra.

Franquicias

La franquicia suele considerarse un modelo
contractual comercial mas que laboral, que permite
formar redes empresariales.’ La independencia
juridica y financiera de las partes suele ser
considerada uno de sus caracteres definitorios™.
Sin embargo, es posible ubicar redes jerarquicas,
coninfluencia dominante, en las que el franquiciante
tiene una posicion de preeminencia que controla
el modelo de negocios que el franquiciado va a
aplicar. Esto incide no solo en la relacion entre

franquiciante y franquiciado, sino también en la
relacién de ambos frente a la persona trabajadora.?

Es posible identificar subordinacion juridica en esta
relacion, donde ademas de el cumplimiento de
estandares definidos por el franquiciante, también
se controla y dirige los procesos de contratacion
de personal. Si bien pueden construirse vinculos
laborales, lo normal es que sean contratos
mercantiles sinalagmaticos de caracter oneroso y
duradero.™

La jurisprudencia en el ambito laboral es incipiente
respecto del franquiciante y han predominado
las demandas al franquiciado local’®. No
obstante, se han detectado casos que valoran
posibles simulaciones que pretenden desvirtuar
la responsabilidad laboral, al procurar negar la
existencia de una relacion laboral subyacente
entre las partes'. En fallos recientes, respecto a
la relacién entre franquiciante y franquiciado, se
pondera el caracter laboral del vinculo entre las
partes’.

Internacionalmente resulta relevante la figura del
empleador conjunto (“joint-employer”) elaborada
por la Junta Nacional de Relaciones Laborales
de Estados Unidos (JNRT), a partir de Browning
Ferris, a partir de la cual se abre la posibilidad a
de negociar colectivamente a nivel corporativo y no
solo con los negocios, franquicias o agencias de
colocaciones™.

8 Ermita Uriarte, O., & Castello, A. Las empresas de trabajo temporal. In Cuarenta y dos estudios sobre la descentralizacion empresarial
y el derecho del trabajo. Montevideo: Fundacion de Cultura Universitaria. 2000. p. 420

9 Pasco Cosmopolis, op. cit., p. 167-174.

10  Carballo Mena, C. A. “Contrato de franquicia y responsabilidad laboral en el Derecho de Trabajo venezolano”. In Estudios juridicos
en homenaje al doctor Néstor de Buen. México D.F.: Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM.2003, p 202-203

11 Carvajal Carvajal, M. “El contrato de franquicia comercial’. Revista Judicial, Escuela Judicial de Costa Rica, numero 87, 2007.

12 Gdémez Barrantes, N. A. Estrategias de proteccion del know how en el contrato de franquicia de servicios en Costa Rica. (Licenciatura

en Derecho). UCR, San José. 2010, P 64

13 Olaso Alvarez, J. Relaciones laborales y zonas grises/| Entrevistadores: M. Castro Méndez & K. Carvajal Loaiza. Sala Segunda de

la Corte Suprema de Justicia. (2019, 13 de junio)

14  Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia, No. 0212 — 2016 de las 10 horas del 26 de febrero de 2016.

15 Aguirre Gémez, O. Zonas grises laborales en las relaciones laborales/ Entrevistadora: K. Carvajal Loaiza. (2019, 18 de junio)
16  Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia No. 0462-2008 de las 9:35 horas del 29 de mayo del 2008

17  Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia No. 0118-2017 de las 10:50 horas del 27 de enero del 2017.

18

24

Browning-Ferris Industries of California, Inc., que opera bajo la denominacién comercial de BFI Newby Island Recyclery y FPR-II, LLC que
opera bajo la denominacién comercial de Leadpoint Business Services, y el sindicato Sanitary Truck Drivers and Helpers Local No.350,
afiliado con la Hermandad Internacional de Camioneros, Peticionario. Caso No. 32-RC-109684. 27 de agosto, 2015. Recuperado de:
https://casetext.com/admin-law/browning-ferris-industries-of-california-inc-dba-bfi-newby-island-recyclery-and-frp-ii-lic-1.
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Sociedades anénimas constituidas por
Cooperativas

En Costa Rica se ha adoptado la practica
cooperativa de constituir sociedades anonimas
para vender servicios a terceros'. Con ello se
busca que los socios cooperativos no estén bajo
las limitaciones de las cooperativas de autogestion
y en tales supuestos puedan ser contratados
como trabajadores de la sociedad anonima. En
este supuesto estariamos dentro de una posible
zona gris en virtud de que los accionistas de
la sociedad serian los mismos socios de las
cooperativas, situacion que no esta regulada en
nuestro ordenamiento juridico. No existe claridad
de la relacion que tendrian los trabajadores de la
sociedad anénima con la Cooperativa, tratandose
del mismo emprendimiento productivo. Esto
plantearia la posibilidad de una relacion laboral de
los trabajadores de la sociedad, incluidos los socios
cooperativos, no solo con la sociedad anonima
contratante, sino con la cooperativa que constituy6
la sociedad anénima para desarrollo de actividades
empresariales. Esta situacion podria recibir el
tratamiento de un grupo de interés econdmico?.

Sociedades anénimas laborales

Las sociedades andnimas laborales (ley N° 7407),
son aquellas en las que al menos el 51% del
capital social pertenece a los propios trabajadores
y cuyos servicios se retribuyen, en forma directa
y personal, con una relaciéon laboral por tiempo
indefinido, como trabajadores socios, con la
limitacion de que cada socio no podra tener mas
del 25% del capital. En Costa Rica fueron creadas
con la finalidad de privatizar servicios auxiliares al
Estado?’, al establecerse la contratacion preferente
de los servidores publicos que se movilicen al
sector privado, de forma que contintien prestando

SALA SEGUNDA
CORTE SUPREMA DE JUSTICIA

sus servicios para la institucion por medio de una
sociedad anénima laboral.

A nivel jurisprudencial se advierte que esta
contratacion representa una posible zona gris, ya
que la entidad a la cual la sociedad anénima laboral
le presta sus servicios, puede ser duena del capital
de la segunda y puede ser dificil diferenciar una
relacion societaria de una laboral, o entre trabajo
por cuenta propia y trabajo por cuenta ajena, en
aquellos casos donde los socios son duefios
de todas o a mayoria de las acciones de dicha
sociedad.?? El Tribunal Contencioso Administrativo
haresuelto que, para efectos del régimende empleo,
debe entenderse que entre el ente contratante y
la sociedad anénima laboral, opera un vinculo sui
generis que podria caracterizarse como un grupo
empresarial con intereses econémicos comunes?.
La Sala Segunda ha sefalado que “ni en el ambito
laboral privado, ni en el publico, le esta permitido a
los patronos desnaturalizar los contratos laborales
0 de servicio publico, para disminuir la proteccion
al trabajador (...). En el sector publico no hay
ninguna autorizacioén legal, para utilizar formas de
negociacion cuya verdadera finalidad sea eliminar,
los derechos propios de una contratacion de
servicio publico laboral.”?*

Arrendamiento de vehiculos en
plataformas de transporte

Las empresas de plataforma de transporte
(EPT) constituyen una zona gris de caracter
bilateral-simple, pero también pueden ser zonas
grises respecto de su laboralidad y respecto de
la complejidad de las relaciones. Los mismos
conductores de plataformas han expresado que
su realidad sugiere un caracter laboral en tanto
se presentan elementos como el hecho de que
no controlan la tarifa, la penalizacion en caso de

19  Sanchez Boza, L. R. Contratos laborales y cooperativas/ Entrevistadores: M. Castro Méndez & K. Carvajal Loaiza. San José, (2019,

martes 4 de junio)

20 Aguirre Gémez, O. op. cit.

21 Segun lo establecido en el articulo 12 inciso a) de la Ley de asociaciones laborales N° 7407 publicada el 12 de mayo de 1994

22 Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia No. 984-2007 de las 9:45 horas del 14 de diciembre del 2007. Esto crea un grupo
de interés econdémico entre ambas, por ejemplo, cuando se presentan indicios como los siguientes: las personas trabajadoras de
la sociedad anénima se rigen por los procedimientos de la empresa contratante; se le suministra equipo; se pagan viaticos; existe

administraciéon y coordinacién de personal.

23  Tribunal Contencioso Administrativo, Seccion IV N° 0108-2013. Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia N° 2002-06513

de las 14:57 horas del 3 de julio del 2002.

24  Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia No. 2001-669 de las 9:40 horas del 9 de noviembre de 2001.
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tomar una ruta distinta a la indicada, control de
desempefo que implica sanciones. Ademas se ha
evidenciado la contracién de terceros, al margen
de la relacion entre conductor y empresa, ya que
distintos actores econémicos delegan la prestacion
del servicio por medio de arrendamientos de
vehiculos a terceros. Existen espacios virtuales y
de redes sociales que han generado comunidades
de propietarios de vehiculos que ofrecen a los
conductores su auto para efectos de que sean
estos Ultimos quienes realicen la labor para la
EPT a cambio de un monto fijo que deben pagar
al propietario.?® De esta forma se crea una relacién
compleja que busca des-laboralizar vinculos.?

Asistencia personal humana para
personas con discapacidad

La Ley N°9379% del 2016 promueve la autonomia
personal de las personas con discapacidad, por
medio de la “asistencia personal humana”, que es
aquella persona mayor de dieciocho afos, que, a
cambio de una remuneracion, le brinda servicios
de apoyo en las actividades de la vida diaria a
la persona con discapacidad que no cuente con
recursos econémicos suficientes para sufragar ese
apoyo. La ley excluye a los empleados publicos
de este tipo de funcion.?® El Consejo Nacional
Para la Persona con Discapacidad (CONAPDIS)
realiza una valoraciéon de la persona solicitante
para determinar si califica para tal asistencia y para
elaborar, aprobar y fiscalizar la ejecucion del plan de
apoyo individual. Al efecto se suscribe un convenio
con la persona con discapacidad receptora de la
asistencia (o con quien esté designado legalmente
como su garante para la igualdad juridica).

Las personas que fungen como asistentes
personales deben estar acreditadas por el
INA y deben estar inscritas en un registro de

CONAPDIS que ademas supervisa si cumplen con
sus funciones y responsabilidades. CONAPDIS
concibe al asistente personal como un prestador
de servicios que las personas con discapacidad
pueden contratar de forma mensual.

La persona asistente personal debe clasificarse en
una zona gris compleja, al no determinarse en la
ley su naturaleza juridica de su relacion ni de su
remuneracion. La ley exige a la persona trabajadora
su aseguramiento como trabajadorindependiente?,
pero por otro lado existe una prestacion personal
que solo puede ser sustituida en casos justificados
por personas seleccionadas de una lista de
elegibles a satisfaccion del beneficiario. Existe una
limitacion de jornada semanal de 48 horas y ademas
existe subordinacion juridica que se expresa en
la supervisién continua, la definicion de labores
a realizar y como realizarlas, la exigencia de una
acreditacién para el trabajo verificada y registrada
y la posibilidad de disciplinar los incumplimientos
incluso con la suspensioén de pagos que operaria
como un despido.

Si se le considera trabajadora, podria existir una
relacion compleja entre la persona asistente
personal, la persona con discapacidad como
beneficiaria del servicio y el CONAPDIS, como
ente fiscalizador y financiador del servicio prestado.
Ademas, cabe la posibilidad de que la persona
asistente personal labore para alguna asociacion,
ONG o fundacion, de manera que sea por medio de
esa organizacion que la persona sea contratada y
no en su condicion individual. La relaciéon compleja
podria implicar la existencia de una organizacion
como intermediario (si no posee capital propio)
o bien la figura de un empleador en caso de que
esa organizacion posea capital propio. En tal caso
existiria una relacién compleja entre la organizacion

25 Farrar, J., Trabajador de plataforma UBER. (2017, 10 de octubre) / Entrevistador: B. News.

26  Rosenbaum Rimolo, J. Reflexiones acerca de la actualidad de las formas de prestar trabajo. Una teoria general del mismo. Ponencia
presentada en el Congreso Nacional XXXIV: Los Retos del Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social Frente a los Acuerdos de

Paz, Barranquilla, Colegio de Abogados del Trabajo. 2016

27 Ley para Promocion de la Autonomia Personal de las Personas con discapacidad” n® 9379 publicada el 30 de agosto del 2016.

28 A su vez se basa en el articulo 2 de la Ley 7600 (Ley de igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad). El
Programa para la Promocion de la Autonomia Personal de las Personas con Discapacidda, se configura como una prestacion
econdmica estatal, esta a cargo y es financiado por CONAPDIS a partir de recursos publicos girados a esta institucion (articulo 19

de Ley 9379).

29 Conforme a lo establecido en el articulo 46 del Reglamento de la Ley 9379, la persona asistente personal sera responsable de
cubrirse la seguridad social y la péliza de riesgo de trabajo, de manera que si no cumplen con tal requisito no pueden desempafarse

como tales.
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que presta el servicio con capital propio, la persona
discapacitada que lo recibe y el CONAPDIS como
ente que financia la contratacién de la persona y
que fiscaliza su trabajo. Tampoco hay claridad
sobre la relacion entre asistente personal y la ONG
u organizacion que presta el servicio, la cual podria
ser laboral o no. Se trata de una zona gris, respecto
de su laboralidad y de su complejidad.

Relacion no laboral

Finalmente, existen una serie de contratos
comunmente reconocidos como no laborales,
en virtudde que no se encuentran presentes sus
elementos, o bien, porque aun cuando estos se
encuentran el ordenamiento juridico definié que no
tenian naturaleza laboral.

Arrendamiento de servicios

El contrato de servicios profesionales es utilizado
para contratar personas que tradicionalmente eran
conceptualizados como trabajadores subordinados
por cuenta ajena (médicos, abogados, ingenieros
entre otros).’° En estas contrataciones se denota
falta de jerarquia, control o sanciones propias
de la subordinacién® y por su parte una clara
descentralizacion productiva, por medio de la figura
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de la subcontratacion en sentido amplio, en la cual
las empresas externalizan parte de sus actividades
a través de otras mas o menos independientes®.
Este tipo de contrataciéon constituye un alejamiento
del Derecho del Trabajo3® con caracteristicas que
desvirtuan la presuncion de laboralidad (articulo 18
del Codigo de Trabajo). Estos contratos no seran
laboales en caso de que se trate de una prestacion
de servicios, sin subordinacion®4, ni direccién
jerarquica, poder organizativo o algun tipo de
poder disciplinario, control o vigilancia, a partir del
concepto tradicional de la subordinacion juridica®.
Si existe el derecho de dar 6rdenes y sustituir
la voluntad del trabajador, se presumira una
relacién laboral®.

Cooperativas

Las cooperativas®” son formas de organizar
actividades  socioecondmicas con  objetivos
comunes, para lo cual se organizan personas
fisicas y juridicas (salvo en las cooperativas de
autogestion en las que solo pueden participar
personas fisicas) para satisfacer sus necesidades
y promover su mejoramiento econémico y social®.
Parte de principios como la voluntariedad, la ayuda
mutua, la equidad y solidaridad entre socios, la
autonomia e independencia y el funcionamiento

30 Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia N° 00008 - 2006 de las 9:30 horas treinta del 20 de enero del 2006
31 Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia, No. 311-1999 de las 14:40 horas del 7 de octubre de 1999; No. 365-2002 de las 10:10

horas del 24 de julio del 2002

32 Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia No. 830-2004 de las 9:35 horas del 1 de octubre del 2004; Ermida Uriarte, O., &
Colotuzzo, N. Descentralizacion, tercerizacion, subcontratacion. Lima: OIT, Proyecto FSAL. 2009

33  Un ejemplo tipico de estos casos es el de administradores de condominios que no deben cumplir ningun horario y ademas pueden
llegar al condominio cuando quieran, de acuerdo con su régimen particular de auto organizacion.

34  Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia No. 2006-008 de las 9:30 horas del 20 de enero del 2006

35
36
37

38

Bolafios Céspedes, F. Una vision diacrénica y esquematica del caso costarricense. Costa Rica: Estudios Nacionales. 2001
Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia No. 0332 - 2017 de las 9:50 horas del 8 de marzo del 2017

En Costa Rica esta modalidad de organizacion esta regulada en la Ley de Asociaciones Cooperativas N° 4179, que las define como
asociaciones voluntarias de personas y no de capitales, que tiene como finalidad se organizarse democraticamente para a fin de
satisfacer sus necesidades y promover su mejoramiento econémico y social, con fines de servicio y no de lucro. Para lo cual tiene
beneficios como exenciones de impuestos, posibilidad de contratar con el Estado de manera preferente, para la venta, adquisicion o
distribucion de productos o prestacion de servicios, y pueden ser subcontratadas por terceros para brindar sus servicios ya sea por
el Estado o bien por terceros, para lo cual deben tener aprobacién de la Asamblea de la Cooperativa previa aprobacion del Instituto
Nacional de Fomento Cooperativo (INFOCOOP).

Sala Constitucional de la Corte Suprema No. 2008-16466 de las 20:05 horas del 30 de octubre de 2008; No. 1996-00399 de las 15:18
horas dieciocho del 23 de enero de 1996

Articulo 2 de la Ley de Asociaciones Cooperativas, N° 4179.
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democratico®. La Ley prevé varios tipos: de
consumo, de produccion, de comercializacion,
de suministros, de ahorro y crédito, de vivienda,
de servicios, escolares, juveniles, de transportes,
multiples y en general de cualquier finalidad licita
y compatible con los principios cooperativos. Las
de produccion de bienes y servicios, se clasifican
ademas como de cogestion o de autogestion.

La regla general establecida por ley vy
jurisprudencia, es que la relacién entre los socios y
la cooperativa es asociativa, sin relacion laboral“.
Sin embargo, las Cooperativas pueden tener como
personal asalariado con una relacion laboral, tanto
a socios cooperativos, como a terceros (articulo
58 de la ley). El articulo 61 de la Ley seinala
que los miembros de cooperativas no pueden
sindicalizarse en tanto asociados, ya que tienen
derecho a expresar sus opiniones y defender
sus derechos en las asambleas; pero si pueden
hacerlo los trabajadores, sean o no asociados. Por
su parte las cooperativas de autogestion, estan
conformadas por trabajadores quienes dirigen
todas las actividades de las mismas, son duefios de
los medios de produccion y aportan directamente
su fuerza de trabajo, con el fin de realizar
actividades productivas y recibir, en proporcion a
su aporte de trabajo, beneficios de tipo econémico
y social. En este caso la relacién que tiene es de
socio-trabajador, es decir, trabajador auténomo o
independiente, no asalariado.*' Esto les deja fuera
de la legislacién laboral y de seguridad social. En

39 Articulo 4 de la Ley de Asociaciones Cooperativas

Costa Rica solo se prevé el salario minimo para
los socios-trabajadores que tiene naturaleza de
anticipos laborales.

También en las cooperativas de autogestion,
el personal asalariado que no sea socio tendra
una relacion laboral, pero por la naturaleza de
este tipo de cooperativa esto s6lo es posible en
casos excepcionales. La persona afiliada a una
cooperativa de autogestion, debera necesariamente
asumir dos papeles en forma simultanea: asociado
o dueno y trabajador.

Doctrinariamente se ha dicho que las cooperativas
son una manera de descentralizacion empresarial
o productiva, por medio de la cual las empresas
contratan cooperativas para brindar servicios. Sefiala
el problema del fraude laboral, ya que puede suceder
que en de una empresa exista una cooperativa que
realiza funciones propias de la empresa y que lo
haga con los materiales de esta. En tal caso puede
existir una cooperativa falsa dentro de una empresa,
en cuyo caso habria una relacion laboral compleja
con responsabilidad solidaria®?.

Trabajo penitenciario

En Costa Rica el Trabajo dentro del sistema
penitenciario ha tenido distintas connotaciones,
desde un castigo hasta la funcién resocializadora
de la sancion penal®® (art. 51 de Cdédigo Penal
actual). Es decir, actualmente se entiende que

Fonseca Vargas, R. Manual de Derecho Cooperativo Costarricense: Ediciones Guayacan 2001. Fontaine, Andie Sophia. Unions
Warn Against “Volunteer Jobs”. Revista Reikiavik. 2016, p 14-16

Henderson, H. Cooperativas de Produccion. In Cuarenta y dos estudios sobre descentralizacion empresarial y derecho del trabajo.
Montevideo: Fundacion de Cultura Universitaria. 2000, p. 164-165

Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia No. 1998- 27 de las 15:20 horas del 29 de enero de 1998; No. 97-109 de las 9:40
horas de 28 de mayo de 1997; No. 2003-00024 de las 10:20 horas del 29 de enero del 2003; No. 2016-00849 de las 11:05 horas del
10 de agosto del 2016; No. 00134-98 de las 15:20 horas del 27 de mayo de 1998. Tribunal de apelacion de Trabajo | Circuito Judicial,

Segun la ley de cooperativas y la resuelto por los Tribunales de Justicia de manera reiterada, entre las Cooperativas y las personas

Raso Delgue, J. La contratacion atipica del trabajo. Montevideo. (2009). Las Cooperativas pueden entrar en una relacién no
laboral compleja, en las diversas contrataciones o ventas de servicios que realice para terceros, en la medida en que tendriamos la
Cooperativa con su personal asalariado cuando lo hay, operado para un tercero, que puede ser el Estado por medio de un contrato
de concesion o licitacion, o bien un entre privado, al cual se le vendan servicios, tendiendo asi una relacion triangular en la cual,
entre la Cooperativa y el tercero al que se le prestan los servicios, existe una relaciéon contractual civil o comercial, y por otra parte
la relacion laboral de la Cooperativa con sus trabajadores de planta (gerentes, personal administrativo) donde en principio no hay

Duran Salvatierra, A., Jiménez Trejos, E., & Mora Cordero, J. J.. Reforma al régimen laboral penitenciario. (Licenciatura en Derecho).

40
N° 680-2018 las 11:15 horas del 16 de julio del 2018.
41
que la conforman, en calidad de socios, no puede hablarse de relacion laboral.
Sanchez Boza, L. R. op. cit.
42
relacién entre el tercero contratante con los trabajadores de la Cooperativa.
43
Universidad de Costa Ria, San José.1990, Pp 1-39
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el trabajo dentro de los centros penitenciarios
es un medio para lograr la resocializacion y la
reinsercion. Tanto a nivel normativo, como a nivel
jurisprudencial se ha conceptualizado como una
relaciéon no laboral entre el Estado y los privados
de libertad y en igual sentido entre las empresas
privadas que han utilizado la mano de obra de
los privados de libertad y estos*. Las normas
vigentes sefialan que las actividades de formacion
y ocupacion deberan asemejarse a las que se
aplican fuera del entorno penitenciario, y que
pueden ser actividades remuneradas para entes
publicos como para empresas privadas*. Al efecto
se les otorga un dia de descanso semanal y diez
dias habiles de descanso anual; se contemplan
como causas de suspension el cumplimiento de
las sanciones disciplinarias, la solicitud expresa del
privado de libertad, la finalizacion de la actividad,
o la comision de una falta, bajo rendimiento,
ausencia injustificada por tres dias consecutivos o
por la ausencia alterna en tres fechas durante un
mismo mes calendario*®. Los privados de libertad
reciben un incentivo econémico, que puede ser
utilizado para adquirir bienes a lo interno del Centro
Penitenciario y el resto del incentivo econémico es
depositado en una cuenta bancaria personal. Se
establece la limitacion de jornada de ocho horas
diarias, siete horas en jornada mixta y seis en
nocturna. Y se hace indica que el interés de las
personas estara subordinado a la obtencion de
beneficios pecuniarios para las empresas privadas
respectivas. Ademas debe suscribirse una pdliza de
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riesgos de trabajo*’. Es claro que existen multiples
elementos propios de las relaciones laborales,
pero se construyd la linea jurisprudencial de la
inexistencia de la relacion laboral.

La Sala Constitucional estimo6 que los privados de
libertad no son iguales a los trabajadores libres u
ordinarios, por lo que siendo la rehabilitacion la
funcion esencial de ese trabajo, la asimilacion al
trabajo comun no lleve a “abdicar de las metas
penitenciarias que se pretenden alcanzar con
el trabajo de los internos, ni vaya en detrimento
de ellas. Concluye ese tribunal que se verian
seriamente obstaculizados si se promoviera una
similitud absoluta en el trato de los empleados
internos frente a los empleados libres, no solamente
por los problemas administrativos y financieros que
ello indudablemente provocaria, sino también por
la distinta actitud que indudablemente habrian de
tomar los patronos ante una oferta de mano de obra
compuesta por internos que fuera indistinguible de
la de otras personas“®. La Procuraduria General de
la Republica ha reiterado un criterio similar

En otras legislaciones, como la espanola, el Trabajo
penitenciario ha sido reconocido como relacion
laboral especial, teniendo claro que la funcion
de la pena es la resocializacion, pero otorgando
derechos laborales los trabajadores como
vacaciones anuales, dia de descanso semanal,
seguridad social®.

44
45

46
47

48

49
50

Ademas del articulo 55 del Cédigo Penal vigente (ley N° 4573) existe el Reglamento del Sistema Penitenciario (Decreto N° 40849-JP).
El Ministerio de Justicia y Paz esta facultado segun articulo 204 del Decreto 48049-JP, a realizar convenios con empresas y
organizaciones privadas, para la implementacion de proyectos productivos con incentivo econémico para las personas privadas de
libertad, sin que ello constituya una relacién laboral.

Articulos 197, 199 y 202 del Decreto N° 40849-JP

Esta norma fue incorporada al Reglamento después de que la Sala Constitucional ordenara el Ministerio de Justicia y Paz y al
Instituto Nacional de Seguros las negociaciones necesarias para consentir una péliza de riesgos de trabajo. Sala Constitucional N°
2000-11006 de las 13:30 horas del 13 de diciembre del 2000.
Sala Constitucional No. 5084-96 de las 11 horas del 27 de setiembre de 1996. Véase en idéntico sentido las resoluciones: Sala
Constitucional No 10307 de las 17:19 horas del 21 de noviembre del 2000; No. 5241 de las 14:16 horas del 29 de mayo del 2002;
No. 1475 de las 15:05 horas del 22 de diciembre del 2004; No. 4867 de las 11:23 horas del 13 de abril de 2007; No. 1645-95 de las
9:09 horas del 24 de marzo de 1990; No. 06829 de las 8:33 horas del 24 de diciembre de 1993. Y Sala Segunda de la Corte Suprema
de Justicia No. 2011-000150 de las 9:15 horas del 18 de febrero del 2011

Procuraduria General de la Republica C-275-2011, del 7 de noviembre del 2011; C-118-95 del 1 de junio de 1995.

Gomez Murillo, M. El derecho de trabajo de las personas privadas de libertad. (Licenciatura en Derecho). Universidad de Costa Rica,
San José, 2011, p. 134-146).
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Contratos internacionales y suscritos
con representaciones diplomaticas

Practicamente todos los tipos de relaciones
analizadas®', pueden ser pactadas a nivel
internacional. Acufia® seflala que existen
modalidades de contratos denominados
internacionales, en la medida que una persona
puede ser contratada en Costa Rica para prestar
servicios en un pais distinto o en varios paises
de manera continua (contratos de expatriados),
o bien que fueron contratados en el exterior para
ejecutar las funciones en Costa Rica (contratos
de impatriados). También se puede mencionar
los contratos transfronterizos, en los que los
trabajadores deben transitar varios paises en
la ejecuciéon de las funciones en las que fueron
contratados (por ejemplo choferes de cabezales).
Todo esto genera dudas sobre sobre las
condiciones migratorias, la jurisdiccién y el derecho
aplicable. También se sefialan los contratos de
trabajo de los Embajadores y organizaciones no
gubernamentales, en las cuales solo se analiza la
competencia jurisdiccional.

Respecto de los impatriados, es la Ley de
Migracion y Extranjeria N° 8764 la que regula los
permisos de trabajo en Costa Rica®. Las personas
refugiadas pueden obtener un permiso de trabajo
sin mayores requisitos, que les permite laborar por
el tiempo de tramitacion de la aprobacion o rechazo
de la condicion de refugiado®. En los casos en
que una persona es contratada en el extranjero
para prestar servicios en Costa Rica de manera
temporal, y es una empresa extranjera quien le
paga a ese trabajador, el Gobierno Costarricense
otorga a esos trabajadores, un permiso llamado
visa de estancia, hasta por un afo. En los casos de

personas migrantes que estan de manera irregular
en un pais, los trabajadores migrantes gozan de los
mismos derechos laborales de cualquier trabajador
a pesar de dicha situacion®.

Respecto del Derecho aplicable, al no existir
regulacion en Costa Rica, sobre este tipo de
contrataciones, se generan dudas sobre si se debe
liquidar la relacién laboral en casa pais, cuando
termina la relacion laboral, o si, por lo contrario, en
aplicacién de los principios generales del derecho
laboral, debe aplicarse la regulacion del pais donde
las condiciones sean mas beneficiosas para el
trabajador. Lo mismo sucede con la continuidad
de la relaciéon laboral, cuando el trabajador
labora un determinado tiempo en un pais y luego
en otros sucesivamente, ya que pueden darse
cuestionamientos sobre dicha continuidad, que
pueden llevar a la conclusion de que se trata de
un solo contrato o de diversos contratos. Sefala
Acuina®®, que en la practica se ha resuelto de
manera contractual de tres maneras: aplicando
la legislacién mas beneficiosa al trabajador de los
paises en los que haya ejecutado las funciones;
aplicando la legislacion laboral del ultimo pais
donde se prestd servicios; o se ha “liquidado” al
trabajador en cada pais donde presta servicios.

Adicionalmente se plantea el supuesto de las
personas que laboran en el extranjero por varios
afos para empresas diversas, pero que forman
grupos de interés econémico a nivel internacional.
En el caso de expatriados algunas empresas tienen
la costumbre de mantenerles asegurados con el
salario minimo y a su vez incluirlo dentro de la
seguridad social del pais donde ejecute el trabajo,
con la finalidad de que cuando ese trabajador
regrese a Costa Rica, pueda optar por una

51 Tanto las que se entienden como relaciones laborales simples, asi como las laborales complejas, las relaciones no laborales, y las

zonas grises simples y complejas.

52  Acufa Solis, J. J. Relaciones laborales y zonas grises/ Entrevistadores: M. Castro Méndez & K. Carvajal Loaiza. (2019, 11 de junio)

53 Los permisos se otorgan hasta por un afio y también existen las posibilidades de residencias temporales y permisos especiales
(articulos 18 inciso 20), 49, 80, 99, 155, 176 de Ley de migracién y extranjeria N° 8764). El MTSS es la entidad encargada de aprobar
los contratos de trabajo de personas extranjeras que deseen prestar sus servicios en Costa Rica.

54  En caso de que la solicitud de condicién de refugiado sea rechazada, la persona debe salir del pais, y en caso de que tenga una
oferta de trabajo, debe volver a aplicar para el otorgamiento de un permiso temporal. En este caso es el Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, por medio del programa “empléate”, quien decide si lo aprueba o no, tomando como criterio para la decision, la
cantidad de ofertas en el mismo oficio o profesién que haya recibido previamente.

55  Acuia Solis, J. J. op. cit.
56  Idem.
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pensién y no perder la continuidad en las cuotas®’.
Aguirre®® sefiala que en nuestro pais se ha resuelto
jurisprudencialmente, que de existir al menos un
elemento del contrato que se realice en Costa Rica
es aplicable el derecho laboral costarricense.

Finalmente es necesario mencionar los contratos
tipicamente laborales (guardas, servicios de
limpieza, administrativos, entre otros) suscritos con
sedes diplomaticas establecidas en Costa Rica. Ha
existido dudas sobre la posibilidad de que estas
personas puedan plantear sus demandas laborales
en Costa Rica en contra de gobiernos extranjeros.
En al menos un antecedente el Tribunal de Trabajo
de Menor Cuantia® se declar6 incompetente
para conocer la demanda ordinaria laboral de un
agente de seguridad despedido de una Embajada
ubicada en Costa Rica, por considerar que el
derecho internacional establece inmunidades
para los Estados y los tribunales. Estimé que la
Convencion sobre Relaciones Diplomaticas y
Protocolo Facultativo (Convencién de Viena) y el
Cdédigo de Derecho Internacional Privado (Codigo
Bustamante), solamente si un Estado acepta la
jurisdiccion extranjera el tribunal nacional seria
competente. Estos argumentos fueron avalados
por la Sala Segunda de la Corte sin ninguna
reflexion de fondo®. Sin embargo se ha sefalado®’
que el alcance de la inmunidad de los Estados
ha evolucionado con el tiempo hasta alcanzar un
“concepto relativo de inmunidad de jurisdiccion”,
e incluso se adoptd legislacion al respecto en una
larga lista de paises, lo que incluye la Convencion
Europea acerca de la inmunidad de los Estados,
asi como el “Foreign Sovereign Inmunities Act’
de los Estados Unidos de América que establece
que un Estado ostenta inmunidad jurisdiccional
en los tribunales de ese pais, con excepcion de
sus actividades comerciales, lo que incluye “el
empleo o contratacion de trabajadores”. A partir de
esta nueva concepcion juridica, diferentes paises,
incluida Costa Rica, han sido demandados ante los

57 Idem.
58 Aguirre Gémez, O. op. cit.
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tribunales de ese pais. Ademas, las disposiciones
de la Convencién de Viena citadas por el Tribunal
de Trabajo de Menor Cuantia y la Sala Segunda se
refieren a la inmunidad de los agentes diplomaticos
y no de los Estados®2. De manera que, a pesar
de no haberse resuelto jurisprudencialmente, las
inmunidades diplomaticas tienen alcance limitado y
por lo tanto no deberian impedir la aplicacion de la
ley laboral costarricense a las relaciones laborales
establecidas en Costa Rica con sedes diplomaticas
extranjeras.

Consideraciones finales

Mas alla del analisis critico que se pueda hacer
de la tipologia propuesta y sus contenidos,
desde el punto de vista de esta investigacion
resulta fundamental profundizar el analisis y la
investigacion en diversas lineas.

1. Cadenas de valor: es necesario abordar las
relaciones laborales a partir de la comprension
de las cadenas de valor, para comprender
las implicaciones que los procesos de
descentralizacion productiva y externalizacion
tienen sobre las personas trabajadoras y la
institucionalidad publica.

2. Analisis comparado: en el ambito juridico
normalmente se ha concebido el analisis
comparado como una simple contrastacion
de normas sobre diversos aspectos en los
diferentes paises. Este tipo de analisis es util
para la identificacion del estado de la cuestion
sobre las formas a través de las que se han
abordado diversos aspectos aqui planteados.
Sin embargo, resulta central realizar un
analisis comparado a partir de modelos
o tipologias de relaciones laborales, que
permita identificar regularidades en grupos de
paises, asi como comprender las razones por
las cuales un mismo fenémeno es valorado

59 Tribunal Segundo de Trabajo de Menor Cuantia, No. 1172 de las 10 horas del 11 de noviembre de 1998
60 Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia No. 3- 89 de las 8:30 horas del 4 de enero de 1989.

61 Gonzalez Campabadal, Anabele y Chacon Gonzalez, Francisco. (1990). La inmunidad jurisdiccional de los Estados: comentario de
una resolucion de la Sala Segunda. Revista Judicial N°51, 1990, p 113-114

62 Gonzalez Campabadal, Anabele y Chacon Gonzalez, Francisco. Op. cit. p 117.
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de forma diversa en diversos tipos 0 modelos
de relaciones laborales®. Este tipo de analisis
comparado permitira acercar la investigacion
multidisciplinaria a estos problemas.

3. Observacion y analisis de campo: resulta
central hacer un analisis de campo sobre las
zonas grises y las relaciones complejas, de
manera que pueda hacerse un relevamiento
de laforma como estas relaciones se expresan
y funcionan en la realidad.

4. Estudios complementarios sobre
integracion social o fragmentacion: las
decisiones de politica pubica que adopten
respecto de las cadenas de valory las distintas
formas de prestaciéon de servicios, sin duda
tendran impactos en la integracion social o
en la fragmentacién social, asi como en el
fortalecimiento de politicas sociales como la
seguridad social o en su desfinanciamiento.
Por ello, el reconocimiento de derechos o la
negacion que se realice en cada una de estas
relaciones, debe enmarcarse en una discusion
nacional y supra nacional mas alla del simple
analisis técnico juridico o de la pugna por
hegemonias interpretativas respecto de zonas
grises y relaciones complejas.
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