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RESUMEN

La presente investigacién se desarrolla en la Universidad de Costa Rica, institucion
publica de educacidn superior, en donde se analiza la condicién de interinato en el sector
docente, tomando como periodo base el Il ciclo 2019. Se evidencia en la investigacidn que
alrededor del 57% de la poblacién docente cuenta con este tipo de nombramientos, tanto
en la Sede Central como las demas Sedes y Recintos Universitarios. El principal objetivo de
este estudio es conocer las causas y efectos en la calidad de vida de las/los profesores
interinos, la condicion de interinato, asi como plantear una propuesta de disminucién de la
condicién de interinato. La investigacion se basd en un trabajo de campo compuesto por
tres etapas, en donde se entrevistaron a docentes, autoridades académicas y autoridades
de administracién superior, con el objetivo de conocer sus percepciones, opiniones y
planteamientos sobre el problema del interinato docente.

En el primer capitulo se exponen los antecedentes del interinato en Costa Rica,
segln el contexto nacional y universitario. Se delimita el problema y se plantea la
justificacion de este, indicando cual es la pregunta de investigacidn, asi como los objetivos,
los alcances y limitaciones de este estudio. En el marco tedrico expuesto en el capitulo Il se
expone la importancia de este tema para la administracion publica, el marco normativo que
regula los nombramientos interinos en la UCR y los procesos que se deben seguir para que
un docente pueda ingresar en el Régimen Académico segun los reglamentos vigentes en la
institucion. Asi mismo, se conceptualizan los términos mas importantes que se desarrollan
en la investigacién como los nombramientos en Régimen Académico e interino, por
sustitucion y temporal y los tipos de presupuesto a los que son cargados estos
nombramientos. También se explican los conceptos de estabilidad laboral, precarizacidon
laboral y sus consecuencias para la calidad de vida en el trabajo.

En el capitulo Il se detalla el marco metodolégico aplicable en el estudio, donde se
exponen los motivos por los cuales se utiliza la investigacién exploratoria y descriptiva con
enfoque mixto, asi como las unidades de analisis y los métodos para la recoleccion y
demostracion de la informacidn. Sin embargo, es el capitulo IV en el cual se desarrollan los
resultados de las tres etapas de esta investigacién y en donde se da a conocer el perfil de la
poblacién de estudio, la percepcidon que tiene el sector docente, las autoridades académicas
y las autoridades de administracion superior sobre el interinato docente y los
planteamientos que estos sectores exponen como posibles soluciones.

En el capitulo V se desarrollan las conclusiones encontradas en la investigacion,
luego de un andlisis documental complementado con el trabajo de campo realizado y se
explica el principal problema que causa el alto porcentaje de profesores interinos en la
institucion, asi como las consecuencias para la poblacidon que tiene estas condiciones.

Finalmente, se realiza una propuesta para la desinterinizacién docente en el capitulo
VI, la cual se plantea tomando en cuenta normativa, procedimientos, involucramiento de
entidades externas, estandarizacion de procesos mediante comparaciones institucionales y
la inclusion de nombramientos de acuerdo con las recomendaciones de la OCDE sobre
integridad.
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INTRODUCCION

La Universidad de Costa Rica es una de las instituciones publicas de educacién
superior y cultura mds prestigiosas en Latinoamérica, es auténoma, demdcrata y esta
dedicada a la docencia, investigacidn, accidn social, la creacidn y difusion del conocimiento
desde su creacidn constitucional en 1940.

Aspira a ser una institucidn referente a nivel internacional en su campo, inclusiva,
innovadora, proactiva, sostenible solidaria, fortaleciendo la excelencia académica, la
transparencia en el uso de recursos y la busqueda del bien comun por medio de la justicia
social, el desarrollo integral y la libertad. (UCR U. d., 2019). Para esto, cuenta con una
comunidad de estudiantes, funcionarios administrativos y docentes que permiten el
desarrollo de sus actividades y contribuyen con la transformacidn de la sociedad, segln sus
propésitos.

En el Il ciclo del 2019, la UCR contaba con un total de 6.894 colaboradores
pertenecientes al sector docente, de los cuales el 57% se encontraba en condicién de
interinato, es decir, estos profesores estaban nombrados en plazas de presupuesto
ordinario de sus unidades académicas, pero no son propietarios de esas plazas, por lo que
la vigencia de estos nombramientos tiene cortes a lo largo del afio y sus condiciones
laborales y salariales son distintas a las que poseen los funcionarios en propiedad o régimen
académico.

Al ser un sector tan importante para el logro de los tres los pilares universitarios, se
cuestiona el motivo por el cual se cuenta con tanto personal que posee nombramientos
con circunstancias que les genera desigualdad y precarizacion laboral.

El objetivo de esta investigacion es conocer el motivo por el cual estos docentes no
han podido acceder a mejores condiciones laborales mediante la estabilidad laboral que
brinda una plaza en propiedad, indagar el por qué los jerarcas de unidades académicas y las
autoridades universitarias no estan velando por disminuir estas condiciones laborales y

averiguar cuales son las consecuencias que genera esta situacidon en la vida laboral y



personal de este sector. Esto se logra mediante el trabajo de campo propuesto en tres
etapas que permita descubrir la respuesta a estas interrogantes y conocer la percepcion de
cada sector universitario sobre este tema que genera una violacién de los derechos
laborales de este sector de su poblacidn.

De la misma forma, posterior al trabajo de campo y conociendo el punto de vista de
las poblaciones de estudio, se plantea una propuesta realista, que pueda ser aplicable a
toda la comunidad universitaria a lo largo del pais, colaborar asi con la desinterinizacién
docente y disminuir el nUmero de profesores que se encuentran en esta situacion. Se
propone la implementacidon de mecanismos mas objetivos en el reclutamiento y seleccién
del personal docente, modificando la normativa vigente y tomando en cuenta
procedimientos y propuestas de entes externos a la Universidad. Al contar con mejores
condiciones laborales de las y los funcionarios, se crea un ambiente en el cual los objetivos
institucionales se puedan lograr con mayor eficiencia y eficacia se aprovecharia mejor el

talento humano que posee la institucién.



CAPITULO |
ANTECEDENTES DEL INTERINATO EN COSTA RICA

1.1 Contexto nacional

En Costa Rica, la materia de Derecho Laboral se encuentra sustentado en el Derecho
Constitucional, ya que, en la Constitucién Politica, Titulo IV: Derechos y Garantias
Individuales, se expone la responsabilidad del Estado por procurar que sus habitantes
tengan una ocupacién honesta y util, asi como el derecho de contar con un trabajo que
dignifique a cada individuo y que no atente en contra de su libertad. El siguiente es un
extracto del Titulo en mencidn:

“ARTICULO 56.- El trabajo es un derecho del individuo y una obligacién con
la sociedad. El Estado debe procurar que todos tengan ocupacion honesta
y util, debidamente remunerada, e impedir que por causa de ella se
establezcan condiciones que en alguna forma menoscaben la libertad o la
dignidad del hombre o degraden su trabajo a la condicion de simple
mercancia. El Estado garantiza el derecho de libre eleccion de trabajo.”

(Constituyente, Constitucién Politica de Costa Rica, 1949)

Este hecho es de suma relevancia en el tema de derechos laborales pues esta base
constitucional permite que el trabajo sea un derecho inherente de todo costarricense,
gue le permita satisfaccidén en su quehacer diario de una forma gratificante y obligatoria
con la sociedad que le rodea.

En el pais, el ente encargado de velar por el cumplimiento de todo lo relacionado en
materia laboral es el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, creado el 27 de junio de 1928
mediante la Ley No.33, el cual tiene dentro de sus principales funciones la gestion del
proceso de la politica publica en materia socio — laboral a través de gestidn de politicas
publicas puntuales, asi como lograr que los programas que se ejecuten de acuerdo a la

politica institucional se desarrollen dentro del marco que establece el Plan Nacional de



Desarrollo y la politica general del Gobierno (MTSS, Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, 2018).
De acuerdo con la Ley Organica del Ministerio de Trabajo y Previsidn Social, en su

Capitulo |, se establece de la siguiente manera su marco de competencia:

“Articulol°.-El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social tendrd a su cargo
la direccion, estudio y despacho de todos los asuntos relativos a trabajo y
a prevision social; y vigilard por el desarrollo, mejoramiento y aplicacion
de todas las leyes, decretos, acuerdos y resoluciones referentes a estas
materias, principalmente los que tengan por objeto directo fijar y
armonizar las relaciones entre patronos y trabajadores, como garantia del
buen orden y la justicia social en los vinculos creados por el trabajo y los
que tiendan a mejorar las condiciones de vida del pueblo costarricense.”

(Legislativa, 1955)

Asi mismo, el derecho laboral estd normado en el Cédigo de Trabajo, creado el 26
de agosto de 1943, con la Ley No.2, el cual regula, entre otros aspectos, los derechos y
obligaciones de patronos y trabajadores, normativa aplicable a todos los sectores laborales
costarricenses.

Es por lo anterior, que lo referente a todo el sistema de trabajo y seguridad social
costarricense esta a cargo del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, regulado por el
Cdodigo de Trabajo, que debe ser aplicado tanto para el sector privado como por el publico,
de manera supletoria, también debe velar por la aplicacién de la normativa vigente en
materia de derecho laboral y las regulaciones para patronos y trabajadores.

Ademas, dentro de la Constitucién Politica en su Articulo 191 se menciona que “Un
estatuto de servicio civil regulard las relaciones entre el Estado y los servidores publicos, con
el propdsito de garantizar la eficiencia de la administracion.” (Constituyente, Constitucion
Politica de la Republica de Costa Rica, 1949). Es de acuerdo con esta norma que, para regular

la gestion de los recursos humanos dentro las instituciones del Gobierno Central, se crea la



Direccién General de Servicio Civil, mediante el Acuerdo Ejecutivo No.41 del 24 junio de
1953, No.60 del 24 de setiembre de 1953 y No.80 del 25 de noviembre de 1953. Esta labor
se realiza mediante la aplicacion del Estatuto del Servicio Civil, el cual entré en vigencia el
21 de diciembre de 1954, mediante el Decreto Ejecutivo No.21 y se considera el Régimen
técnico-juridico que define las politicas, directrices y lineamientos para la regulacién de
estas relaciones, mediante la coordinacidon con las Oficinas para la Gestion Institucional de
los Recursos Humanos (OGEREH) y demas instituciones estatales (DGSC, Direccién General
de Servicio Civil DGSC, 2019).

El Estatuto, incorpora en su Articulo No.3 la figura de interinato, en el cual hace
referencia de la siguiente manera: “Serd Concurso interno aquel proceso que se realiza para
llenar las plazas vacantes de un Ministerio o Institucion mediante el ascenso de los
servidores mejor calificados” (DGSC, Reglamento del Estatuto de Servicio Civil, 1954), por lo
gue este tipo de nombramientos se han regulado desde la creacién del Estatuto. Sobre este
concepto se profundiza en el marco teérico, segundo apartado de esta investigacién.

Especificamente, para el sector publico, en abril de 2019 se presentd ante la
Asamblea Legislativa de la Republica, el Proyecto de Ley Marco de Empleo Publico, en el
cual se reconoce al Estado como patrono Unico de los funcionarios publicos y establece los
principios de igualdad, salario minimo, la relacién estatutaria y la estabilidad e idoneidad
de los trabajadores. El ente Rector en esta materia recae en el Ministerio de Planificacién y
Politica Econdmica y los instrumentos legales que norman las relaciones de empleo publico
son el Estatuto de Servicio Civil, el Cédigo de Trabajo, las Convenciones Colectivas de
Trabajo de distintas instituciones y otros Reglamentos con diferentes grados de autonomia.
(Econdmica, 2020). La Ley de Empleo Publico fue aprobada en primer debate el 17 de junio
de 2021 pero en el momento de la redaccidén de este informe se encuentra en discusion en
la Asamblea Legislativa de la Republica para aprobacién en segundo debate, asi como

también esta en consulta en la Sala Constitucional.



1.2 Contexto universitario

La Universidad de Costa Rica es una institucién publica y auténoma de educacién
superior, fundada en el afio 1940, cuyos pilares fundamentales son la docencia, la
investigacion y la accion social y sus seis ejes estratégicos para sus funciones son la
excelencia académica, la generacion del conocimiento, la transferencia del conocimiento,
la internacionalizacién, la inclusién social y equidad y la gestidn institucional.

Para el desarrollo de sus funciones y plan estratégico, estda compuesta de
estudiantes, los cuales son considerados como la razén de ser de la universidad, la
comunidad docente y el personal administrativo. La Universidad se ubica dentro de las
veinte mejores universidades en América Latina en el aio 2019 y 2020, segun el QS World
University Rankings (QS, 2020).

La UCR cuenta con diversa normativa que regula su funcionamiento. La norma
principal es su Estatuto Organico, dictado por el Consejo Universitario en el mes de marzo
de 1974, el cual indica los principios y propdsitos de la universidad, su estructura
organizativa, las areas de trabajo y en general el espacio de su funcionamiento. Bajo los
lineamientos de este, se emiten los reglamentos y politicas universitarias en las diferentes
areas de accidn de acuerdo con las necesidades institucionales.

El 6rgano de mayor autoridad es la Asamblea Universitaria y su representante legal
le corresponde a la Rectoria de esta casa de estudios, quien vela por los intereses, armonia
y el bien comun en las diversas dependencias, asi como por el control y la evaluaciéon de las
actividades que se realizan dentro de la institucion.

La UCR divide su estructura organizacional en cinco Vicerrectorias, a saber,
Administracién, Investigacién, Vida Estudiantil, Docencia y Accidn Social. Cada una de estas
vicerrectorias forma parte del Consejo de Rectoria y tienen a su cargo los diferentes ambitos
en los cuales se desarrollan las actividades universitarias, tal como se puede observar en el
Organigrama Institucional en el Anexo 1. Ademas, la Rectoria tiene a su cargo seis Oficinas
Coadyuvantes con grandes funciones administrativas como la ejecucion de programas de
inversion, las relaciones internacionales y cooperacion externa y la planificacidn

universitaria, por mencionar algunas de ellas. Toda esta organizacién se hace extensiva a



las Sedes Regionales y Recintos Universitarios, a lo largo del pais en donde la UCR logra dar
acceso a la educacioén universitaria a la poblacién de diferentes zonas del territorio nacional.

Esta investigacién tiene por objeto de estudio, el sector interino docente de la
Universidad de Costa Rica, y le corresponde a la Vicerrectoria de Docencia un rol relevante,
ya que es el ente encargado de orientar, supervisar, evaluar y promover el desarrollo de
programas académicos, tarea que implica la actualizacion de los planes de estudio, asesoria
de evaluacién académica, desarrollo del profesorado y el mejoramiento continuo del
ambiente de ensefianza y aprendizaje dentro de la Universidad de Costa Rica. (Docencia V.
d., 2017).

En de su estructura organizativa, la Vicerrectoria de Docencia cuenta con el Centro
de Evaluacion Académica, que es la oficina encargada del mejoramiento académico
mediante el aseguramiento de la calidad de la investigacidon, innovacién y evaluacion del
desarrollo curricular y el desempefio docente dentro de las diferentes unidades
académicas. Una de sus principales funciones la ejerce la Seccidn Técnico-Administrativa de
Régimen Académico, la cual brinda apoyo para la valoracidn de atestados y antecedentes
del personal docente. Las funciones de esta oficina son reguladas por el Reglamento de
Régimen Académico y Servicio Docente, aprobado en febrero de 1982 con el propdsito de
implementar un sistema para la organizacion de los profesores universitarios con base en
su méritos académicos y experiencia profesional.

Dentro de este reglamento se establecen los pasos a seguir y requerimientos para
el ingreso en régimen académico, las categorias por las cuales los profesores pueden
concursar de acuerdo con su trayectoria y la forma de ascender en este régimen, las
categorias fuera de régimen académico (dentro de los cuales se encuentran los profesores
interinos), el proceso para adquirir plazas en propiedad dentro de la estructura de la UCR,
entre otras disposiciones. Este reglamento es de total relevancia para los efectos de esta
investigacion ya que indica las condiciones con que cuentan los docentes en las diferentes
categorias, asi como la regulacién para los que no se encuentran en estas condiciones. En
el segundo capitulo de esta investigacion se analiza a fondo los alcances de este Reglamento

y sus secciones claves para la investigacidn. Asi mismo, para los nombramientos docentes,



se debe tomar en cuenta las diferentes circulares, resoluciones, politicas, pronunciamientos

de la Oficina Juridica y demas documentos oficiales que se emiten para los fines pertinentes.

1.3 Interinato docente

En la Universidad de Costa Rica las politicas salariales para la remuneracion de los
profesores son establecidas por las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la
Universidad de Costa Rica, implementado en 1991. En este reglamento se indican las
politicas que benefician a los trabajadores que han ingresado en Régimen Académico de
acuerdo con su categoria, directrices que ponen en desventaja los profesores y profesoras
que no han ingresado en este régimen ya que, a pesar de que cumplen con los mismos
requisitos y realizan las mismas labores, su condicidn salarial es distinta debido al tipo de
nombramiento que posee. Es por lo anterior que desde el 2011, en las sesiones del Consejo
Universitario, se proponen modificaciones a los reglamentos y demas normativa con el fin
de promover la mejora salarial e incentivar a la poblacién docente para aumentar la
produccién académica.

En la Sesién Ordinaria No.5590 del Consejo Universitario, celebrada el 3 de
noviembre del 2011 se propuso una modificacion al Reglamento del Régimen Salarial
Académico de la UCR, el cual establece un tope de dos escalafones para los profesores
interinos, ya que se consideraba que este limite desestimula la superacion profesional de
esta poblacidn, por lo que se pretende eliminarlo. Ademas, el Consejo Universitario analiza
de forma integral la forma de disminuir el alto porcentaje de docentes interinos con
estabilidad impropia, desde el dambito laboral, académico, juridico y financiero.
(Universitario, Acta de la Sesion No.5590, 2011).

Asi mismo, en la Sesién No.5610 del 23 de febrero del 2012, se presenta un estudio
sobre el interinato administrativo y docente desde el 2005, que incluye la politica salarial,
el plan de desinterinizacion, el andlisis legal, las condiciones de estabilidad impropia de la
poblacién interina, entre otros aspectos. Se acuerda la creacién de una politica de
desinterinizacidn, con la cual se fortalezcan las condiciones para la estabilidad laboral y la

eliminacion de la categoria de interinato, asi como dar un mayor seguimiento y control a las



plazas vacantes, ademas de realizar una evaluaciéon continua al cumplimiento de esta
politica, para que se inicien los concursos en propiedad cuando una persona tiene mas de
tres afios de ocupar una plaza vacante. (Universitario, Acta de la Sesién No.5610, 2012).

Ademas, en el VII Congreso Universitario llevado a cabo en el 2015, se realizaron dos
ponencias sobre el interinato universitario, de las cuales se pueden resumir:

1. EGH-9 “Nos reservamos el derecho de admisidn. El interinazgo en la UCR”: Se
presentan tres propuestas las cuales se exponen en la linea de la modificacion
del Estatuto Organico para otorgar voz y voto al sector interino, que el Consejo
Universitario revise la efectividad de los concursos de antecedentes como el
principal mecanismo para que los profesores obtengan una plaza en propiedad
y considerar la obligatoriedad para desarrollar planes de desinterinizacion, por
parte de las unidades académicas.

2. EHG-60 “Hacia una solucién del problema del interinzago docente en la UCR”: Se
propone la inclusién de las categorias de Profesor Invitado (colaborador y
aspirante) en el Reglamento del Régimen Académico y Servicio Docente y hacer
énfasis en la reduccion del interinato en los casos particulares del personal
docente con mas de diez afios de labores con nombramientos en interciclos
académicos. (Universitario, Tramite de las Resoluciones aprobadas en el VII
Congreso Universitario, 2015)

Asi mismo, el 05 de junio del 2015 fueron publicadas en La Gaceta Universitaria, las
Politicas de la Universidad de Costa Rica 2016 — 2020 “Excelencia e innovacién con
Transparencia y Equidad”, las cuales establecen las rutas de accion de la Institucion por ese
plazo determinado. El VI Eje: Talento humano universitario, se enfoca en las mejoras de las
condiciones laborales para los colaboradores y se compromete, entre otras disposiciones,
a la contratacion, retencion y renovacién del talento humano del mas alto nivel para la
docencia, investigacidn, accidn social y labores administrativas, promoviendo su desarrollo,
permanencia y desempeno, mejorando sus condiciones salariales y el reconocimiento de

los méritos académicos.
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Especificamente para el sector docente, en este eje se menciona la creacién y
consolidacién de plazas para la disminucién del interinato segun los Planes de Desarrollo
Académico, la apertura de concursos de plazas consolidadas disponibles en las unidades
académicas y la garantia de nombramientos continuos a docentes interinos con la
posibilidad de solicitar ante la instancia superior de la unidad académica la apertura del
concurso de antecedentes para ser resuelto en un plazo maximo de seis meses, esto de
acuerdo con la jornada y nombramiento continuo que ha desempefiado en los Ultimos cinco
afios. (Universitario, Politicas de la Universidad de Costa Rica 2016 - 202 "Excelencia e
Innovacion con Transparencia y Equidad”, 2015). El compromiso de la administracién por
estas medidas es reafirmado al incluirlas nuevamente en las Politicas Institucionales 2021-
2025, las cuales fueron aprobadas el 5 de marzo 2020 por el Consejo Universitario
(Universitario, Politicas Institucionales 2021 - 2025, 2020)

Para continuar con la aplicacion de esta politica institucional para reducir el
interinato docente y de acuerdo con el articulo 32 del Reglamento del Régimen Académico
y Servicio y Docente sobre la obligatoriedad de las unidades a realizar una planificacién
académica a mediano y largo plazo como requisito para realizar concursos de antecedentes,
en mayo del 2017 la Rectoria emite la Resolucién R-139-2017 (ver Anexo 2), en la cual
solicita a las unidades académicas elaborar un plan para la Reduccion del Interinato el cual
se debe presentar ante la Vicerrectoria de Docencia, estancia que debe dar seguimiento y
verificar el cumplimiento de los mismos. (Rectoria, Resolucion R-139-2017, 2017)

A inicios del 2020, como seguimiento a esta disposicion, la Vicerrectoria de Docencia
emite la Circular VD-3-2020 (ver Anexo 4) solicitando a las unidades académicas la
actualizacion de la informacion sobre los planes de reduccidén de interinato, segun los
pardmetros que establecen las politicas institucionales. (Docencia V. d., 2020)

Dados los antecedentes anteriormente expuestos, se considera que la
administracidn universitaria, ha contemplado e implementado politicas para la disminucién
del interinato docente de la UCR, sin embargo, las estadisticas actuales muestran que las

mismas no han dado los resultados esperados, por lo que es importante estudiar los
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motivos por los cuales estas politicas no han sido puestas en marcha por las unidades

académicas.

1.4 Delimitacion del Problema

En la Universidad de Costa Rica, la poblacion estudiantil es considerada su razén de
ser, ya que sin ellos no podria cumplir con sus objetivos y ejes estratégicos fundamentales.
Sin embargo, para hacer esto posible, se requiere de la transmisién de conocimiento por
parte del cuerpo docente, ademas de cumplir con las labores de investigacion y de accién
social, por lo que es importante que el personal sea el idéneo y cumpla con los requisitos
basicos para sus tareas y que puedan brindar servicios de calidad. Un reclutamiento y
seleccién adecuado y una buena retencién del talento permitirdn que la Universidad pueda
cumplir con su elevada mision social.

Segln informacion obtenida en la base de datos del Sistema Integrado de Recursos
Humanos, en el ll ciclo 2019, el periodo base para esta investigacidn, la Universidad de Costa
Rica cuenta con un total de 6.894 funcionarios docentes, de los cuales, 5.237 se encuentran
nombrados en plazas pertenecientes a la relacién de puestos con cargo al presupuesto
ordinario de la Institucién. Sin embargo, Unicamente 2.558 profesores han ingresado a
Régimen Académico en diferentes categorias, y 2.984 se encuentran nombrados en plazas
disponibles, pero no poseen propiedad en ninguna unidad, es decir, un 57% de esta
poblacién se encuentra en condicién de interinato.

Realizando el mismo analisis para el Il ciclo del 2020, se puede observar que, a pesar
de que hay aproximadamente 40 docentes menos nombrados en plazas vacantes, la
proporcién de interinos se mantiene en un 57% cuando se realiza la comparacion del
numero de docentes nombrados en plazas libres de la relacion de puestos de las unidades
académicas. Por lo que se evidencia que, de un afio a otro, la situacidén del interinato se
mantiene constante en la Institucidon. Estos datos indican que mds de la mitad de los
profesores universitarios no cuentan con estabilidad laboral, tienen un salario diferenciado
comparado con los docentes en Régimen Académico y sus nombramientos no son
continuos a lo largo del afio, situacidn que genera condiciones de precarizacion laboral,

desigualdad y bajo desarrollo profesional y académico.



Esta informacion se visualiza en la Tabla 1 mostrada a continuacion:

Tabla 1: Condicion de nombramiento del personal docente de la UCR

Fuente: Elaboracién propia con datos tomados del SIRH.

Condicién de nombramiento 1l Ciclo 2019 Il Ciclo 2020
Régimen Académico 2.065 2.057
Régimen Académico plaza vacante 493 490
Interino plaza vacante 2.491 2.454
Sub total plaza vacante 2.984 2.944
Profesor invitado exbecario 164 148
Profesor invitado no exbecario 2 3
Profesor invitado SEP CONARE 14 17
Profesor visitante 8 2
Sub total 188 170
TOTAL RELACION PUESTOS 5.237 5171
Proporcién interinato 57% 57%
RA sustitucidn 33 29
RA partidas especiales 4 3
RA vinculo externo 108 62
Interino sustituto 262 232
Interino partidas especiales 669 734
Interino vinculo externo 581 454
Sub total plazas no libres 1.657 1.514
TOTAL DOCENTES 6.394 6.685
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De acuerdo con el Capitulo | del Reglamento de Régimen Académico y Servicio

Docente, el Régimen Académico es el sistema que organiza a los profesores universitarios
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en categorias, con base a sus méritos académicos y su experiencia universitaria
(Universitario, Reglamento del Régimen Académico y Servicio Docente , 2008). Este mismo
Reglamento estipula las condiciones y procesos para que docentes interinos nombrados en
plazas vacantes puedan ingresar al Régimen Académico y ser nombrados en propiedad. No
obstante, dado el alto porcentaje de interinato docente en la UCR, se evidencia que lo
declarado en dicho Reglamento no se cumple a cabalidad en las unidades académicas, por
lo que existe una deficiencia en la Institucién para cumplir con esta norma, lo que provoca
inestabilidad laboral y alta rotacién del cuerpo docente en servicio.

Es por lo anterior que se requiere conocer los motivos por los cuales no se esta
realizando la apertura de concursos para el ingreso en Régimen Académico para que el
profesorado pueda presentar sus atestados y ser seleccionados para la adjudicacion de
plazas en propiedad. Asi mismo, es imperativo crear una propuesta a nivel administrativo
para que lo acordado por el Consejo Universitario en dicho Reglamento y demas normativa
institucional, sea acatado, con el fin de disminuir el interinato docente en las diferentes

instancias de la Universidad de Costa Rica.

1.5 Justificacion

La elaboracion de esta investigacion estd enmarcada dentro del estudio de la
Administracidon Publica y por consiguiente a la administracidon universitaria, ya que, de
acuerdo con la naturaleza juridica de los nombramientos de trabajadores, la funcién
interina Unicamente se establece en el Sector Publico, pues dentro del sector privado no
existe este tipo de nombramientos, ni marco conceptual para esta figura (ClJUL, 2007). Este
tipo de relacion laboral se menciona de forma superficial en el Estatuto de Servicio Civil,
documento que regula las relaciones laborales del sector publico, por lo que, desde este
punto de vista, es un tema de aplicacién a las organizaciones publicas. Para efectos de esta
investigacion, este Estatuto es utilizado como referencia en la administracién publica, sin
embargo, estan excluidas del Régimen de Servicio Civil las universidades, segln sus articulos

3,4y 5 (Clvil, 2021).
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Asi mismo, el Cédigo de Trabajo, en su Articulo 26 regula los contratos por tiempo
determinado, los cuales se entienden como “aquellos casos en que su celebracion resulte
de la naturaleza del servicio que se va a prestar. Si vencido su término subsisten las causas
que le dieron origen y la materia del trabajo, se tendrd como contrato por tiempo indefinido,
en cuanto beneficie al trabajador, aquél en que es permanente la naturaleza de los trabajos”
(MTSS, Cddigo de Trabajo, 1943).

En ese sentido se entiende que, si las labores persisten, los trabajadores podran
contar con un contrato por plazo indefinido dentro de su lugar de empleo, dando paso,
dentro del esquema de derecho laboral en el sector publico, al concepto de estabilidad
impropia, donde, el funcionario adquiere un derecho de inamovilidad, es decir, si el
funcionario esta nombrado en una plaza vacante, no se le puede cesar de su puesto a menos
gue se nombre a otro funcionario en propiedad en esa plaza o de acuerdo con el Articulo
No.37 del Estatuto de Servicio Civil, que incurra en causal de despido segun lo establecido
por el Articulo No.81 del Cédigo de trabajo, o por reduccidn forzosa de servicios por falta
de fondos o para conseguir una mejor organizacion de los mismos. (Civil, 2018)

En este caso, si la persona trabajadora posee esta estabilidad y la plaza se encuentra
libre y cargada al presupuesto ordinario, podria concursar por la obtencién de la propiedad
en su puesto, siempre y cuando la unidad académica para la cual labora realice los procesos
necesarios para abrir el concurso de antecedentes respectivo.

Segun los datos sefialados anteriormente, en la Universidad de Costa Rica existe un
alto porcentaje de docentes que se encuentran nombrados en plazas vacantes libres, por lo
gue es de interés publico conocer el motivo por el cual las unidades académicas no realizan
con mayor regularidad los concursos de antecedentes que les permita seleccionar al recurso
humano docente con la mayor idoneidad demostrada para ocupar sus plazas de
presupuesto ordinario y con esto disminuir interinato de este sector, y por ende otorgando
una mayor estabilidad laboral al personal universitario.

Asi mismo, este tema resulta de interés publico debido a la asignacién de recursos
publicos para que la Universidad pueda cumplir con sus actividades de docencia,

investigacion y accidn social. La Universidad de Costa Rica obtiene el mayor porcentaje de
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sus recursos del Fondo Especial para la Educacién Superior y de acuerdo con el Plan
Operativo de los ultimos tres afios, el rubro con mayor asignacion presupuestaria es el
Programa de Docencia, asignando la mayoria de sus recursos a las remuneraciones del

personal docente, segln se puede observar en la Tabla 2 a continuacion:

Tabla 2:Presupuesto otorgado al Programa de Docencia de la Universidad de Costa Rica

Programa de Docencia Presupuesto anual Remuneraciones
2019 ¢105.550.169.521,19 ¢93.090.817.057,70
2020 €104.437.449.891,31 €94.563.731.862,03
2021 €106.743.756.340,20 €95.718.060.379,24

Fuente: Elaboracién propia con datos tomados de los Planes Anuales Operativos 2019 - 2021
(OPLAU, Plan Anual Operativo 2019, 2019), (OPLAU, Plan Anual Operativo 2020, 2019) y (OPLAU,
Plan Anual Operativo Ajustado 2021, 2021)

El interés por la disminucién de interinato docente en la UCR cobra importancia ya
gue permite, mediante el concurso respectivo, seleccionar al postulante mas idéneo para
ocupar una plaza en Régimen Académico, lo cual genera beneficios tanto para la persona
seleccionada, pues se mejoran sus condiciones laborales y se garantiza la estabilidad en sus
ingresos, como para la Universidad, pues se asegura por medio de este proceso, los
estandares de calidad de su personal de ensefianza, investigacion y accién social.

Es por lo anteriormente expuesto, que este proyecto es de gran importancia desde
el punto de vista de la administracion publica, pues se enfoca en una investigacién sobre la
capacidad o el interés de la direccién de las unidades académicas para el cumplimiento de
la normativa universitaria en lo referente al ingreso en Régimen Académico de los docentes
universitarios, lo cual estd directamente relacionado con el aprovechamiento de los
recursos publicos asignados a la docencia en la institucidn y la estabilidad laboral del recurso

humano universitario.
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1.6 Pregunta de Investigacion

De acuerdo con lo planteado en la delimitacién del problema sobre el interinato
docente en la Universidad de Costa Rica y de acuerdo con la importancia que tiene este
tema para la administracién publica y administracién universitaria, se requiere conocer cual
es la condicién laboral actual del cuerpo docente en la institucion y analizar los
procedimientos de las diferentes unidades académicas para el nombramiento de sus
docentes, y cudles son las razones que estan impidiendo la disminucion del interinato en
la Universidad.

Ademas, se requiere la creacion de una propuesta para la disminucién del interinato
docente dentro de la Universidad, con el fin de dar solucién al problema planteado, por lo

gue el cuestionamiento de esta investigacidon se delimita de la siguiente manera:

¢Cudl es la situacion actual de interinato docente de la Universidad de Costa Rica con el fin
de plantear una propuesta viable para disminuir el interinato del sector docente de la

Universidad de Costa Rica?

1.7 Objetivos

1.7.1 Objetivo General

e Analizar la situacidon actual de interinato docente de la Universidad de Costa Rica
con el fin de plantear una propuesta para disminuir el interinato de este sector de

la poblacién universitaria.

1.7.2 Objetivos Especificos

1. Explicar la situacién actual del interinato docente en las unidades académicas de la
Universidad de Costa Rica.
2. Identificar los motivos por los cuales no se llevan a cabo los procesos para el ingreso

en régimen académico de los docentes en las diferentes unidades académicas.
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Plantear alternativas de soluciones para la disminucién de la condicién de interinato

en los nombramientos de la UCR.

1.8 Alcances y limitaciones

A continuacion, se detallan los alcances y limitaciones encontrados en el desarrollo

de esta investigacion:

1.8.1

Alcances

El estudio se realizd en la Universidad de Costa Rica, institucién publica de educacion
superior. Especificamente se focaliza en el sector docente, ya que el tema central es
la busqueda de métodos para la desinterinizacion del cuerpo de profesores de este

centro de estudios.

Geograficamente, la investigacidn abarca todo el territorio nacional costarricense,
ya que el trabajo de campo fue implementado en las doce Sedes y Recintos

universitarios los cuales se encuentran ubicadas en seis provincias del pais.

En la recoleccién de los datos, se tomé como referencia la informacion generada en
las bases de datos del Sistema Integrado de Recursos Humanos. Esta base de datos
fue proporcionada por la Oficina de Recursos Humanos de la Universidad de Costa
Rica, previa solicitud por escrito a la jerarquia de la Unidad, por lo que el acceso a la
informacidn publica de la Institucion se dio mediante los procesos correspondientes

y no se contd con ventaja para la obtencidn de esta.

La aplicacion de los instrumentos de investigacién consideré a docentes y
autoridades universitarias que estuvieran ejerciendo sus labores en el segundo ciclo

del 2019 (del 22 de julio al 31 de diciembre de 2019).

El proceso evaluado en esta investigacion corresponde al concurso de antecedentes
para otorgar plazas en propiedad incluidas en la relaciéon de puestos y cargadas al

presupuesto ordinario de las unidades académicas, las cuales pueden ser otorgadas
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en plazo indefinido. La asimilacidon de docentes exbecarios no forma parte de esta
investigacion ya que constituye otro mecanismo para ingreso a Régimen Académico

el cual no forma parte del objetivo del estudio.

Limitaciones

Los instrumentos utilizados, es decir, las encuestas a docentes y las entrevistas a las
autoridades universitarias fueron aplicados de forma virtual debido al decreto de

emergencia nacional por la pandemia provocada por el COVID-19.

Para conocer la opinidn del cuerpo docente sobre el interinato, se procurd realizar
un censo de esta poblacidn, por lo que se envid la encuesta a todos los funcionarios
nombrados en esta condicién en el ll ciclo 2019. Sin embargo, Unicamente el 17.64%
de ellos la respondieron, quiza debido a un escepticismo para contestar una
encuesta virtual. Ademas, la encuesta se remitié a la direccidon de correo electrénico
institucional, la cual, en algunos casos, no es la direccion electrénica mas
frecuentada por los entrevistados. Por lo tanto, el analisis de los datos en este
documento corresponde a la percepcién de las 518 personas pertenecientes a las
diferentes Escuelas, Facultades y Sedes que enviaron sus respuestas de forma
electrénica. Sin ser muestra representativa, que permita obtener una inferencia
para toda la poblacién docente interina, se logré un porcentaje significativo que

permite conocer lo que piensan un grupo importante de docentes interinos.

El porcentaje de respuesta a las entrevistas realizadas a las autoridades
universitarias fue de 68.42%. Un 31.58% no fue posible contactarlos o se rehusaron

a brindar la entrevista.

Se entrevistd a autoridades de la administracidn superior directamente relacionadas
e involucradas con los nombramientos y evaluaciones docentes, asi como
autoridades que velan por el cumplimiento de la normativa universitaria en este

tema.
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e La propuesta de esta investigacion estd dirigida al cambio de los procesos
institucionales sobre el manejo del interinato docente. No se plantea un alcance
presupuestario o monetario del costo de la nueva propuesta, ya que eso
corresponderia a una investigacion enfocada en el drea financiera y presupuestaria

institucional.

CAPITULO Il
MARCO TEORICO SOBRE EL INTERINATO DOCENTE

En el presente apartado se establecen y describen de forma especifica las teorias y
los conceptos a utilizar en la investigacion. Esta delimitacién permite un andlisis eficiente
de la informaciéon que brindan las diferentes fuentes consultadas. Se estudian las
definiciones proporcionadas por articulos, periddicos y revistas sobre la materia, el
Reglamento del Estatuto del Servicio Civil, el Reglamento de Régimen Académico y Servicio
Docente, las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica,
las resoluciones de los Congresos Universitarios y otra normativa asociada a esta
investigacion.

Se analiza también, la Teoria de Administracidon Publica, debido a que el tema de
interés se realiza en una institucion publica y contempla el uso de recursos publicos.

Entre los conceptos claves a definir se proponen: el nombramiento en Régimen
Académico, el nombramiento interino, personal interino, sustitucién, nombramiento
temporal con cargo a partidas especiales, plazas vacantes, presupuesto ordinario, partidas
especiales, personal en propiedad, entre otros. También se trabaja con los conceptos de
estabilidad laboral, precarizacién laboral y sus consecuencias para la calidad de vida en el

trabajo.
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2.1 La administracion Publica y la Universidad de Costa Rica

El origen del concepto de administracion, su funcionamiento y relaciones, han sido
analizadas a lo largo de la historia, y remonta desde las civilizaciones antiguas cuando
pensadores como Sdcrates, Platdn y Aristdteles estudiaban los fundamentos politicos y las
relaciones sociales dentro de las poblaciones, asi como el establecimiento de las sociedades
para cada grupo conformado de acuerdo con su funcién dentro del engranaje social. Esto
conceptos fueron aplicados para los grandes imperios a través de la historia para lograr
conquistas, conservar los poderios y centralizar los asuntos del gobierno, asi como la toma
de decisiones y el desarrollo de servicios. (Gonzalez, 2001).

Una rama dentro de este amplio concepto es la administracidon publica, materia
considerada dentro de las ciencias sociales por su estudio de las relaciones entre el Estado
y sus poderes (Ejecutivo, Legislativo y Judicial) para poder cumplir con las necesidades
colectivas de la poblacion desde la actividad gubernamental. La administracién es la parte
activa y mas visible del gobierno, pues es, desde este dmbito, en donde se hace frente a las
necesidades de la poblacion mediante la creacién de normativa y la ejecucién eficaz y
eficiente de la misma, por medio de politicas publicas aplicables a todo el territorio,
interrelacionando cada uno de los elementos del estado.

Este estudio es respaldado por la Teoria de Administracién Publica, la cual se puede
definir de la siguiente manera, segun Miguel Galindo Camacho, en su libro “Teoria de la

Administracion Publica”:

“La Teoria de la Administracion Publica es una ciencia de cardcter social,
que funddndose en los principios del Derecho Constitucional y del
Administrativo, formula los suyos propios a efecto de cumplir con los
proyectos, programas, planes y aspiraciones elaborados por la Ciencia
Politica, para concretarlos por medio de actos juridicos y materiales, en el
marco de la funcion ejecutiva, para la satisfaccion de las necesidades

comunitarias a través de los servicios publicos, atribuciones, tareas,
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encomiendas o cometidos que corresponden a las facultades que la ley le

otorga a los érganos que la realizan.” (Camacho, 2000)

De acuerdo con Galindo, dentro de la administracién publica se interrelacionan
diversos elementos, como el estudio de la sociedad, sus requerimientos para el bienestar
comun y dentro del derecho que posee la ciudadania a que sus necesidades basicas,
distribucién territorial, servicios publicos, educacién y salud, sean suministrados por medio
del estado, en un marco legislativo vigente que fomente el bienestar publico. Esto se logra
a través de creacion de politica publica puesta en practica mediante proyectos, programas
y planes que deben ser desarrollados por las instituciones gubernamentales competentes.

En Costa Rica, la normativa que regula esta materia es la Ley No.6227 Ley General
de Administracién Publica aprobada por de la Asamblea Legislativa de la Republica de Costa
Rica, la cual indica en su articulo No.1 que “La Administracion Publica estard constituida por
el Estado y los demds entes publicos, cada uno con personalidad juridica y capacidad de
derecho publico y privado” (Legislativa, Ley General de Administracién Publica, 1978). Asi
mismo en su articulo No.4 establece la actividad de los entes publicos, segun se cita a

continuacion:

“La actividad de los entes publicos deberd estar sujeta en su conjunto a los
principios fundamentales del servicio publico, para asegurar su
continuidad, su eficiencia, su adaptacion a todo cambio en el régimen
legal o en la necesidad social que satisfacen y la igualdad en el trato de los
destinatarios, usuarios o beneficiarios.” (Legislativa, Ley General de

Administracién Publica, 1978)

Esta Ley establece los Organos Constitucionales del Estado y sus competencias (los
Organos Colegiados), el manejo de conflictos entre instituciones, y demas procesos que se

lleven a cabo en y entre estos érganos. Para efectos de esta investigacion se debe hacer un
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énfasis en el capitulo de los servidores publicos de esta Ley, concepto que se desarrolla en
la proxima seccion de este capitulo.

Es con base a este sistema normativo y a los estatutos organizativos de cada
institucion del estado que se regulan las actividades para el cumplimento de sus funciones
para la satisfaccién de necesidades publicas, segun sea el caso.

Una de esas necesidades que el estado intenta solventar es la educacién, mediante
el Titulo VII de su Constitucidn Politica en el cual hace referencia a la educacion y la cultura,
aplicable a todos los costarricenses como un proceso integral desde el preescolar hasta los

estudios universitarios.

Especificamente en el articulo No.84 de esta Constitucion, establece la creacién de
la Universidad de Costa Rica como una institucién de educacidn y cultura superior que goza
de independencia para el desempeiio de sus funciones, es decir, posee autonomia plena
para el ejercicio de su labor. Se considera una instituciéon pubica ya que su fuente de
financiamiento proviene de recursos estatales, segun el articulo 85 de esta Constitucion.
(Constituyente, Constitucién Politica de Costa Rica, 1949). De acuerdo con la Ley Organica
de la Contraloria General de la Republica No. 7428, en su Articulo No.9. Se entiende por
fondos publicos los recursos, valores, bienes y derechos propiedad del Estado, de érganos,
de empresas o agentes publicos. (Legislativa, Ley Orgdnica de la Contraloria General de la
Republica, 1994). Este dato es relevante debido a que la presente investigacion se realiza
en la Universidad de Costa Rica, en sus diferentes unidades académicas ubicadas a lo largo

de todo el territorio nacional.

2.2 Marco normativo aplicable en el proceso de nombramientos docentes en la
UCR

La presente investigacion hace referencia al servicio publico como base de los
nombramientos de los funcionarios universitarios, por lo que en este apartado se desarrolla
este concepto de acuerdo con la normativa vigente a nivel nacional que es aplicable a las

instituciones estatales. Asi mismo, se introducen los reglamentos y normas que rigen los
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nombramientos docentes en la Universidad de Costa Rica, con el objetivo de dar a conocer
cudl es el marco juridico que regula la insercion de un trabajador como colaborador de esta
casa de estudios superiores.

La Ley General de Administracién Publica dispone del Titulo Quinto para enmarcar
lo relacionado con los servidores publicos y en su articulo No. 111 los conceptualiza de la
siguiente manera:

1. Es servidor publico la persona que presta servicios a la Administracion o
a nombre y por cuenta de ésta, como parte de su organizacion, en virtud
de un acto vdlido y eficaz de investidura, con entera independencia del
cardcter imperativo, representativo, remunerado, permanente o publico
de la actividad respectiva.

2. A este efecto considérense equivalentes los términos "funcionario
publico", "servidor publico”, "empleado publico", "encargado de servicio
publico" y demds similares, y el régimen de sus relaciones serd el mismo
para todos, salvo que la naturaleza de la situacion indique lo contrario.

(Legislativa, Ley General de Administracion Publica, 1978)

Siendo asi, y de acuerdo con la normativa vigente aplicable en este tema, todo
trabajador de la Universidad de Costa Rica, nombrado con presupuesto ordinario, fondos
restringidos o fondos de vinculo externo, es considerado como funcionario publico ya que
presta sus servicios a una institucion estatal establecida de manera constitucional, y que
afio a afio cuenta con ingresos otorgados por el Gobierno de la Republica y el Fondo
Especial para la Educacién Superior (FEES), gestionados por medio de la hacienda publica,
los cuales aplica en un 88% al pago de remuneraciones segun lo establecido en el
presupuesto por programas a ejecutarse en el 2019. (Universitaria, 2018)

Con el objeto de ratificar este concepto en un contexto ampliado en el dmbito
internacional, se analiza lo expuesto en la V Conferencia Iberoamericana de Ministros de
Administracion Publica y Reforma del Estado, llevada a cabo en Bolivia en junio del 2003,

respaldada por el Centro Latinoamericano de Administracién para el Desarrollo (CLAD) y el
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Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de las Naciones Unidas, en donde se
analiza el concepto de Funcién Publica y al respecto se decreta la Carta Iberoamericana de
la Funcién Publica, la cual define las bases que configuran el sistema de funcién publica
como pieza clave para la gobernabilidad para una gestion de calidad, aplicable a los
diferentes sectores del sistema politico y de gobierno, segin sea adaptable a cada pais
segun su historia, cultura, idiosincrasia y sistema juridico. La carta define la “Funcién

Publica” de la siguiente manera:

“La funcion publica estd constituida por el conjunto de arreglos
institucionales mediante los que se articulan y gestionan el empleo publico
y las personas que integran éste, en una realidad nacional determinada.
Dichos arreglos comprenden normas, escritas o informales, estructuras,
pautas culturales, politicas explicitas o implicitas, procesos, prdcticas y
actividades diversas cuya finalidad es garantizar un manejo adecuado de
los recursos humanos, en el marco de una administracion publica
profesional y eficaz, al servicio del interés general. En el dmbito publico,
las finalidades de un sistema de gestion del empleo y los recursos humanos
deben compatibilizar los objetivos de eficacia y eficiencia con los
requerimientos de igualdad, mérito e imparcialidad que son propios de
administraciones profesionales en contextos democrdticos” (Unidas,

2003)

En este contexto, se puede ratificar la concepcién de funcionario publico y su
aplicabilidad en la Universidad de Costa Rica. Debido a ello, este documento se desarrolla
en el marco de investigacion sobre los docentes interinos de la Universidad de Costa Rica,
gue son funcionarios publicos. El interés del presente analisis es el planteamiento de una
propuesta que colabore con el | mejoramiento de su condiciéon laboral, mediante la apertura

de concursos de antecedentes y la posibilidad de optar por una plaza en propiedad de
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acuerdo con sus atestados e idoneidad, que generaria ademas, el uso eficiente de los
fondos publicos otorgados para sus remuneraciones salariales.

Para la regulacién de los nombramientos de funcionarios docentes en la Universidad
de Costa Rica, el Consejo Universitario ha aprobado diversos reglamentos que pretenden
normar la actividad del personal en esta condicidén laboral, en diversas areas de interés
institucional, con el objetivo de poseer un marco de accion que permita a la administracién
tener una base juridica para la contratacidon, pago y funciones de los profesores
universitarios.

Dentro de esta normativa se citan los siguientes documentos:

2.2.1 Estatuto Organico de la Universidad de Costa Rica

Aprobado en el mes de marzo de 1974 y de conformidad con el articulo No. 84 de la
Constitucion Politica, representa el documento base de direccidn de la Institucién, en el cual
se establecen sus funciones, organizacidn, areas de trabajo y funcionamiento en general de
acuerdo con las politicas institucionales.

Especificamente, para términos de este estudio se hace referencia el Titulo Il
Régimen de Ensefianza, en el cual, en el Capitulo | del Personal Docente se establecen las
funciones del cuerpo docente, asi como las clases de profesores y sus obligaciones y
derechos y los reglamentos correspondientes que regulan todo lo relacionado con sus

nombramientos.

2.2.2 Reglamento de Régimen Académico y Servicio Docente

Esta norma fue aprobada el 16 de febrero de 1982 y regula el Régimen Académico
de la Universidad de Costa Rica, sistema mediante el cual se organiza a profesoras y
profesores universitarios por categorias, segin sus méritos académicos y experiencia
universitaria (Universitario, 1982). Dentro de su estructura, y para lo concerniente a esta
investigacion, este reglamento indica la integracion y funciones de la Comisién de Régimen
Académico, la cual es la encargada de valorar los atestados y antecedentes de profesores

gue ingresan en Régimen.
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Ademas, formaliza las categorias de educadores que ingresan a Régimen Académico
y los requisitos que deben cumplir los docentes para alcanzar cada una de ellas y los
requisitos para poder ascender en esta escala, explica las categorias de los docentes que
no pertenecen a este Régimen, asi como la escala de remuneracién, jornada de trabajo,
carga académica y permisos para ambos sectores de la poblacién docente.

Otro tema importante que contempla esta normativa es el proceso que deben seguir
las unidades académicas para realizar un concurso de antecedentes para otorgar plazas en

propiedad, procedimiento que se aborda mas adelante en este apartado.

2.2.3 Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica.

Este Reglamento fue aprobado el 26 de junio de 1991, y es el sistema que regula las
remuneraciones salariales del personal académico universitario y los puestos de direccidn
(Universitario, Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa
Rica, 1991). Incluye dentro de su ordenamiento el salario base y el salario de cada categoria
de régimen académico, que incluye un porcentaje adicional sobre el salario base segin cada
categoria, el salario por pasos académicos los cuales corresponden a un porcentaje del
salario base de cada categoria otorgado por obtener pasos intermedios por los méritos
acumulados en cada categoria, los salarios de direccidn, por licencia sabatica, los
reconocimientos regionales que se otorgan cuando el docente se debe trasladar a un
Recinto o Sede Regional de forma regular o permanente por razén de su trabajo, la
anualidad que corresponde al porcentaje de salario que recibe cada profesor por cada afio
completo de servicio, dedicacion exclusiva, remuneracion extraordinaria para las areas que
requieran un nivel salarial competitivo con el mercado laboral del pais y los complementos
salariales por actividades financiadas con fondos externos a la UCR.

Esta es la reglamentacién vigente con que se regula los nombramientos del sector
docente en la Universidad de Costa Rica, base legal que es utilizada para el analisis a lo largo

de esta investigacion.
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2.3 Nombramientos interinos en el sector docente de la UCR

Esta investigacion se centra en el nombramiento de los docentes interinos en la
Universidad de Costa Rica, por lo que, en este apartado se define especificamente las
condiciones de interinato, que sirven de referencia para los siguientes capitulos y su
aplicabilidad en este estudio.

El Estatuto de Servicio Civil, en su Glosario de términos y expresiones de la gestién
de Recursos Humanos del Régimen de Servicio Civil de Costa Rica, define al servidor interino
como “Aquel que de conformidad con la normativa o regulaciones vigentes, ocupa un puesto
pero no tiene condicion de servidor regular” (Vega, 2013), siendo este ultimo “el trabajador
nombrado de acuerdo a las disposiciones del Estatuto de Servicio Civil y que ha cumplido con
el periodo de prueba” (Vega, 2013). Ademds, El Estatuto de Servicio Civil, en su articulo
No.10 del Capitulo IV “Nombramiento de Servidores Publicos Interinos de Emergencia”

hace referencia al interinato de acuerdo con la siguiente definicidn:

“Se consideran servidores interinos sustitutos lo que fueren nombrados
para reemplazar temporalmente a un servidor regular, por cualquier

causa de suspension de la relacion de servicio” (Civil, 2018)

Tal como lo indica esta definicidon, de acuerdo con el Estatuto del Servicio Civil, un
profesor interino, es aquel que se nombra en sustitucidn de uno titular, ya sea por ascenso,
permisos, incapacidades, licencias u otros motivos, es decir, siempre se les nombraria en
una plaza que esté ocupada por un titular que no pueda ejercer sus funciones en un periodo
determinado, por lo que, estos nombramientos siempre son a un plazo definido.

Sin embargo, para el caso de la Universidad de Costa Rica estas condiciones no se
aplican totalmente segun esta definicion, ya que el Régimen de Servicio Civil no es aplicable
a las universidades, y ademas, los profesores interinos de la institucidon no necesariamente
son nombrados para sustituir a otro que esta en Régimen Académico que por algin motivo

no esta cumpliendo sus labores docentes. De acuerdo con el Reglamento del Régimen
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Académico y Servicio Docente se establece respecto a este tipo de nombramientos lo
siguiente:

“Articulo 20: El Profesor Interino es el profesor que se nombra hasta por

un ciclo lectivo, a fin de hacer frente a una vacante repentina o para llenar

una plaza nueva. Se podrd prorrogar el nombramiento interino hasta por

un afio con el visto bueno del Vicerrector de Docencia y hasta por dos afios

en el caso de inopia demostrada por concurso, o por el periodo que sea

necesario cuando se nombra en sustitucion de un profesor que disfrute de

un permiso, o del que ha sido electo en un cargo temporal de la institucion,

o cuando se trata de una plaza vinculada a un programa temporal”

Como se puede observar con el articulo anterior citado del Reglamento, el
nombramiento como profesor interino puede darse en contextos distintos a la sustitucion,
para ocupar una plaza vacante, nueva o vinculada a un programa temporal, que le permita
llegar a suplir distintas necesidades temporales a nivel institucional.

Estos docentes en la universidad, tal como se menciond anteriormente, pueden
estar nombrados en plazas cargadas a presupuestos de vinculo externo o partidas
especiales (fondos temporales que corresponden a proyectos con plazos definidos o a la
venta de servicios) y una vez que estos proyectos finalizan o disminuyen las partidas
especificas, los ingresos dejan de existir, y al no pertenecer éstos al presupuesto ordinario
de la UCR, los nombramientos son a plazos definidos y no pueden ser prorrogados, vy
ademas, dada su caracteristica de financiamiento temporal, no se pueden nombrar
funcionarios en propiedad o de forma indefinida en estas circunstancias.

Debido a estas condiciones, en esta investigacién el objeto de estudio corresponde
Unicamente a los nombramientos interinos en plazas vacantes cargadas al presupuesto
ordinario de la Universidad, es decir, aquellas de la relacidon de puestos con asignacion de
fondos de forma indefinida, esta condicidn les permiten a los docentes, ser postuladas en

un concurso de antecedentes y poder ingresar en Régimen Académico.
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Segun el Reglamento de Régimen Académico y Servicio Docente, los nombramientos
docentes interinos, se encuentran fuera del Régimen Académico y de acuerdo con esto
tienen condiciones salariales diferentes a las categorias que si se encuentran amparadas
bajo este Régimen, situacion que perjudica y genera desigualdad entre las diversas clases
de nombramiento. A continuacién, se pone en evidencia algunas de estas desigualdades,
de acuerdo con las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa
Rica:

e Se paga un salario base para los profesores bachilleres o un adicional del 15% para

los profesores interinos licenciados, sin embargo, la escala no podrd ser mayor a

esta, mientras que los profesores en Régimen Académico tendran desde un 30%

hasta un 80% adicional a un salario base segun la categoria que ostenten en

Régimen.

® Los pasos académicos tienen un tope de 2, mientras que un profesor catedratico
puede llegar a ganar hasta 7 pasos segln los méritos académicos alcanzados.

® Enelcasodelaanualidad, la cual se define como “el porcentaje de salario que recibe
el profesor por cada afio completo de servicio” (Universitario, Regulaciones del

Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica, 1991), los docentes en

Régimen tiene una acumulacion de este rubro de forma anual, ya que su

nombramiento es indefinido, pero para las/los profesores interinos que estan

nombrados Unicamente por ciclos lectivos y no rompen su continuidad en esta
condicién, tienen nombramiento vigente por aproximadamente ocho meses al afo,
por lo que deben esperar a que se cumplan los doce meses de nombramiento para
tener derecho al aumento de este concepto.

e El cdlculo de aguinaldo y salario escolar estd basado en los aproximados a ocho
meses de nombramiento para el personal docente interino nombrado por ciclos,
condicidn que difiere de los profesores en Régimen que reciben estos pagos con

calculos de doce meses de periodo activo de nombramiento.
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e Debido a los cortes en los nombramientos, el personal interino deja de percibir
salario para sus cotizaciones de pension y jubilacién y seguridad social en los meses

de inter-ciclos en los que su nombramiento no se encuentra activo.

Estas desigualdades salariales atentan contra el Articulo 57 de la Constitucion
Politica de Costa Rica, el cual establece que el salario sera siempre igual para trabajo igual
en idénticas condiciones de eficiencia (Constituyente, Constitucion Politica de la Republica
de Costa Rlca, 1949), lo cual no se cumple porque tanto los docentes, sean interinos o en
propiedad, realizan las mismas funciones de docencia, investigacién y accién social.
También, estas diferencias van en contra del principio de equidad salarial del Régimen de
Empleo Publico.

Las condiciones antes sefialadas generan una precarizacién laboral para el
profesorado interino ya que no cuentan con una estabilidad y seguridad laboral, pues en el
momento que no exista una oferta de cursos o sea nombrado otra persona en propiedad
para realizar sus actividades, se finalizard su relacién con la Universidad o serd nombrado
en una jornada menor a la que venia desempenando, generando menores ingresos. A pesar
de que la institucidn reconoce la continuidad de sus nombramientos, se da una flexibilidad
o cambios en el mercado de trabajo en su condicidn de interinato debido al corte entre un
nombramiento y otro, asi como una interrupcién en el proceso productivo ya que en esta
categoria docente se ven disminuidas sus posibilidades de realizar trabajos de investigacion
0 acciodn social debido al plazo de sus nombramientos, por lo que no podrian concluir los
proyectos que inicien. Ademas, y no menos importante, es que no soélo se la flexibilidad
en la contratacién colectiva, sino que se cercenan las posibilidades de poder ser electos
o elegir a las autoridades académicas, esto se ve evidenciado en el hecho de que los
interinos no tienen derecho a voto en las elecciones del Consejo Universitario o de Rectoria,

lo que les resta legitimizacion como parte de la fuerza laboral. (Jiménez, 2017)



31

2.4 Procesos para el ingreso en el régimen académico de los docentes en la UCR

En su Capitulo VI “Concurso para adquirir jornada en propiedad en el Régimen
Académico”, el Reglamento del Régimen Académico y Servicio Docente, estipula los pasos
gue deben seguir las unidades académicas para otorgar plazas libres en propiedad. El
proceso consta de las siguientes etapas:

1. Apertura del Concurso: lo realiza el jerarca de la unidad académica, el cual
requiere la comprobacidn de la partida presupuestaria a la cual se cargard la
plaza y la aprobacion de la Asamblea correspondiente, ente que también define
los requisitos especificos para el concurso. Una vez aprobado el concurso se
envia para su aprobacion a la Vicerrectoria de Docencia. Una vez aprobado por
este ente, se realiza la publicacién del cartel con los requisitos y los interesados
pueden presentar sus ofertas en la unidad académica respectiva.

2. Presentacién de ofertas y preseleccion académica: La Unidad Académica
nombra una comisidn calificadora que evalla las ofertas de acuerdo con los
criterios de valoracidon establecidos en el Reglamento de Régimen Académico y
eleva un informe al jerarca con la lista de los candidatos preseleccionados.

3. Acuerdo de adjudicacién: corresponde al resultado de las votaciones de la
Asamblea de la unidad académica, éstas tienen caracter de acuerdo firme.

4. Acto final de adjudicacion: lo realiza el Vicerrector de Docencia comunicando el
resultado a los oferentes, ademdas debe comunicar este acto final a la Oficina de
Recursos Humanos, a la Comision de Régimen Académico, a la Unidad
Académica base, al Tribunal Electoral Universitario y al adjudicatario, sefialando
la fecha en que el nuevo miembro ingresa al Régimen Académico, su jornada o
dedicacién, campo o especialidad y unidad académica base. Se debe firmar un

contrato entre el Rector y el profesor que obtuvo la plaza en propiedad.

Cuando un docente es elegido para obtener una plaza en propiedad mediante el
concurso de antecedentes, el ingreso es en la categoria de Instructor y para esto debe

contar con al menos el grado académico de maestria o titulo equivalente en un grado
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superior a licenciatura y debe aprobar el curso de Didactica Universitaria de la Facultad de
Educaciéon. Ademas, tiene derecho a voz y voto en la Asamblea de su unidad académica.

Si el docente en propiedad desea ser considerado para un ascenso en régimen, es
decir, el aumento en su categoria docente, la Comisién toma en cuenta los siguiente:
(Universitario, 1982)

e Condicidon académica.

Tiempo de servicio en la docencia universitaria.

® La evaluacion del profesor en la docencia, la investigacion y la accion social.

e Experiencia universitaria, publicaciones, obras artisticas, didacticas o
profesionales calificadas.

e Conocimiento de idiomas

e Conocimiento de programas y lenguajes informaticos.

La valoracion de los atestados para el ascenso de categoria, la realiza el Centro de
Evaluacion Académica, que cuenta con la Comisién de Régimen Académico que tiene
procedimientos objetivos que incluyen férmulas de evaluacion, consultas con especialistas,
entre otros métodos, para generar indicadores que aseguren una evaluacidn éptima de los
requisitos solicitados.

Otro mecanismo para el ingreso en Régimen Académico es especificamente para los
profesores Invitados Exbecarios (docentes becados por la UCR que realizaron estudios de
posgrado en el extranjero), ya que de acuerdo al Articulo 26 del Reglamento citado, estos
docentes deben solicitar la calificacidn respectiva a la Comision de Régimen Académico y al
concluir el periodo de dos ainos, puede asimilarse totalmente al Régimen Académico con la
categoria que le fue asignada, esto debe ser acordado por la Asamblea de Escuela, Sede o
Facultad y confirmado por el Vicerrector de Docencia (Universitario, 1982).

En esta investigacidn Unicamente se toma en cuenta el proceso para la obtencién de
una plaza en propiedad docente via concurso de antecedentes, debido a que el objetivo de

este estudio es conocer los motivos por los cuales estos procedimientos no se realizan con
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mayor frecuencia dentro de las unidades académicas para la eleccion de funcionarios con
la idoneidad comprobada.

Mientras tanto, el proceso por asimilacion de exbecarios se realiza Unicamente para
una poblacién especifica (profesores Invitados con plazas reservadas) y luego de la
aprobacién de la Asamblea y la ratificacion de la Vicerrectoria correspondiente, el ingreso
en Régimen es definitivo, por tal motivo, este mecanismo no se encuentra dentro de los

alcances de esta investigacion.



34

CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO APLICADO A LA INVESTIGACION DEL
INTERINATO DOCENTE EN LA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

En el presente capitulo se detalla el enfoque y tipo de investigacion utilizada para
conocer la percepcidon que tiene la comunidad universitaria sobre el interinato docente,
ademas se define la unidad de andlisis, los métodos para recopilar datos las en las diferentes
etapas del trabajo de campo, asi como las técnicas para analizar la informacidn recopilada.

De acuerdo con la metodologia que se detalla en esta seccidn para aplicar en este
estudio y segun los resultados obtenidos, se pretende plantear una propuesta para la

disminucién del interinato docente en la Universidad de Costa Rica.

3.1 Enfoque de la Investigacion para el interinato docente

Para el cumplimiento de los objetivos de este documento, se realizd una
investigacion con un enfoque mixto, es decir, se toman en consideracion aspectos tanto del
enfoque cuantitativo como cualitativo, con la intencién de contextualizar el entorno y la
situacion actual del interinato en la Universidad de Costa Rica, asi como describir los
motivos por los cuales existe un alto porcentaje de docentes en esta condicién en la UCR.
Se utilizé este enfoque en el desarrollo del documento con la finalidad de analizar e
interpretar la realidad de las unidades académicas en el tema de los nombramientos
docentes, luego de recopilar la informaciéon con los instrumentos descritos en este
apartado.

El método mixto representa un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y
criticos de la investigacion e implica la recoleccidon de datos cuantitativos y cualitativos, asi
como su integracion y discusién conjunta, para lograr una mejor comprension del tema en
estudio el cual puede estar compuesto de elementos subjetivos y objetivos.

Por un lado, el enfoque cualitativo permite la evaluaciéon del desenvolvimiento

natural de los acontecimientos, por lo que no existe manipulacion de la realidad en el
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analisis de los datos, lo que permite obtener informacidn veraz y actualizada. Ademas, su
objetivo no gira alrededor de generalizar los resultados a la poblacién, sino alrededor del
analisis intensivo de los casos de estudio con el fin de comprender e interpretar los procesos
y sus contextos, en este caso el interinato de la Universidad de Costa Rica.

Ademas, esta aproximacién cualitativa implementa una lectura y escrutinio de los
hechos y datos obtenidos, por lo que se realiza una interpretacién de la realidad que sirve
de herramienta para proponer una soluciéon a la pregunta de investigacidon planteada.
(Hernandez Sampieri, 2014). Este tipo de enfoque permite el estudio de la informacién
subjetiva, por lo que ayuda al andlisis de los datos de percepcion y experiencia de los
participantes involucrados en relacién con su contexto actual.

Por otro lado, la investigacidn con un enfoque cuantitativo lleva un proceso
secuencial en el cual se parte de una idea delimitada y de ahi se derivan los objetivos y las
preguntas de investigacidon que generan las hipdtesis y las variables. Las mediciones se
realizan utilizando métodos estadisticos que generan datos para extraer conclusiones sobre
el objeto en estudio. Una de las ventajas de este tipo de enfoque es que permite medir y
estimar las magnitudes del fendmeno que se estd estudiando mediante la implementacion
de recoleccién de datos y medicion de variables mediante procedimientos estandarizados
aplicando un andlisis con métodos estadisticos. El enfoque cuantitativo estudia los datos
objetivos, por lo que no se pueden ver alterados por la subjetividad de la investigacion.
(Hernandez Sampieri, 2014)

Es porlo anterior que la aplicacién de un enfoque mixto para esta investigacion logra
dar una perspectiva mas amplia sobre el interinato docente dentro de la Universidad de
Costa Rica ya que presenta los resultados mediante nimeros, graficos y analisis estadisticos
y ademas genera una forma narrativa para poder explicar las percepciones de los objetos
de estudio que participaron en el proceso, asi como la triangulacién de ambos enfoques
para poder comprender mejor el fendbmeno del interinato y obtener una “riqueza
interpretativa”. Ademads, este enfoque tiene las ventajas de brindar una mayor exploracién

y explotacién de los datos obtenidos de una forma variada mediante diferentes fuentes y
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métodos, los analisis se veran complementados por ambos enfoques para generar una

vision integral del fendmeno en estudio. (Herndandez Sampieri, 2014)

3.2 Tipo de Investigacion aplicada para el estudio del interinato docente

Para el desarrollo del andlisis se utilizan dos tipos de investigacién, los cuales
permiten contextualizar de manera integral la situacién actual del interinato en la
Universidad de Costa Rica, con el objetivo de plantear un método para disminuir la cantidad
de docentes nombrados en esta condicién e implementar lo descrito en la normativa
vigente para realizar los ingresos en Régimen Académico de acuerdo con las plazas

disponibles del presupuesto ordinario de cada unidad.

3.2.1 Investigacion exploratoria

Se realiza un estudio exploratorio sobre el interinato en la Universidad de Costa Rica,
incluyendo revisidon documental tanto de los antecedentes del tema, asi como la evolucion
gue ha tenido a través de los aiios en la institucién. Seguidamente, se genera un escrutinio
de la normativa institucional vigente que regula el interinato, los nombramientos docentes
y las normas salariales de este sector, con el objetivo de conocer los alcances legales para
el planteamiento de una propuesta aplicable para la solucién del problema.

Este enfoque se implementa con el objetivo de ampliar la informacién relacionada
con el interinato docente universitario, pues se han establecido espacios para abarcar este
tema, no obstante, se reconoce que el cumplimiento de los reglamentos que regulan esta
situacidon debe ser acatados con una mayor eficacia, por lo que es necesario conocer el
motivo por el cual no se esta realizando esta labor por parte de los jerarcas de las unidades

académicas.

3.2.2 Investigacién descriptiva

Se realiza también una investigacién descriptiva sobre el contexto y la situacién
actual del interinato en la Universidad de Costa Rica. Se utiliza este tipo de estudio para
detallar la cantidad de docentes en esta condicién en el periodo de estudio, asi como

identificar la percepcion de la poblacién docente interina y de las autoridades universitarias
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sobre los procesos seleccion y contratacion del personal docente y determinar los motivos
por los cuales las plazas disponibles en la relaciéon de puestos no se proponen para iniciar
un concurso de antecedentes en la UCR.

Mediante este tipo de investigacion se busca contar con los insumos necesarios para
plantear una solucién en las unidades académicas de la Universidad para que se realice la
apertura de concursos de antecedentes con el objetivo de estudiar los atestados de los
candidatos y nombrar a sus docentes con la idoneidad comprobada en Régimen Académico

de acuerdo con lo establecido en la normativa vigente sobre este tema.

3.3 Unidad de Analisis

Para esta investigacion, debe tomarse en cuenta que los docentes interinos
corresponden a profesores universitarios, nombrados en plazas vacantes de presupuesto
ordinario, y que no poseen ninguna jornada en Régimen Académico.

De este modo, cabe mencionar que el estudio se realiza en las diferentes Unidades
Académicas y Sedes Regionales de la Universidad de Costa Rica, las cuales cuentan con
plazas disponibles, cargadas al presupuesto ordinario de su unidad, y que estan siendo
ocupadas por docentes interinos en el periodo académico del segundo ciclo del 2019.

Ahora bien, la situaciéon de interinato docente se presenta en todas las unidades
académicas. Por esta razdn, se pretende plantear una solucién que mejore las condiciones
del personal docente interino y que pueda ser aplicada a nivel institucional.

Para esta investigacion existen tres poblaciones estadisticas a analizar:

a) Docentes universitarios interinos que ocupen plazas libres de presupuesto ordinario
en el segundo ciclo del 2019, y que no tengan una jornada adjudicada en propiedad.

b) Autoridades Universitarias, jerarcas de las Unidades Académicas, con ese puesto en
el segundo ciclo 2019, que son los responsables de los nombramientos docentes,

c) Autoridades Universitarias de Administracién Superior relacionados con los
procesos de nombramiento, seleccidn, evaluacién y toma de decisiones en la
normativa institucional para los nombramientos docentes, que ocupaban esos

puestos en el segundo ciclo 2020.
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Por lo tanto, las unidades estadisticas se definen de la siguiente manera:

a) Docente universitario interino nombrado en plaza disponible de presupuesto
ordinario en el segundo ciclo 2019 que no cuente con una jornada en propiedad.

b) Autoridad universitaria encargada de nombramientos docentes en la Universidad de
Costa Rica durante el segundo ciclo 2019.

c) Autoridad universitaria de Administracién Superior involucrada en procesos de
nombramiento, seleccidén, evaluacidon y toma de decisiones en la normativa

institucional para los nombramientos docentes, en el segundo ciclo 2020.

3.4 Métodos y técnicas para recopilar informacion

Para recopilar los datos e informacidn para conocer la situacién de interinato
docente en las diferentes unidades académicas, se realizé un analisis documental, de datos
proporcionado por la Oficina de Recursos Humanos de la Universidad de Costa Rica,
mediante extraccién de datos del Sistema Integrado de Recursos Humanos (SIRH). Ademas,
se realizé una revisién de los reglamentos, normativa y demds estructura juridica que regula
el interinato docente, para poder establecer un enfoque legal que permita fundamentar la
propuesta planteada.

Ademas, se realizd una encuesta virtual al personal docente interino de las distintas
areas académicas, con el objetivo de conocer su percepcidon sobre los procesos de
nombramiento, contratacién y aporte en el involucramiento académico, el conocimiento
de la normativa y funciones institucionales , asi como comprender el grado de afectacién
en su condicién laboral, calidad de vida laboral, personal y profesional y en el desempefiio
de sus funciones. Esta misma informacion fue consultada a los jerarcas de las unidades
académicas encargados de la seleccidn y contratacion del personal docente, con el objetivo
de comparar las opiniones y percepciones de ambas poblaciones sobre el tema del
interinato docente y los factores de estudio de esta investigacion.

Asi mismo, se realizaron entrevistas con autoridades universitarias de

administracion superior de diversas dependencias administrativas, involucradas con los
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temas de nombramientos, evaluacion docente, impacto de la normativa universitaria,

recursos humanos y sindicato de empleados, con el propdsito de conocer los posibles

motivos del interinato en la Institucion, asi como propuestas de puntos de mejora en cada

area para un planteamiento integral para la disminucidn del interinato docente.

3.5 Métodos y técnicas para analizar la informacion

Para analizar los datos recolectados tanto del andlisis documental como de las

entrevistas y la encuesta, se realizdé andlisis de contenido y analisis estadisticos. Estas

técnicas permiten evaluar los datos, con el objetivo de dar una mejor interpretacion de la

situacién del interinato docente y brindar una propuesta para su disminucién. Para la

presentacion de resultados se utilizd representaciones graficas como cuadros, tablas y

graficos.

Con el objetivo de obtener la informacién necesaria para esta investigacion fueron

necesarias tres etapas, para trabajar con las diferentes poblaciones de estudio:

1.

La primera etapa se dirigioé a obtener informacién de toda la poblacién de docentes
universitarios interinos, nombrados en el Il ciclo 2019, el cual suma 2.937
profesores. El instrumento utilizado fue la encuesta, que fue aplicada mediante
encuesta electronica por medio de la plataforma de Google Forms, en el mes de julio
2020. (Ver anexo 4) y fue enviado mediante la plataforma informatica de la Oficina
de Recursos Humanos, ello con el objetivo de brindar formalidad a la investigacién
y para la proteccién de datos de la poblacién en estudio.

Para la segunda etapa el instrumento utilizado fue un cuestionario aplicado en
entrevistas a una muestra de Autoridades Universitarias que dirigen las distintas
unidades académicas y estan involucrados en el proceso de nombramientos de
docentes dentro de sus unidades. Para esta muestra se tomd en cuenta a las 38
unidades académicas que representan el 20% de mayor concentracion de interinato
docente en la Universidad de Costa Rica. Estas entrevistas fueron realizadas de

forma personal por medios electrénicos (llamada telefénica o video llamada por la
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plataforma Zoom para lo cual se concertaron citas previas con cada uno de ellos en
los meses de octubre y noviembre 2020. (Ver anexo 5).

3. Como una tercera etapa, se entrevista a Autoridades Universitarias de
Administracidn Superior involucradas con el tema del interinato docente, pero que
no estdn directamente relacionadas con los nombramientos en las unidades
académicas pero que si tienen una influencia directa en los procesos de seleccion
de personal y normativa universitaria, como lo son los jerarcas del Consejo
Universitario, la Vicerrectoria de Docencia, la Oficina de Recursos Humanos, el
Centro de Evaluacién Académica y el Sindicato de Empleados Universitarios. Estas
fuentes de informacidn son utilizadas para poder dar una mayor profundidad al
analisis del interinato docente y conocer las medidas tomadas por la Administracion
de la UCR para que se aplique lo establecido en la normativa universitaria. Estas
entrevistas, las cuales se pueden consultar en el Anexo 6, se realizaron en los meses
de enero y marzo 2021 y las respuestas obtenidas en esta tercera etapa se
consideran como insumos para el planteamiento de la propuesta, a conocer en el

Capitulo VI de esa investigacion.

Para poder plantear una estrategia integral de disminucién del interinato docente,
y que pueda ser aplicable a la comunidad universitaria, se requiere analizar la interaccion
institucional de los responsables en el proceso de reclutamiento, seleccion y nombramiento
de funcionarios del sector docente. Como parte del analisis documental del Reglamento de
Régimen Académico y Servicio Docente y las etapas del trabajo de campo descrito
anteriormente, se elabord un mapeo de los actores involucrados, mediante una Matriz de
Poder / Interés, con el fin de conocer el interés de cada actor o dependencia por la
disminucién del interinato docente en la UCR y ademas de describir su poder en la toma de
decisiones tanto a lo interno de cada unidad académica como a nivel institucional para
llevar a cabo las propuestas planteadas para este objetivo.
Una vez que los instrumentos fueron implementados y las etapas finalizadas, se

procedid a tabular los datos y ademds informacion. Para poder generar una mejor
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visualizacién y analisis de la informacién, se graficaron los datos por medio de la
herramienta de Microsoft Office, Excel.

A continuacion, se presenta una matriz en la cual se expone la metodologia
empleada para el desarrollo de esta investigacion de acuerdo con los objetivos especificos
planteados en el primer apartado de este documento. Esta matriz toma en cuenta la
tematica de estudio, las variables, las técnicas de investigacion a utilizar y las fuentes que

brindan la informacion:



Tabla 3: Matriz de la metodologia empleada en el estudio sobre el interinato docente en la UCR

Objetivos

Explicar la situacidn actual
del interinato docente en las
unidades académicas de la
Universidad de Costa Rica

Tematica

Situacién actual del interino
docente en la Universidad

Variables

Salarios y pluses salariales
segun la cantidad de afios
servidos

Tipos de nombramientos
Fuentes de financiamiento

Condiciones de los docentes
en las unidades académicas

Percepciones y opiniones
sobre el interinato

Técnicas
Entrevistas

Analisis de bases de datos
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Fuentes

Oficina de Recursos
Humanos

Sistema Integrado de
Recursos Humanos

Muestra de docentes
interinos

Identificar los motivos por
los cuales no se llevan a cabo
los procesos para el ingreso
en régimen académico de los
docentes en las diferentes
unidades académicas

Procesos para ingreso a
Régimen Académico

Voluntad politica para llevar
a cabo los concursos de
antecedentes

Procesos administrativos
para ingreso a régimen
académico

Percepcidn sobre la
idoneidad de los docentes
nombrados de forma
interina

Entrevistas

Analisis documental

Reglamentacion vigente

Muestra de directores de
unidades de diversas areas
académicas

Centro de Evaluacion
Académica
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Plantear alternativas de
soluciones para la
disminucién de la condicidn
de interinato en los
nombramientos de la UCR

Soluciones para la
disminucién del interinato

Nuevas propuestas para
procesos administrativos
para sacar los concursos de
antecedentes

Cambios necesarios en la
normativa para el
nombramiento docente

Buenas practicas
institucionales de otras
universidades publicas para
la seleccion de personal
docente

Entrevistas
Analisis documental

Mapeo de actores

Oficina de Recursos
Humanos

Vicerrectoria de Docencia
Consejo Universitario
CLAD

Oficina de recursos Humanos
de Universidades Publicas

Fuente: Elaboracidn propia
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CAPITULO IV
RESULTADO DE LA INVESTIGACION
PERCEPCION DE LOS DOCENTES Y AUTORIDADES UNIVERSITARIAS
SOBRE EL INTERINATO

En esta seccién se muestran los resultados del trabajo del campo segun la
metodologia descrita en el apartado anterior, con los resultados de los instrumentos
aplicados a docentes y autoridades de la Universidad de Costa Rica. Para una mejor
comprensién de los datos obtenidos, se presenta la informacién de forma grafica y el

analisis correspondiente segun las respuestas de los sectores estudiados.

4.1 Perfil de la poblacion entrevistada

A continuacidén, se analiza el perfil de las tres poblaciones entrevistadas segun la

metodologia propuesta.

4.1.1 Docentes

El total de la poblacidn a la que se envid el formulario via electrénica fue de 2.937
profesoras y profesores interinos nombrados en el Il ciclo 2019 en plazas cargadas al
presupuesto ordinario de las unidades académicas, de los cuales contestaron a la encuesta
518 docentes, por lo que se obtiene una respuesta del 17,64% de esta poblacién de estudio.
El porcentaje de rechazo a este instrumento electréonico fue de 82.36%, dado que no
atendieron el correo electrénico. Sin embargo, el valor nominal de las respuestas obtenidas
es significativo para poder analizar la percepcidn de la poblacién universitaria que atendié

la consulta electrdnica.

Tal como lo indica el grafico circular 1, de las personas que respondieron la encuesta,
263 corresponden a hombres y 253 son mujeres, 2 de ellos prefieren no indicar su género,

por lo que la poblacion docente se considera homogénea en cuanto al género.
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Grafico 1: Distribucion por género de docentes interinos en el Il ciclo 2019
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= Prefiere no indicar

Fuente: Encuesta aplicada a docentes universitarios

Esta encuesta fue aplicada a toda la poblacidn docente con nombramiento interino,
en toda la Universidad de Costa Rica, incluyendo sus sedes universitarias ubicadas en seis
de las provincias del pais. Del profesorado que remitid sus respuestas, un 65% corresponde
a funcionarios de la Sede Rodrigo Facio y un 10% trabaja en dos o mas Sedes. El mayor
porcentaje de respuesta de las Sedes corresponde a la Sede del Atlantico y a la Sede de
Guanacaste con un 6% de funcionarios encuestados en cada una, segin se muestra en el

grafico circular 2.

Grafico 2: Distribucion de docentes interinos por Sede Universitaria en el Il ciclo 2019
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Fuente: Encuesta aplicada a docentes universitarios
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En cuanto a su grado académico, de acuerdo con el grafico de columnas 3, se puede
apreciar que la mayoria de los docentes analizados cuentan con un titulo de maestria, lo
cual corresponde al 56% de esta poblacidn, mientras que el 34% posee titulo de licenciatura.
De los docentes que respondieron la encuesta sélo un 5% cuenta con el grado de doctorado.
A pesar de esta condicion, 509 docentes interinos estdan nombrados en la categoria de

Profesor Interino Licenciado.

Grafico 3: Grado académico de docentes interinos nombrados en el Il ciclo 2019

60% 56%
50%

40%

34%

30%
20%

10%
5%
3% °

— — 0%

Bachillerato Licenciatura Maestria Especializacion Doctorado Posdoctorado

1%

O% —

Grado académico

Fuente: Encuesta aplicada a docentes universitarios

Un dato importante para destacar de la encuesta es con relacién a los afios de
servicios, ya que el 39% de las personas que respondieron la encuesta tienen mas de 10
afios de mantener nombramientos interinos. El 18% de los docentes tienen de 7 a 9 afos
de servicio docente interino y el 23% tienen de 4 a 6 afos de condicidén de interinato. De
acuerdo con la informacidn representada en el Gréfico de barras 4, el 75% de los docentes
tienen mas de cuatro afos de poseer una condiciéon de interinato docente en la Universidad

de Costa Rica.
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Grafico 4: Numero de aios de servicio de docentes interinos
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Fuente: Encuesta aplicada a docentes universitarios

De acuerdo con la informacion presentada anteriormente, el perfil de la poblacién
gue atendidé la encuesta corresponde a docentes universitarios, hombres y mujeres en
proporciéon similar quienes cuentan con el grado académico de maestria y han estado mads

de 10 anos en condicion de interinato en la Universidad de Costa Rica.

4.1.2 Autoridades Académicas Universitarias

El total del marco muestral de las autoridades universitarias fue de 38 directores de
Unidades Académicas y Sedes Regionales que ocuparon este puesto en el Il ciclo 2019. Esta
muestra corresponde a las unidades académicas que representan el 20% de mayor
concentracion de interinato docente en la Universidad de Costa Rica. De ellos, se entrevistd
Unicamente 26 jerarcas, el cual representa el 68.42% de respuesta, para un 31.58% de
porcentaje de rechazo, ya que no se pudo localizar o no pudo atender la entrevista
solicitada. Los entrevistados corresponden a 18 hombres y 8 mujeres lo cual indica una
distribucién desigual, dando mayor participacion a hombres y generando una brecha de
género en la toma de decisiones en las Unidades Académicas tal como lo muestra el Grafico

circular 5 a continuacion:
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Grafico 5: Distribucién por género de las autoridades universitarias en el Il ciclo 2019
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Fuente: Entrevista aplicada a autoridades Universitarias

En cuanto al tiempo que tienen estos funcionarios de ocupar su puesto de Direccion,
es variado, ya que 9 de los entrevistados tienen de 3 a 4 afios de ser jerarcas de su Unidad
Académica, 8 autoridades tienen menos de un afio y 6 tienen mas de 4 afios de ocupar la

Direccidn. Esta informacidn se visualiza en el Grafico de columnas 6.

Grafico 6: Tiempo de las autoridades universitarias a cargo de la Direccion de la unidad
académica
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Fuente: Entrevista aplicada a autoridades universitarias
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Segun esta informacién, la mayoria de los jerarcas entrevistados de las Unidades
Académicas de la Universidad, corresponden a hombres y tienen de 3 a 4 afios de ocupar

su puesto en la direccién para la Escuela, Facultad o Sede para la cual laboran.

4.1.3 Autoridades de Administracién Superior

Las entrevistas a Autoridades Universitarias de Administracién Superior
corresponden a directores de instancias administrativas universitarias que estan o podrian
estar vinculadas con los procesos de nombramiento, seleccidn, evaluacién y toma de
decisiones en la normativa institucional para los nombramientos docentes y que ocupan
este puesto en el segundo ciclo 2020. Las oficinas seleccionadas para esta entrevista y su
involucramiento con el tema de los nombramientos del sector docente corresponden a las
mostradas a continuacién en la Figura 1:

Figura 1: Autoridades de Administracion Superior en el Il ciclo 2020 y su relacion con los
nombramientos docentes

Emision de Normativa

Consejo Universitario : o
Universitaria

Toma de desiciones,
Vicerrectoria de Docencia aprobaciones vy ratificaciones
de nombramientos

Centro Evaluacion Académica Evaluacion de profesores

Experiencia institucional de
reclutamiento y seleccion

Oficina de Recursos Humanos

Condiciones laborales de
funcionarios

Sindicato de Funcionarios

Fuente: Elaboracién propia
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Es importante destacar que actualmente la Oficina de Recursos Humanos no esta
involucrada en el proceso de nombramientos docentes. Sin embargo, debido a su
experiencia en el tema de nombramientos administrativos a nivel institucional, se

entrevistd para profundizar en el conocimiento sobre este tema.

Los detalles de las consultas y los aportes de esta poblacién son insumos para el
desarrollo de la propuesta para la disminucion del interinato docente, la cual se aborda en

el Capitulo VI de este documento.

4.2 Caracteristicas laborales de la poblacion interina

En esta seccion se indican las caracteristicas que posee el personal docente interino

nombrado en el |l ciclo 2019, segun sus respuestas a la encuesta emitida.

4.2.1 Tipo de nombramiento interino

El tipo de nombramiento que ostentan los funcionarios docentes que respondieron
la encuesta, les permite disfrutar de alguna continuidad laboral ya que el 59% de ellos se
nombran para cada ciclo lectivo, el 38% de ellos se encuentra nombrado de forma continua,
es decir de enero a diciembre de cada afo y Unicamente el 2% se nombra en condicién de

ciclo alterno, (sélo un ciclo lectivo al afio), tal como se evidencia en el gréfico 7.

Grafico 7: Tipo de nombramiento que poseen los docentes
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40% m Continuo
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Fuente: Encuesta aplicada a docentes universitarios
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4.2.2 Actividades desarrolladas por los docentes interinos

De los 518 funcionarios con nombramiento docente interino encuestados, 22 se
dedican a actividades administrativas, por lo que esta fraccién de la poblacién no es tomada
en cuenta para este analisis, ya que es de interés de esta investigacion especificamente el

98% la poblacion dedicada a actividades docentes, que corresponden a 496 funcionarios.

El 49% de estos funcionarios se dedican a impartir docencia directa y a la
implementacién de las actividades propias de esta funcién, como aplicacion y revisién de
asignacién de pruebas y trabajos, horas de consulta y preparacién de las lecciones que

posteriormente imparten.

Ademas, el 13% de ellos se dedican a participar en proyectos de investigacion, 9% a
comisiones de diferentes temas que la Direccién de las Unidades Académicas les designan
y a participar en proyectos de accion social y extensidon docente. Esta informacion se puede

observar en el Grafico de barras 8 presentado a continuacion.

Grafico 8: Actividades desarrolladas por los docentes interinos en el Il ciclo 2019
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Proyectos de investigacion 13%
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Administrativo | 2%
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Fuente: Encuesta aplicada a docentes universitarios
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4.2.3 Experiencia de los docentes interinos en la participacién en concursos de
antecedentes

De los 496 docentes que respondieron a la encuesta enviada, sélo 101 funcionarios
dicen haber participado en concursos de antecedentes para poder obtener una plaza en
propiedad en su Unidad Académica, la mayoria de ellos, es decir, 59 personas han
participado una vez y 19 han participado 2 veces y 16 personas han participado 3 veces.
Segun lo mostrado en el grafico 9, un total de 42 de los funcionarios que han participado en

concursos de antecedentes, lo han hecho mas de una vez.

Grafico 9: Cantidad de veces que los docentes nombrados en el Il ciclo 2019 han
participado en concursos de antecedentes
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Fuente: Encuesta aplicada a docentes universitarios

A pesar de esta recurrencia en la participacion en concurso de antecedentes, estos
docentes contindan en condicién de interinato. De acuerdo con sus respuestas, no fueron
seleccionados para el ingreso en Régimen Académico porque el 29% no cumple con los
requisitos que solicita la Unidad Académica y el 24% no tiene relaciéon con los miembros

que conforman la Asamblea de Escuela o Sede, el 15% alegan que el concurso se emitié con
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una seleccién previa del candidato elegido y otro 15% indican otras razones como la
asignacion desigual de puntaje a funciones de accién social, problemas con la recepcién de
los documentos o que se encuentran participando en concursos y aun no han obtenido

respuesta. Esta informacion se representa en el grafico 10 mostrado a continuacién:

Grafico 10: Motivo por el cual los docentes nombrados en el |l ciclo 2019 no fueron
seleccionados para el ingreso en Régimen Académico en los concursos de antecedentes

No cumple con los requisitos [ 29%
No tiene relacion con miembros de la Asamblea | 24%
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No recibi6 la informacion [N 7%
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No realizo los tramites requeridos [ 4%
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Fuente: Encuesta aplicada a docentes universitarios

4.3 Opinion de la poblacion entrevistada sobre los concursos de antecedentes

Se consultd a los docentes y las autoridades académicas sobre la opinién de los
concursos de antecedentes en sus unidades, la frecuencia con que estos se realizan y la
agilidad de los procesos. A continuacién, se muestran los resultados de sus respuestas:

4.3.1 Percepcion de la poblacidon entrevistada sobre la frecuencia de realizacion de
concursos de antecedentes en las unidades académicas

En las entrevistas tanto a los docentes como a las autoridades universitarias se
consulta sobre la frecuencia de la realizacion de concursos de antecedentes en las Unidades

Académicas y las respuestas fueron muy variadas entre ambos grupos.

De acuerdo con el grafico 11 de columnas agrupadas, donde se pueden comparar

las respuestas de ambos sectores, el 27% de los directores indica que se realizd un concurso
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de antecedentes desde hace seis meses a un afio y este mismo porcentaje indicd que los
concursos tienen de 1 a 3 afios de no elaborarse. Un dato interesante en estas respuestas
es que el 15% de los directores indicd que hace mas de 7 aflos no proponen una plaza para

ser ocupada en propiedad por algun funcionario de su Unidad.

En cuanto a las respuestas de los docentes, el 11% indica que no existe este proceso
en su Unidad Académica desde hace 6 meses a un afio y el mismo porcentaje dice que el
ultimo concurso fue desde hace 1 a 3 ainos. Sin embargo, se evidencia que el cuerpo docente
desconoce la informacidn sobre estos procesos, ya que el 56% indica que no sabe hace

cuanto se realizé algun concurso para otorgar plazas en propiedad.

Grafico 11: Frecuencia de concursos de antecedentes segun docentes y autoridades
académicas nombrados en el Il ciclo 2019
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Fuente: Instrumentos aplicados a autoridades y docentes universitarios

De acuerdo con los objetivos de esta investigacién, es importante conocer el motivo
por el cual las Unidades Académicas no realizan concursos de antecedentes hace mas de un
afo, esto debido a que la frecuencia de los concursos da a conocer la gestion que se realiza
para otorgar plazas en propiedad a los docentes. En este caso, el 50% de los directores

indicaron que el motivo por el este proceso no se realiza con mayor frecuencia se debe a
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estrategias de la Escuela, es decir, las plazas disponibles no salen a concurso por directrices
de la Direccién, un 13% indican que las plazas se deben reservar para profesores que cursen
estudios en el extranjero y este mismo porcentaje hace referencia a la desconcentracién de
las carreras, que no permite contar con docentes en propiedad. Un 12% de los directores
alega que su personal no cuenta con los requisitos para ganar los concursos de
antecedentes, mientras que un 12% comenta que no existen plazas disponibles para otorgar

en la unidad.

Segun la poblacion docente encuestada, el 33% de este sector tiene la percepcion
gue no se realizan concursos de antecedentes ya que no existen plazas disponibles, el 19%
piensa que el proceso administrativo para esto es complejo y el 16% comenta que los
docentes que tienen la posibilidad de jubilarse, no lo hacen, por lo que no dan oportunidad
al relevo generacional. En este caso, se presenta nuevamente el caso de desinformacién del
sector interino ya que un 10% desconoce los motivos por lo que en su Unidad no hacen
concursos hace mas de un afio. Esta informacién se representa en los graficos circulares 12

y 13.

Grafico 12: Motivo por el cual las unidades académicas no han realizado concursos de
antecedentes en mas de un afio segun las autoridades universitarias del Il ciclo 2019
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Fuente: Entrevista aplicada a autoridades universitarias
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Grafico 13: Motivo por el cual las unidades académicas no han realizado concursos de
antecedentes en mas de un afio segun la percepcidn de los docentes universitarios en el
Il ciclo 2019
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Fuente: Encuesta aplicada a docentes universitarios

4.3.2 Percepcion de la poblacién entrevistadas sobre el proceso del concurso de
antecedentes y su complejidad

Otro aspecto muy importante relacionado con los concursos de antecedentes es el
conocimiento que tiene el personal universitario sobre el proceso que se sigue para
participar en los mismos, por lo tanto, se les consulté si conocian dicho proceso. De
acuerdo con la informacién recopilada, el 92% de los directores si conocen cudles son los
pasos a seguir para realizar un concurso de antecedentes, sin embargo, de forma inversa,
el 58% de los docentes no tienen la informacién sobre cdmo participar en los mismos. Esta
diferencia sobre el conocimiento del proceso entre ambos sectores se puede apreciar en el

grafico comparativo 14
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Grafico 14: Conocimiento de la poblacion entrevistada del proceso de concurso de
antecedentes
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Fuente: Instrumentos aplicados a autoridades y docentes universitarios

De acuerdo con el Reglamento de Régimen Académico y Servicio Docente, el tramite
de concurso de antecedentes tiene varios pasos y llega a diferentes instancias
universitarias, desde la Direccidn de la Unidad Académica, Asamblea de Escuela, Facultades
o Sedes y Decanaturas, hasta la Vicerrectoria de Docencia o Rectoria (una vez finalizado el
mismo). De acuerdo a la percepcion de las autoridades académicas entrevistadas, el 35%
de los directores considera que el Concurso de Antecedentes es un proceso facil, el 31% lo
cree complejo y el 19% muy complejo y dentro de sus respuestas destacan que es un

proceso lineal por lo que se debe cumplir con todos sus pasos.

A esta misma interrogante, los docentes encuestados que han participado en los
concursos lo catalogan como complejo en un 38% y otro 37% no lo considera ni facil ni
complejo, pues sélo deben presentar los requisitos solicitados y esperar el analisis de las

unidades académicas.

Las respuestas de ambos sectores estan comparadas en el grafico 15 a continuacién:
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Grafico 15: Percepcion de docentes y directores nombrados en el Il ciclo 2019 sobre de
la complejidad del proceso de concurso de antecedentes
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Fuente: Instrumentos aplicados a autoridades y docentes universitarios

4.3.3 Consideracion de las autoridades académicas sobre los factores para agilizar
el proceso de concurso de antecedentes

Debido a que las autoridades académicas son quienes deben lidiar con los tramites
administrativos de los concursos de antecedentes, se les consultd sobre los factores
determinantes que podrian ayudar a las unidades académicas a agilizar los concursos de
antecedentes. De acuerdo con el grafico circular 16, el 32% manifiesta que el primer factor
es establecer politicas de desinterinizacién dentro de las unidades, lo que permitiria
establecer planes para la realizacidn de estos concursos. El 29% indica que los tramites se
deben agilizar en el cumplimiento de los tiempos y plazos que se establecen en el
Reglamento que regula este proceso. Ademas, el 10% de las autoridades plantea que se
debe realizar un estudio de las necesidades académicas y profesionales de cada unidad, lo

que le permitird tener un mejor panorama para la planificacién de los concursos.
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Asi mismo, el 6% de las autoridades hacen mencién de que, para poder tener
agilidad en el tramite de los concursos, lo ideal seria contar con la capacitacién adecuada
sobre los procesos por parte de las diversas instancias que participan en el mismo y también

contar con el presupuesto disponible para poder otorgar las plazas en propiedad.

Grafico 16: Factores que las autoridades universitarias consideran como determinante
para agilizar los procesos de concursos de antecedentes en su Unidad Académica
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Fuente: Entrevista aplicada a autoridades universitarias

Ante esta misma interrogante planteada a la Vicerrectoria de Docencia, en la tercera
etapa de esta investigacion, se indicod que los plazos en los concursos de antecedentes no
se cumplen con exactitud debido a diferentes factores. Menciona, que se podrian agilizar
algunos pasos, pero los procesos deben cumplir todas las etapas, y no se puede omitir
ninguna, debido a que existe una linea de decisiones y aprobaciones que se debe cumplir
reglamentariamente. Ademas, indica que se puede incentivar, desde esta Vicerrectoria, a
las unidades académicas a que emitan los concursos de antecedentes para otorgar las
plazas en propiedad y comunicarles los plazos estipulados para estos procesos con el

objetivo que sean considerados y cumplidos.
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4.4 Percepcion y conocimiento de la poblacion entrevistada de la normativa
universitaria y el Centro de Evaluacion Académica

Un aspecto de relevancia para esta investigacion es evidenciar el conocimiento que
tienen, tanto los docentes como los directores, sobre diversos procesos y funciones
institucionales relacionadas con el interinato y los concursos de antecedentes, por lo que
se indagd sobre este tema, y en esta seccidn se da a conocer los resultados sobre Ia

informacién con que cuentan los sectores descritos.

4.4.1 Conocimiento de la poblacién entrevistada sobre el Reglamento del Régimen
Académico y Servicio Docente

Se consulté a los docentes si conocian la normativa universitaria que dirige los pasos
para los concursos de antecedentes, que permite que las personas interinas puedan
obtener plazas en propiedad. Del total, sélo un 36% respondié de forma afirmativa a esta
pregunta, y el 64% de los profesores no tiene conocimiento del Reglamento que regula este
proceso. De los docentes que conocen esta normativa, Unicamente el 18% considera que la
normativa institucional permite o promueve la disminucion del interinato docente,
mientras que el 71% indica que este reglamento no colabora con el proceso de
desinterinizacién de la universidad ya que, segun las respuestas del sector docente, en un
40% el concurso de antecedentes es un proceso muy subjetivo por parte de los
responsables en la toma de decisiones, con matiz politico, de favoritismos y muy

burocratico.

Un 15% indica que los requisitos que solicitan son mucho mayores a los que ellos
poseen, como el grado académico de doctorado, un 13% dice que existe un bajo interés
institucional por este tema y el 10% hace referencia a que en las Unidades Académicas no
se toma en cuenta el tiempo laborado para la institucidn y el largo lapso en que los docentes

permanecen en la condicidn de interinato.

Esta informacidn se visualiza en el Grafico 17 y Grafico 18 mostrados a continuacion:



Grafico 17: Consideracion de los profesores del Il ciclo 2019 sobre la normativa
institucional y si permite o promueve la disminucidn del interinato docente
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Fuente: Encuesta aplicada a docentes universitarios

Grafico 18: Motivos por los cuales los docentes del Il ciclo 2019 consideran que el
reglamento no promueve la disminucién del interinato

Proceso subjetivo, politico y burocratico _ 40%
Requisitos solicitados _ 15%
Poco interés institucional _ 13%
No se toma en cuenta los afios de servicio _ 10%
Falta de regulacion en las Unidades... - 8%

Reglamento con vacios estructurales - 4%

No aplica para carreras denconcentradas - 4%

Otros - 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes universitarios

61



62

Se realizé la misma consulta a los directores de las Unidades Académicas y los 26
jerarcas conocen el Reglamento de Régimen Académico y Servicio Docente, sin embargo,
solamente 5 de ellos consideran que esta normativa si permite y promueve la disminucién
del interinato docente, los otros 21 directores entrevistados consideran que no lo hace, y
las razones que mencionan, es que esto depende de politicas internas de las unidades
académicas, los docentes no tienen los requisitos solicitados y es un reglamento que
favorece alas personas que se encuentran ya en Régimen Académico, por lo que en general,

no promueve la desinterinizacién docente.

Estos datos indicados en el Grafico 19, coinciden en su mayoria con las respuestas
dadas por los docentes, y que se muestran en el Grafico 18 sefialado anteriormente. Por
ello, se puede indicar que los directores y docentes estan de acuerdo en que la disminucion
del interinato docente es un proceso politico que depende de las directrices y decisiones
internas de cada Unidad Académica y que el Reglamento vigente no obliga a mantener

procesos activos ni cumplir con las politicas para la desinterinizacién de los profesores.

Grafico 19: Consideracion de las autoridades universitarias del Il ciclo 2019 sobre si el
Reglamento del Régimen Académico y Servicio Docente permite y promueve la
disminucion del interinato docente
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Fuente: Entrevista aplicada a autoridades universitarias
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4.4.2 Conocimiento y percepcién de la poblacién entrevistada sobre funciones del
Centro de Evaluacidon Académica

El Centro de Evaluacidn Académica-CEA- es una entidad universitaria adscrita a la
Vicerrectoria de Docencia y tiene mucha relevancia en el proceso de evaluacién docente
para los concursos de antecedentes. Por esta razon se le consultd a la poblacion en estudio
sobre su conocimiento sobre este Centro, y el 67% de los docentes, asi como el 92% de las
autoridades universitarias conocen las funciones que desarrolla el CEA, por lo que se puede
concluir que la mayoria de la poblacidn universitaria entrevistada, tanto docentes como las

autoridades conocen o han tenido contacto con esta instancia universitaria.

Asi mismo, se les consultd, cuales funciones del CEA influyen en las politicas del
interinato docente en la UCR; el 33% del sector docente y el 22% de las autoridades
considera que la evaluacion docente y la acreditacion de carreras respectivamente, tienen
una mayor influencia a la hora de tomar decisiones sobre el interinato. La evaluacion
docente porque las calificaciones que obtienen los profesores de los estudiantes se toman
en cuenta a la hora de realizar el andlisis en los concursos de antecedentes y la acreditaciéon
de carreras ya que el proceso exige que se tenga cierto porcentaje de docentes en

propiedad en la Unidad Académica para ser acreditados.

Por otra parte, los docentes también mencionan, en un 36% que el Régimen
Académico influye en las situacion de interinato en la Universidad debido a que es el
mecanismo para la clasificacion de docentes y un 29% plantea que la evaluacion docente
gue se realiza por medio del CEA permite dar una calificacién al desempefio de los

profesores.

Esta informacidn relacionada con el Centro de Evaluacién Académica se puede

observar seguidamente los Graficos 20 y 21 seguidamente:
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Grafico 20: Conocimiento de los docentes y autoridades universitarias nombrados en el
Il ciclo 2019 de las funciones del Centro de Evaluacion Académica
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Fuente: Instrumentos aplicados a autoridades y docentes universitarios

Grafico 21: Funciones del CEA que influyen en las politicas de interinato en el sector
docente, seglin la percepcion de profesores y autoridades nombrados en el Il ciclo 2019
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Fuente: Instrumentos aplicados a autoridades y docentes universitarios

Para poder realizar una triangulacién de esta informacion, se realizd una entrevista

a la Coordinacién de Evaluacidon Docente del CEA sobre los procesos de evaluacion que se
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realiza al sector docente universitario. A continuacion, se destacan aspectos mas relevantes

de la entrevista:

® Los procesos de evaluaciéon docente no son obligatorios, por lo que queda a
criterio de los jerarcas de las unidades académicas a quiénes evaluar, y cuando
se realizan estos procesos.

e EICEA no cuenta con los recursos suficientes para poder realizar diferentes tipos
de evaluaciones a los docentes, por lo que Unicamente se utiliza un cuestionario
estandar que es contestados por los estudiantes, luego se tabula la informacion
y los resultados son remitidos a la direccidn de las unidades académicas.

e La evaluaciéon docente para los docentes interinos es utilizada soélo para la
asignacion de pasos académicos; y para los docentes que ya estan en Régimen
Académico, los resultados son referidos para la asignacién de pasos o para
ascensos de categoria en régimen.

e Las evaluaciones docentes, no influyen en gran medida en la desinterinizacion
docente, ya que los procesos de ingreso en Régimen Académico son politicos y
las evaluaciones de los jerarcas no son objetivas.

e Cuando los docentes, interinos o en propiedad obtienen bajas calificaciones por
parte de los estudiantes, no tiene repercusidn ni consecuencias en sus
nombramientos, ni estd acompaifiado de planes remediales para el

mejoramiento en la calidad de ensefianza.

De acuerdo con esta informacion, la evaluaciéon docente es un sistema que se
emplea en las unidades académicas, pero que no tiene gran impacto en la toma de
decisiones para los nombramientos docentes, debido a que no es obligatoria y la
informacién no se utiliza para el mejoramiento académico. Nuevamente se deja en
evidencia que los procesos de reclutamiento y seleccién en las unidades académicas son

sumamente subjetivos y priva el criterio de la jerarquia de cada unidad.
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4.5 Opinion de la poblacidon entrevistada sobre la participacion y aporte de los
docentes interinos en la academia universitaria

De acuerdo con el Reglamento de Régimen Académico y Servicio Docente, en los
concursos de antecedentes se deben tomar en cuenta atestados como los méritos
académicos, que incluye entre otros elementos, la participacion docente en proyectos de
investigacion y accidn social: Estos aspectos un puntaje en la evaluacion que se realiza en

tanto para pasos académicos, como ingreso a régimen o ascensos de categoria.

En esta investigacidon se indaga si dentro de la dindmica universitaria se les permite
a los docentes interinos involucrarse dentro de las Unidades Académica en diferentes
proyectos para obtener estos puntos en sus atestados, por lo que en esta seccion se da a
conocer cual es la percepcién de la poblacién entrevistada sobre el involucramiento del

sector docente en los diferentes pilares de la academia universitaria.

4.5.1 Apreciacion sobre la participacion de los docentes interinos en la toma de
decisiones y generacién de conocimiento

Se consultd a los directores de las Unidades Académicas si los docentes interinos
cuentan con el mismo nivel de participacién y contribucién a los resultados de la unidad
académica, que los profesores en propiedad. Con respecto, al aporte en la toma de
decisiones y generacién de conocimiento, el Grafico 22, muestra que la mayoria de los
entrevistados coinciden en un 65% con que los interinos dan un gran aporte en la
generacion de conocimiento en la universidad; sin embargo, un 77% indica que esta
poblacién no tiene participacion en la toma de decisiones ya que, por normativa, no pueden
participar en las Asamblea de Escuela o Sede, y aunque se les puede tomar en cuenta su
opinién e ideas, no cuentan con voto en la toma de decisiones de la unidad o de la

Universidad en su conjunto.
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Grafico 22: Nivel de participacion y aporte a nivel universitario en la toma de decisiones
y generacion de conocimiento de los docentes interinos, segun las autoridades
académicas nombradas en el Il ciclo 2019
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Se realizé la misma consulta a los docentes, y el 82% concluye que ellos no cuentan
con el mismo nivel de participacién en la generacidn de conocimiento ni participacién en la
toma de decisiones comparados con los funcionarios en propiedad. Los razones de la poca
contribucién, en su opinién corresponden en un 68% a que los profesores interinos no
tienen voz ni voto en las Asambleas de Escuela o Sede, ademas, un 5% indican que son
empleados temporales, por lo que su nombramiento por ciclos no les permite la
continuidad necesaria para darle seguimiento a sus proyectos de investigacion. Es
importante recalcar que el 9% de los interinos encuestados mencionan que ellos hacen mas
aportes a la generacién de conocimiento que los docentes en propiedad ya que emplean
mas tiempo de su jornada a la investigacion o a una mayor carga de trabajo y por su
vulnerabilidad debido a su condicidn interina, tienden a aceptar proyectos o cursos en otras
Sedes para poder mantener su nombramiento y pagar, segun citan, un “derecho de piso”.

Estas respuestas se visualizan en el Grafico circular 23.
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Grafico 23: Percepcion de los docentes interinos nombrados en el 1l ciclo 2019 sobre los
motivos por los cuales no cuentan con el mismo nivel de participacion y aporte en la
toma de decisiones y generacién de conocimiento que los docentes en propiedad
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Fuente: Encuesta aplicada a docentes universitarios

4.5.2 Apreciacion sobre la participacion de los docentes interinos para asumir la
coordinacion de proyectos

Relacionado con el tema de la participacién, nuevamente se consulté a docentes y
autoridades, si el cuerpo docente interino cuenta con la misma posibilidad para coordinar
proyectos de investigacion y accidn social que los profesores en Régimen Académico. Las
las respuestas de aproximadamente el 50% de ambos sectores coinciden que no tienen la
misma posibilidad de realizar estas actividades, tal y como se observa en el Gréfico

comparativo de columnas apiladas 24.

De acuerdo con el Grafico 25 los docentes interinos y las autoridades indican, en un
44% y 54% respectivamente, que las jornadas asignadas a los docentes interinos son
exclusivamente para dar clases y tareas relacionadas con docencia directa, mientras que las
jornadas asignadas a los docentes propietarios se dividen para que atiendan lecciones y
también participen y coordinen proyectos de investigacidén y accidn social. Esto debido a
gue los propietarios cuentan con continuidad laboral para dar seguimiento a sus proyectos,

condicién que no tienen los interinos. En un 26% y 31% los docentes interinos y las
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autoridades hacen mencién que se da prioridad a docentes en Régimen Académico para la
asignacion de proyectos de investigacidon y accion social y sus coordinaciones. Ademas,
indican que, el involucramiento que tienen los docentes interinos en las unidades
académicas no es suficiente para realizar este tipo de tareas ya que se enfocan en las
actividades docentes y en ocasiones los profesores no tienen interés en coordinar

proyectos.

La otra mitad de ambas poblaciones menciona que tanto docentes interinos como
en propiedad cuentan con la misma posibilidad de coordinar proyectos, pues en sus

unidades académicas si se les brinda esta oportunidad.

Grafico 24: Posibilidad para la poblacion interina de coordinar proyectos de
investigacion y accion social, segin percepcién de docentes y autoridades nombrados en
el ll ciclo 2019
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Grafico 25: Motivo por los cuales los profesores interinos no tienen la misma posibilidad
de coordinar proyectos de investigacion y accidn social, segiin percepcion de docentes y
autoridades nombrados en el |l ciclo 2019
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4.5.3 Percepcidon de la poblacién entrevistada sobre la carga académica de los
docentes interinos y en propiedad

En cuanto a la carga académica asignada se consulté a docentes y autoridades si
consideran que los profesores cuentan con una carga académica menor para impartir
docencia directa una vez que ingresan en propiedad. De acuerdo con el Grafico 26,
nuevamente ambos sectores coinciden en sus respuestas, ya que alrededor del 60% de
ambos sectores indican que no la tienen, es decir, que cuando los profesores y profesoras
ingresan en Régimen Académico mantienen la carga académica para la docencia, incluso
pueden llegar a tener mds carga, segun las jornadas asignadas y asignacién de otras tareas

como comisiones.

Por su parte, aproximadamente el 40% de la poblacién entrevistada indica que los
docentes en propiedad si tienen menos carga académica para la docencia, una vez que
adquieren esta condicidn, lo cual se debe a que se les asigna mds tiempo para participar en
proyectos de investigacién o accidn social y se deja a los docentes interinos Unicamente

para que impartan cursos, ya que esta poblaciéon, dada su condicién laboral inestable, deben

60%
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aceptar los cursos ofrecidos y hasta mds carga asignada, para poder asegurarse su

nombramiento en los préximos ciclos.

Grafico 26: Consideracion sobre la carga académica otorgada a los profesores para
docencia directa es menor cuando ingresan a Régimen Académico, seglin docentes y
autoridades nombrados en el Il ciclo 2019
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4.6 Opinion de la poblacion entrevistadas sobre los procesos de seleccion de
personal

En los concursos de antecedentes se emiten una serie de requisitos que deben
cumplir los y las docentes que quieren optar para obtener una plaza en propiedad, los
cuales se disponen de acuerdo con las necesidades de cada Unidad Académica y a la
planificacion establecida dentro de cada Escuela, Facultad o Sede. Estos requerimientos son
analizados por diferentes instancias universitarias, seglin lo establece el Reglamento de
Régimen Académico y Servicio Docente, pero al final del proceso es la Asamblea de cada
unidad quien escoge a la persona que ingresara a este Régimen. Por lo tanto, en este
apartado se expone la percepcidon de la poblacidon entrevistada sobre los requisitos e

impedimentos que tiene la poblacién interina para el ingreso en Régimen Académico.
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4.6.1 Criterio sobre los factores que consideran las unidades académicas para la
seleccion del personal para ingreso a Régimen Académico

De acuerdo con los criterios de seleccion, se consultd a las autoridades universitarias
su opinién, sobre los requisitos generales que se disponen en los concursos de
antecedentes. Dentro de los factores que considera la Asamblea para elegir al personal que
ocupara una plaza en propiedad, segun la poblacion entrevistada, se encuentra que un 35%
hace mencién sobre los méritos académicos, ya sea por presentacion de titulos de grados
académicos obtenidos como maestria o doctorado y numero de publicaciones o
investigaciones realizadas; un 32% plantea la experiencia profesional, tanto para impartir
lecciones como la practica en el area donde se desenvuelve, y un 16% indicala evaluacién
estudiantil que recibe el profesorado de sus alumnos, ya que segun ellos, estas
calificaciones son un pardmetro de la calidad de lecciones que imparte cada profesor, a
pesar de que, de acuerdo con informacién proporcionada anteriormente en este capitulo,
este factor no tiene mucho peso pues las decision final se da de acuerdo con criterios mas

subjetivos.

Las autoridades universitarias hacen mencién también en un 18% que se
consideran aspectos como la afinidad que tienen los postulantes con los miembros de Ia
Asamblea, o si tienen algun tipo de apoyo del director de la Escuela o Sede, ya que esta
relacion puede influir a la hora de la eleccién del candidato para ingreso en Régimen
Académico. Este porcentaje nuevamente refleja el criterio particular y subjetivo que recae

sobre la Asamblea correspondiente.

Los resultados de estas respuestas se muestran en el Grafico circular 27:
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Grafico 27: Factores que considera la Asamblea de Escuela, Facultad o Sede para elegir a
su personal en propiedad segun autoridades universitarias nombradas en el Il ciclo 2019
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4.6.2 Consideracion sobre los factores que impiden la participacion en los
concursos de antecedentes segun las autoridades universitarias

En el momento que las Unidades Académicas emiten un concurso de antecedentes
para otorgar una plaza en propiedad, se establecen los requisitos que deben cumplir los
oferentes, y dado que estos concursos son de naturaleza publica, pueden participar todos
los profesores universitarios o personas externas que cumplan con dichos requerimientos.
Sin embargo, existen algunos elementos por los cuales, los profesores interinos con

estabilidad impropia no pueden ser considerados para estos concursos.

Segln se muestra en el Grafico de embudo 28, el 58% de las autoridades
entrevistadas indican que el mayor impedimento para la participacidon de los docentes
interinos es que, aunque el docente tenga mucho tiempo de trabajar en la unidad
académica, si no cumple con los requisitos académicos de grado, investigacion o
publicaciones que exige el cartel. queda fuera de toda posibilidad de participar. El 8% indica
que, si el docente cuenta con evaluaciones estudiantiles bajas, tampoco podria participar

en el concurso de antecedentes, mientras que el 4% menciona la imposibilidad de ofrecer
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plazas en propiedad en carreras desconcentradas. El 31% de las autoridades no ve ningun
impedimento en que los docentes interinos participen, ya que, al ser publico, pueden
ingresar al concurso, sin embargo, cuando se analicen sus atestados, podran ser

descartados por el cumplimiento de requisitos.

Grafico 28: Razones que impiden al docente interino con estabilidad impropia participar
en un concurso de antecedentes segtn las autoridades nombradas en el Il ciclo 2019
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Fuente: Entrevista aplicada a autoridades universitarias

4.6.3 Consideracion sobre los factores que impiden el ingreso en Régimen
Académico segun los docentes interinos

Una vez que los profesores se han inscrito en el concurso de antecedentes y han
presentados sus atestados, se le consulté a la poblacién estudiada, que, segln su criterio,
cuales son los impedimentos que se presentan en el proceso de seleccidn en la Asamblea
de Escuela, Sede o Facultad, que pueden dificultar el ingreso en Régimen Académico. El
29%, de los encuestados indica que la subjetividad de la seleccidn es el mayor obstaculo en
el proceso, ya que la decisién que se toma puede ser politica y no necesariamente
representa la opcién iddnea para suplir las necesidades de la unidad. Un 26% no sabe cuales

pueden ser los motivos, ya que, al no tener participacion en la Asamblea, no estan
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informados de los procesos de toma de decisiones dentro de este érgano. El 8% de los
docentes interinos, manifiesta un problema de existencia de plazas disponibles o
presupuesto ordinario para realizar los nombramientos en propiedad y ademads, alegan
razones como la falta de informacién de los procesos y concursos, asi como la falta de
politicas institucionales o disposicién de las autoridades para la disminucion del interinato
docente. Estas razones se pueden observar de forma grafica de barras en el Grafico 29:

Grafico 29: Factores del proceso de seleccidn que pueden dificultar el ingreso en
Régimen Académico, segun los docentes interinos nombrados en el Il ciclo 2019

Subjetividad en el proceso _ 29%
vs/ne e 2
Requisitos solicitados _ 18%
Presupuesto / plazas — 8%
Fallas en el proceso - 5%
Interinos no tienen participacion - 5%
Falta de informacion - 5%

Politicas institucionales - 3%
Carreras denconcentradas . 1%
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Fuente: Encuesta aplicada a docentes universitarios

4.7 Percepcion sobre la idoneidad del personal académico seleccionado en las
unidades académicas

Para que la UCR pueda contar con una ensefianza de calidad, se debe comenzar por
la seleccion del personal iddéneo, que se ajuste a los requerimientos de las unidades
académicas, que posea conocimientos tedricos, técnicos, experiencia profesional,
cualidades humanas y morales, es decir atestados de alto nivel que permita procesos de
ensefianza- aprendizaje transmitir adecuados para la formacién del estudiantado. Por esta
razén se consultd tanto a autoridades como docentes interinos, si consideran que en los

concursos de antecedentes se selecciona al candidato con mayor idoneidad para el puesto,
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segun los requisitos solicitados y el proceso correspondiente. Las respuestas para esta
pregunta son totalmente contradictorias entre ambos sectores consultados. Segun se
muestra en el Grafico 30, el 62% de las autoridades indica que el personal que se escoge es
el idéneo para la unidad, segun los planes propuestos, mientras que el 63% de los docentes

consultados, consideran que no se selecciona al docente mas apto.

Grafico 30: Percepcion sobre la idoneidad del personal seleccionado los concursos de
antecedentes, seglin docentes y autoridades nombrados en el ll ciclo 2021
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Fuente: Instrumentos aplicados a autoridades y docentes universitarios

Sin embargo, aproximadamente el 38% de los docentes como las autoridades
consultadas consideran que no se selecciona al personal idéneo y coinciden en los motivos
por los cuales esto sucede. Entre sus razones expuestas en el Grafico 31, los docentes
indican en un 31% que los funcionarios escogidos tienen una fuerte relaciéon con los
miembros de la Asamblea de Escuela o Sede, por lo que esto les favorece a la hora de
participar en los concursos ya que las decisiones son subjetivas y las votaciones tienen un
gran matiz politico. Ademas, un 25% menciona que cuando se proponen los concursos de
antecedentes, ya se tiene al candidato previamente seleccionado, es decir, “la plaza

propuesta ya tiene un nombre seleccionado” por lo que estos concursos estan dirigidos a
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una persona en especifico y el 13% indica que la ponderacidn de los rubros no es equitativa
en las evaluaciones, pues se le da mds importancia a los titulos académicos que las
habilidades blandas o a la experiencia profesional y el 2% percibe que las unidades no tienen

una planificacidn concreta que le permita realizar una selecciéon de personal adecuada.

Grafico 31: Motivos por los que los docentes nombrados en el |l ciclo 2019 consideran
que en los concursos de antecedentes no se selecciona al funcionario con mayor
idoneidad

Relacién con miembros de Asamblea
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Levantamiento de requisitos

Otros

No hay planificacién en la unidad .
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Fuente: Encuesta aplicada a docentes universitarios

Por su parte en el Grafico 32, se observa que el 67% de las autoridades universitarias
entrevistadas consideran que la seleccidn de los candidatos que participan en los concursos
de antecedentes es muy subjetiva, ya que queda en manos Unicamente de los miembros de
la Asamblea de Escuela, Facultad o Sede; el 13% también concuerda con que los concursos
son dirigidos y las plazas se proponen para este proceso cuando ya se tiene al candidato
previamente seleccionado. El mismo porcentaje indica que la planificacién en la unidad no
se dirige al largo plazo, por lo que queda a expensas de la visidn del director vigente la
seleccidn, y el 7% hace referencia que los docentes activos no cumplen con los requisitos

académicos de titulos e investigaciones que establece la Asamblea.
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Grafico 32: Motivos por los que las autoridades nombradas en el Il ciclo 201 consideran
que en los concursos de antecedentes no se selecciona al funcionario con mayor

idoneidad
Votacion subjetiva 67%
Planificacién en la unidad 13%
Concursos dirigidos 13%
No cumple requisitos 7%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: Entrevista aplicada a autoridades universitarias

Sobre este aspecto, nuevamente, se encuentra un comun denominador: la
subjetividad en la toma de decisiones en las unidades académicas. Esta percepcidn es
compartida tanto por los docentes interinos como por las autoridades consultadas. Ambos
grupos coinciden que en los procesos de seleccidn existen los favoritismos y una eleccion
previa al concurso de antecedentes, por lo que la gestidon se realiza para establecer el
tramite administrativo y cumplir con la normativa, y no necesariamente la persona
seleccionada es el candidato mas idéneo. Se muestra como el factor politico se impone

nuevamente sobre la objetividad en la seleccidn.

4.8 Expresion de los factores que perjudican la calidad de vida de los docentes
interinos

Tal como se ha mencionado a lo largo de esta investigacidn, el interinato docente
genera un impacto negativo en los funcionarios que poseen esta condicién de
nombramientos intermitentes a lo largo del afio, ya que este tipo de nombramiento genera

inestabilidad laboral, salarial y falta de proteccion en diversos aspectos de la vida de los
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trabajadores. Estas condiciones se desencadenan en una precarizacién laboral en la

Universidad de Costa Rica que impacta:

e Lasituacion laboral: en materia salarial, al recibir los interinos pagos incompletos
en algunos meses del ano, ademads de que el pago de aguinaldo y salario escolar
se basa en un calculo de aproximadamente ocho meses. Ademas, las cargas
académicas se ven desvalorizadas al tener que laborar incluso mas horas de las
pagadas, o trasladarse a la Sedes Regionales para no perder el nombramiento
ofrecido y tener que acceder en la participacidn de comisiones o algln proyecto
de forma ad — honorem ya que el pago de la jornada contratada no contempla
estas actividades.

e El proceso productivo: al tener nombramientos con cortes o intermitentes, el
funcionario interino pierde la posibilidad de participar activamente en proyectos
de investigacion o accion social, ya que no puede darle la continuidad requerida
en los meses que no esta nombrado. Esta no participacién los hace perderse de
procesos de actualizacion, de no generacién de nuevos conocimientos y
procesos de especializacion o desarrollo interdisciplinario. Es decir, pérdida de
legitimidad como académico.

e El factor emocional: la precarizacién laboral genera falta de proteccion en
aspectos de seguros médicos, cotizaciones para jubilacidn, derechos laborales
entre otros, asi como la generacion de sentimientos de incertidumbre,
inseguridad y ansiedad al desconocer si contara o no con trabajo y su fuente de

ingresos en el corto plazo.

Para conocer con precision cual es la percepcién del perjuicio que genera la
condicién de interinato a los docentes que la poseen, se consultd a los profesores y a las
autoridades universitarias en cudles aspectos consideran que se ve deteriorada la calidad

de vida de un interino en la universidad.

En este caso, la percepcion que tiene cada sector es diferente, ya que para un 34%

de los directores de Escuelas, Facultades y Sedes entrevistados, los interinos tienen el
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mayor perjuicio en el aspecto econdmico, debido a que no se les nombran de forma
continua todos los meses del afio. Los ciclos de nombramiento van de marzo a julio y de,
agosto y diciembre Se les paga su salario de forma parcial en julio y diciembre, y en los
meses de enero y febrero no cuentan con nombramiento. Este mecanismo de pago
también afecta el calculo del aguinaldo y salario escolar. Sin embargo, sdlo el 21% de los
docentes encuestados consideran que su mayor afectacion es este aspecto, pues muchos
tratan de laborar en otros lugares fuera de la universidad para poder obtener los recursos

suficientes para satisfacer sus necesidades y compromisos financieros.

De acuerdo con el Grafico 33, el segundo aspecto de mds impacto del interinato
segun las autoridades es, en el dmbito emocional, pues el 24% opina que al cuerpo docente
interino, ésta situacion le genera un alto nivel de incertidumbre ya que no tienen una
estabilidad laboral que les permita conocer si van a contar con un nombramiento para el
siguiente ciclo. Sin embargo, sélo un 4% del sector docente menciona que este aspecto se
vea afectado por su condicién de interinato. Mds bien un 22% se enfoca en que se ven
violentados sus derechos laborales, como la acumulacién de anualidades, escalafones y
tiempo servido, factor que las autoridades universitarias no tomaron en cuenta para sus

respuestas.

Los puntos en que las autoridades universitarias y los docentes consultados
coinciden en aproximadamente un 15% es en el aspecto profesional, debido a que esta
condicién no les permite potenciar su desarrollo en investigacién y accion social en las dreas
en las que se desenvuelven. Asi mismo, un 19% de ambos sectores se enfoca en que la
legitimidad y la participacion de los docentes en la toma de decisiones en las unidades
académicas no es posible, ya que no pueden participar en las Asambleas de Escuela,

Facultad o Sede y sus ideas no son escuchadas, y mucho menos pueden emitir un voto..
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Grafico 33: Aspectos en los que perjudica la condicion de interinato al sector de
profesores, segun docentes y autoridades nombradas en el |l ciclo 2019
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Fuente: Instrumentos aplicados a autoridades y docentes universitarios

4.9 Sugerencias de la poblacion entrevistada para la disminucion del interinato

Con el propdsito de formular un planteamiento para la disminucién del interinato
docente en la Universidad, se pregunté a ambos sectores entrevistados sobre las
propuestas que plantearian a la administracién superior, para mejorar las condiciones del
personal interino. A continuacion, se presentan las sugerencias indicadas por los sectores

consultados:

4.9.1 Opiniones del sector docente

Como se puede observar en el Grafico 34, el 25% del sector docente propone que,
en el momento de otorgar plazas en propiedad, las autoridades deben dar prioridad a los
profesores que tienen mayor tiempo de laborar en la universidad en esta condicion de
interinato, asi como que se tomen en cuenta los otros aportes que realizan en las areas de
investigacion, accidn social, participacion en comisiones, entre otros. El 22% de los docentes

indicaron que se deben administrar mejor las plazas disponibles, realizar mas apertura de
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concursos, repartir las plazas de forma adecuada entre los docentes nombrados y las
reservas otorgadas. El 11% menciona la importancia de la integridad y transparencia en el
proceso de los concursos, para evitar la subjetividad en la seleccion del personal en

propiedad.

Otros aspectos que recomiendan los docentes son: se realice una mejor evaluaciéon
del desempefio a todos los profesores, tanto interinos como en propiedad con el fin de
contar con mejores parametros para la calidad de ensefianza. También se menciona que
las unidades académicas y otras instancias puedan brindar mayor informacion vy
capacitacion sobre el proceso en los concursos de antecedentes, hacer un plan que regule
las pensiones y jubilaciones de los docentes que ya cumplen su derecho e identificar las
areas prioritarias en las unidades y con esto ejecutar un plan de profesionalizacién y el

otorgamiento de plazas de acuerdo con el mismo.

Grafico 34: Recomendaciones para la disminucion del interinato, segin los docentes
nombrados en | Il ciclo 2021

No se tiene que disminuir = 2%

Participacion docentes interinos | 2%

Poner en practica politicas de desinterinizacion __ 2%

Sensibilizacion y motivacion __ 3%
Identificar areas prioritarias en las Unidades 5%
Regular pensiones y plan de sustitucion generacional 6%
Reorganizacion salarial 6%
Mejores evaluaciones de desempefio docente 8%
Informacidn, capacitacion y agilidad 8%

Intgridad y transparencia 11%

Administracion adecuada de plazas 22%

Dar prioridadad por tiempo de servicio y otros aportes 25%
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Fuente: Encuesta aplicada a docentes universitarios
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4.9.2 Opiniones de las autoridades académicas

En el instrumento aplicado a las autoridades universitarias, se les consultd las
acciones que podrian asumir para la disminucion del interinato docente desde su puesto de
Direccién. Segun el Grafico 35, el 38% de los directores entrevistados indicd, como primera
opcidn, elaborar un estudio de las necesidades académicas de la unidad, con el fin de
brindar un rumbo a la planificacidn del otorgamiento de plazas en propiedad, de acuerdo

con los planes estipulados, segln las carreas y la oferta académica brindada.

Ademas, plantean que, dada la exigencia de profesionalizar mas al cuerpo docente
para la optimizaciéon de la calidad de |la ensefnanza universitaria, se debe imponer requisitos
como el titulo de doctorado. El 30% de los directores y decanos, propone motivar a su
cuerpo docente para la capacitacidon y especializacion, asi como la obtencién de titulos
académicos, realizar publicaciones y especializarse en areas requeridas segun los planes de
las unidades. Asi mismo, el 10% de las autoridades estdn conscientes de que deben iniciar
los trdmites para realizar los concursos de antecedentes de las plazas que tienen disponibles

en las unidades.

Entre otras acciones que mencionaron, plantean la necesidad de clasificar a los
interinos de su unidad para saber cudles son los que pueden aspirar a una plaza en
propiedad, realizar masy mejores evaluaciones de desempeno docente, la capacitacidon en
los procesos de concursos de antecedentes tanto para ellos mismos como para los docentes
y la busqueda de presupuesto para la consolidacion de las plazas para que pasen a ser parte
de la relacion de puestos de las unidades y poder otorgarlas en propiedad y la acreditacién

de sus carreras, proceso que les exige no tener profesores en condicidon de interinato.
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Grafico 35: Acciones podrian asumir las autoridades académicas nombradas en el I ciclo
2019 para disminuir el interinato docente en la UCR
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Fuente: Entrevista aplicada a autoridades universitarias

4.9.3 Opiniones de las autoridades de administracion superior

Esta misma interrogante fue planteada a las autoridades de administracién superior
en la tercera etapa de entrevistas de esta investigacion y algunas de las sugerencias sobre
las acciones que se podrian tomar desde sus puestos para la disminucién del interinato, se

pueden apreciar en la Figura 2.

De las dependencias consultas, se exponen las sugerencias del Consejo
Universitario, la Vicerrectoria de Docencia y la Oficina de Recursos Humanos, ya que por su
naturaleza, ya sea para emitir directrices, hacer cumplir la normativa o su experiencia e
involucramiento directo en los procesos, pueden estar interesados en la implementacién

de soluciones a nivel institucional sobre el tema de estudio.



Figura 2: Acciones podrian asumir las autoridades de administracion superior para

disminuir el interinato docente en la UCR
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CAPITULO V
CONCLUSIONES SOBRE LA INVESTIGACION DEL INTERINATO
DOCENTE EN LA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

La Universidad de Costa es una institucion publica de educacién superior fundada
en 1940, cuya principal labor es la ensefianza y creacidn de conocimiento por medio de sus
tres pilares fundamentales: la docencia, la investigacidn y la accidn social. La razén de ser
de esta institucidn es la formacién de los estudiantes, para ello, cuenta con funcionarios
docentes y administrativos que colaboran dia a dia para el logro de sus objetivos
institucionales.

Un sector de suma importancia para el desarrollo de las actividades universitarias es
el personal docente, que se encarga de las labores relacionadas con los pilares principales
de la Universidad. Para el Il ciclo del 2019 el profesorado de la Institucidn ascendia a 6.894
funcionarios y 6.685 en el mismo periodo del 2020. Estos docentes pueden contar con
diferentes tipos de nombramiento segun la naturaleza del fondo presupuestario al que se
encuentren cargados, sin embargo, lamentablemente el 57% de ellos se encuentra en
condicién de interinato y cerca del 40% ha tenido este tipo de nombramientos por mas de
10 afios.

El interinato se puede explicar como una condicion de nombramiento asignado a
plazas vacantes del presupuesto ordinario de las unidades académicas, sin embargo, los
funcionarios no tienen propiedad sobre esas plazas, por lo que los plazos de sus
nombramientos no son continuos, es decir, son Unicamente por los ciclos lectivos
(aproximadamente 8 meses al afio) y al no encontrarse en algunas categorias del Régimen
Académico estipulado en el Reglamento de Régimen Académico y Servicio Docente, tienen
condiciones salariales inferiores a los profesores que poseen esta condicidn.

A lo largo de esta investigacion, que se realizé tomando en cuenta a todas las sedes
universitarias a nivel nacional, se analizo el perjuicio que tiene la condicion de interinato en

la calidad de vida de los funcionarios. Se encontré que esta poblacion tiene un detrimento
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salarial en comparacion con los docentes en propiedad, ya el porcentaje que se paga por la
categoria académica es mejor (un 15% en comparacion con mas de 30% de los propietarios),
ademas su salario no es completo todos los meses del afo, y esto origina un monto menor
en el calculo del pago del aguinaldo y del salario escolar, también, sus derechos laborales
se ven violentados ya que aspectos como anualidades, seguros, cotizaciones para pension
y otros, no son constantes a lo largo del aio, situacidn que les genera incertidumbre en el
aspecto econémico porque tienen que buscar otras fuentes de ingresos para suplir sus
necesidades.

Esta incertidumbre se extiende al dmbito profesional, ya que ciclo a ciclo
desconocen si tendran nombramiento o si su jornada se mantendra, ademads, esta condicion
no les permite participar o coordinar proyectos de investigacién o accién social, por lo que
su desarrollo profesional se ve afectado al no tener la oportunidad de generar nuevos
conocimientos. También la condicidn de interinato les impide estar involucrados en la toma
de decisiones a todo nivel, y al no estar inmersos en los procesos de sus unidades
académicas, les impide estar al dia con el conocimiento de las normativas, procesos y pasos
gue les permita poder cambiar su condicion e ingresar en Régimen Académico.

Sus jornadas laborales se extienden mas alla del pago recibido ya que deben aceptar
nombramientos lejos de sus zonas de residencia, participar en comisiones o investigaciones
de forma ad-honorem, o trabajar en periodos fuera de la vigencia de sus designaciones para
no perder sus nombramientos de forma permanente, esto les crea inclusive, dificultad para
poder avanzar con estudios de posgrado que, en muchas ocasiones son solicitados por las
unidades como requisito para ser tomados en cuenta en un posible futuro concurso de
antecedentes. Esta situacién es aceptada por los interinos, porque tal como ellos lo llaman
se debe pagar un “derecho de piso”.

Las condiciones sefialadas para el interinato docente crean una precarizacion laboral
para los funcionarios universitarios, llena de inestabilidad e incertidumbre.

Pero ¢Por qué esta condicién no disminuye en beneficio de los docentes interinos?

De acuerdo con el trabajo de campo, y el estudio documental realizado de Ia

normativa institucional para esta investigacion, se concluye que existen dos grandes
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aspectos donde la decision sobre el tema se concentra en la jerarquia de las unidades
académicas: el primero es la decision sobre la idoneidad del personal contratado. Es la
direccién de la Unidad Académica que determina cual es la persona segun su criterio, que
cuenta con los atestados y habilidades para transmitir conocimientos. El segundo aspecto,
se refiere a que la decisidn sobre si se saca un concurso de antecedentes como mecanismo
para que los interinos puedan participar. También recae en el criterio de la direccién de la
unidad académica.

De acuerdo con la percepcidn de la poblacion entrevistada, se concluye que la
contratacién de personal, interina o en propiedad, estd permeada de aspectos politicos, de
favoritismos, amiguismo, que favorece a los que ya estan en la asamblea con jornadas
inferiores y no a una evaluacién subjetiva de las caracteristicas de cada candidato. Esta
situacion genera nombramientos basados en las relaciones interpersonales y no en la
verificacidon objetiva de los atestados, ocasionando una concentracién de poder y una
endogamia dentro de las unidades académicas que da paso para que estos procesos se
repitan de forma ciclica. También, estas relaciones personales permiten que las unidades
académicas posean personal docente calificado con evaluaciones bajas, y no son
sancionados o tomadas en cuenta para un plan de mejora. Lamentable en una Universidad
de las mas prestigiosas del pais y de Latinoamérica.

Para eliminar estas practicas, se deben crear mecanismos institucionales que
regulen la seleccion y el nombramiento del personal docente, incorporando instancias que
permitan una mirada mads objetiva de los procesos administrativos de reclutamiento y
seleccion. Asi mismo, es importante observar buenas practicas de estos procesos en otras
universidades publicas. Esta mirada fortaleceria la integridad publica y la mejora continua.

Se trata en conclusion de seleccionar adecuadamente con eficiencia y eficacia al
personal idéneo para trabajar en los pilares institucionales, pero también de proponer una
mejora a los procesos para otorgar plazas en propiedad. Procesos que deben ser objetivos,
transparentes y agiles: Sélo asi, se podra brindar a los funcionarios docentes interinos la
estabilidad en sus nombramientos, aminorando la incertidumbre, el respeto a los derechos

laborales y a una mayor equidad salarial. Es hora, de que los responsables de la toma de
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decisiones a nivel institucional aprueben y se ejecute una politica de desinterinizacion

docente.
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CAPITULO VI
PROPUESTA PARA LA DISMINUCION DEL INTERINATO DOCENTE
EN LA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

El interinato es un problema institucional que afecta al sector docente, que genera
inseguridad, inestabilidad y condiciones laborales y salariales desiguales para los profesores
universitarios que poseen esta condicién en comparacidn con los docentes que tienen una
plaza en propiedad y se encuentran en alguna categoria del Régimen Académico y que, por
el mismo trabajo realizado, reciben mayores beneficios y mejores condiciones salariales y

laborales.

En este capitulo se brindan propuestas para ser abordada y analizadas por los
diferentes actores involucrados en la toma de decisiones de los procesos de reclutamiento
y seleccidn de sector docente de la UCR. Las propuestas fueron elaboradas tras el analisis
de datos obtenidos en el trabajo de campo, con la encuesta aplicada a docentes interinos,
las entrevistas realizadas a los directores y directoras de las Escuelas, Facultades y Sedes
Regionales y también a las Autoridades de Administracidon Superior relacionados con los
procesos de nombramientos docentes en la Universidad. También se realizd un analisis de
la propuesta de la OCDE sobre la integridad en el sector publico y un analisis comparativo
de las practicas de reclutamiento y seleccién de personal que realizan otras universidades

publicas.

6.1 Mapeo de actores involucrados en los nombramientos docentes de la UCR

Con el andlisis del Reglamento del Régimen Académico y Servicio Docente, se
identificaron las principales unidades que tienen mayor participacion en los nombramientos
docentes de la Universidad de Costa Rica y que estdn involucrados en el proceso para
otorgar plazas en propiedad y el ingreso en Régimen Académico de los profesores

universitarios, asi también otras instancias que tienen la potestad para plantear cambios
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en la normativa universitaria o que cuentan con experiencia en temas especificos en la
Institucion que pueden aportar al mejoramiento de los procesos universitarios de

reclutamiento y seleccién.

Se determind que los actores mas importantes que participan en el proceso para el

nombramientos de docentes son los siguientes:

e (Consejo Universitario

e Vicerrectoria de Docencia

e Centro de Evaluacion Académica

® Asambleas de Escuela / Sede / Facultad
o Directores de Escuela / Sede / Decanos

e Oficina de Recursos Humanos

e Sindicato de Funcionarios Universitarios
e Docentes

De acuerdo con la informacién obtenida durante todo el periodo de investigacién, y en
las tres etapas del trabajo de campo con las encuestas a los docentes, las entrevistas a los
directores de Escuela, Facultades y Sedes y a las Autoridades Universitarias de Administracién
Superior, vy luego del analisis de toda la informacidon para definir la posicidén ( a favor o en
contra) sobre la disminucion del interinato docente y el nivel de participacién e influenciaen la
toma de decisiones sobre el tema, para cada uno de los entes involucrados. Se presenta a
continuacion una Matriz de Poder / Interés reflejada en el Figura 3. La matriz expone la
participacién de cada actor, seglin su nivel de autoridad o poder dentro de la estructura
universitaria y el nivel de preocupacién o interés por conseguir el objetivo, que en este caso es la

disminucion del interinato docente en la Universidad de Costa Rica.
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Figura 3: Matriz Poder / Interés segtin Mapeo de Actores en la Universidad de Costa Rica
para la disminucidn del interinato docente

Nivel de Poder
Alto Asambleas Escuela / Facultad / Sede
Consejo Universitario
Medio
Vicerrectoria de Docencia Director Escuela / Sede /
CEA Decanos
Bajo
Docentes ORH
SINDEU
A favor Indiferente En contra

Fuente: Elaboracién propia

De ese mapeo de actores se obtuvieron los siguientes resultados:

1. El Consejo Universitario tiene la potestad de emitir la normativa que debe aplicarse

en el tema de la disminucidn del interinato docente. Actualmente tiene en consulta a
la comunidad universitaria la modificacion del Reglamento del Régimen Académico y
Servicio Docente. Una vez obtenida y procesada la informacidon que envian las
unidades académicas y otros, procede a ratificar la propuesta y establecer
lineamientos para que este objetivo se lleve a cabo. Por lo tanto, este actor se

encuentra en el cuadrante de poder e interés alto.

Las Asambleas de Escuela, Facultades y Sedes se encuentran en el mismo cuadrante
gue el Consejo Universitario ya que, los participantes de éstas, son quienes aprueban
las areas de conocimiento y las plazas que se pueden proponer en un concurso de
antecedentes, el establecimiento de los requisitos que deben cumplir los posibles
participantes en el concurso. Ademas, cuando se realiza el proceso de seleccidon y
eleccion de los candidatos, son quienes tienen el voto definitivo, por lo que su nivel

de influencia y poder es alto.
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La Vicerrectoria de Docencia es la encargada de autorizar los concursos de
antecedentes que emiten las unidades académicas, los carteles de estos concursos y
una vez que las asambleas hayan realizado el proceso de seleccidén del candidato, la
Vicerrectoria ratifica y / u objeta esta decision. Sin embargo, todo el proceso de
analisis y decision final es realizado por los integrantes de las asambleas, por lo que la
Vicerrectoria respeta la autonomia de cada unidad académica en la seleccién de su
personal en propiedad. Debido a que la Vicerrectoria genera lineamientos de tramites
y procedimientos, pero no interfiere en la toma de decisiones de los concursos de
antecedentes, se ubica en el recuadro de poder medio, y a favor de la disminucidon del

interinato docente.

El Centro de Evaluacién Académica se ubica en el cuadrante a favor y de poder medio,
ya que esta unidad es la encargada de realizar la valoraciéon de atestados de los
docentes por medio de la Comisién de Régimen Académico cuando los docentes
solicitan reconocimiento de pasos o ascensos en régimen. Suministra a las escuelas,
facultades y sedes universitarias, el resultado de las evaluaciones que se realizan a sus
docentes, lo cual les permite a estas dependencias tomar decisiones informadas a la
hora de realizar la eleccion de los candidatos en los concursos de antecedentes. No
obstante, su nivel de poder es medio a bajo, ya que no pueden emitir ningun criterio

definitivo, pues esto le corresponde directamente a las Asambleas correspondientes.

Los directores de Escuela y Sedes y Decanos estan ubicados en el cuadrante de poder
medio ya que, aunque se requiera la votacion de los miembros que conforman la
Asamblea, son quienes tienen la potestad de decidir si se inicia un concurso de
antecedentes. Se ubica en el cuadrante indiferente ya que pueden estar a favor o en
contra de la disminucién del interinato, segun su visiéon y planes estratégicos en la

unidad académica

Los docentes y el Sindicato de Funcionarios Universitarios (SINDEU) son
probablemente los actores con el mayor nivel de interés para la disminucién del

interinato, sin embargo, son quienes tienen el menor grado de poder e influencia en
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la toma de decisiones, ya que eso le corresponde, por normativa, a las autoridades

universitarias competentes.

7. Actualmente, la Oficina de Recursos Humanos no tiene ningun nivel de poder ni
participacién dentro del proceso del concurso de antecedentes para otorgar plazas en
propiedad, por lo cual se ubican en el cuadrante de poder bajo y su interés en el
objetivo es indiferente. Sin embargo, se incluye dentro de la matriz de actores ya que
es una unidad con potencial de involucramiento importante dentro de la propuesta
de esta investigacién, debido su experiencia en el tema de reclutamiento y seleccion

de personal universitario.

8. Si bien es cierto, algunos de los docentes y directores afirmaron que la disminucién
del interinato no era necesaria en la universidad ya que esta condicidn es necesaria
para el desarrollo de ciertas actividades académicas, no existe ningln actor que se
oponga en su totalidad a este tema, pues también reconocen lo perjudicial de esta
condicién para el desarrollo profesional y econémico y de legitimidad de los

profesores universitarios.

6.2 Analisis sobre la modificacion del Reglamento del Régimen Académico y Servicio
Docente

El pasado 02 de noviembre de 2020, el Consejo Universitario publicé mediante el Alcance
a la Gaceta Universitaria No.44-2020 la propuesta para la modificacion del Articulo 20 del
Reglamento el Régimen Académico y Servicio Docente en la cual presenta diferentes
modalidades de profesor interino y el proceso de nombramiento de estos. Al momento de
elaboracién de este documento, alin no se encuentra con una aprobacién sobre esta consulta
por parte del Consejo Universitario, por lo que se procede con la siguiente propuesta.

Debido a que, es a través de la normativa universitaria que se emiten las directrices de
cumplimiento obligatorio para toda la comunidad universitaria y el tema del interinato docente
se debe abordar desde la generacidn de politicas de desinterinizacién, financieras y de recursos

humanos, que establezcan las diferentes dependencias y autoridades involucradas. A
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continuacion, se realizan las siguientes observaciones de la propuesta de reforma del Articulo 20

del Reglamento citado que se encuentra en analisis en el Consejo Universitario.

Tabla 4: Analisis para la propuesta de modificacion al Articulo 20 del Reglamento del Régimen
Académico y Servicio Docente

Texto propuesto por el Consejo Universitario

Observaciones segun investigacion

ARTICULO 20.

La Universidad de Costa Rica tendra las siguientes
modalidades de nombramientos del personal interino:

1. Sustitucion

Es la persona nombrada por un periodo definido para
reemplazar al profesorado que se encuentre en
condicién de incapacidad, permiso con o sin goce de
sueldo, vacaciones, licencia sabatica, hombramiento
por eleccion o designacion.

2. Temporal

Es la persona que se nombra por un plazo definido, no
mayor a un afno, con cargo ya sea al presupuesto propio
de la unidad académica, al presupuesto de apoyo de
alguna vicerrectoria o de la Rectoria, o con cargo al
presupuesto del vinculo remunerado externo.

3. Colaborador

Es la persona que se nombra por un periodo definido,
cuyo conocimiento especializado y experiencia practica
son requeridas para atender necesidades de la unidad
académica. Este profesorado manifiesta no tener
interés en el ingreso de régimen académico porque
cuenta con tiempo completo en otra institucion.

4. Aspirante

Es la persona que se nombra en plazas libres de la
unidad académica, la cual se ha mantenido en esa plaza
al menos un afio calendario de forma continua.

Definir las modalidades de nombramiento de los
profesores interinos es muy importante para
diferenciar las contrataciones temporales y las
contrataciones que podrian eventualmente llegar
a formar parte de forma definitiva de las unidades
académicas, asi como para distinguir el desarrollo
de actividades que se realizan de forma regular o
necesidades  temporales.

para  satisfacer

Las categorias planteadas por el Consejo
Universitario parecen realizar estas diferencias de
forma acertada. La modalidad de sustitucion y
temporal se relacionan con nombramientos
interinos que finalizaran en cuanto concluya la
condicidn en que el funcionario fue contratado, es
decir, cuando regrese el titular de la plaza o
cuando finalice el nombramiento de plazo

definido no mayor a un ano, respectivamente.

La modalidad de colaborador es muy importante
para algunas unidades académicas porque les
permite contratar docentes con una mayor
experiencia profesional en el drea de estudio pero
gue no tienen interés en tener un vinculo
permanente con la Institucion porque la academia
no es su proyecto profesional principal, tal como
lo indica la Gaceta en mencién. Sin embargo,
estos profesionales pueden estar nombrados en
esta modalidad muchos afios, desarrollando una
condicidon de estabilidad impropia que no se
concretard en el ingreso a Régimen Académico,
por lo que podria estar ocupando la plaza de un
un vinculo

aspirante que si desee formar
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profesional en el drea docente de la Institucion.
Este tipo de nombramientos tienen un efecto
contrario en la desinterinizacidon docente, ya que
se normaliza la contratacion ciclica de
funcionarios que tendran una condicién de
interinato en plazas libres de las unidades

académicas.

La categoria de aspirante hace referencia a los
profesores nombrados para impartir docencia
directa y realizar otro tipo de actividades de
investigacion o accién social, estos se nombran en
plazas libres y tienen la posibilidad de demostrar
sus habilidades docentes y ganar experiencia
académica y profesional, asi como la acumulacion
de atestados para eventualmente poder participar
en un concurso de antecedentes y optar por una
plaza en propiedad e ingresar a Régimen
Académico. La propuesta a la modificacién del
Articulo 20 del Reglamento, deberia ser mas
explicita en esta categoria e indicar que si el
docente se considera como un aspirante, debe ser
nombrado siempre en la misma plaza libre para
cumplir con este requisito y que la unidad no
cambie su nimero de plaza con cada renovacion
del nombramiento. Ademas, se deberia indicar un
plazo maximo (de 3 a 5 afos) que un profesor
pueda estar en esta condicién, ya que uno de los
problemas mds relevantes del interinato es la
cantidad de profesores aspirantes que tienen las
unidades académicas nombrados como interinos
por tiempos muy prolongados, extendiéndose por
afios y en casos hasta su jubilacidn sin el ingreso
en Régimen Académico.

a) Nombramiento de la persona docente interina

i. PLANIFICACION Y PROYECCION DE PLAZAS
ACADEMICAS:

Cada unidad académica elaborara su plan de desarrollo

quinquenal, que tome en cuenta aspectos

presupuestarios y de conveniencia académica.

La planificacion estratégica en materia de las
plazas y desarrollo académico es una herramienta
que le ha permitido a las unidades académicas
conocer sus necesidades y como se pueden
atender en el largo plazo. Sin embargo, este punto
deberia sélo los

plantear, no aspectos




Los lineamientos para la elaboraciéon de este plan los
debera plantear la Vicerrectoria de Docencia.
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presupuestarios y la conveniencia académica, sino
también la planificacion de oferta académica, las
areas de interés para la capacitacién docente y la
obligatoriedad de este articulo, indicando
sanciones por parte de la Vicerrectoria de
Docencia si no se cumple con la presentacion del
plan o si no se lleva a cabo lo indicado en la
propuesta de desarrollo.

Este aspecto debe exigir, ademas, transparencia
en los procesos y el uso de las plazas, por lo que se
pueden aprovechar los recursos tecnoldgicos y
publicar en la pagina web de cada unidad, la forma
en la que se utilizan esas plazas, como estrategia
de transparencia y rendicién de cuentas en la
gestion de cada unidad.

Dentro de esta planificacidn se deberia tomar en
cuenta el porcentaje de plazas libres con que
cuenta la unidad y proponer de un 10% a un 15%
de su capacidad para ellas, tomando en cuenta
que el interinato no se puede eliminar
completamente por los diversos tipos de
nombramientos y actividades que se realizan en
las unidades académicas, sin embargo, el 85% al
90% de las plazas deberian ser para otorgar la
propiedad y generar estabilidad laboral en el
cuerpo de profesores.

Un aspecto que deberia estar involucrado en esta
secciéon es el relevo generacional, ya que los
docentes no se acogen a su derecho a pensién
aunque cumplan con los requisitos y la edad para
hacerlo, por lo que a nivel institucional se deberian
plantear mecanismos para invitarlos a acogerse a
su jubilacién y si los docentes desean seguir
impartiendo lecciones o realizando investigacion,
se pueden utilizar las figuras estipuladas en el
reglamento para esta condicidon, como lo son los
nombramientos de profesores retirados, eméritos
y ad hondérem. Esta estrategia permitird la
liberacién de plazas en las unidades académicas,
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las cuales podran ser utilizadas por profesores
segun la planificaciéon académica y podran optar
por el ingreso en Régimen Académico.

ii. RECLUTAMIENTO Y SELECCION

Cuando la unidad académica requiera seleccionar
personal docente, la persona decana de una facultad no
dividida en escuelas o la persona directora de una
escuela o sede debera realizar la apertura de un
expediente en el cual incluya, a partir de la revision y
analisis de los atestados, el fundamento y condiciones
del nombramiento, de conformidad con la normativa.

La forma propuesta para el reclutamiento de
personal docente sigue quedando a criterio y
discrecion del decano o director de la unidad
dado
concentracién de esta tarea en un solo grupo o

académica, sin embargo, que la

persona es uno de los grandes problemas
encontrados en la investigacion, se requiere que el
proceso sea objetivo y que el personal elegido
cuente con las caracteristicas idéneas tanto en
conocimiento  técnico, cumplimiento de
requisitos, habilidades de ensefianza y experiencia
profesional, por lo que se propone que se cuente
con un registro de elegibles en el cual se hayan
revisado vy verificado los atestados de los
postulantes por una unidad imparcial y objetiva, y

con el conocimiento técnico para ello.

iii. COMUNICACION

La persona decana de una facultad no dividida en
escuelas o la persona directora de una escuela o sede,
cuando contacte al personal interino, le informara
oralmente a la persona contratada sobre las
condiciones generales del nombramiento, las cuales
deben constar en el expediente. Asimismo, el informe
de gestion de pago debe incluir las condiciones
pactadas, con indicacion, entre otros, del nimero de
plaza, la fuente presupuestaria, jornada, vigencia y

modalidad de nombramiento, segtin este articulo.

Cada funcionario tiene el derecho de conocer la
informaciéon de su nombramiento, por lo que se
debe plantear la obligatoriedad de comunicar por
escrito las condiciones de su contratacién por los
medios oficiales con que cuenta la institucion, ya
sea por carta o correo electrénico, con el fin de
que el docente cuente con un respaldo de las
condiciones en las que fue contratado.

iv. CURSO DE DIDACTICA UNIVERSITARIA

Toda persona nombrada en condicidon interina que
supere los dos afios de servicio y con jornada de al
menos un cuarto de tiempo, debe aprobar el Curso de
Diddctica Universitaria, impartido por la Facultad de
Educacién, de acuerdo con lo establecido en el plan de
desarrollo académico del personal docente de la unidad
respectiva.

El Curso de Didactica Universitaria es una
herramienta para el fortalecimiento del ejercicio
docente, por lo que lo ideal seria que la persona
gue aspire a ser profesor en la Universidad de
Costa Rica pueda aprobar este curso antes de
iniciar con sus labores docentes, con el propésito
cuenten los fundamentos

de que con

conceptuales y metodolégicos para su labor.
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En relacion con la modalidad del nombramiento
aspirante

La persona docente interina en modalidad aspirante
que esté interesada en ingresar a régimen académico
podra solicitar a la persona decana de una facultad no
dividida en escuelas o a la persona directora de una
escuela o sede que realice la apertura del concurso de
antecedentes o reserva de plaza, de conformidad con la
normativa.

Una vez recibida la solicitud, la persona decana de una
facultad no dividida en escuelas o la persona directora
de una escuela o sede debe verificar si la plaza libre
cuenta con presupuesto ordinario, en correspondencia
con el plan de desarrollo de la unidad académica.

Ante esta solicitud, la unidad académica quedara
obligada a tramitar el concurso o la reserva de plaza.

Para las Sedes Regionales, el consejo de docentes de

cada carrera propone al departamento
correspondiente elevar la solicitud de la persona
docente interina aspirante a la direccién de la Sede. En
el caso del Sistema de Estudios Generales de las Sedes
Regionales, la persona docente eleva la solicitud ante la

direccion de la sede correspondiente.

Se debe destacar un plazo en el cual el decano o
director de la unidad académica debe tramitar el
concurso de antecedentes o la reserva de plaza
segun corresponda. Por lo que se propone que el
tramite sea de cardcter obligatorio con un plazo de
tres meses luego de la solicitud del funcionario.
Esto con el fin de que la unidad académica pueda
disponibilidad presupuestaria vy
elaborar el cartel correspondiente.

verificar la

Ademas, el reglamento actualmente cuenta con
plazos establecidos para diferentes procesos, por
lo que se hace necesario el cumplimiento de esos
plazos en la Vicerrectoria de Docencia y las
tramites

Unidades Académicas para realizar

efectivos y eficientes en la institucion.

Si la persona aspirante no realiza la solicitud de la
apertura del concurso, el director de la unidad
deberia cumplir con lo propuesto en el apartado
anterior y contar con un porcentaje de plazas
libres entre un 10% y un 15% e igualmente realizar
la apertura del concurso.

Transitorio I:

Las unidades académicas deberan entregar el plan de
desarrollo actualizado y, siguiendo los lineamientos
propuestos por la Vicerrectoria de Docencia, en un
plazo no mayor de seis meses, una vez aprobada la
normativa.

Sin observaciones

Transitorio ll:

A partir de la aprobacion de este articulo por parte del
Consejo Universitario, la Administracion tendrd un
plazo maximo de seis meses para efectuar las

modificaciones  pertinentes en los sistemas

informaticos.

Sin observaciones

Fuente: Elaboracién propia. Datos tomados de Alcance a la Gaceta Universitaria No.44-2020.

(Universitario, Alcance a la Gaceta Universitaria, 2020)
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6.3 Brindar estabilidad laboral en los nombramientos docente interinos por encima del
ingreso a Régimen Académico

Una de las preocupaciones mas evidentes que tienen los docentes interinos es su
constante incertidumbre sobre su estabilidad laboral, ya que desconocen si tendran
nombramiento en el siguiente semestre, si se mantendrd su jornada y su salario sera el mismo,
o si deben buscar una fuente de ingresos alterna en los periodos de inter ciclos donde el
nombramiento no esta activo, para poder hacer frente a la satisfaccion de sus necesidades
basicas y compromisos financieros, ademas de contar con la continuidad en sus nombramientos
qgue le permita mantener sus derechos laborales, seguros y cotizaciones respectivas.

Para eliminar esta condicion de nombramientos por ciclos, se deberia separar la
estabilidad laboral del ingreso a Régimen Académico. Es decir, todos los docentes realizan las
mismas labores de ensefianza, accidn social e investigacion (aunque estas ultimas en menor
medida ya que muchos profesores no pueden acceder a proyectos de investigacion por su
condicion de interinos nombrados por ciclos y no pueden dar la continuidad correspondiente a
los proyectos).

Sin embargo, aunque realicen las mismas labores, tienen la desventaja de que su base
salarial es menor a la que tienen los docentes en propiedad y ademds hay meses del afio en que
no reciben salario o se les paga de forma parcial. Esta situacién, es una violacion a lo indicado en
el Articulo 57 de la Constitucion Politica que habla sobre la igualdad de salario para el mismo
trabajo en idénticas condiciones de eficiencia.

Para subsanar esta practica injusta con los docentes interinos se propone:

e Realizar los nombramientos de forma continua, es decir, nombramientos de enero a
diciembre, donde los docentes tengan asegurado el pago completo de su salario por
todo el afio, incluyendo aguinaldo y salario escolar, tal como lo indica la Ley. Esta
opcion les proporciona a los docentes una mayor estabilidad laboral y financiera, lo
cual se vera reflejado en un incremento en su calidad de vida. Ademas, podran tener
acceso a mayor participacion en proyectos de investigacidn y accién social,
herramienta que les permitird adquirir mayor experiencia y puntaje para el
otorgamiento de pasos académicos y valoracion en la revisiéon de atestados en los

concursos de antecedentes. Ademas, pueden cumplir con sus labores de preparacién
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de clases o participacidon en comisiones dentro de su jornada laboral, trabajo que
realizan actualmente y no es reconocido dentro de la misma.

e En cuestiones salariales, se deberia incentivar la equiparacién del salario de profesor
Instructor a todos aquellos docentes con el grado de maestria, para que se cumpla lo
indicado en el Articulo 57 de la Constitucidn Politica de contar con el mismo salario
por un trabajo igual y teniendo los mismos requisitos, aunque no haya sido nombrado

en propiedad.

Con estas propuestas se crea una estabilidad para el profesorado docente, asi como la
motivacion para su desarrollo académico y profesional de forma continua. Los nombramientos
no seran en Régimen Académico (en propiedad) pero los docentes podran ir cumpliendo los
requisitos para que, cuando su plaza sea valorada para un concurso de antecedentes, pueda

cumplir con los requerimientos para participar y poder salir de la condicién de interinato.

6.4 Realizar nombramientos bajo el concepto de Integridad Publica recomendado por
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico

En los resultados de la encuesta realizada a los docentes se evidencia su percepcién sobre
las formas burocraticas de contratacién. Ademas se evidencian favoritismos, matices politicos y
la seleccion de personal concentrada en la toma de decisiones del jerarca o en la Asamblea de
las unidades académicas; dando prioridad a funcionarios con los que se tiene mayor afinidad, sin
tomar en cuenta aspectos de idoneidad o experiencia, percepcién que respaldan los mismos
directores en las entrevistas brindadas.

Para poder impulsar uno de los ejes del quehacer universitario de gran relevancia para la
Universidad como lo es la docencia, se debe contar un equipo de profesores capacitado, con
experiencia, pero sobre todo que haya pasado por un proceso de reclutamiento y seleccién justo,
con métricas estandarizadas en todas las unidades académicas y que cumplan con los requisitos
requeridos para la excelencia académica, por lo que se deben buscar mecanismos para realizar

las contrataciones con estos parametros.
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La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), es una
organizacién internacional cuya misidn es disefiar politicas para una vida mejor y promover la
prosperidad, la igualdad, las oportunidades y el bienestar para todas las personas. Esta
organizacién establece estdndares internacionales y propone soluciones a diversos retos sociales,
econdmicos y ambientales, mediante la implantacion de estandares y normas a nivel mundial
(Econdmicos, 2021). Costa Rica ratificé su adhesion a esta organizacién el pasado 25 de mayo de
2021, por lo que a partir de esta fecha el pais se compromete a acatar las recomendaciones de
las politicas publicas para la mejora continua en la institucionalidad del pais.

Es por este motivo que, se recurre a este organismo para plantear una ruta a seguir que
sea aplicable a los procesos de nombramientos de los funcionarios universitarios, mediante la
implementacidn de una politica de integridad.

Para la OCDE, “la integridad publica se refiere a la alineacion consistente con el
cumplimiento de los valores, principios y normas éticas compartidas, para mantener y dar
prioridad a los intereses publicos por encima de los intereses privados en el sector publico” (OCDE,
2017). De acuerdo con esta definicidn ha creado una estrategia contra la corrupcién aplicada a
la integridad publica, la cual califica como un pilar fundamental para la estructura politica,
econdmica y social. Esta estrategia se basa en trece recomendaciones enfocadas en un sistema
de integridad coherente y completo, para generar una cultura de integridad publica y una

rendicién de cuentas eficaz. El resumen de estas recomendaciones se expone en la Figura 4:
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Figura 4: Recomendacion del Consejo de la OCDE sobre Integridad Publica

Integridad Publica

Compromiso Responsabilidad Estrategia Normas

Sociedad Liderazgo Meritocracia Formacion Apertura

Rendicidn de cuentas

Gestion de Riesgos Sancion Supervision Participacion

Fuente: Elaboracidn propia. Informacion tomada de Recomendacidon del Consejo de la OCDE sobre sobre

Integridad Publica (OCDE, 2017)

A continuacién, se realiza una aplicacién de la Recomendacién del Consejo de la OCDE
sobre Integridad Publica a los procesos administrativos de contratacion docente en la
Universidad de Costa Rica, con el objetivo de lograr la incorporacién de personal de una forma
integra, dejando de lado los favoritismos, preferencias individualizadas y el orden politico de los

nombramientos.

1. Compromiso: Dentro de la gestion de los altos jerarcas universitarios, se debe
demostrar el interés y la garantia por la integridad en los procesos, asi como en el
marco general de su gestiéon. Para poder implementar la integridad en todos los
niveles de la jerarquia institucional, los altos mandos s debe manifestar el interés y
compromiso para la creaciéon de politicas de desinterinizacion docente en toda la
institucion.

2. Responsabilidad: Para fortalecer la eficacia de la integridad publica se debe delegar

las responsabilidades en las diferentes instancias, de acuerdo con los procesos que
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tengan a cargo y que desde cada una de las unidades académicas, se establezcan
mecanismo de colaboracién vertical y horizontal en los procesos de reclutamiento y
seleccion docente.

Estrategia: En materia de desinterinizacion, reclutamiento y seleccidon docente, se
debe crear una estrategia institucional estandarizada, en donde se tomen en cuenta
datos e indicadores sobre la eficacia de los procesos y las necesidades institucionales.
Normas: Es cierto que el seguimiento de la normativa institucional es clave para poder
realizar los nombramientos docentes interinos y en propiedad, por lo que las
observaciones propuestas en este capitulo colaborarian en el mejoramiento de los
procesos para la desinterinizacidn docente. Tampoco, es el Unico elemento que se
debe tomar en cuenta, ya que ademads se deberia incorporar cédigos éticos que eviten
los conflictos de interés, procesos claramente establecidos donde medien entes
externos y objetivos y que se tomen las decisiones de nombramientos segun la
idoneidad comprobada del candidato.

Sociedad: La cultura de integridad debe estar impregnada en todos los niveles
institucionales, asi como establecer internamente y hacia la sociedad civil, las
estrategias que determinan la contratacién de personal de una forma respetuosa de
la normativa. Asi mismo, el personal contratado debe contar con valores y cddigos
éticos que aseguren la transmisién de conocimiento acorde con este propdsito
institucional.

Liderazgo: La clave para una gestion integra, debe comenzar desde el mas alto jerarca
de las unidades académica, para que lidere los procesos de esta misma forma, por lo
gue debe procurar que su equipo de trabajo cumpla con los estandares de integridad
para los procesos seleccidn de personal docente y ademas velar por que los docentes
ya contratados mantengan estos cédigos y valores, y motivar a los mandos medios al
cumplimiento de la normativa universitaria.

Meritocracia: Este punto de la estrategia de integridad es sin duda el mads aplicable a
la gestidn reclutamiento y seleccidn del personal docente en la UCR, ya que se

propone la creacion de mecanismos para la contratacién de personal con experiencia
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y vocacion docente, asi como procesos transparentes, donde medien decisiones
objetivas para el bienestar académico de la Institucién, alejados de favoritismos
politicos, abusos de poder, seleccidn de candidatos antes de pasar por los procesos
correspondientes y concursos de simpatia. Se deben centrar los nombramientos o el
otorgamiento de plazas en propiedad por la evaluacién de los atestados académicos,
experiencia, evaluaciones con calificaciones por encima del promedio y alto
desempeiio en la docencia, investigacion y accion social, asi la participacién
demostrada en asuntos administrativos de interés institucional como las comisiones
de las unidades académicas. Se debe también tomar en cuenta el tiempo que el
docente lleve en condicidn de interinato en la Universidad y darles prioridad a estas
personas para el otorgamiento de la propiedad, si cumple con todos los requisitos
establecidos por la unidad.

Formacidn: La capacitacion al personal en materia de normativa institucional y
procesos administrativos como los que se deben realizar ante la Vicerrectoria de
Docencia y el Centro de Evaluacion Académica, debe ser clave para la implementacién
de procesos integros, en los cuales se cumpla paso a paso lo establecido en los
reglamentos y politicas vigentes, asi como recalcar la importancia del trabajo ético y
transparente, por lo que se proponen inducciones y capacitacién continua para los
profesores al momento de su ingreso a la Institucidén y durante su vida laboral sobre
esta materia..

Apertura: Las Autoridades Universitarias deben promover una cultura de
transparencia a la hora de realizar los procesos de reclutamiento y seleccion. Ademas,
velar por el cumplimiento de procesos establecidos y atendiendo, mediante los
canales proporcionados, las denuncias por sospechas a la falta de integridad. Una
manera de promover la transparencia y la apertura es involucrando a la comunidad
de docentes interinos en los espacios de toma de decisiones, por lo que se puede
incluir un docente interino en las Asamblea para que esta comunidad tenga
representacion, legitimidad y participacién y pueda estar informada de lo que ocurre

en las unidades y las decisiones que se toman.
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10. Gestion de Riesgos: En los procesos de contratacidn se debe implementar mecanismos
de control para velar por el cumplimiento de requisitos, los nombramientos por inopia
y la ejecucién de los pasos de control de acuerdo con las politicas, con el fin de
garantizar la objetividad de los nombramientos y tomando en cuenta las aprobaciones
de los niveles jerarquicos correspondientes.

11. Sancion: De la mano con los procesos de control, las autoridades universitarias deben
implementar mecanismos de sancidn para aquellas unidades que no cumplan con los
procesos establecidos o los requerimientos de las politicas, ya sea por medio de
procesos administrativos para funcionarios responsables o recortes de ayudas
presupuestarias para nombramientos, hasta que se subsanen las faltas.

12. Supervision: El establecimiento de mecanismos para la supervisidon y control de los
procesos es indispensable para poder llevar a cabo una gestién integra en el sector
publico, por lo que, de acuerdo con cada jerarquia a nivel institucional se debe velar
por que los funcionarios conozcan la normativa y esta sea cumplida en todos los
niveles.

13. Participacion: El compromiso es a nivel institucional, por lo que, para una adecuada
gestidn de la integridad publica en la administracién, cada unidad académica debe
estar comprometida a brindar informacién a las autoridades cuando se requiera, a
cumplir con la normativa, promoviendo la transparencia, la comunicacién y la

rendicién de cuentas de la gestién en materia de seleccién del personal contratado.

Se plantea esta propuesta para aplicacion en todos los niveles y sedes de la Universidad
de Costa Rica como uno de los mecanismos para contar con procesos integros de nombramientos
de los profesores universitarios. DE esta forma, se puede garantizar la contratacién de personal
idoneo, que cumpla con requisitos y las definiciones propuestas en la clasificacion docente, sea
pertinente a las necesidades de las unidades académicas, y por ende se puedan acelerar los
mecanismos de ingreso a Régimen Académico de los funcionarios y con ello disminuir la

condicidn de interinato docente en la institucion.
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6.5 Involucramiento de un ente externo en el proceso de reclutamiento y seleccién
docente

Uno de los temas mas sobresalientes en las encuestas y entrevistas planteadas al personal
universitario, es la subjetividad con la que se realizan los nombramientos docentes interinos, ya
que el proceso para la asignacion de cursos queda a criterio del jerarca de la unidad académica,
gue recurre a sus, vinculos personales o recomendaciones de otros docentes. Esta forma de
seleccidn de colaboradores impide que se pueda escoger a los funcionarios de una forma objetiva
y tomando como referencia sus atestados y sus capacidades de ensefianza, transmision vy
creacion de conocimientos.

Actualmente la institucion no cuenta con un mecanismo estandar para seleccionar al

personal docente interino.

Es por esta razdn, que en esta seccidn se plantea la incorporacidn de un ente universitario
gue se involucre en el proceso de reclutamiento y seleccion del personal docente, El objetivo es
qgue el ente, | pueda recibir las postulaciones y revisar los requisitos y perfiles establecidos por
las unidades académicas, con el fin de crear un registro de elegibles. Esta base de datos es de
utilidad para que las unidades académicas puedan contar con candidatos que cumplan con los
requisitos técnicos, profesionales y habilidades de transmisién del conocimiento que hayan sido
establecidos previamente a nivel institucional para lograr mantener los pardmetros de calidad de
la ensefianza.

Con este fin, se propone el involucramiento de la Oficina de Recursos Humanos de la
Universidad de Costa Rica como ente externo a las unidades académicas, para que mediante la
Unidad de Reclutamiento y Seleccién brinde la asesoria y el acompafiamiento en el proceso de
seleccion del personal nuevo iddoneo para el desempefo de la docencia, la investigacién y la
accion social en la Institucion.

Esta Oficina es la ideal para llevar a cabo estos procesos segun los objetivos especificos
de su consolidacién (Oficina de Recursos Humanos, 2021):

e Cuenta con experiencia en los procesos de Reclutamiento y Seleccion del personal

administrativo.

e Brinda asesoria a las diferentes dependencias con los procesos de plazas vacantes.
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® Gestiona los procesos de concursos internos y externos.

® Promueve mecanismos para atraccidon de oferentes para mantener actualizados los
registros de elegibles.

e Verifica los atestados académicos y laborales de oferentes internos y externos para
determinar condiciones de elegibilidad.

® Asesora a las dependencias para la aplicacion de técnicas, instrumentos y procesos
objetivos, transparentes y equitativos para la contratacién de personal idéneo.

e Desarrolla estrategias y métodos para la innovacion de procesos, técnicas e

instrumentos de reclutamiento y seleccidn

Ademas de continuar con el desarrollo de sus objetivos, el involucramiento de la Oficina
de Recursos Humanos en el proceso de Reclutamiento y Seleccion en el sector docente permite
gue se aprovechen los siguientes aspectos:

e Lacapacidad tecnolégica instalada de los sistemas informaticos desarrollados para los

procesos de reclutamiento y seleccion.

e Laexperiencia en aplicacién de pruebas especificas y psicoldgicas estandarizadas para
el proceso de seleccidn, recursos institucionales de gran relevancia para llevar a cabo
estos procesos.

e La experiencia del personal y capital humano que posee la ORH, capacitado en temas
de reclutamiento y seleccion de personal.

e Se disminuye la subjetividad del proceso ya que la seleccién estaria a cargo de
personal con capacidad de analisis segun las necesidades de la unidad académica y

sus requerimientos.

Sumado a lo anterior, de acuerdo con la Ampliacion del Plan Estratégico Institucional 2018
— 2020, el cual define las lineas de accion de la Universidad dentro de las Politicas Institucionales

conformadas por los seis ejes estratégicos, lo siguiente expuesto en la Tabla 4:
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Tabla 5: Eje 6: La Gestion Institucional

Estrategia 6.1.2 Desarrollar un modelo integral de gestion del recurso humano institucional.

Meta Indicador Responsable Plazo

6.1.2.1. Implementar un Sistema de Desarrollo | Porcentaje de avance | ORH 2018 - 2020
del Talento Humano que contenga entre sus | en el proceso de
elementos: un modelo de reclutamiento y | implementacion.

seleccion del recurso humano (docente y
administrativo), un plan de capacitacion de
recurso humano, un sistema de gestion del
desempefio y un modelo de promocion de la
calidad de vida laboral en todas las unidades de

la Institucion.

Fuente: Elaboracién propia. Tomado de Ampliacién del Plan Estratégico Institucional 2018 — 2020

(Rectoria, Ampliacién del Plan Estratégico Institucional 2018 - 2020, 2018)

Tal como se indica en la meta planteada, la Oficina de Recursos Humanos es la
responsable de implementar un modelo de reclutamiento y seleccién para el sector docente y
administrativo, sin embargo, de acuerdo con el Informe de seguimiento 2019 a la Ampliacion del
Plan Estratégico Institucional publicado en agosto de 2020 (OPLAU, Informe de seguimiento
2019, 2020), a esta fecha se contaba con un 85% de cumplimiento de la meta. Ello debido a que
ya se incorpord un modelo de reclutamiento y seleccién para el sector administrativo, el sistema
de gestion del desempeiio para el personal administrativo, el modelo de promocién de la calidad
de vida laboral y la implementacion del modelo integral de empleabilidad de personas con
discapacidad. Sin embargo, ninguno de estos modelos tiene repercusion en el tema de seleccion
del personal docente de la universidad, por lo que se propone el involucramiento de la Oficina
de Recursos Humanos en el proceso de reclutamiento y seleccion del personal docente para que
se pueda dar continuidad al cumplimiento de esta meta del Plan Estratégico Institucional.

De esta forma también se estard incentivando el cumplimiento de las politicas a mediano

plazo por la UCR, planteadas en las Politicas Institucionales 2021 — 2025, en el Eje VI,
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correspondiente a Talento Humano, segun la Politica 6.1 y los objetivos 6.1.3 y 6.1.5 segun se

detalla a continuacién en la Tabla 6:

Tabla 6: Politicas Institucionales 2021 — 2025
Eje VI Talento Humano

Politica

Justificacion involucramiento ORH

6.1 Contard con el
talento humano de

mds alto nivel y
promoverd su
crecimiento
profesional,
permanencia y
desempefio como

fuente principal de
excelencia
institucional, para el
cumplimiento de sus
fines y propdsitos.

Objetivos
6.1.3 Establecer requisitos
minimos de idoneidad 'y

criterios de evaluacion de las
personas profesionales que se
nombren para ocupar plazas,
de manera interina, en
docencia, investigacion 'y
accion social.

La ORH realiza el proceso de seleccidn previa,
evaluando el cumplimiento de requisitos
minimos e idoneidad, experiencia vy
desempenio establecidos por la UCR, y ciertos
criterios especificos establecidos por las
unidades académicas. Los candidatos seran
incluidos en una base de datos o registro de
elegibles y las unidades académicas podran
contar con una terna previamente
seleccionada cuando necesiten contratar
personal docente interino

6.1.5 Desarrollar las
habilidades y destrezas
académico-administrativas de
las autoridades para mejorar
los procesos de gestion
universitarios.

Al contar con un registro de elegibles en el
cual los requisitos de los candidatos sean
previamente verificados y sus calidades sean
analizadas, se promueve realizar un proceso
objetivo y transparente y de igualdad de
condiciones para los postulantes, lo cual
brindara a las unidades académicas docentes
con un perfil de alta calidad profesional para
la ensefianza, segun las necesidades
institucionales.

Fuente: Elaboracién propia. Tomado de Politicas Institucionales 2021 — 2025 (Universitario,

Politicas Institucionales 2021 - 2025, 2020)

Para que esta propuesta sea factible a nivel normativo, se debe realizar la modificacién

del Reglamento de la Vicerrectoria de Administracion, aprobado en el afno 1977 en el cual se

especifican los objetivos y funciones de las Oficinas coadyuvantes a esta Vicerrectoria.

Especificamente en el Capitulo VI hace referencia a la Oficina de Personal y en el Articulo 17 se

enumeran las funciones basicas de esta Oficina.

De acuerdo con lo anterior, se propone en la Tabla 7 el siguiente cambio en este

Reglamento:



111

Tabla 7: Propuesta para la modificacion del Reglamento de la Vicerrectoria de Administracion

Texto
Texto propuesto
Reglamento Vicerrectoria de Administracion

ARTICULO 17. ARTICULO 17.
Son funciones basicas de la Oficina de Personal: Son funciones basicas de la Oficina de Personal:

d) Elaborary desarrollar programas de reclutamiento, d)Elaborary desarrollar programas de reclutamiento,

seleccion, ubicacidon y seguimiento del personal seleccidn, ubicacién y seguimiento del personal
administrativo y técnico, de acuerdo con las normas administrativo, docente y técnico, de acuerdo con
establecidas y los procedimientos que la técnica las normas establecidas y los procedimientos que la
emplea. técnica emplea.

Fuente: Elaboracién propia. Tomado de Reglamento de la Vicerrectoria de Administracion (Universitario,

Reglamento de la Vicerrectoria de Administracion, 1977)

Este cambio se propone debido a que el Reglamento de la Vicerrectoria de
Administracién, articulo 17 inciso d) se refiere a las funciones de reclutamiento, seleccién y
ubicacidn del personal administrativo y técnico, dejando de lado al sector docente, por lo que se
expone la incorporacién de este gremio para que la ORH esté facultada para los procesos de su

competencia con todo el personal universitario y no solamente una parte de ellos.

6.6 Estandarizacion de los procesos de seleccion con parametros nacionales segun
comparacion con las universidades publicas

Con el objetivo de contar con una optimizacidn en los procesos a nivel institucional, se
realiza una comparacién de la Universidad de Costa Rica con las otras tres universidades publicas
mas grandes en el pais:

e Universidad Nacional
e Universidad Estatal a Distancia

e Instituto Tecnoldgico de Costa Rica
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La comparacién mostrada en la Tabla 8 se realiza sobre los diez aspectos mas relevantes
en los procesos de reclutamiento y seleccion del personal docente.

Esta evaluacidon de las cuatro instituciones puede servir como base para una
estandarizacion en los procesos de nombramiento docente, y poder tomar como referencia las
buenas practicas que se puedan implementar en la UCR para la promocion de la desinterinizacion

docente.
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Tabla 8: Comparacion de los procesos de Reclutamiento y Seleccion de la UCR, el TEC, la UNA y la UNED en el I ciclo 2021

UCR

TEC

UNA

UNED

Encargado . . Programa de Desarrollo de
g . Director o Decano de la Unidad | Departamento Recursos g . -
Reclutamient L. Recursos Humamos y superior | Oficina de Recursos Humanos
.y Académica Humanos L
oy Seleccion jerarquico
Comisién nombrada por el _y
. P Asamblea de Académicos //
consejo de departamento o .,
. . Comision Evaluadora
escuela integrada, como minimo, | .
. . integrada por cuatro
Encargado por un profesional de la unidad .. _— . ,
., Asamblea Escuela o Facultad .. . académicos con Superior inmediato / Rectoria
Seleccion solicitante, designado por su - s
. . especialidades disciplinarias o
director y un miembro del . .
profesionales afines a los
Departamento de Recursos .
perfiles que se van a nombrar
Humanos.
Concurso Antecedentes (utiliza el
, L . . . .y Cartel de divulgacion // Boleta
Modalidad | Concurso de Antecedentes criterio de idoneidad y garantizar | Concurso por Oposicion (para . . & // .
L S . . de inscripcidn y formulario por
para (para seleccién de personal el principio de igualdad seleccién del personal que correo electrénico //
contratacion | que ingresa en propiedad) constitucional para el acceso a los | ingresara en propiedad) ConCursos
cargos publicos)
Se actualiza una vez al afio /
Cada unidad académica tiene
su propio registro de elegibles
Se actualiza cada dos afios: (conformada por los y las
. oferentes que han demostrado oferentes, que han .
Registro I . . . . , Se forma mediante los
, No indica idoneidad para el puesto en manifestado su interés de .
Elegibles concursos divulgados

concursos, durante el proceso de
seleccién

prestar servicios en la
universidad, que cuentan con
los perfiles afines en las areas
de desarrollo y necesidades
académicas)




Entrevista y/o pruebas
psicométricas (aptitudinales,

Pruebas académicas y de
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Pruebas psicoldgicas de
inteligencia, personalidad e

Pruebas No indica actitudinales y de personalidad) . . . . . . o
.. idoneidad interés o estudio psicosocial si
y/o pruebas técnicas, de .
o . . fuere necesario
conocimientos o situacionales.
No indica para nombramientos
interinos // Para
nombramientos en propiedad
Comunicacion | cuando el acuerdo de la Se comunica la resolucién del . - Se realiza por medio de la
. i Se comunica la resolucién del . .
alos Asamblea quede en firme el proceso de forma escrita . . Unidad de Reclutamiento y
. . . . . . proceso mediante oficio -,
participantes | Vicerrector de Docencia lo (convencional o electrénico) Selecciéon de Personal
comunica a la unidad
respectiva y a todos los
participantes del concurso
Esta a cargo de la Comisién de
Régimen Académico quien L
> . . La evaluacién es anual y se
define y divulga los criterios ., . . .
o . La evaluacidn se realiza cada 6 realiza durante la primera
institucionales de evaluacion ,
‘. meses a todo el personal quincena del mes de
de la labor académica, no es . . ~
) . o académico. El encargado es el noviembre de cada afio,
obligatoria y queda a criterio ., ., ,
S Programa de Evaluacion del Integra la percepcion conforme a la metodologia,
del superior jerarquico // Para - L. ., . .
‘2 - Desempefio del Departamento de | estudiantil, la autoevaluacién, | formularios y procedimientos
Evaluacion ascenso en Régimen, la . iy . .
., Recursos Humanos quien elabora, | la valoracion del superior que apruebe el Consejo de
docente evaluacion de la labor

académica del profesor es el
resultado de los informes de
las Vicerrectorias de Docencia,
Investigacidn y

Accidn Social // Existe la
evaluacion estudiantil, superior
jerdrquico y autoevaluacion.

administra y valida todo el
proceso de evaluacién del
desempefio académico. El
personal docente es evaluado por
estudiantes y superior jerarquico

jeradrquico y de los pares
homalogos.

Rectoria segln la propuesta de
la Oficina de Recursos
Humanos. // Se realizada por
el jefe inmediato y opiniones
de los estudiantes en el caso
del personal académico.




Instrumento
de relevo
académico

La Vicerrectoria de Docencia
promueve que las unidades
académicas desarrollen planes
de formacion de alto nivel
(posgrado) para asegurar el
relevo generacional, asi como
la atencion de las necesidades
de las areas emergentes.

No indica

Documento que describe los
procedimientos disefiados por
la instituciéon para asegurar el
relevo del personal académico
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No indica

Formacioén en

El Curso de Didactica
Universitaria es obligatorio
cuando el docente supere los

Capacitacién interna: cursos
dirigidos a la formacion,
actualizacién y
perfeccionamiento de los
funcionarios del ITCR,

Curso de Pedagogia es
obligatorio en el primer afio

Los docentes deben realizar el
curso de Didactica
Universitaria en un plazo no

edagogia - . organizados o avalados por el ., o .
pedagog dos afios de nombramiento g P de contratacion mayor de un ano después de
interino Departamento de Recursos su contratacion
Humanos o el CEDA (Centro de
Desarrollo Académico). Cursos no
obligatorios
" Interinos por inopia por un afio, si
Tiempo €rinos porinopia p )
- la inopia continda luego de un
maximo de - o s
, No indica segundo concurso de 5 afios No indica
nombramient

o en plazo fijo

antecedentes, se realiza la
contratacion a tiempo indefinido.

Fuente: Elaboracién Propia. Informacidn extraida de Reglamentos de UCR, TEC, UNA y UNED

La normativa estudiada para la obtencién de estos datos se puede verificar a continuacién:

TEC:

e Normas de Contratacion y Remuneracién del Personal del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica (TEC, Normas de Contratacion y Remuneracion del
Personal de TEC, 2021)
® Reglamento para la Contratacidn y Retribucién de los Profesionales no incluidos en Reglamento de Carrera (TEC, Reglamento para la Contratacion
y Retribucion de los Profesionales no incluidos en Reglamento de Carrera, 2021)




UNED

UCR

UNA
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Reglamento de Carrera Profesional del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica y sus Reformas (TEC, Reglamento de Carrera Profesional del I nstituto
Tecnoldgico de Costa Rica y sus Reformas, 2021)

(TEC, Reglamento para Concurso de Antecedentes Internos y Externos del Personal de Instituto Tecnolégico se Costa Rica, 2021)

Reglamento de la Evaluacién del Desempefio Académico del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica (TEC, Reglamento de la Evaluacion del
Desempefio Académico del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, 2021)

Proceso de Reclutamiento para la Contratacion del Personal Académico en al UNED, mediante la Modalidad de 32 BIS (UNED, Proceso de
Reclutamiento para la Contratacion del Personal Académico en al UNED, mediante la Modalidad de 32 BIS, 2015)

Estatuto de Personal (UNED, Estatuto de Personal, 1983)

Reglamento de Concursos para la Seleccidn del Personal (UNED, Reglamento de Concursos para la Seleccidn del Personal , 1984)

Reglamento de Carrera Universitaria (UNED, Reglamento de Carrera Universitaria, 1984)

Reglamento del Articulo 32 Bis del Estatuto de Personal (UNED, Reglamento del Articulo 32 Bis del Estatuto de Personal, 2015)

Reglamento del Régimen Académico y Servicio Docente (Univeristario, 1982)
Reglamento del Centro de Evaluacion Académica (Universitario, Reglamento del Centro de Evaluacion Académica, 1984)
Estatuto Organico de la Universidad de Costa Rica (Universitario, Estatuto Organico de la Universidad de Costa Rica, 1971)

Manual de Procedimientos para la Contratacion Laboral de Personal Académico de la Universidad Nacional (UNA, Manual de Procedimientos
para la Contratacidn Laboral de Personal Académico de la Universidad Nacional, 2021)

Reglamento para la Contratacién Laboral de Personal Académico de la Universidad Nacional (UNA, Reglamento para la Contratacion Laboral de
Personal Académico de la Universidad Nacional, 2015)
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De acuerdo con el cuadro comparativo anterior, se puede observar que, de las
cuatro universidades analizadas, el Instituto Tecnoldgico cuenta con los mejores procesos
documentados para la seleccion de su personal docente, seguido por la Universidad
Nacional, ya que ambos cuentan con procesos claros y objetivos para la seleccion del
personal idoneo.

Con el objetivo de estandarizar los procesos de reclutamiento y seleccién docente
tomando en cuenta las buenas practicas de otras universidades publicas, y que su
implementacién ayude al mejoramiento del proceso de desinterinizacion vy alcanzar
estandares de calidad en la Universidad de Costa Rica, se han identificado los siguientes
puntos de mejora:

® Encargado de Reclutamiento y Seleccién: Contar con el apoyo de la Oficina de
Recursos Humanos para realizar el proceso de una forma objetiva.

® Encargado de Seleccidn: La creacidon de una Comision para seleccionar al personal
docente de las unidades académicas puede ser de gran ayuda para obtener criterios
imparciales y poder seleccionar al mejor candidato de acuerdo con los
requerimientos académicos de las unidades. Esta comisidn puede ser integrada por
funcionarios de la unidad académica con experiencia en el area que se desea
contratar, personal de la ORH y el jerarca de la unidad.

e La modalidad para contratacion de profesores interinos también deberia realizarse
mediante concurso interno, en el cual se evallen aspectos de formaciéon académica,
experiencia profesional, idoneidad para el puesto y formacion docente. Para esta
evaluacion se deberia contar con entrevistas, un panel de expertos que pueda
determinar la idoneidad de los concursantes y el respaldo de la ORH.

e Contar con un registro de elegibles a nivel institucional o por area académica podra
brindarle a cada unidad la oportunidad de nombrar a docentes interinos de una
forma mas eficiente, ya que serian candidatos previamente calificados y con el
cumplimiento de los requerimientos aprobados.

® Realizar pruebas de conocimiento, de aptitud y psicoldgicas, ayudarian a las

unidades académicas a confirmar la idoneidad de los profesores que deseen



118

contratar y con ello, mejorar la calidad del cuerpo docente para beneficio de sus
estudiantes.

Tal como se indicd en la primera seccidn de esta propuesta, la seleccion o no de un
participante deberia ser comunicada por escrito, para consolidar un proceso integro
y formal.

El jerarca de cada unidad académica deberia velar porque todos sus docentes sean
evaluados cada semestre. Asi mismo, este proceso deberia ser obligatorio en todas
las unidades académicas y para todos los docentes, ya que actualmente queda a
criterio del Director o Decano de cada unidad si se realizan las evaluaciones o no. Se
debe procurar que el servicio brindado por los profesores sea eficaz, eficiente y
satisfactorio, por lo que las evaluaciones deben dar énfasis a estos aspectos, y
enfocarse en los planes estratégicos que posea la unidad. Asi mismo, se deberia
presentar planes remediales y de mejora para los docentes que no cumplan con los
estdndares y expectativas, dada las calificaciones obtenidas. Asi mismo, estas
evaluaciones deben ser objetivas y que provoquen un impacto en la calidad de los
servicios brindados, ya que actualmente se utilizan Unicamente como informacién,
pero no genera ninguna repercusion en los profesores con baja calificacion. Este
punto tendria como consecuencia el reforzamiento del Centro de Evaluacién
Académica, ente encargado del procesamiento de los datos de las evaluaciones
docentes.

El instrumento de relevo académico y generacional también debe ser de caracter
obligatorio para su presentacion ante la Vicerrectoria de Docencias y los directores
de cada unidad deberian velar por su cumplimiento, capacitacion docente vy
previsién de las areas emergentes para cumplir con las necesidades académicas
potenciales y futuras.

Actualmente el curso de diddctica universitaria es obligatorio para dos afios después
del nombramiento interino; sin embargo, este debe ser un requisito de ingreso, ya
que los candidatos deberian poseer habilidades docentes para ser contratados para

la ensefianza.
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e Para eliminar el problema del interinato docente, la UCR debe contar con un tiempo
maximo de 3 a 5 afios de nombramiento interino de los profesores. En este lapso se
puede realizar una evaluacién de su desempefio, sus atestados y asi considerar su

ingreso en Régimen Académico.

Con estas recomendaciones, la UCR podrd equiparar su labor con las demas
universidades publicas, lo cual permitiria la estandarizacion de procesos de reclutamiento
y seleccién a nivel nacional (CONARE) y con ello el mejoramiento académico vy

administrativo de la institucion.
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Anexo 2. Resolucion R-139-2017

Rectoria

Resolucion R-138-2017

CIUDAD UNIVERSITARIA RODRIGO FACIO BREMNES, San Pedro de Montes de QOca, a
las doce horas con treinta minutos del dia dos de mayo del afic dos mil diecisiete. Yo,
Henning Jensen Pennington, Rector de l[a Universidad de Costa Rica, en uso de las
atribuciones que me confiere el Estatuto Orgdnico vy,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que las Politicas Institucionales 2016-2020 establecen en el punto 8.5 que la
Universidad de Costa Rica "disminuira el interinazgo institucional, habilitando a las y los
docentes con nombramientos interinos con continuidad de 5 afies o mas en (@ Institucion y
en jornadas minima de 3/4 de tiempo completo durante ese periodo, para que puedan
tramitar, ante la instancia superior de la unidad académica, la apertura del respectivo
concurso, peticidn que serd frasladada a la Asamblea correspondiente para ser resuelta
an un maximo de seis meses a pariir de la presentacién de la solicitud.”

SEGUNDO: Que ef articule 32 a) del Reglamento de Régimen Acadéemico vy Servicio
Docente establece la obligacidén de la unidad académica de realizar la planificacion
académica a mediano y largo plazo come requisito para la realizacién de concursos de
antecedentes.

POR TANTO
LA RECTORIA DE LA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA:
RESUELVE:

1. Solicitar a las unidades académicas elaborar un Plan de Reduccién del Interinazgo
en los términos establecidos por el punto 6.5 de las Politicas Institucionales 2016-
2020, el que debera ser presentado a la Vicerrectoria de Docencia.

2. Solicitar a la Vicerrectoria de Docencia, que implemente un procedimiento para dar
seguimiznto y verificar el cumplimiente de los Planes de Reduccidn del Interinazgo
presentados por las unidades académicas.

3. Hacer un llamado a las unidades académicas para tomar las medidas necesarias
que permitan reducir la condicidén de interinazgo de los docentes en el marco del
respeto de los laborales y el fortalecimients de la excelencia académica.

NOTIFIQUESE:
1. A las unidades académicas.
2. AlaVicerrectoria de Docencia.
3. Alacomunidad universitaria.

Dr. Henning Je
Rec

Tekfone: (506) 2611-1250 Sitie web: www.rectoria.ucr.ac.or Fag (508) 2511-3504
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Anexo 3. Circular VD-3-2020

w-
#F e %k UNIVERSIDAD DE VD Vicerrectoria de
i f‘ “) COSTARICA
N Docencia
Circular VD-3-2020
Pag. 1
16 de enero de 2020
Circular VD-3-2020
Sefores/as:

Decanos/as de Facultad
Directores/as de Escuela
Directores de Sedes Regionales

Estimados/as sefioresfas:
El 02 de mayo de 2017 la Rectoria emitié la Resolucion R-139-2017, en la

que en concordancia con las Politicas Instifucionales 2016-2020 solicito la

siguiente informacion:

1. Solicitar a las unidades académicas elaborar un Plan de
Reduccion del Interinazgo en los términos establecidos por el punto
6.5 de las Politicas Insttucionales 2016- 2020, el que debera ser
presentado a la Vicerrectoria de Docencia.

2. Solicitar a la Vicerrectoria de Docencia, que implemente un
procedimiento para dar seguimiento y verficar el cumplimiento de los
Flanes de Reduccion del Interinazgo presentados por las unidades

académicas.

Muestra
Teléfono: 2511-1150 - Comee elecronico: decenciai@uer.ac.cr - Web: hapoivd ucrac.or iﬂ[‘ .{ rﬁaf‘lﬂﬂ[
Ciudad Universitaria Fodrigo Facio, Edificio Administrative C, Segundo Piso. I Mpo rta
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4% @454 UNIVERSIDAD DE Vicerrectoria de
¥ f“ COSTARICA VD .

LS Docencia

Circular VD-3-2020
Pag. 2

3. Hacer un llamado a las unidades académicas para tomar las
medidas necesarias que permitan reducir la condicién de interinazgo
de los docentes en el marco del respeto de los laborales y el
fortalecimiento de la excelencia académica.

A casi 3 afios de que las unidades enviaran los datos solicitados en la
mencionada Resolucion, les solicitamos actualizarla segin los siguientes

parametros:

1. Docentes contratados/as en condicion de interinazgo por un
periodo mayor o igual a 2 afos con jornadas de 1 tiempo
completo, % de tiempo, ¥2 medio tiempo y ¥ de tiempo.

2. Docentes con gradc académico minimo de maestria,
calificacion de 90 o mas en evaluacion por parte de la
poblacion estudiantil.

3. Docentes contratados/as en condicion de interinazgo por un
periodo mayor o igual a 5 afios con jomnadas de % de tiempo,
¥ medio tiempo y % de tiempo, nombre, grado académico y
disciplina.

4. Numero de la/s persona/s con reserva de plaza, estudios que
realiza (n) (grado y disciplina), tiempo en reserva, fecha de
incorporacion a la unidad académica.

Muestra

Telefoneo: 2511-1150 - Comeo elactronico: docenciajiucr.ac.cr - Web: hitp/vd uer ac or iﬂ[ll‘-f m”ilhf

Cmdad Universitaria Rodrigo Facio, Edificie Administrative C, Segundo Piso. imp arta
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"g' I“"';E E UMNIVERSIDAD DE H H

il iy I ) Vicerrectoria de
‘f? F.E CosTARICA V .

R Docencia

Circular VD-3-2020
Pag. 3
5 Docentes en categoria de invitados/as, las plazas en reserva

para €l nombramiento de este personal y €l tiempo designado
para cada persona, nombre de la (s) persona (s) invitada (s),
grado y disciplina, carga académica actual, fecha de
finalizacion de nombramiento como invitado/a, comoboracién de
atestados (titulo obtenido y area del conocimiento consistentes con
el plan de desarrollo de la unidad académica y del contrato de
estudio, calificaciones obtenidas en cursos impartidos, participacién
en comisiones, desamollo de investigaciones, publicaciones, entre
otros).

Atentamente,
Este documento esta firmado digitalmente ﬂ.ﬂ?

Dra. Marlen Ledn Guzman
Vicemmectora de Docencia

ALCS

Muestra
Teléfono: 2511-1150 = Comeo electronice: docenciaifucr.ac.cr = Web: hitpz/vd ucr ac o l",ﬂ[l[({ rh-r‘lilﬁ[-
Ciundad Universitaria Rodrigo Facio, Edificio Administrative C, Segundo Pizo. i mpolrta
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UNIVERSIDAD DE COSTA RICA
SISTEMA DE ESTUDIOS DE POSGRADO

MAESTRIA PROFESIONAL EN ADMINISTRACION PUBLICA
ENCUESTA A DOCENTES INTERINOS

Como parte del Trabajo Final de Investigacion Aplicada para optar por el grado de Master en Administracion Publica, la
Dra. Mayela Cubillo y yo, Laura Aguero Estrada, estamos realizando una investigacion sobre el interinato docente en la
Universidad de Costa Rica. La informacion que usted nos suministre sera tratada con estricta confidencialidad, y sera
utilizada Unicamente para fines de la investigacion.

iMuchas gracias por su colaboracion!

DATOS PERSONALES

D1. Sexo

D2.

D3.

1. Hombre
2. Mujer
3. Prefiere no indicar

¢Cudl es su mayor grado académico?

NousrwnNE

Bachillerato en Educacién Media
Bachillerato universitario
Licenciatura

Maestria

Especializacién

Doctorado

Posdoctorado

Marque sus afios de servicio interino en la UCR

ueEWN e

Menos de un afo
De 1 a3 afios

De 4 a 6 afios

De 7 a 9 afios
Mas de 10 afios

D4. ¢En cudles unidades Académicas trabaja?
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DS5. Indique la Sede Universitaria donde trabaja (Puede seleccionar mas de una opcién).

Sede Universitaria Rodrigo Facio
Sede Universitaria de Occidente
Sede Universitaria del Atlantico
Sede Universitaria de GuanacasteO
Sede Universitaria Caribe

Sede Universitaria del Pacifico
Sede Universitaria del Sur

Sede Interuniversitaria de Alajuela

O NoUAEWN R

D6. Indique cdmo es su tipo de nombramiento interino

1. Nombramiento Continuo
2. Por ciclos Lectivos
3. Ciclo Lectivo alterno

* Nombramiento continuo: Cuando el nombramiento se realiza sin interrupcién.

= Nombramaiento por ciclos: cuando se realiza exclusivamente por las fechas de los ciclos
lectivos

= Ciclo Alterno: cuando el nombramiento se realiza Unicamente en un ciclo cada afio.

D7. ¢Cual es la categoria académica de su nombramiento?

1. Interino Bachiller
2. Interino Licenciado

D8. ¢ Qué actividad desempefia en la unidad académica donde se encuentra nombrado(a)?:
1. Docencia (Pase a la D9)
2. Labores administrativas (pase a seccion de agradecimiento)

D9. Enumere de modo general las actividades a que se dedica en su nombramiento docente:

INTERINATO
I1. éHa participado en concursos de antecedentes en la Universidad de Costa Rica?

1. Si
2. No

I1a. ¢ Cuantas veces? (Responder si11=1)
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plaza en propiedad en su unidad académica? (Puede seleccionar mas de una opcién) (Responder si

11=1)

AR ol

No cumple con algun requisito

No recibié la informacién sobre el Concurso de la plaza

No realizd los tramites requeridos por el concurso de antecedentes

No tiene una relacién cercana con los miembros de la Asamblea de Escuela
Otras:

5.1.

5.2.

5.3.

I3. éEn cudles aspectos cree usted que le afecta su condicion de interinato docente? (Puede
seleccionar mas de una opcién)

1
2
3
4.
5.
6
7
8

Salarial

Personal y familiar
Profesiona
Participacion en la toma de decisiones a nivel universitario
Derecho de jubilacion

Seguro de salud

Derechos laborales

Otro

14. ¢ Hace cudanto su unidad académica no realiza concurso de antecedentes?

1.
2.
3.

Menos de 6 meses 4, De4 a6 anos
De seis meses a un afo 5. Mas de 7 afios
De 1 a 3 afios 9. NS/NR

I5. Segln su percepcidn, ¢Por qué las unidades académicas realizan los concursos de antecedentes
con ese lapso? (Puede seleccionar mas de una opcidn)

16: ¢Conoce la normativa universitaria para el Concurso de Antecedentes, que permite que las

oA WN R

No se conoce la normativa

No existen plazas disponibles

El proceso administrativo de los concursos es complejo para la Unidad Académica
El personal interino no cumple los requisitos

Los docentes no se jubilan

Otros:

7.1.

7.2.

personas interinas puedan obtener plaza en propiedad?

1.
2.

Si
No (pase a pregunta I8)
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I7. éConsidera que la normativa institucional permite y promueve la disminucidn del interinato

docente?
1. Si
2. No

I7a. i Por qué razones considera esto? (Responder si 17=2)

I18. éConoce el proceso para participar en un Concurso de Antecedentes?

1. Si
2. No(paseall0)

19. éCudl es su opinidn sobre el nivel de dificultad del proceso y los requisitos establecidos para
participar en un concurso de antecedentes?

1. Muy Fcil

2. Facil

3. Nifacil ni complejo
4. Complejo

5. Muy complejo

9. NS/NR

110. ¢ Conoce las funciones del Centro de Evaluacion Académica (CEA)?

1. Si
2. No(pasealapreguntal12)

111. De las siguientes funciones del Centro de Evaluaciéon Académica, ¢cudles considera que
influyen en las politicas de interinato en el sector docente? (Puede seleccionar mas de una opcidn)

1. Evaluacién docente
Desarrollo Curricular
Acreditacion de carreras
Régimen académico

NS / NR

o krwnN

112. ¢ Considera usted que en los Concursos de Antecedentes se selecciona a la persona con mayor
idoneidad para el puesto, segun los requisitos solicitados y el proceso correspondiente?

1. Si
2. No

I12A. Favor explique su consideracién: (Responder si 112=2)
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113. Segun su criterio, écuales son los impedimentos que se presentan en el proceso de seleccién
de docentes en la Asamblea de Escuela, que pueden dificultar el ingreso en Régimen Académico?

114. ¢ Considera que los docentes interinos cuentan con el mismo nivel de participacién y aporte a
nivel universitario en la toma de decisiones y generacién de conocimiento, que los profesores en
propiedad?

1. Si
2. No

I14a. ¢ Por qué razones considera esto? (Responder si [14=2)

115. éCree que los docentes interinos cuentan con la misma posibilidad de coordinar proyectos de
investigacion y accion social que los profesores en propiedad?

1. Si
2. No

I15a. ¢ Por qué razones considera esto? (Responder si [15=2)

116. ¢ Considera que los docentes tienen una menor carga académica en impartir lecciones cuando
ingresan en Régimen?

1. Si
2. No

I16a. ¢ Por qué considera esto?

117. ¢Qué recomendaciones brindaria a las autoridades universitarias para la disminucién del
interinato docente en la Universidad de Costa Rica?

iMuchas gracias por su tiempo!
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Anexo 5. Entrevista autoridades académicas

UNIVERSIDAD DE COSTA RICA
SISTEMA DE ESTUDIOS DE POSGRADO

MAESTRIA PROFESIONAL EN ADMINISTRACION PUBLICA
ENTREVISTA A AUTORIDADES UNIVERSITARIAS

Como parte del Trabajo Final de Investigacion Aplicada para optar por el grado de Master en Administracion Publica, la
Dra. Mayela Cubillo y yo, Laura Agiero Estrada, estamos realizando una investigacion sobre el interinato docente en la
Universidad de Costa Rica..

i La informacion que usted nos suministre sera tratada con estricta confidencialidad, y sera utilizada Gnicamente para
fines de la investigacion Muchas gracias por su colaboracion!

DATOS PERSONALES
D1. Sexo:
1. Hombre
2. Mujer

3. Prefiere no indicar

D2. Unidad Académica:

D3. Tiempo a cargo de la direcciéon de la Unidad:

1. Menos de un afio
2. De1la?2afos
3. De3a4anos
4, Mas de 4 afo
D4. Sede:
INTERINATO

I1. ¢ Cudntas plazas docentes libres tiene la unidad académica a su cargo? (Por favor indiquelo
como aparece en la relacion de puestos)

2. ¢ Desde hace cuanto tiempo su unidad académica no realiza concursos de antecedentes para
otorgar plazas en propiedad?

1. Menos de 6 meses 4. De4a6afios
2. De seis meses a un afio (pasea 5. Mas de 7 afios
al4) 9. NS/NR

3. De1la3anos
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I3. Seglin su experiencia, épor qué se no realizan los concursos de antecedentes para otorgar
plazas en propiedad hasta transcurrido ese lapso? (Puede seleccionar varias respuestas)

1. No se conoce la normativa

2. No existe presupuesto

3. No existen plazas disponibles

4. El proceso administrativo de los concursos es complejo para la Unidad Académica
5. No hay idoneidad o el personal interino no cumple los requisitos

6. Los docentes no se jubilan

8. Otro:

14. ¢ Cudl es la principal normativa que rige el otorgamiento de plazas docentes en propiedad?

5. ¢Considera que esta normativa permite y promueve la disminucion del interinato docente?

1. Si(pase a pregunta 16)
2. No

I5a. ¢Por qué razones considera esto?

16. ¢ Conoce el proceso para realizar un concurso de antecedes de su Unidad Académica)
1.Si

2. No (pase a pregunta 18)

I7. éCual es su opinién sobre el proceso que debe realizar una unidad académica para efectuar un
concurso de antecedentes?

Muy Facil
Facil
Complejo
Muy complejo
NS / NR

O, wnNpE

I18. ¢ Conoce las funciones del Centro de Evaluacion Académica (CEA)?

1. Si
2. No (pase a pregunta 110)
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19. De las siguientes funciones del Centro de Evaluacion Académica, ¢cudles considera que influyen
en las politicas de interinato en el sector docente?

1. Evaluacién docente

2. Desarrollo Curricular

3. Acreditacién de carreras
4. Régimen académico

9. NS/NR

110. ¢ Considera que en los concursos de antecedentes se selecciona al funcionario de mayor
idoneidad para el puesto, segun los requisitos solicitados y el proceso correspondiente?

1. Si(pase apreguntalll)
2. No

I10b. ¢ Por qué razones considera esto?

111. Segun su criterio, écuales son los factores que considera de Asamblea de Escuela para elegir a
su personal en propiedad?

_____ Méritos académicos
_____Experiencia profesional
_____Apoyo del Director o Directora
____Evaluacién estudiantil

Afinidad personal con los miembros de la Asamblea de Escuela

112. Segun su criterio, ¢qué razones impiden que un interino con estabilidad impropia participe en
un concurso de antecedentes?

113. ¢ Considera que los docentes interinos cuentan con el mismo nivel de participacion y aporte en
la toma de decisiones y generacidn de conocimiento, que los profesores en propiedad?

1. Si(pase apreguntall3)
2. No

113b. ¢Por qué razones considera esto?
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114. ¢ Cree que los docentes interinos cuentan con la misma posibilidad de coordinar proyectos de
investigacion y accion social que los profesores en propiedad?

3. Si(pase a pregunta 114)
4. No

I14a. ¢ Por qué razones considera esto?

115. ¢ Considera que los docentes tienen una menor carga académica en impartir lecciones cuando
ingresan en propiedad?

1. Si
2. No

I15a. ¢ Por qué razones considera esto?

116.¢En cudles aspectos cree que afecta la condicion de interinato a los docentes? (Puede
seleccionar varias respuestas)

Econdmico

Personal

Profesional

Legitimidad y participacién en la toma de decisiones
Otro:

e

117. En su criterio, ¢ Cudl seria el factor determinante para agilizar los procesos de concurso de
antecedentes en su Unidad Académica?

118. ¢ Qué acciones podria asumir usted en su condicion de Director (a) para la disminuir el
interinato docente en la Universidad de Costa Rica?

iMuchas gracias por su tiempo!



139

Anexo 6. Entrevista autoridades administracion superior

Vicerrectoria de Docencia

¢Se cumplen los plazos indicados en el Reglamento para el concurso de
antecedentes? No, por que?

¢Existe un plazo minimo a establecer la plaza vacante de forma permanente y el
momento en gque se saca a concurso?

¢Qué mecanismos podria implementar la VD para agilizar el tramite de concurso de
antecedentes?

¢Cuentan con un plan de capacitacion tanto docente como administrativa en tema
de concurso de antecedentes? Requisitos, procesos, entre otros

¢Cuenta la VD con un plan de regulacién de pension de docentes para la renovacion
generacional?

éConsideraria un mayor involucramiento en la seleccidn del personal docente en
propiedad escogido mediante concurso de antecedentes? ¢CO6mo?

¢Tiene la VD atribuciones en la reforma o la normativa vigente para exigir el
cumplimiento del plan quinquenal? ¢Qué deberia incluir el plan quinquenal que
propone la modificacién al del Reglamento de Régimen Académico y Servicio
Docente que propone el Consejo Universitario?

Consejo Universitario

¢Cual es el propdsito para la modificacion de reglamento?

¢Cuales son las debilidades encontradas para motivar la modificacion en el Articulo
20 del Reglamento de Régimen Académico y Servicio Docente?

¢Cuadl ha sido la reaccién de la poblacidn universitaria ante la propuesta del cambio?
Aparte de la reforma del Articulo 42 que abarca la evaluacién de publicaciones,
écomo se asegura la transparencia y objetividad en el momento de seleccion de
personal docente en propiedad?

¢Considera que la reforma resuelve el problema de interinato en la UCR?
¢Mediante qué medios?

Centro de Evaluacion Académica

éConsidera que la herramienta institucional para calificar el desempefio docente es
suficiente en términos de pardmetros, periodicidad, de sistema informatico para
registro y definiciéon de personas encargadas del proceso?

¢Del proceso existente en RA, considera que se pueden hacer mejoras?
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éCuenta el CEA con un plan de capacitacidn docente para los procesos que realiza?
¢Cual es el porcentaje de respuesta de aplicacién de instrumentos sincrénicos y
asincronicos?

¢Qué mejoras produce? ¢Se tiene registros? ¢ Existen planes remediales?

¢Es este tipo de evaluacidn efectiva para la toma de decisiones en las Unidades
Académicas?

éQué resultados han obtenido con el instrumento de evaluacién utilizado
actualmente?

¢Se valoraria una mejora a este instrumento? ¢En qué aspectos?

éPor qué motivo la evaluacién docente tanto para interinos y profesores en
propiedad no es obligatoria en las unidades académicas?

Oficina de Recursos Humanos

® (Porquéla ORH no participa en el proceso de reclutamiento y seleccién de personal
docente en las unidades académicas?

e (Como valoraria la ORH la eventual asignacién para participar en el proceso de
reclutamiento y seleccién de personal docente en las Unidades Académicas?

e *Se entiende por Ry S por el proceso de construir base de datos de oferentes y
proporcionar insumos especificos para que los Directores de las UA seleccionen a su
personal docente.

e (Considera que el proceso de RyS deberia ser transformado para que se involucre al
sector docente?

SINDEU

® (Cual es la mayor afectacion del interinato docente para las personas que tienen
esta condicion?

e (Cuales han sido sus propuestas planteadas a la Administracion Superior planteadas

para la desinterinizacion docente?

¢Han tenido efecto? Cuales de ellas si?

¢Qué obstaculos se les presenta para la presentacion de propuestas y llevarlas a
cabo?
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