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Presentacion

an transcurrido aproximadamente dieciséis afios desde cuando la Coordinacién
HEducativa y Cultural Centroamericana (CEEC/SICA) empezo6 a desarrollar, un
diagnoéstico de la formacion inicial de docentes, que derivo en el Proyecto “Apoyo al
Mejoramiento de la Formacion Inicial de Docentes de la Educacion Primaria o Basica”
(1999-2003), que continua después con el “Proyecto Consolidacion de las Acciones
del Mejoramiento de la Formacion Inicial de Docentes de la Educacion Primaria o
Basica”(2006-2010) y que deriva en la ejecucion de un tercer proyecto: Mejoramiento de
las condiciones académicas y técnicas en que se llevan a cabo los procesos de formacion
inicial de docentes para atender la Educacion Inicial y la Educacion Primaria o Basica
en laregion de Centroaméricay la Repiublica Dominicana (2010-2012), todos auspiciados
por una generosa contribucion de la Cooperacion Internacional del Gobierno Real de los
Paises Bajos.

En este proceso dicha cooperacion ha acompafiado a la CEEC/SICA con logros muy
significativos en varias acciones especificas, que se han estado fortaleciendo con el desarrollo

del ultimo proyecto. Estos logros pueden resumirse de la siguiente forma:

1. Desarrollo de perfiles nacionales y regional del docente de la Educacion Primaria o

Basica.

2. Desarrollo de perfiles nacionales y regional de formador de docentes de la Educacion

Primaria o Bésica

3. Donacidén de laboratorios de codmputo, que se han denominado Educ@centros, en

escuelas formadoras de docentes en todos los paises de la Region

4. Programa de Capacitacion en TICS, con el curso “La Pieza que falta es usted”, para
los profesores de las escuelas formadoras de docentes, con base en los laboratorios

instalados. Ademas, cursos y asesoria para los encargados de los laboratorios.

5. Desarrollo de un programa de Maestria en Educacion y ejecucion de dos o mas
promociones en cada uno de los paises miembros de la CECC/SICA, con un nimero

de graduados cercano a cuatrocientos.

6. Desarrollo de diversos cursos en el area de la evaluacion y la investigacion educativa

dirigidos a profesores de las escuelas formadoras de docentes, funcionarios de centros




de investigacion de las universidades y funcionarios académicos de los ministerios de

educacion.

7. Financiamiento de mas de 40 proyectos de investigaciones que han sido ejecutadas
por centros de investigacion de las universidades. ONG’s y por unidades de los

ministerios de Educacion

8. Financiamiento de mas de 20 propuestas innovadoras en la formacion inicial de
docentes de educacion primaria y preescolar y en el empleo de las TICS para fortalecer

los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

Relacionado con el tercer componente del proyecto original: Produccion de Recursos
Educativos para el Mejoramiento del Desarrollo del Curriculo de Formacion Inicial de
Docentes de la Educacion Primaria o Bésica y con el segundo componente del proyecto
desarrollado entre 2006 y 2010, con la participacién de autores y autoras de los Paises
Centroamericanos la CEEC/SICA planificd, desarrollo, publicéd y distribuy6 una Coleccion
Pedagodgica Formacion Inicial de Docentes Centroamericanos de Educacion Primaria
o Basica, conformada, inicialmente por 36 volimenes, que se completé a 50 libros, en
que tuvieron representacion los principales temas curriculares y técnico-pedagogicos que
se determinaron como significativos y necesarios para apoyar con contenidos y practicas

pertinentes, el proceso de formacion inicial de docentes.

Como resultado del analisis de los estudios curriculares que la CEEC/SICA ha realizado para
la educacion primaria o basica de Centroamérica y Republica Dominicana y la informacion
proporcionada por los demds programas del segundo proyecto, especialmente el relacionado
con el Perfil del o de la docente, asi mismo, de la acogida que en los paises tuvo la Coleccion,
la Organizacion considerd importante complementar la Coleccion con 10 nuevos titulos,
como parte del primer componente del Proyecto actual, que son los que ahora estamos

presentando.

Para complementar la Coleccion se identificaron, mediante un proceso de consulta a
formadores de docentes de toda la region, temas de clara actualidad y pertinencia pedagogica
como: Multiculturalidad en la escuela rural, Educaciéon para la formacion en derechos y
deberes ciudadanos: Educacion Civica, Principios filosoficos y epistemoldgicos que sustentan
el ser docente, Desarrollo de capacidades metacognitivas y del pensamiento critico en la
Educacion Primaria o Basica, Estrategias para la resolucion de conflictos y de la violencia en
contextos educativos, Teoria curricular para la Educacion Primaria o Basica y Fundamentos

de la Educacion Inicial



Otro hecho que cabe destacar es que para desarrollar estos nuevos temas complementarios,
se siguieron los mismos lineamientos dados para ésta como son que los textos fueran
elaborados por autores y autoras de reconocida solvencia profesional y experiencial de los
paises miembros de la instituciéon o que han tenido una amplia experiencia de trabajo en la
region, que para lograr su mejor calidad cada obra contara con jurados especializados, que el
tratamiento de los temas tuviera vision centroamericana y de la Republica Dominicana, que
los temas seleccionados fueran significativos, pertinentes y necesarios para la orientacion de
la educacion primaria o basica de la Region y que, sin que las obras perdieran la unidad en los
rasgos caracteristicos de la coleccion, cada autor o autora tuviera libertad metodologica para

hacer de su obra una propuesta didactica, innovadora y creativa.

Consideramos que los planteamientos para producir estos materiales educativos han tenido
una acertada aplicacion por todos los autores y autoras y por las demas personas que han
contribuido a los mismos, por tal razéon presentamos dichas obras complementarias con
mucho beneplacito y con la seguridad de que seran acertadas en la contribucioén que haran a
la calidad de la formacion inicial de los y las docentes centroamericanos y de la Republica
Dominicana y, finalmente, a la calidad misma de la educacion primaria o basica de la Region,
como corresponde al compromiso organizacional y estatutario de la CEEC/SICA. Nos
complace, también, sefialar que estas diez nuevas obras estaran disponibles, en la Biblioteca

Virtual como parte de la Coleccion Pedagogica en el sitio web: www.ceducar.info

No podemos dejar de ser reiterativos en nuestro agradecimiento a todas las personas que
contribuyeron con estas nuevas obras de la Coleccion Pedagogica Formacion Inicial
de Docentes Centroamericanos de Educacion Primaria o Basica y, especialmente, al
Gobierno Real de los Paises Bajos por su siempre bien valorada Cooperacion con que hizo

posible este nuevo aporte educativo.

Maria Eugenia Paniagua
Secretaria General de la CEEC/SICA



http://www.ceducar.info




Introduccion

oran Harpaz y Adam Lefstein en su articulo “Comunidades de pensamiento” comparten
Yla siguiente historia: “John Dewey...pregunto a la clase: ;Qué podrian encontrar
si ustedes cavaran un hoyo en la Tierra?... No logro respuesta, él repitio la pregunta; de
nuevo no obtuvo nada, solamente silencio. El educador reprendio al Dr. Dewey: Usted esta
haciendo mal la pregunta. Volviéndose hacia la clase les pregunto: ;Cual es el estado del
centro de la Tierra? La clase respondio al unisono: Fusion ignea” (p.54) 'Con este episodio
ambos autores introdujeron la necesidad de hacer transformaciones en las pedagogias, pero

sobre todo, en el papel clave del docente en los procesos de cambio educativo.

Desde hace mas de dos décadas existe una preocupacion por la labor docente que se
manifiesta en diferentes formas. Muchas de estas, vienen acompafiadas de un alto componente
de critica basada en la idea de que el profesorado debe hacer cambios importantes en su trabajo.
Puede que muchos de estos discursos tengan algo de razon, no obstante, también es cierto
que la educacién es un proceso altamente complejo y, por tanto, quienes se comprometen con
este, se dan cuenta y viven dicha complejidad, con ello advierten lo dificil de encontrar una

sola ruta que responda efectivamente a todos los posibles problemas que enfrentan.

Hoy por hoy el trabajo docente se reconoce por su alto contenido humano; la docencia
existe de por si porque es el mecanismo que los seres humanos han encontrado para apoyar el
crecimiento de los mas jovenes. Su papel es significativo para el desarrollo de las sociedades.
Esta connotacion supera a todas luces la idea reducida de instruccion y trasciende hacia la
tarea de la formacion, lo que implica una nueva consideracion del quehacer del profesorado.
De ahi el desarrollo importante que ha tenido la investigacion educativa en el campo del

desarrollo profesional docente.

Este desarrollo tematico ha generado diversas teorias y metodologias asociadas a las
diferentes dimensiones que explican el quehacer docente, entre ellas la mediacion pedagogica.
En el marco del proyecto MEJORAMIENTO DE LAS CONDICIONES ACADEMICAS Y
TECNICAS EN QUE SE LLEVAN A CABO LOS PROCESOS DE FORMACION INICIAL
DE DOCENTES PARA ATENDER LA EDUCACION INICIAL Y PRIMARIA O BASICA
EN LA REGION CENTROAMERICANA Y LA REPUBLICA DOMINICANA de la
Coordinacion Educativa y Cultural Centroamericana (CECC-SICA) se presenta este libro:
“El Conocimiento Pedagdgico del Contenido como Modelo de Mediacion Docente” dentro

de la categoria de Herramientas de comunicacion y mediacion pedagogica.

1 Harpaz, Y.& Lefstein, A. (2000). Communities of Thinking. Educational Leadership 58 (3), 54-57.




Este se basa en la categoria tedrica del Conocimiento pedagogico del contenido
desarrollada desde los afios ochenta dentro del Programa de investigacion: El desarrollo del
conocimiento docente. Como parte del movimiento de reivindicacion de la accion profesional
docente, este programa se ha ocupado de explicar cuéles son esos saberes que hacen particular
la accion docente, cudles son esas condiciones que hacen de esta accion una tarea especifica

que requiere formacion profesional.

Mas alld de un rompecabezas de destrezas y de competencias, esta categoria ofrece
una serie de elementos y aspectos sustantivos que sugieren la esencia de la docencia a partir
de la comprension de como estos saberes se articulan y entretejen: como un telar en el que los

hilos se van uniendo de manera armonica y que constituyen una creacion propia y distintiva.

Los desarrollos investigativos en cuanto a la formacion y desarrollo profesional
docente, han mostrado la necesaria relacion entre el contexto y la proyeccion de las capacidades
docentes, por tal razon, en el camino de la categoria del Conocimiento pedagdgico del
contenido, se ha pasado de una connotacion puramente cognitiva e individual, a una nocion

mas contextualizada y vinculada con el desarrollo de comunidades de aprendizajes.

Por lo anterior, la intencion de este libro es lograr establecer, desde el modelo teorico
que representa el Conocimiento pedagodgico del contenido, cudles son los procesos que
fundamentan la mediacion docente, para analizar de qué manera se articula la pedagogia con
los saberes escolares y su comunicacion. Este establecimiento se hace desde la indicacion de
que tanto la educacién como los procesos comunicacionales son de naturaleza intrinsecamente
humana, y por ello, se dan de manera natural no artificial. Las propuestas didacticas que no
consideran esta condicion ni el contexto, carecen de posibilidades de tener éxito en el proceso
educativo, son esas las que el mismo personal docente desestima porque no tienen valor ni

sentido en su aplicacion.

De tal manera que para alcanzar dicho objetivo, se propone distinguir cuales son
los aspectos positivos que propone la categoria del Conocimiento pedagdgico del contenido
para la formacion y el desarrollo profesional docente, qué elementos permiten transformar la
docencia y llevarla a un nivel de excelencia, de tal manera que genere acciones pertinentes e

innovadoras en la institucion educativa.

Asimismo, se procura analizar como los docentes logran transformar los diferentes
contenidos curriculares y contextuales en saberes con sentido y logran desarrollar en el
estudiantado la motivacion necesaria para que sean aprendidos y tengan para ellos y para la
sociedad un sentido importante. La capacidad de logro de esta transformacion descansa en el

conocimiento profundo que maneja cada docente de los contextos de desarrollo del alumnado



y de los diferentes aportes de la cultura sistematizada que generalmente se conocen como

disciplinas, asignaturas o materias.

Finalmente, se espera analizar como la comunicacién con naturaleza pedagdgica
logra el cometido de hacer llegar esas transformaciones mediante experiencias diversas
que permiten a los y las estudiantes aprender. Los desarrollos actuales de la comunicacion
muestran que los participantes de estos procesos son fundamentalmente activos, con ello,
se dan herramientas muy importantes para desplazar en la funcion docente la idea de ser

solamente un informador.

Para alcanzar estas intenciones, se propone el desarrollo de cinco capitulos que le
aportan elementos conceptuales, tedricos y metodologicos al lector, de esta manera se pueden
encontrar insumos para construir una base critica con respecto a la mediacion docente y el
papel de la categoria Conocimiento pedagdgico del contenido, pero a la vez, opciones para

repensar la docencia y proponer acciones alternativas a su quehacer.

El capitulo 1 plantea la contribucidon de la historia en la conceptualizacion de la
docencia como tarea humana, para generar antecedentes que explican por qué, humana y
culturalmente, la docencia se ha convertido en una accion fundamental en el desarrollo
educativo y para la sociedad. Se analiza el momento critico que represent6 la década de los
afnos ochenta y principios de los afios noventa, con la aparicion de programas de desarrollo
profesional y programas de investigacion para el fortalecimiento de la accion docente. Esta
etapa resulta ser sensible y muy importante, pues se inician las cruzadas por la reivindicacion
de la docencia como ambito profesional con exigencias académicas y culturales bien definidas.
Se destacan las nociones de docencia ligada a la formacion y las dimensiones que explican la

identidad profesional docente.

El capitulo 2 aborda la relacion de lo pedagogico con el contenido desde el analisis
de la categoria del Conocimiento pedagdgico del contenido. Esta seccidn se preocupa por
establecer un equilibrio en lo que ha sido un debate constante: pedagogia vs contenido.
Mediante la presentacion de los antecedentes y componentes de la categoria del
Conocimiento pedagogico del contenido, se intenta fundamentar la imposibilidad de que
la docencia se concentre en uno u otro polo. Més bien se toma la categoria de la mediacion
docente del paradigma sociocultural, para reconocer de qué manera el quehacer docente
se basa en la articulacion y entretejido de diferentes saberes, para producir una base que
le permite tomar decisiones de orden pedagdgico. Por ello se analiza el surgimiento del
Conocimiento pedagodgico del contenido, como producto de la crisis en la educacion que
reflejaba el debate de qué debe saber el personal docente, se revisa la mediacion docente

desde las discusion: informar o formar cudl es la tarea docente?, se reconceptualiza la




relacion entre la pedagogia y los contenidos y, finalmente, se presentan los componentes
del conocimiento pedagogico del contenido.

El capitulo 3 tiene un objetivo de mayor precision conceptual. Uno de los elementos que
reiteradamente se encuentra en el espacio educativo es la imprecision y ambigiiedad en el uso de
términos que son de caracter muy cotidiano en educacion: aprendizaje, pedagogia; y su relacion
con el curriculo y la didactica; la comunicacion pedagégica, y el contenido. Estos conceptos
varian segin el modelo teérico que los fundamenta, sin embargo, existen ideas claves que son
necesarias de comprender para determinar el valor de la categoria Conocimiento pedagdgico del
contenido y asi no correr el riesgo de reducir su significado y proyeccion en el ambito educativo.
Por esa razon, este capitulo se preocupa por establecer la naturaleza conceptual del aprendizaje,
esto es, desde su nocién como adquisicion de conducta hasta adquisicion de conocimientos,
asimismo, concreta el sentido de la palabra pedagogico como parte del campo semantico de la
Pedagogia, para entender su implicacion en la Categoria Conocimiento pedagégico del contenido.
La tltima parte se preocupa por establecer una relacion entre el acto docente y la comunicacion
con un caracter pedagogico, por eso se revisan los contenidos para el aprendizaje y como estos
son transformados para lograr que el estudiantado pueda encontrar en ellos sentido y deseos
de aprehenderlos. Por lo anterior, se espera que quienes leen este texto puedan establecer la
comunicacion como uno de los procesos mas significativos en el quehacer docente y superar asi,

la nocidn de ensefiante como instructor o informante.

El capitulo 4 se ocupa de establecer rutas practicas de la aplicacién del Conocimiento
pedagogico del contenido. Una aclaracion importante es que no son técnicas de aplicacion,
sino mas bien, rutas alternativas que orientan la proyeccion reflexionada de esta categoria.
Se hace justamente un abordaje de la mediacién docente desde el Conocimiento pedagogico
del contenido, tomando como base la naturaleza de la labor docente (como la combinacion de
las capacidades personales, pedagogicas y del dominio del contenido) y desde la secuencia
didactica, para representar el contenido para el aprendizaje. Ambas nociones son analizadas
en el marco de las estrategias didacticas, para contribuir con la proyeccion y formas concretas

que el personal docente puede generar en su puesta en accion.

Finalmente, el Capitulo 5 establece dos ideas centrales para el desarrollo del
Conocimiento pedagogico del contenido: la primera la mediacion docente como un quehacer
que requiere conocimiento profundo y articulado, desde este punto de vista pensarse como
mediador docente, supera la indicacioén reducida de que esto es solo un cambio de palabra,
es un cambio en las formas de interpretar la accion docente y para ello es necesario lograr
un nivel de conocimiento que articula diferentes saberes, no solo el pedagogico ni solo el del

contenido, que es imaginarse y generar un espacio nuevo de saber, por eso la reflexion profunda



de los diferentes saberes y sus puntos de interseccion se convierten en piedras angulares del
Conocimiento pedagogico del contenido. La segunda idea, muy vinculada con la anterior,
llama la atencion en términos del establecimiento de comunidades docentes de pensamiento
y de aprendizaje, gestar interacciones e interrelaciones entre pares que permitan desarrollar
y reflexionar pensamiento pedagogico mediante la reflexion informada y contextualizada, es
ante todo, una invitacion a superar la idea técnica de la labor docente y llevarla a un plano

mas profesional.

El formato del libro también adiciona algunos elementos de apoyo que sirven para
enriquecer las lecturas posibles del texto. Aprovechando que el material estara disponible
electronicamente, se da cabida a las opciones que ofrece la digitalizacion. Por ello se
potencian vinculos entre los textos del libro con los otros capitulos, las notas al pie
de pégina, publicaciones digitales como articulos, blogs, videos y recursos en general
de la internet. Para lograr una lectura creativa del documento se proponen las siguientes

referencias cruzadas:
Para reflexionar

L

Incluye videos con temas relacionados con el desarrollo

del capitulo, en cuestiones especificas que permiten dar insumos
para la reflexion docente. Varian en contenidos: historicos,

conceptuales, teoricos, otros.

Vinculos con articulos de contenido educativo que

apoyan los temas desarrollados en el capitulo, por su valor Informe Delors: La Educacion
encierra un tesoro

como referencias de fondo. En general, son documentos que se

encuentran en sitios de interés educativo.

Los conceptos claves, son aquellos elementos
Concepto clave

: fundamentales para comprender el alcance pedagogico de la
Alteridad: Se refiere a

la condicion de ser otro. Categoria de Conocimiento pedagogico del contenido. Su
Cuando hablamos de .. .., ..
alteridad hablamos del objetivo es dar una definicion clara de su significado.

reconocimiento del OTRO.

Para ampliar:

presentar materiales especificos de temas que pueden servir

Las secciones para ampliar tienen como proposito !
\/

para aclarar dudas, concretar y proyectar en la practica

los conceptos y generar mas preguntas para la reflexion | Bnlos estudios internacionales?

pedagogica.



http://www.google.co.cr/url?sa=t&rct=j&q=informe delors &source=web&cd=1&ved=0CCAQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.unesco.org%2Feducation%2Fpdf%2FDELORS_S.PDF&ei=Ea_vTu3PD4qhtwe5uqHaCg&usg=AFQjCNGK94-Qz2gDj02FefHScYB1FeynXg&cad=rja
http://www.google.co.cr/url?sa=t&rct=j&q=informe delors &source=web&cd=1&ved=0CCAQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.unesco.org%2Feducation%2Fpdf%2FDELORS_S.PDF&ei=Ea_vTu3PD4qhtwe5uqHaCg&usg=AFQjCNGK94-Qz2gDj02FefHScYB1FeynXg&cad=rja
http://youtu.be/C7Udfi2NsFw
http://www.oei.org.ar/noticias/QUe_variables_explican.pdf
http://www.oei.org.ar/noticias/QUe_variables_explican.pdf
http://www.oei.org.ar/noticias/QUe_variables_explican.pdf

Finalmente, los puntos claves son opciones que se

sugieren al personal docente como practicas que le permiten IP unto clave

mejorar su incorporacion y transformacion del Conocimiento ~ Analice la propuesta
. . . .., curricular:
pedagoégico del contenido para la mediacion docente.
a. cuales son los
objetivos para el nivel
en relacion con esta categoria. b. cuél es la secuencia de
contenidos

. . . c. cual es la metodologia
Es interés particular que el personal docente propuesta I

Corresponden con la sintesis de resultados de investigaciones

encuentre en los contenidos de este libro una oportunidad d. cuales son los criterios
de evaluacioén para cada

para el crecimiento y la formacién permanente, por eso objetivo.
€. cOmo se organizan las

se ha considerado pertinente recurrir a los resultados de la unidades.

investigacion educativa con el fin de que la teoria tenga un
sentido en la practica. Cada docente podra encontrar espacio para potenciar sus capacidades
de pensamiento critico, creativo y proactivo, a partir de la revision de los procesos

investigativos que aqui de - construyen para aportar a la practica y el quehacer docente.

Saber ser docente, es poder comprender que todos los seres humanos podemos crecer
y llegar a ser mejores, saber ser docentes es saber educar, lograr que otros den lo mejor de si.
Con la esperanza de que ese valor siempre impere en nuestro trabajo docente, les invito a leer

criticamente este aporte.
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La docencia como accion

profesional en la actualidad







1. La docencia en el tiempo

l ] na de las tareas mas antiguas de la humanidad ha sido la de educar. Los seres humanos
han logrado adaptarse al medio ambiente gracias a su capacidad de poder ensefiar a otros
como resolver problemas vitales, como comunicarse o como edificar obras; pero, ademas,

preguntarse por qué lo hacen de una manera u otra, o por qué las cosas son de tal o cual forma.

Los textos historicos muestran que las civilizaciones antiguas fundamentaron su crecimiento
en la posibilidad de educar. Es asi como, en algunas culturas, los circulos de ancianos
y los chamanes cumplian una
mision educativa importante
al traspasar, a las nuevas
generaciones, las leyendas y las
historias mas importantes de las
comunidades. En el contenido
de esas leyendas y relatos yacia
la informacion para que los mas
jovenes pudieran identificar
las mejores maneras de vivir
y de resolver la cotidianidad.
Por otro lado, las culturas
occidentales tales como la de los

griegos, vieron en la educacion

el camino para la formacion de Fuente:
. http://www.kalipedia.com/historia-universal/tema/edad-antigua/educacion-griega.
ciudadanos que ayudaran en el humi2x=20070717kIphisuni_63.Kes&ap=0

fortalecimiento de la democracia. De esa manera, los seres humanos empezaron a considerar

la educacion como el proceso para sostener las formas politicas de organizarse.

La escuela como institucion se crea formalmente durante el periodo de la Ilustracion
y esta, a su vez, formaliza la docencia como labor especifica de una persona. Asi, muy
vinculadas al desarrollo de la Iglesia Catolica de la Edad Media y ante las demandas de la
clase politica de la sociedad del siglo IX al XI, se crearon en Europa escuelas mondrquicas,
parroquiales y catedralicas u obispales; son estas Ultimas las que concedieron la llamada

licencia docendi, con la que se facultaba para poder ensenar (Iyanga, 2000).

Por su parte, en la América prehispanica, la docencia como accion se establecia a
partir del significado de la palabra con la que designaban al maestro; al respecto, Ordofez

(1992) cita lo siguiente:



http://www.kalipedia.com/historia-universal/tema/edad-antigua/educacion-griega.html?x=20070717klphisuni_63.Kes&ap=0
http://www.kalipedia.com/historia-universal/tema/edad-antigua/educacion-griega.html?x=20070717klphisuni_63.Kes&ap=0

. en el significado de las palabras nahualt que se usaban para decir maestro dan
el sentido que ellos querian que tuviera la funcion docente: temachtiani significa “a
los otros un rostro hacer tomar”, fe-ix-tlamachtiani significa “el que hace sabios el
rostro de otros” (...) Los que ocupaban el sacerdocio, los maestros, los artistas, los
comerciantes que cumplian importantes misiones en lugares lejanos, los gobernantes,
etc, etc, eran personas que debian tener “rostro sabio y corazon firme”(...) (1992: 102).

El significado dado a la labor docente
en ambos contextos —Europa en la Edad Media
y América prehispanica— nos brinda elementos
suficientes para reconocer que la docencia ha
tenido un alcance sustantivo en el desarrollo de
la formacion de las personas y de la sociedad.
Esta idea se reafirma en las palabras que
recupera Ordofiez, cuando distingue que la
docencia tiene una funcién con intencion de

ayudar en el ascenso y superacion de otros, o

sea una funcion de IOgI'O en otros. http://evoleduca.blogspot.com/2009/05/la-educacion-de-la-
cultura-maya.html

Desde entonces, la docencia ha transitado por tramos que van desde un gran

reconocimiento por su vinculo con el poder de la sabiduria, como caracteristica mas distintiva
de las personas que se dedican a la docencia, a épocas en las que no hay reconocimiento
a ellas, no se les confiere autoridad en su actuar y por ultimo, son victimas y foco de las

diferentes crisis educativas que tienen las actuales sociedades.

En efecto, a finales de la década de los
setenta e inicios de los afios ochenta, se pusieron de
manifiesto diversas crisis en los sistemas educativos
que evidenciaban debilidades en la capacidad de
innovacion y disfuncionalidad en su dindmica.

Estas caracteristicas también se reflejaron en los

sistemas educativos centroamericanos, tal y como

Estas imagenes muestran los comienzos de las guerrillas . .
salvadorefas. (Haga click para ver el video) http://youtu.be/ CONSta €n el recuerdo histérico. Los conflictos

Crudnznst armados en Nicaragua, El Salvador y Guatemala
establecieron condiciones criticas para el desarrollo social; por eso la respuesta politica
institucional se enfocd en procurar esfuerzos significativos que pudieran crear un ambiente
de paz y reconciliacion y, con ello, la promocién y fortalecimiento de Estados democraticos,

lo que tenia importantes implicaciones en la educacion'.

1 No obstante, Tedesco (1991) sefiala que en el contexto latinoamericano el debate educativo no logré niveles de prioridad,
no se logré un andlisis ni revision de los problemas que debia atender la educacion de manera particular en la region.


http://evoleduca.blogspot.com/2009/05/la-educacion-de-la-cultura-maya.html
http://evoleduca.blogspot.com/2009/05/la-educacion-de-la-cultura-maya.html
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En 1979 (Ver http://portal.unesco.org/geography/es/ev.php-URL_ID=8588&URL_DO=DO _
TOPIC&URL_SECTION=201.html), con el Proyecto de Educacion Latina y del Caribe, se

logra reconocer la década de los ochenta como el periodo de mayores reformas educativas en

Centroamérica, pues se puso atencion a aspectos de la educacion basica, tales como: experiencias
de innovacion pedagogica, la vinculacion de la educacion con sectores como salud y cultura,

la vinculacion educacion-trabajo y, sobre todo, el cambio de concepcion y funcion del docente

En la década de los ochenta, el discurso que mas sobresalia era el que indicaba que
el docente era victima y culpable de los malos resultados en educacion. Posteriormente, en
los afios noventa, este argumento perdi6 credibilidad, pues resultados de investigaciones
promovidas por la UNESCO arrojaron que los perfiles del docente no eran determinantes
para alcanzar los objetivos educacionales. Sin embargo, en la actualidad después de revisar
diversas experiencias y nuevas investigaciones se destaca que la formacion docente es vital

para alcanzar el éxito educativo (Hernandez & Francis, 2009).

En la década de los afios noventa, cobra mayor fuerza el tema en la docencia. Su
alcance y naturaleza tienen un lugar importante en las propuestas de reforma educativa,

en particular aquellas que toman como base el /nforme Delors: La educacion encierra un

tesoro y la Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos (Jomtien, Tailandia) y su

ratificacion en el Foro Mundial sobre la Educaciéon Marco de Accion Dakar, 2000. Estas

declaraciones parten de la premisa de que el docente y la calidad de la educacion son elementos
intimamente ligados, por tanto, cualquier reforma educativa que pretenda ser exitosa requiere

la participacion activa de docentes.

Existen seis ideas fundamentales que han orientado al dialogo acerca de la tarea

docente y que se basan en los aportes de los tres documentos antes citados (Recuadro 1.1):

i.  La re-valoracion de la funcion docente: En este caso se hace un llamado
explicito a la sociedad para otorgar, nuevamente, al docente, el papel de autoridad
pedagbgica: revalorizar su papel en el desarrollo de la sociedad, a la vez que

considera la dotacion de los medios y condiciones para que cumplan con su mision.

ii.  El re-conocimiento de los diversos espacios en los que se aprende: romper las
paredes de la escuela y reconsiderar otros ambitos, en los que los seres humanos
aprenden y se forman, permite al personal docente comprender que su tarea es
compartida con familias, la comunidad y el pais. De ahi la urgencia de establecer

redes de comunicacion con estos sectores.

iii.  El desarrollo profesional y académico de los docentes es tarea continua: Esta

premisa es sustantiva por dos razones: la primera indica que para ser docente se



http://www.google.co.cr/url?sa=t&rct=j&q=informe delors &source=web&cd=1&ved=0CCAQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.unesco.org%2Feducation%2Fpdf%2FDELORS_S.PDF&ei=Ea_vTu3PD4qhtwe5uqHaCg&usg=AFQjCNGK94-Qz2gDj02FefHScYB1FeynXg&cad=rja
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http://www.oei.es/quipu/marco_jomtien.pdf
http://www.rieoei.org/rie22a09.htm

requiere formacion profesional y la segunda, que la formacion para ser docente
tiene dos fases, una inicial que ocurre en los programas de formacion profesional
para maestros y maestras y otra que es continua, considerada como el desarrollo

y actualizacion profesional que se da una vez que se esta en el campo laboral.

iv.  Lageneracion de una comunidad de profesionales educativos: Esta pista recoge
el llamado para que los docentes se conviertan en una comunidad profesional
que pueda estudiar y gestionar procesos educativos pertinentes segun el nivel y

contexto del estudiantado.

v.  La atencion a la diversidad intercultural y nuevas opciones educativas: Hace
énfasis en la necesidad de reconocer la diversidad en las sociedades y las diversas

formas de desarrollar experiencias educativas.

vi.  La calidad docente como el resultado de la concertacion: Este punto sugiere la
necesidad de que las instancias formadoras y empleadoras, las organizaciones
gremiales y la sociedad en general, identifiquen la calidad docente como un
nucleo generador de intereses afines y comprendan que no es propiedad de una

sola de estas instancias, sino que es un objetivo comun y compartido.
Tomado de: Informe Delors: La Educacion encierra un tesoro (1996)

La aparicion del constructivismo como marco epistemologico promueve a la vez una
serie de enfoques pedagogicos, que establecen diversos desafios a una docencia caracterizada
por un tradicionalismo forjado desde hace miles de afios. Diversas demandas sefalan la
necesidad de hacer cambios en las formas en las cuales el personal docente acttia en el aula; se

sefala que es necesario buscar nuevas estrategias pedagdgicas que incorporen la innovacion

y la calidad para hacer pertinente el proceso educativo.

La tarea mas desafiante radica en como cambiar las formas de hacer docencia sin
haber vivido o haberse formado en un ambiente constructivista: es decir, ;como lograr ser
docente constructivista sin un referente? Este desafio es puntualmente el mas fuerte, pues
se habla de una docencia que, desde sus origenes, establece la figura del docente como la
persona que “SABE” y que le transfiere a otro “LO QUE SABE”. La consideracion del
constructivismo llamo la atencion en términos de la alteridad

IConcepto clave .
y propuso que la transferencia de los saberes no se hace en

f\lter idad: Se refiere a términos de otro “QUE NO SABE”, sino de otro que tiene
a condicion de ser otro.
Cuando hablamos de “POSIBILIDADES Y CAPACIDADES PARA SABER”;

alteridad hablamos del .
reconocimiento del OTRO. | pero, ademas que lo que puede saber, tiene “SENTIDO



INDIVIDUAL Y SOCIAL”. En este sentido, la docencia actual ya no tiene como punto de

partida el conocimiento, sino que ahora su punto de partida es el estudiantado, pues asi este

establece sus posibilidades y capacidades y determina qué saberes son significativos.

Recuadro 1: Pistas y recomendaciones del Informe Delors
Capitulo 7: El personal docente en busca de nuevas perspectivas

Aunque es muy diversa la situacion
psicolégica y material de los docentes,
es indispensable revalorizar su esta-
tuto si se quiere que la “educacion a
lo largo de la vida” cumpla la misién
clave que le asigna la Comision a favor
del fortalecimiento de la comprension
mutua entre los pueblos. La sociedad
tiene que reconocer al maestro como
tal y dotarlo de la autoridad necesaria
y de los adecuados medios de trabajo.

Pero la educacion a lo largo de la vida
conduce directamente a la nocion de
sociedad educativa, es decir, una so-
ciedad en la que se ofrecen multiples
posibilidades de aprender, tanto en la
escuela como en la vida econémica,
social y cultural. De ahi la necesidad
de multiplicar las formas de concerta-
cion y asociacion con las familias, los
circulos economicos, el mundo de las
asociaciones, los agentes de la vida
cultural, etc.

Por tanto, a los docentes les concierne
también este imperativo de actualizar
los conocimientos y las competencias.
Hay que organizar su vida profesional
de tal forma que estén en condiciones,
e incluso que tengan la obligacion de
perfeccionar su arte y de aprovechar
las experiencias realizadas en las dis-
tintas esferas de la vida econdmica,
social y cultural. Esas posibilidades
suelen preverse en las multiples for-
mas de vacaciones para educacion o
de permiso sabatico. Deben ampliar-
se esas formulas mediante las oportu-
nas adaptaciones al conjunto del per-
sonal docente.

Aungue en lo fundamental la profesion
docente es una actividad solitaria en la
medida en que cada educador debe
hacer frente a sus propias responsa-
bilidades y deberes profesionales, es
indispensable el trabajo en equipo,
particularmente en los ciclos secunda-
rios, a fin de mejorar la calidad de la
educacion y de adaptarla mejor a las
caracteristicas particulares de las cla-
ses y de los grupos de alumnos.

El informe hace hincapié en la impor-
tancia del intercambio de docentes y
de la asociacion entre instituciones de
diferentes paises que aportan un valor
afadido indispensable a la calidad de
la educacion y, al mismo tiempo, a la
apertura de la mente hacia otras cul-
turas, otras civilizaciones y otras expe-
riencias. Asi lo confirman las practicas
hoy en marcha.

Todas las orientaciones deben ser ob-
jeto de dialogo -incluso de contratos-
con las organizaciones de la profesion
docente, esforzandose en superar el
caracter puramente corporativo de ta-
les formas de concertacion. En efecto,
mas alla de sus objetivos de defensa
de los intereses morales y materiales
de sus afiliados, las organizaciones
sindicales han acumulado un capital
de experiencia que estan dispuestas a
poner a disposicion de los responsa-
bles de la toma de decisiones.




2. Ladocencia como tarea compleja

Como consecuencia de los discursos pedagdgicos
actuales, la tarea de educar no se reduce a transmitir ICOncepto clave

informacioén en forma de datos, fechas, formulas o hechos. Formacién: Designa el

modo humano de dar
forma a disposiciones y
humanos, concepto que es mas amplio y complejo. De ahi capacidades para superar

. , ., estados anteriores del ser
que el personal docente necesita resolver qué es educaciony  y;mano.

En su lugar, la educacion busca la formacion de los seres

cual es su logro esperado, en tanto que su accion y quehacer

aseguran el éxito de la mision formativa.

El personal docente no puede suponer que la relacion con el estudiantado es solo de
transmision de informacién, pues la educacion tiene como objeto la evolucion y desarrollo
humano, o sea que el personal docente participa, por medio de un sistema de acciones, en
la formacion de un conjunto de valores, saberes, procedimientos y actitudes entrelazados: lo
que llamamos formacién integral. El personal docente interviene para hacer posibles estos

valores y saberes.

Por lo anterior, la intervencion docente involucra una serie de procesos y de acciones
que incluyen la ensefianza, la motivacion, la comunicacion, la gestion del aprendizaje y la
evaluacion, entre otros. Esto supone la atencion de diversos elementos: estilos de aprendizaje,
diversidades culturales, perfiles socio-econdémicos, condiciones del ambiente escolar,
desarrollos disciplinares, avances tecnologicos, organizacion y prescripcion curricular, como

los aspectos mas importantes.

Se observa asi como, para abordar la tarea educativa, el docente necesita mas que una

adecuada formacion profesional:

No solo depende del profesor el salto en calidad educativa. Son muchos los factores
que inciden en la vida escolar. El educador, a veces, asiste impotente a la avalancha
de mensajes hedonistas que reciben los alumnos, las familias y él mismo. El trabajo
se puede hacer con mayor o menor motivacion, con mejores o peores medios, pero es
esfuerzo personal e insustituible (Mafu & Goyarrola, 2011:35).

De esta manera, la tarea docente se relaciona con la busqueda intencionada de cambios
en otras personas para lograr nuevos estados mentales que contribuyan con la formacion
holistica del alumnado. Estos cambios los desarrolla el docente en ambitos de constante
interaccion: diversos intercambios culturales que abren espacios a nifios, nifias y jovenes que

provienen de diferentes hogares con distintas necesidades sociales, econémicas y culturales.



No se puede evitar pensar que el velo altruista siempre | para ampliar:

Tiana, A. ¢ Qué variables \

ambiente en el cual se desarrolla como profesional hace | explican los mejores resultados en
los estudios internacionales?

acompafia la tarea docente, pues la complejidad del

que surjan diferentes situaciones (algunas favorables pero

la mayoria dificiles) en las que solo su condicion humana

hace que pueda enfrentarlas.

Estos ambientes diversos en los que se desenvuelve el docente estan configurados por
varios factores que hoy se reconocen por diversas variables, extrinsecas e intrinsecas. Segun
Tiana (2003), los aspectos extrinsecos incluyen el nivel socioecondmico y cultural de los
estudiantes y de sus familias, el nivel de desarrollo educativo y cultural de la poblacion de
la comunidad y los recursos destinados a la educacion en el pais. Estos aspectos no pueden
ser transformados o modificados por el docente ni por la institucion educativa. Sin embargo,
todos estos aspectos entran al aula 'y, por lo tanto, el docente debera conocerlos y saber como

asumirlos en la tarea formativa.

De igual manera, las variables intrinsecas que si pueden ser manipuladas por la
institucidon educativa consideran otros aspectos que complejizan ain mas la tarea docente
pues incluyen: la organizacion del sistema educativo, los procesos de institucion educativa
o centro escolar, el liderazgo pedagodgico, la coordinacion pedagdgica y curricular, la
implicacion familiar en la escuela, el buen ambiente o clima escolar, el tamafo adecuado de
la escuela, los procesos de aula, el tiempo dedicado a la ensefanza, la estructuracion de la

ensefanza y la oportunidad de aprender.

3. Ladocencia como capacidad de logros en otros

n este espacio complejo en el que se desenvuelve la tarea docente, el educador y la educadora
Edesarrollan un proceso de cultivo en cada uno de sus estudiantes que va mas alla de saber
explicar bien un tema. Mas bien, buscan lograr que los estudiantes aprendan: “Un buen profesor
se hace cargo de las dificultades del alumno real, del que tiene delante, y de sus posibilidades,

acordes a la edad, madurez, preparacion, etc.” (Manu & Goyarrola, 2011: 55).

De igual manera, las condiciones actuales también exigen que los docentes reconozcan
como parte de su funcién educadora, la formacion para la incertidumbre, ya que el contexto
mundial actual no permite saber qué se necesita aprender para vivir en el futuro. Esta condicion
que hace que los docentes busquen, ademas, preparar a su estudiantado para vivir en una sociedad

compleja, en la que trabajen en equipo con personas de diferentes culturas y paises.



http://www.oei.org.ar/noticias/QUe_variables_explican.pdf
http://www.oei.org.ar/noticias/QUe_variables_explican.pdf
http://www.oei.org.ar/noticias/QUe_variables_explican.pdf

Asi pues, la tarea docente implica siempre la accidon en otros, en este caso los
estudiantes. El personal docente hace todos los esfuerzos para que otros logren aprender y
puedan “salir al encuentro del mundo que se nos ofrece (... para...) construir la personalidad

y conformar la convivencia” (Garcia & Garcia, 1996:51).

Este mundo estd formado por lenguaje, conceptos de pueblo, normas, intereses,
practicas y otros que el docente, por medio de diversas acciones, pretende influenciar al

estudiantado, para que puedan ser aprendidas.

Esta influencia en otros es posible gracias a la condicion del ser humano de ser educable;
esta capacidad es flexible y permite formar diferentes comportamientos esperados en los
estudiantes. La formacion como tarea docente estd favorecida por las relaciones afectivas
que tienen educadores con estudiantes, la identificacion y satisfaccion de necesidades y
expectativas del estudiantado, el apego que genera la relacion diaria que se vive en el aula, en
la escuela y en general en la institucion educativa, y las comunicaciones que se desarrollan

en el acto formativo.

La relacion entre los docentes y sus estudiantes recoge las experiencias mas diversas
a nivel emocional y cognitivo. Es poco posible pensar que un docente no se compromete
afectivamente con la tarea educativa. Su tarea siempre implicara la relacion con otras

personas: nifios, nifas, jovenes, adultos...

Para reflexionar

LO QUE APRENDES
DE UN BUEN DOCENTE

LO LLEVAS CON VOS SIEMPRE.

Reconocer el trabajo de los buenos docentes
es valorar el futuro de nuestros chicos.

PARA EL BIEN PUBLICO

Buscar en: hitp://youtu.be/shaboumij78



http://youtu.be/shaboumij78

4. ;Quiénes son los docentes?

Las personas que se ocupan de la tarea docente participan recientemente de un movimiento
que busca su revaloracion en su estatus social y en su manejo formal de la competencia
docente. Este movimiento se fundamenta en la necesidad de superar la pérdida y crisis de
la identidad profesional docente que surgié como consecuencia de diferentes situaciones,
como la pérdida de confianza de los sistemas educativos y la contratacion de profesores sin

formacion profesional para la docencia, entre otros (Montero, 2001).

Esta época se plantea como mision dar un nuevo sentido a la profesién docente. Por
eso es significativo preguntarse: ;Quiénes son los docentes? ;Qué caracteristicas tienen que los
hace capaces de lograr la formacion de otros? ;Cual es la formacion y desarrollo profesional
que necesita el personal docente? ;Cudles dimensiones explican las buenas practicas en la
docencia? En este sentido se pueden encontrar dos focos para responder estas preguntas: el
primero, a partir de las condiciones profesionales actuales que caracterizan al personal docente

y el segundo, desde las dimensiones que explican la excelencia en la accion docente.

4.1 Caracteristicas de la tarea docente

Para revisar las caracteristicas de la tarea docente es importante sefialar que sus
condiciones aparecen en una especie de péndulo en el que podemos encontrar extremos,
unos favorables y otros desfavorables. Montero (2001) sefiala que estas caracteristicas se
pueden agrupar en seis categorias. Se sintetizan en el recuadro 1.2 que aparece en la pagina
siguiente. Estas caracteristicas revelan que el personal docente esta configurado por una serie

de caracteristicas profesionales, disciplinares, pedagogicas y personales.

Lanocion de que el docente se conforma de diferentes dimensiones considera, ademas,
la relacion que se da entre ellas. Esto significa que no es posible pensar en caracteristicas
asociadas a la profesionalidad, como competencias pedagogicas, sin pensar en el perfil de
persona que tiene el docente; asimismo, no es posible abordar el manejo de los contenidos

para la ensefianza sin pensar en los formatos pedagogicos que el docente desarrolla.

4.2 Dimensiones de la profesion docente

Diferentes investigaciones y procesos de analisis de la evaluacion del desempeno
docente han contribuido a reconocer que no es posible pensar en la docencia sin que esta se
asocie con al menos tres dimensiones: la personal, la pedagogica y la disciplinar (del contenido
de ensefianza). Tal y como se sefiald anteriormente, estas dimensiones se relacionan entre si,

pero, ademas, son el resultado de la formacion profesional y de la experiencia del docente.




Recuadro 2
Caracteristicas de la profesiéon docente

Caracteristica Descripcion

Se refiere al grado de capacidad y control de toma de
sus propias decisiones profesionales e individuales. No
obstante, la dependencia jerarquica de supervisores,
evaluadores y, otros (burocratizacion) requiere ser
revisada para buscar un paso progresivo hacia la
profesionalizacion docente.

Autonomia profesional,
burocratizacion y
descalificacion

Las tareas que se demandan al profesorado son cada
vez mas complejas y numerosas, producto de las
nuevas y continuas demandas sociales. Lo anterior
genera una sobre-responsabilizacion de la actividad
docente, sin que haya cambios en sus condiciones de
trabajo.

Intensificacion,
indefinicion y
proletarizacion

Aislamiento profesional El personal docente tiende a resolver las situaciones
propias de su actividad profesional desde espacios de
individualismo y soledad. Para algunos esto genera
imposibilidad de recibir informacién y reconocimiento,
para otros es la oportunidad de reflexionar acerca de su
practica y proyectar innovaciones.

Feminizacion Ademas de sefialar que en una gran mayoria de paises el
porcentaje de mujeres que ocupan la profesién docente
es mas alto que el de los hombres, se reconoce, a
partir de la investigacion y desde teorias de modelos de
aprendizaje social, las capacidades y afectividades que
suministra a la actividad docente. No obstante no se
logra superar la desvalorizacién dada por la diferencia
de género.

Un carrera docente plana Las condiciones de desarrollo de la docencia mantiene
las mismas responsabilidades tanto para noveles como
para experimentados; ademas, el progreso profesional
se asocia con la busqueda de otros puestos de trabajo.

Una profesion con riesgos | Esta caracteristica aborda con especificidad la nocion
psicolégicos del docente como persona. Por un lado, el caracter
interpersonal de la tarea docente considera la
ensefianza como fuente de autorrealizacién personal,
pero por otro lado, también es fuente de tension,
malestar y agotamiento, entre otros.

(Montero, 2001)
4.2.1. La dimension personal

La dimension personal se relaciona con la capacidad del docente de mantener
relaciones de empatia con sus estudiantes. El docente, como persona, refleja los valores
que comulga y es a través de estos que da forma a las conversaciones, a las maneras de
tratar y aceptar a otros; de esta manera, el docente modela dichos valores y actitudes a sus

estudiantes quienes los aprenden en el contexto de interaccion pedagogica.



Lainteraccion personal que tiene el docente con sus estudiantes tiene dos caracteristicas
fundamentales: el rol de cuidado y el intercambio con los estudiantes (Stronge, 2002). El
rol de cuidado se refiere a la capacidad del docente de prestar atencion a las necesidades
de sus estudiantes mediante: la escucha, comprension y conocimiento del estudiante: “Hay
profesores, siempre rodeados de alumnos, que apenas hablan. Su tarea principal es escuchar;
los alumnos les buscan, porque no solo oyen, sino que prestan atencion, hacen caso, tanto
a lo que dice una nina de seis afios como a un estudiante de doctorado (Manu & Goyarrola,
2011:68).

Esta capacidad de prestar atencion permite identificar y comprender los aportes,
dudas y problemas del estudiante; para lograrlo, el docente cuenta con una habilidad para la
comunicacion que favorece la participacion de estudiantes. Asi, se llega a un entendimiento
de las preocupaciones del estudiantado, tanto en los procesos de vida escolar como en los
de su aprendizaje, durante y fuera de clase, individualmente o en grupo (Corbett & Wilson,
2002).

Las interrelaciones sociales entre docente y estudiante, que se caracterizan por el
interés en el desarrollo personal afectivo y el trato respetuoso y empatico, permiten encontrar
en el maestro o maestra la apertura y compromiso con el logro de la tarea de aprendizaje
propuesta. Asi, el estudiantado interpreta un motivo en la promocion del logro; Corbett
y Wilson (2002) sostienen que existe evidencia de que

estudiantes que se han manifestado renuentes a participar en
Concepto clave

el trabajo en clase, cambian su actitud cuando el profesorado
Valor: Es

1) una creencia;

2) que pertenece a fines
deseables o a formas de
comportamiento;

3) que trasciende las

ofrece apoyo.

Ademas de las demostraciones de afecto, los docentes

reflejan distintos valores humanos en su relaciéon con los

estudiantes. El respeto y la justicia, como los valores mas
comunes, se identifican en la escucha de opiniones, en la
comprension de lo expresado, en la atencion a situaciones
especificas y en el trato equitativo ante condiciones de género,
etnia, religion o condicidon sociocultural (Stronge, 2002).
Manifestar respeto a los estudiantes, significa considerarlos
como personas con sentimientos, temores e incertidumbres

cuando se proponen tareas educativas.

situaciones especificas;
4) que guian la

seleccion o evaluacion
de comportamientos,
personas y sucesos; y

5) que se ordena por su
importancia relativa a
otros valores para formar
un sistema de prioridades
de valores”

Otra caracteristica asociada al docente como persona, incluye las formas utilizadas
para entusiasmar y motivar el logro de las tareas educativas. El entusiasmo tiene relacion

con el apasionamiento y emocion que muestra el docente al dar sus clases; de esta manera, se



promueve la motivacion por el aprendizaje de los estudiantes. Stronge (2002) ha sefialado que
un docente entusiasmado genera espacios retadores y desafiantes en los que el estudiantado se

siente motivado para aprender.

Ese entusiasmo surge tanto de la actitud y disposicion que muestra el docente hacia su
quehacer como educador, como por su busqueda del aprendizaje de sus estudiantes: el éxito
y el fracaso de sus estudiantes es fruto de su actividad pedagogica (Francis, 2006) y de su
propio aprendizaje: cada experiencia docente, en el aula o en actividades de actualizacion, es

parte de su proceso de mejoramiento profesional (Stronge, 2002).
4.2.2 La dimension del manejo de contenidos para la ensefianza

Esta dimension se asocia con el conocimiento que tiene el docente sobre los saberes
disciplinares que enseia, el cual se convierte en un elemento fundamental pues no es posible
pensar lo pedagogico en el vacio; no obstante, este conocimiento no se puede entender sino

es en relacion con lo pedagdgico.

Tener manejo de los saberes disciplinares que se ensefian, requiere el reconocimiento
de la estructura de conceptos y procedimientos que tiene el contenido. Asi, el docente estd
facultado para identificar los principales obstaculos que existen para aprender y conocer €sos
contenidos. Esta identificacion le permite saber como establecer rutas para aprenderlos,

reconocer como se relacionan con la vida real y desarrollar lecciones mas atractivas.

El dominio que tenga el docente acerca de los contenidos para el aprendizaje requiere
manejo de conceptos, procedimientos de resolucién de problemas y su vinculacion con el

sentido practico, esto es, su posible aplicacion en la vida cotidiana.
4.2.3. La dimension pedagogica

Finalmente, la dimension pedagodgica constituye aquellas visiones y acciones que
tiene el docente acerca de como debe ser el proceso educativo y, en el caso particular, el
proceso formativo. Esta dimension se relaciona estrechamente con la personal y con la del

manejo de contenidos, pues no es posible ser docente inicamente con el saber pedagogico.

La finalidad de la dimension pedagdgica proporciona al docente la capacidad para
identificar y analizar aquellas acciones que permiten el proceso educativo. Dicha capacidad
se encuentra orientada por un enfoque pedagogico. Seglin diversas investigaciones, los
docentes que presentan buenas practicas educativas tienen claridad en los fundamentos
pedagbgicos con los que toman las decisiones profesionales. Segun Hernandez y Francis
(2009), se pueden identificar cuatro enfoques pedagogicos: el tradicional, el tecnoldgico, el

critico y el basado en el constructivismo.



El enfoque tradicional es aquel en el que el docente tiene un estilo directivo y
se concibe como la persona que posee el conocimiento y la autoridad para tomar las
decisiones. Por su parte, el estudiante tiene una posicion mas bien receptiva y de poca
participacion. El enfoque tecnologico se caracteriza por el uso de medios y técnicas para
desarrollar la docencia, su interés estd mas en los procedimientos y los medios. El enfoque
critico se caracteriza por el compromiso que asume el personal docente con los derechos
de todos los individuos, su principal intencidn es formar ciudadanos criticos para alcanzar
una democracia critica y participativa. Por ultimo, el enfoque basado en el constructivismo
se caracteriza por una accion docente que promueve los procesos de aprendizaje mediante
experiencias en las que los estudiantes actiian sobre los distintos saberes, a través del
conflicto cognitivo; por ello, el estudiante es el principal actor, es creador, comprometido

y dinamico.

Este enfoque pedagogico se ve concretado en las formas de interpretar y concretar
el curriculo. Tardif (2004) senala que los objetivos del profesorado son tareas colectivas y
temporales de efectos inciertos, puesto que se requieren afios para observar sus alcances;
por eso, sunivel es mas general que operativo. Lo anterior sugiere una constante adaptacion
de los docentes a los diferentes contextos y circunstancias que rodean y son propios del

ambiente escolar.

Como parte de la dimension pedagogica, se incorpora también la comprension
curricular que tienen los docentes; a partir de esta es que se observan las intenciones
formativas y las maneras en las que se van a concretar, lo cual se vincula con la didactica.
La didactica se refiere a la ensefianza y los medios que selecciona para lograr el aprendizaje

de sus estudiantes. Las clases de los mejores docentes tienen diversas caracteristicas:
a. Son amenas, participativas, organizadas, novedosas y divertidas.

b. Son rigurosas; generan entusiasmo, interés y agrado en sus alumnos, y existe control

del grupo.
c. Se problematiza y se desarrolla el pensamiento critico.

La accion didactica se vincula explicitamente con la capacidad comunicativa. El
docente cuenta con habilidades verbales cuyo resultado es la exposicion de temas con gran
claridad, con un sentido que permite que sean comprendidas por sus estudiantes. Estas
capacidades de comunicar los saberes también se relacionan con el conocimiento profundo
de los contenidos para la ensefianza y con las caracteristicas personales de empatia que

favorecen los procesos de interaccion entre docente y estudiante.




En el contexto actual, las formas de ensefianza que se asocian como resultado de la
didactica tienen amplias demandas, por incluir nuevos medios y generar mayor capacidad de
innovacion. Un buen ejemplo de ello es la incorporacion de las Tecnologias de la informacion
y la comunicacion (denominadas TICs); por lo anterior, es necesario que el docente reconozca

en su formacion profesional la necesidad de sistematizar y reflexionar en la didactica:

La didactica viene definida en el diccionario como el arte de ensenar cientificamente;
definicion breve y precisa, que armoniza la vertiente creativa y sistematica. La didactica
debe entenderse como el arte de ensefiar, pero también es una ciencia en la que la
investigacion y la innovacion aportan estrategias que facilitan el aprendizaje (Mafiu
& Goyarrola, 2011:45).

El recorrido anterior nos muestra que cualquier aporte al desarrollo profesional del
docente requiere consideraciones mas alla de lo pedagdgico. Si bien la tarea docente se
distingue por este tltimo componente, su puesta en la realidad muestra que el ambiente escolar
estd lleno de tensiones y dilemas que implican, para el personal docente, diversos desafios
para su resolucion. Es necesario pensar que las distintas dimensiones del docente: personal,
profesional y pedagdgica, sugieren definitivamente un carcter integral, consustancial, dificil

de fragmentar.

El siguiente capitulo ofrece la consideracién de una categoria conceptual de formacion y
desarrollo profesional que asume la multidimensionalidad del docente, pero que parte de
la dimension pedagdgica como base para la accion educativa. Esta categoria se denomina
Conocimiento pedagogico del contenido y sugiere importantes rutas para integrar las distintas

dimensiones vistas en esta ultima seccion.
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La relacion de lo pedagégico con el contenido:

El surgimiento del conocimiento pedagoégico del
contenido

Tal y como se establecid en el capitulo anterior, las diversas crisis de los sistemas
educativos promovieron, a partir de la década de los afios ochenta, distintas propuestas
de reforma educativa en las diferentes regiones del mundo. Fue asi como surgieron variados
focos de estudio e investigacion centrados en el mejoramiento de la educacion. Uno de
los temas que mas desarrollo investigativo ha tenido es Lo que debe saber el docente para
ser docente. En la actualidad, se consideran diversas teorias y metodologias que proponen

diferentes concepciones acerca de este tema (Tardif, 2004).

Estos procesos de investigacion sugirieron varios modelos para comprender el
conocimiento requerido para ser docente; no obstante, su recorrido hasta la fecha ha sefialado
que no es posible separar los saberes en cajas independientes. Tal y como expresa Tardif
(2004), la cuestion del saber profesional docente se sitia en un contexto mas amplio, que
incluye las historias de vida, las situaciones cotidianas dentro de los centros escolares v,
particularmente, de la sociedad. Indica este mismo autor que la principal limitacion de la
investigacion producida fue la condicion de autonomia que se brindo a ciertos conocimientos
necesarios para ser docente: como consecuencia se generd una fracturacion que no permite

ver las diferentes relaciones de la accion educadora con el contexto.

Dicha critica genera una evolucion significativa para algunos modelos tedricos, como
es el caso del Modelo del conocimiento pedagogico del contenido, promovido por Lee
Shulman desde el afio 1986. Recientemente, Shulman expuso que las condiciones de formacion
de los diversos saberes ocurren en diferentes ambitos contextuales y de interaccion comunal,
lo cual explica las distintas maneras de responder a las demandas de la tarea educativa (2008).
Para abordar en este capitulo la categoria del Conocimiento pedagogico del contenido, se
asumen, justamente, las criticas sefialadas por Tardif, que son reconcepualizadas por Shulman,
y se establecen como la base para analizar la mediacion docente. Cuando se hace referencia
a mediacion docente, se vincula justamente la accion educativa con el contexto en el que
se situa dicho quehacer. A la vez, se consideran las interrelaciones con estudiantes, otros

docentes, directivos, familias y comunidad.




1. Crisis en la educacioén: El surgimiento del
conocimiento pedagdgico del contenido’

En los afios 1986 y 1987, el investigador Lee Shulman, de la Universidad de Stanford,
ofrecié un modelo explicativo acerca de cudles eran los conocimientos necesarios para
desarrollar la docencia. Este investigador sefialaba con indignacion que existia un menosprecio
evidente en frases y expresiones hacia el trabajo docente, esta situacion promovid politicas
educativas que no consideraban la naturaleza del saber profesional docente, por un lado, ni
tampoco la relacion de este saber con aspectos propios del contenido que ensefiaba ni del

contexto institucional (Shulman, 1986).

En su analisis, Shulman (1986) encontré que las politicas educativas ponian énfasis
en dos ambitos que colocaban, como extremos de la actividad docente: lo pedagogico y el
contenido de ensefianza. Para aquella época, no existia un programa de investigacion que
tuviera como foco preguntas como: ;De donde vienen las explicaciones que da el docente
cuando expone un tema?, ;Coémo decide un docente qué ensenar y de qué manera?, ;Como
convierte un docente un saber para ser ensefiado?, ;Como cuestiona a sus estudiantes acerca
de los contenidos de las asignaturas y como enfrenta los problemas de mala comprension?
(Shulman, 1986:8). Es asi como surge el Programa de Investigacion: El crecimiento
del conocimiento docente, liderado por Lee Shulman desde la Universidad de Stanford y
la Fundacion Carnigie (Shulman, 1986), el cual tom6 dichas preguntas como base para
orientar su linea de indagacion durante mas de dos décadas y propuso una serie de categorias
fundamentales para comprender no solo el quehacer docente, sino para fortalecer los procesos

de formacién profesional en este ambito.

Originalmente, Shulman (1986) propuso tres categorias de conocimiento docente:

a. El conocimiento
del contenido de la

asignatura
b. EI conocimiento

pedagogico del

Se defini6 como la cantidad y organizacién de conceptos que
maneja el docente acerca de un contenido de asignatura.

Corresponde con el conocimiento que tiene el docente para la
ensefianza de los contenidos de las asignaturas.

contenido
Sefiala el conocimiento que permite interpretar los diferentes
c. El conocimiento programas disefiados para la enseifianza. Considera la diversidad
curricular de instrucciones e indicaciones para el desarrollo de determinados

programas educativos.

Posteriormente, en el afio 1987, Shulman (1989) redefini6 estas categorias y aumentd

las categorias a siete:

1 Traduccion libre del término Pedagogical Content Knowledge conocido por sus siglas (también en inglés) PCK.



Conocimiento del contenido Alude a la comprension de los contenidos de las asignaturas

Conocimiento de lo Se refiere a los principios metodoldgicos que caracterizan el
pedagoégico general enfoque pedagdgico del docente.

L . Son las formas de organizar y dividir el conocimiento para la
Conocimiento de lo curricular

ensefianza.
Conocimiento pedagdgico del | Corresponde al vinculo de la materia con lo pedagdgico;
contenido representa el saber que genera la profesionalidad al docente.
Conocimiento de los Considera todo lo referente a los procesos de aprendizaje y
aprendices y sus las condiciones de desarrollo que permiten a los estudiantes
caracteristicas aprender.

Sugiere que el conocimiento va desde los ambientes de aula
Conocimiento de los hasta las formas de gobierno y financiamiento de las escuelas;
contextos educativos el caracter de las comunidades y culturas en las cuales se

inserta su trabajo.
Conocimientos de los fines Incorpora la identificacidon y comprensién de propésitos, valores
educativos. y las bases filosdéficas e histéricas de la educacion.

No obstante, dada la complejidad de los distintos ™\
tipos de conocimientos propuestos y los estudios | Paraampliar:

/2

posteriores realizados por los seguidores de Shulman, se 5' lconotCimidentO pedagégico %
el contenido

redefinieron estas categorias. Este es el caso de Pamela
. ., , http://revista.inie.ucr.ac.cr/uploads/
Grossman, quien en 1990 establecio cuatro dreas generales: | tx_magazine/conocimiento.pdf

el conocimiento pedagogico general, el conocimiento del - /
contenido, el Conocimiento pedagogico del contenido y el conocimiento del contexto. Esta
clasificacion ha sido la que ha orientado mayoritariamente las investigaciones dentro de este

programa de investigacion.

De estas categorias, el Conocimiento pedagdgico del contenido es la que ha generado
diversas formas de comprender el saber que hace particular a la docencia, fundamentado en
un programa de investigacion que fue alimentado por una importante cantidad de estudios en

el mundo, desde hace mas de veinte afios.

El Conocimiento pedagodgico del contenido se defini6 como “la amalgama del
contenido y la pedagogia dentro de una comprension de como temas particulares, problemas
o situaciones son organizados, representados,...adaptados (...) para la ensefianza” (Shulman,
1987:8). Este conocimiento permite al docente transformar los contenidos para el aprendizaje
en diferentes analogias, ilustraciones, ejemplos, explicaciones y demostraciones; o sea, las
formas de representar y formular la materia de estudio para hacerla comprensible a otros,
pero ademas considera aquellos aspectos que pueden hacer el aprendizaje de un contenido
especifico facil o dificil (Shulman, 1986).
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Para lograr este conocimiento, el docente toma en

cuenta no solo los principios generales del conocimiento IConcepto clave

pedagogico, sino que adicionalmente incorpora lo relacionado Representacién: Se
puede definir como una
construccion mental
asi como el conocimiento curricular, en tanto este ultimo del mundo activamente
construida por quien
conoce.

con el estudiantado y sus procesos de desarrollo y aprendizaje,

sugiere la seleccion y la estructuracion del contenido de la

asignatura.

Desde su propuesta, el Conocimiento pedagdgico del contenido establece que el
docente puede transformar comprensiones, habilidades de desempefio y actitudes o valores
deseados en acciones y representaciones pedagogicas, fundamentalmente porque la docencia
comienza cuando el profesorado comprende lo que va a ser aprendido y como organizarlo
para ser enseflando. Este conocimiento va mas alld del conocimiento pedagdgico en general
y del conocimiento del contenido de las asignaturas, ya que representa un nivel superior que

integra a ambos.

La relacién del Conocimiento pedagogico del
PR LM o e TRO I contenido con la tarea docente se concreta en
la posibilidad que da el primero de reconocer
las concepciones y preconcepciones que
tienen los estudiantes acerca de los distintos
contenidos. Esta ventaja le permite al docente

planificar sus clases con la consideracion de que

‘%‘%@F&fﬁ? o sus estudiantes tienen ideas previas, conceptos

DEICLALG * 45 erroneos y posibles dificultades para aprender
determinados contenidos de las asignaturas
y, por tanto, puede organizar sus acciones y

enfocar sus estrategias pedagogicas hacia un

mejor aprendizaje de los topicos por parte del

http://blogdeconstrucciondelconocimiento.blogspot. tudi
1ant .
com/2009/05/cultura-escolar-analisis-de-vinetas-de.html cs ud a ado

Para lograr esto, se hace necesario reconocer las capacidades personales que
favorezcan la interaccion y la comunicacion con sus estudiantes; asimismo, un manejo
profundo de la disciplina, como son matematica, estudios sociales, ciencias naturales, y otros,
que le facilite al docente anticipar los componentes y relaciones del contenido que pueden
presentar problemas para su comprension. Basicamente, un buen manejo de la disciplina

significa saber que algo es asi y comprender el por qué es asi (Shulman, 1986).
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Recientemente, se establece que esta primera definicion del Conocimiento pedagogico
del contenido restringia esta categoria al nivel individual del docente y a la parte cognitiva,
lo que dejaba de lado los contextos de interaccion en los que el docente se desarrolla como
profesional y los contextos que generan, por tanto, su adaptaciéon constante (Shulman
& Shulman, 2008/2009). Los siguientes apartados pretenden abonar la evolucion de este

concepto al asumir estas consideraciones.

2. Mediacién docente: informar o formar ¢ cual es
la tarea docente?

( juando se sefiala que el docente tiene una capacidad de hacer ensefiables diferentes
contenidos, existe una asociacion entre la capacidad docente y su papel de promotor del
proceso educativo en general. Esto elimina la reduccion de que la tarea docente se limita solo

a trasmitir informacion de los saberes disciplinares.

El papel de promotor de procesos educativos puede tomar diferentes formas segun el
enfoque pedagogico que asuma el docente. Desde el Conocimiento pedagogico del contenido,
se debe tener claridad en el concepto que corresponde a la mediacion docente, ya que esta
categoria supone que el docente transforma los saberes para poder ser aprehendidos por los

estudiantes. Por lo anterior, se descarta la idea de que la tarea docente sea informar.

é¢Quién es Lev Vigostki?

Aprendizaje

acultural

Ir a: http://youtu.be/5fOxTY6DeM4

Si se toma en cuenta lo anterior, entonces, ;cudl seria la funcion que desarrolla el docente?
Para responder a esta interrogante, consideremos el aporte del enfoque sociocultural de Lev
Vigostki. En este enfoque, la construccion y reconstruccion del conocimiento es el resultado

de las interacciones sociales y de la comunicacioén. Sin negar la dimension bioldgica del ser
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humano, Vigostki sefial6 que la actividad mental es producto del aprendizaje social y de la

interiorizacion de signos sociales, de la cultura y de las relaciones sociales:

La cultura esté internalizada en forma de sistemas neuropsiquicos que forman parte de
la actividad fisiologica del cerebro humano. Esta actividad nerviosa superior permite la
formacion y el desarrollo de los procesos mentales superiores, (...) ademas comprende
los significados sociales derivados de las actividades culturales de los seres humanos y
estd mediatizada por los signos (Klingler & Vadillo, 2000: 23).

Las actividades que permiten la construccion y formacion de pensamiento se basan
en la interaccion social. Estas interacciones se dan gracias al uso de instrumentos (los
signos) que permiten a los seres humanos reconocer, comprender, regular y transformar la
accion en el mundo. Los signos tienen como funcién principal la comunicacion y de esta
manera la mediacion interpersonal y el establecimiento de vinculos sociales entre los seres

humanos.

Justamente, este concepto de mediacion es el que permite abordar el papel del
conocimiento pedagogico del contenido. En la propuesta vigostkiana, el estudiantado
construye el conocimiento por si mismo y con la ayuda de otro, a quien se denomina mediador.
Ese otro (mediador) tiene una naturaleza social, por eso se habla de mediacién social y puede

presentarse de dos formas:

a. Cuando interviene el contexto sociocultural, o sea, las personas, las instituciones,
las organizaciones, en general todas las interacciones formales e informales de los

individuos y los colectivos.

b. Enlaintervencion de los artefactos socioculturales que se utilizan cuando una persona

conoce algo.

En la mediacion con los artefactos socioculturales, las personas utilizan instrumentos
que basicamente son de dos tipos: herramientas y signos. Las herramientas son todos aquellos
elementos que en la experiencia le permiten al estudiantado conocer las cosas; se orientan
externamente, pues el estudiantado acta con ellas, por ejemplo, las palabras son herramientas
que permiten identificar objetos. Mientras que los signos se orientan de manera interna, pues
son los que permiten comprender y dar significado; estos significados son reconstruidos
socialmente de manera activa, en este caso son los significados que se dan a las cosas que

designan las palabras.



Por ello, la mediacion se puede reconocer como una actividad significativa del
docente: su funcion en la escuela es servir de mediador (ayudar a otro) para que se generen
experiencias de aprendizaje. En este sentido, la escuela se convierte en un espacio en el cual
docentes y estudiantes negocian, discuten, comparten y reconstruyen saberes construidos
socialmente. Es necesario entender que no es un proceso de transmision ni de reproduccion
de conocimientos, sino que mediante la ayuda del docente y otros mediadores, los estudiantes
hacen nuevas interpretaciones y crean nuevos significados: “Lo que el alumno aprende no
es una copia de lo que observa a su alrededor, sino el resultado de su propio pensamiento y
razonamiento...” (Klingler & Vadillo, 2000:8)

Asi entonces, el papel del docente cuando es mediador es el de organizar el medio
social educativo (sea el aula, la escuela; en otras palabras, el ambiente escolar), para regular
y controlar las diferentes interacciones con el estudiantado, al tiempo que se considera parte
de este mismo medio. Ser parte del medio le permite al docente tomar en cuenta que también
puede influenciar las experiencias de sus estudiantes. Vigostki es directo en establecer que
la funcion docente no es de facilitador, pues “al crear el camino mas cémodo y fécil para la
asimilacion de los conocimientos, paraliza completamente el acostumbramiento a pensar de

manera independiente, le quita al nifio esa preocupacion (...) (Vigostki, 2001:271).

La mediacién docente sugiere una labor de preguntar, guiar, conducir e interactuar
con el estudiantado. Esta accion se puede dar por medio de objetos, mediante la organizacion
del ambiente y de los distintos conceptos y significados culturales. De ahi que de nuevo las
dimensiones personales, del manejo de los contenidos y la pedagogica, requieren integrarse
para comprender como ser mediador. Esta funcion va mas alla de la accion de informar, pues

reconoce aspiraciones a la formacion del pensamiento y del desarrollo social de las personas.

Desde la mediacion docente, la actividad del estudiantado se coloca en la base del
proceso educativo y el papel del educador es orientar y regular dicha actividad. La mediacion
docente se convierte en una accidon muy importante, pues segun sea la organizacion que dé
al medio educativo, asi podra el estudiante tener diversas experiencias y construir nuevos
conocimientos. En este sentido, el docente con Conocimiento pedagdgico del contenido
puede desarrollar diversas acciones de mediacion: por medio de la presentacion de distintas
representaciones del contenido que, junto con la experiencia del estudiantado en el contexto

escolar, permiten producir distintos aprendizajes y saberes.




La mediacion docente es mas que

informar, pues la educacion tiene
como meta que el ser humano
pueda trascender su experiencia
y mire mas alld de su medio. Tal

y como se nota, el estudiantado

no es pasivo, cada una de

Tomado de http://4.bp.blogspot.com/_YgMhK2ZpvzA/SwDXrNORcLI/ sus acciones y experiencias
AAAAAAAAAB4/melRQZnP7-s/s1600/0+HUMOR%5B1%5D.jpg

construyen nuevos significados;
el docente solo permite que esas experiencias contengan diversas herramientas (instrumentos
socioculturales) y asi el estudiantado pueda desarrollarse. Segiin Vigostki (2001), la educacion
solo puede comprenderse como crecimiento, en donde la mediacion docente se concibe como
una influencia e intervencion planificada con el fin de gestar procesos de crecimiento natural

desde los objetivos educativos propuestos.

Ir mas alla de trasmitir informacidn implica, para la docencia, retos de diversa indole, pero
sobre todo, establece que la mediacion docente considerara toda experiencia del estudiantado
como una oportunidad para formarse: para ascender, crecer y superarse. Cada nueva actividad del
estudiantado traera nuevas combinaciones, situaciones emergentes que no pueden resolverse con
respuestas prefabricadas, sino que mas bien necesita el pensamiento profundo: la participacion de

toda nuestra experiencia anterior en la solucion de la tarea escolar.

Comprender la mediacién como una tarea docente no solo establece su funcion en
la organizacion y regulacion del medio escolar, también supone revisar las indicaciones
pedagogicas referidas al como lograr que sus estudiantes hagan propias esas experiencias.
Por ejemplo, cuando se habla del interés y su desarrollo: aquello que nos interesa es algo que
podemos relacionar con algo conocido y que puede llevarnos a nuevas formas de actividad;
en este sentido, la mediacion docente no solo despierta el interés de los estudiantes, sino que
también los orienta. En el recuadro 2.1, se plantean tres reglas que Vigostki establece como

fundamentales para establecer el interés por las tareas educativas.

Los vinculos de la mediacion docente con la categoria del Conocimiento pedagdgico
del contenido surgen en al menos dos ambitos: intencionalidad y consideraciones practicas
para la docencia. En el primero, porque se reconoce la necesidad de establecer intercambios
de comunicacion para lograr el aprendizaje de otros; en este sentido, las incidencias del
papel del docente y del estudiante como seres activos de procesos comunicacionales, en el
marco de un contexto social especifico, ofrecen la posibilidad pedagdgica de cumplir con la

mision educativa. En el caso de las consideraciones practicas para la docencia, porque se


http://4.bp.blogspot.com/_YgMhK2ZpvzA/SwDXrNORcLI/AAAAAAAAAB4/meIRQZnP7-s/s1600/0+HUMOR%5B1%5D.jpg

sefiala la necesidad de una funcién docente que es activa en la organizacion, regulacion y
transformacion de los saberes para hacerlos comprensibles y posibles de ser aprehendidos,

con maneras tales que se generen nuevos retos, nuevas experiencias, nuevos intereses.

Recuadro 2.1

Los intereses y su vinculo con la pedagogia

~

Vinculacion del interés con todos los temas del curso.

* Esto permite mantener el interés estable por una idea amplia y Unica.

J

Desarrollar la enseianza de los temas de manera

concéntrica.

 Primero una presentacion breve y sencilla del tema completo.

» Segundo hacer una presentacén profunda y amplia con datos nuevos y
nuevas conclusiones.

J

Vincular todas las experiencias escolares a la vida,
partir de lo que se conoce y que naturalmente
despierte interés.

La interaccion en estos dos ambitos sugiere que la mediacion docente sea necesariamente
una accion formadora y no de exposicion de informacion. Las experiencias estudiantiles
necesitan una importante interaccion con diversos objetos y fendmenos que garanticen la

reconstruccion de conceptos y la capacidad de andlisis y creacion (Vigostki, 2001).

2.1 Pedagogia y contenidos: un divorcio ilégico

En el discurso educativo, las nociones de como deben ser los procesos formativos ha
mantenido una constante en el debate de qué es mas importante: el contenido o los procesos
de adquisicion de dicho contenido. Una revision por los enfoques didacticos mas reconocidos
establece que dicha tension busca, en la actualidad, una especie de punto intermedio, una
conciliacion. En primera instancia, toda vez que se estd frente a un acto educativo se identifican
consideraciones en relacion con intencionalidades (objetivos), agentes educativos (docentes

y estudiantes), curriculo (materia) y didactica (métodos para lograr los aprendizajes).

No es posible hablar de acto educativo sin contenido. Sin embargo, no podemos
confundir contenido con temas, asignaturas o materias. De hecho, seglin las personas expertas
en curriculo, los contenidos son los productos culturales seleccionados para ser aprendidos

por las generaciones mas jovenes; son, por tanto, construcciones sociales que pueden cambiar




en el tiempo. Asi, lo que en un momento se consideré importante para la sociedad como
contenido educativo puede ser que ahora no lo sea. “Lo que se ensefia, se sugiere o se obliga
a aprender expresa los valores y funciones que la escuela difunde en un contexto social e

historico concreto” (Sacristan & Pérez, 2002:172).

Los contenidos son mas bien el conjunto de
aprendizajes que el estudiantado logra adquirir durante | para ampliar:
su proceso formativo.  Se refiere a informaciones, | | . riculo escolar Dilemas

comportamientos, valores, actitudes y habilidades de | 2ctualesy lineas del futuro.

pensamiento que se expresan como finalidades educativas.

En la misma linea, los investigadores en curriculo afirman que existen contenidos expresados
abiertamente en los documentos oficiales y otros que se encuentran ocultos y no estan

explicitados formalmente.

Los contenidos son unidades mayores que integran saberes conceptuales, procedimentales y
actitudinales. Se conforman por una estructura que orienta su secuencia segun las necesidades
del nivel educativo. Esta secuencialidad es interpretada por el personal docente, quienes
concretan la ensefianza en su accion y promueven el aprendizaje de esos contenidos. Es en esta
union donde se han manifestado distintas formas de ver la relacion pedagogia — contenido. Para

ilustrarlo, se pueden ver los enfoques didacticos* como tendencias que concretan este vinculo:

a. En el enfoque centrado en los contenidos, el docente es la autoridad que posee la
verdad que debe ser asimilada por los estudiantes, quienes asimilan pasivamente
la informacién. Impera la exposicion y demostracion, y la finalidad educativa es

reproducir fielmente la informacion dada por el maestro.

Autoridad Receptivo \

Poseedor de verdades Acumula informacion
ciertas y estables

- -

Reproducir

ﬂ ﬂ Fidelidad

Selecciona:
extension y
profundidad

Comprende

Expone Memoriza

Demuestra Ejercita j

\ / 4

2 Tomado de Venegas, M.E (2002) El campo conceptual de la didactica. Material de clase Cursos Didactica Universitaria,
Departamento Docencia Universitaria, Universidad de Costa Rica
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b.

C.

El enfoque centrado en las habilidades intelectuales abandon6 el énfasis en los
contenidos y propuso un docente que facilitara situaciones de aprendizaje, en las
que el estudiante pudiera tener una participacion activa y pudiera, de esta manera,
desarrollar diversas estructuras de pensamiento que le ayudaran a resolver problemas.
La premisa bdsica era que estas estructuras de pensamiento podian ser aplicadas
a cualquier contenido. Sin embargo, olvidaron que dichas estructuras se forjan al
interior de los contenidos y las habilidades no pueden ser aprehendidas en el vacio,

no pueden proyectarse en la nada.

Participacion
creativa

Participacion

facilitadora

Potenciar
estructuras

cognitivas
Profesor Alumno Permiten por
Interaccion si mismas
. . X Actividades: - individuales ceder
X Disefia situaciones <> . accede? a
X Guia el aprendizaje - én grupo cualqlger
X Evalta dialogica X Desarrollo de habilidades contenido

X Preparacion para la vida

permanentemente

Como resultado de las criticas a los enfoques anteriores, surge una tendencia que
los articula, estableciendo que es necesario tanto el contenido como las habilidades.
En este caso, el docente asume un papel de mediador, a la vez que se convierte en
investigador; mientras que el estudiantado asume un papel de reconstruccion constante
que procura nuevos retos y desafios. Los contenidos en estos casos son construcciones
que asumen conceptos, procedimientos y actitudes para resolver problemas asociados
con las experiencias vitales. Este enfoque se asocia con las corrientes constructivistas,
en las que el intercambio social es la base para la reconstruccién del pensamiento.
El docente, por tanto, media entre la cultura y los procesos de aprendizaje del
estudiantado, al proponer experiencias diversas y nuevas rutas para aprender, asi

COMmoO sugerir nuevos conocimientos.




Docente

Estudiante

X Mediador X Actividad
reconstructiva
X Responsabilidad

X Insatisfaccion

X Investigador

Aprendizaje Elaborar
una vision
del mundo

Experiencia

. Pensar critico
vital Contenido

y creativo

X Problemas

X Interrogantes

Experiencia Ideas previas
valores conceptos

En esta ultima aproximacion, se supera la nocion de contenido restringida al manejo
reducido de saberes intelectuales de las diversas disciplinas, al incorporar la integracion
de las experiencias vitales. Reconocer los contenidos como complejos de conocimientos,
procedimientos y valores proyecta una accion docente muy diferente a la simple exposicion
de datos. Se advierte que los contenidos como aprendizajes del estudiantado no pueden ser
réplicas fieles del saber de los docentes. En su accion mediadora, el docente genera diversas
formas de representar el contenido y el estudiantado, en su actividad reconstructiva, crea

nuevos significados y nuevas interpretaciones acerca de este mismo contenido.

De acuerdo con McEwan y Bull (1991), cada vez que se considera un contenido para la
enseflanza, se genera una organizacion de este, en el que lo pedagdgico forma parte sustantiva.
Esto es mas claro cuando se reconocen las estructuras que conforman los contenidos: la
sustantiva y la sintactica. La parte sustantiva incluye la variedad de formas en las que se
organizan los conceptos y principios para incorporar nuevos hechos al contenido. La parte
sintactica representa el conjunto de formas con las cuales se da veracidad y validez a las

nuevas incorporaciones al contenido.

Tomando en cuenta lo anterior, lo pedagdgico vendria a ser la interseccion entre
ambas dimensiones, el esfuerzo por buscar intencionalmente el aprendizaje de nuevos
contenidos supone que el docente busca y media para que el estudiantado pueda reconocer

la organizacion de los saberes, sus conceptos fundamentales, sus formas de reconstruirse



activamente. Esto es no solo desde las formas metodoldgicas para aprenderlas, sino también

desde el reconocimiento de su capacidad para ser verdad segun el contexto social que vive.

Lo pedagodgico siempre actiia para influir en las
pedagos p p IConcepto clave

maneras que los diferentes contenidos son interiorizados,
Validez: De manera
general se dice que algo
ahi que no sea posible suponer que existe un divorcio entre tiene validez porque
tiene, y se le reconoce,

la cualidad de poseer un
pedagogico a métodos de ensefianza sin asumir las creencias, valor determinado, o bien
la capacidad o eficacia
para realizar el valor que
interpreta el mundo. se supone ha de tener.

interpretados, comprendidos y aceptados (Segall, 2004). De

el contenido y lo pedagogico, tampoco es prudente reducir lo

nociones valorativas e ideoldgicas del docente con las cuales

La mediacion docente, desde la categoria del
Conocimiento pedagogico del contenido, establece que no existe una separacion artificial
entre pedagogia y contenido. Entre ambas existe una relacion intrinseca que establece
diferentes juegos de comunicacion y representacion pedagdgica en el aula. Ademas, toma en
cuenta los valores que sostienen el mismo contenido, los cuales se vinculan con el contexto

politico, cientifico y cultural en el que éste se desarrolla.

Aunque la naturaleza de la mediacion docente es inminentemente pedagdgica, el
manejo y dominio del contenido seran algunas de las condiciones que le facilitaran encontrar
las formas mas adecuadas para transformarlo y comunicarlo, de forma que el estudiantado

pueda comprenderlo y aprenderlo.

3. Los componentes del conocimiento
pedagodgico del contenido

I : 1 desarrollo de investigaciones acerca de la categoria del Conocimiento pedagdgico del
contenido establece diversos componentes que constituyen este tipo de saber. Magnusson,
Krajcik y Borko (1999) presentan cinco componentes que, estudios e investigaciones,

mantienen en la actualidad como orientadores para el analisis de esta categoria.’

3 Ver estudios de Rohaan, E., Taconis, R. & Jochems, W. (2009). Measuring teachers’ pedagogical content knowledge in
primary technology education. Research in Science & Technological Education. Vol 27 No.3 327-338




Orientaciones hacia el
aprendizaje y ensefianza de

los contenidos

Este componente, se refiere al conocimiento y creencias que
tiene el docente acerca de los propdsitos y metas educativos
del aprendizaje y ensefianza de determinados contenidos.
Estas orientaciones corresponden con formas de visualizar
0 conceptualizar esos procesos. Estas orientaciones sirven
al docente para tomar decisiones acerca del abordaje de las
situaciones cotidianas, como la interpretacién de los objetivos
educativos, la asignacion de trabajos y actividades para los
estudiantes, el uso de textos y recursos didacticos, y la

evaluacion de los aprendizajes del estudiantado.

Son estas orientaciones las que permiten seleccionar las
estrategias didacticas mas adecuadas, segun sea el propésito

de aprendizaje.

Conocimiento del curriculo

Este componente esta formado por dos aspectos: los objetivos
y metas oficialmente indicadas en los programas de estudio,
y los materiales y programas curriculares especificos. El
conocimiento de los objetivos y metas oficiales involucra,
ademas, la articulacion con las indicaciones que establecen
la forma en la que los diferentes contenidos se desarrollan
durante el afio. Por tanto, propone saber la relacion vertical
de los contenidos, o sea, identificar los saberes que los
estudiantes han logrado en afios previos y qué aprenderan en

afnos posteriores.

Por su parte, el conocimiento de programas curriculares
especificos considera la identificacion de programas vy
materiales importantes para la ensefianza y aprendizaje de
los contenidos educativos, tales como, libros de texto oficiales
y programas: como ferias cientificas, vocacionales, artisticas,

entre otras.




Conocimiento de la
comprension del contenido

por el estudiantado

Este componente incluye el conocimiento que el personal
docente debe manejar para lograr que el estudiantado
desarrolle el aprendizaje de determinados contenidos. Incluye
dos categorias: los requerimientos para el aprendizaje de
conceptos especificos y las areas que generan dificultad para

el aprendizaje del contenido.

Conocer los requerimientos para aprender determinados
conocimientos, habilidades y destrezas implica que el docente
reconozca la diversidad de niveles y estilos de aprendizaje
que tienen sus estudiantes. Los docentes exitosos estan
conscientes de las diferentes necesidades de los educandos
y pueden responder apropiadamente con diversas formas de

comunicar el contenido.

La segunda categoria le permite al docente adelantarse a los
posibles errores que puede cometer el estudiantado cuando

aprende contenidos especificos.

Conocimiento de la
evaluacion de los

aprendizajes

Segun Magnusson, Krajcik y Borko (1999), al referirse a este

componente se incluyen:

a. El conocimiento de las dimensiones del aprendizaje
del contenido que son importantes de evaluar, y
b. Los métodos y estrategias por medio de los cuales

dichos aprendizajes pueden ser evaluados.




Conocimiento de estrategias

didacticas

El conocimiento de las estrategias didacticas se reconoce
desde el dominio de las didacticas especificas y el manejo
de estrategias particulares a determinados tépicos. Asi, las
estrategias van a diferir segun el ambito en el que se apliquen:
las primeras pueden ser ampliamente aplicadas, mientras que

las segundas solo corresponden con determinados temas.

Este componente tiene especial vinculocon el delas Orientaciones
hacia la ensefianza y aprendizaje de los contenidos. Presta
atencién a las maneras especiales y particulares en las que
algunos topicos pueden ser representados y comunicados
(ilustraciones, ejemplos, modelos, esquemas, analogias, otros).
También considera las actividades especificas que ayudan
al estudiantado a comprender los contenidos: problemas,
demostraciones, simulaciones, investigaciones, experimentos,

otros.

Un docente que reconozca estos componentes podra considerarlos en la toma de sus

decisiones educativas: planificacion didactica, desarrollo de la docencia y evaluacion de

los aprendizajes, al asumir que todas ellas requieren una atencion fundamental para lograr

aprendizajes en sus estudiantes.
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Los procesos de aprendizaje son una ventaja biologica de todos los seres humanos. Gracias
aellos, es posible que podamos adaptarnos al medio en el que vivimos. Sinembargo, estos
procesos, en el marco de lo humano, van mas all4, pues se integran a dimensiones psicologicas
que incluyen la motivacion, estrategias cognitivas, metacognitivas, entre otras. Pozo (2003)
define el aprendizaje como una funcidn bioldgica que permite producir transformaciones
en el organismo para responder a cambios ambientales relevantes, estas transformaciones
son integradas para poder ser aplicadas posteriormente en futuras situaciones; por eso para

aprender se requiere memoria y sistemas de representacion.

Aprender es un proceso que sucede de manera natural, y en el caso de los seres
humanos, lo que se aprende tiene ademas un valor cultural. En efecto, los seres humanos
aprenden cosas que tienen valor individual y valor para la comunidad a la que pertenecen.
Este sentido de pertenencia tiene como base la idea de que las personas viven en interaccion
social constante, esto hace que los procesos de construccion del conocimiento sean por
aprendizaje socialmente mediado. Lo anterior significa que cuando se aprende se hace con
colaboracion de otros, por un lado, o bien, porque lo que se aprende permite la interaccion
con otros, el mejor ejemplo es la relacion de la madre con su hijo, desde su nacimiento la
preocupacion esta orientada a que el bebé aprenda aquello que le permitira vivir el mundo
con los otros: comunicarse, caminar, controlar esfinteres, entre otros. De igual manera, la
madre busca interpretar gestos, llantos, posturas con pensamiento que ha sido el resultado del
aprendizaje en contextos familiares, sociales y culturales.

El aprendizaje humano tiene varias caracteristicas, la primera es la predisposicion a
aprender de otros. Esta condicién permite la relacion con otras personas, pero sobre todo,
comprender la complejidad del ambiente social en el que se viven. El aprendizaje socialmente
mediado surge en las diferentes actividades de cooperacion entre las personas, en las alianzas
para superar problemas. La segunda caracteristica se refiere a que se aprenden determinadas
cosas, no la totalidad de ellas. En este sentido, se selecciona lo que se quiere aprender, por
el valor individual que se le da a lo que se quiere aprender, pero sobre todo, porque este
valor dependera de la posicion que tenga la persona en la comunidad a la que pertenece,
las nociones de vida en cultura son de importancia vital: necesitamos la cultura para vivir
(Garcia, 2007).

Las condiciones para el aprendizaje humano destacan que lo social es particularmente

importante para lograr la construccion de conocimientos culturalmente necesarios. Entre




los elementos que resaltan estd el de la imitacion. Una advertencia es que la imitacion no

se refiere a la reproduccion de acciones ni tampoco a recompensas, como lo sefialaba el

conductismo. Cuando se aprende, las personas reconocen actuaciones de otras personas que

identifican como validas para el grupo. Esta validez es dada por la cercania entre las personas

en el grupo; como consecuencia de la empatia e interrelaciones, se aprende para poder ser

reconocido por el grupo y formar parte de este. El aprendizaje dependera de las posibilidades

de actuacion que tengan las personas y del potencial de sus capacidades (Garcia, 2007).

a.

Para Pozo (2003), existen diferentes niveles del aprendizaje:

Como adquisicion de conductas

En este caso, se asume que el aprender permite seleccionar soluciones a distintos
problemas de orden vital. Estos problemas se asocian con la sobrevivencia, por lo
que las conductas que se aprenden son todas aquellas necesarias para sobrevivir. Las
soluciones que se aprenden van a depender del contexto y, por tanto, pueden variar
en importancia y dificultad. Sin embargo, es acuerdo de los especialistas que esta
vision es muy reducida, ademds que sugiere que el ser humano esta determinado por

el ambiente.

Como adquisicion de informacion

En este nivel se asume que el ser humano cuenta con sistemas psicolégicos que le
permiten intercambiar y procesar informacion con el ambiente, con el fin de optimizar
la relacion con el medio. Asi, las personas extraen del medio informacion que pueden
procesar y comprender, lo que les permite aplicarla en la resolucion de situaciones
vitales. No obstante, seria inconveniente limitar el aprendizaje a una adquisicion
de informacion como lo hacen las computadoras, ya que los seres humanos damos
significados y sentido a las informaciones, lo que las convierte en mas que solo datos

que pueden ser procesados.

Como adquisicion de representaciones

Se asume que mas que cambio de conductas y procesamiento de informacion, el
aprendizaje es la adquisicion de representaciones sobre el mundo. Esto es, que los
seres humanos tienen la capacidad de referirse a los distintos elementos con ideas
construidas a partir de diferentes significados dados y por esto un aprendizaje no
seria una réplica fiel de la informacion. Las representaciones se adquieren cuando
las personas asocian elementos que se encuentran cerca o de manera conjunta. Por
ello, la mediacion docente procura que las nuevas informaciones estén acompanadas
de elementos que ya son conocidos por los estudiantes. Esta capacidad de asociar

permite aprender no solo relaciones entre cosas, sino también reconocer sus causas



naturales. Las representaciones pueden ser implicitas o explicitas, siendo las segundas

las que tienen la posibilidad de convertirse en conocimiento.

d. Como adquisicion de conocimientos
Este nivel de aprendizaje es consecuencia de los sistemas sociales y culturales en los
que habitamos. La capacidad de explicitar las representaciones (los aprendizajes) a
otros permite comunicar no solo lo que se aprende, sino lo que pueden aprender otros.
De esta manera, el ser humano ha recogido un importante cimulo de conocimientos
a lo largo de su historia que, de manera compilada, comunica a otros en forma de
representaciones. Estos conocimientos son el resultado de codigos y lenguajes con los
que se reconstruyen activamente los significados, por eso no puede comprenderse el

aprendizaje si no es dentro de un sistema cultural.

Las caracteristicas del aprendizaje vistas anteriormente, sefialan diferentes rasgos
propios de la humanidad que explican la educaciéon como un proceso también humano. Las
condiciones que establecen que los aprendizajes sean resultados biologicos y psicologicos,
pero sobre todo, culturales, distinguen una dimension cooperativa y colaborativa en la accion
humana: “En el comportamiento de los adultos humanos, aparece una clara intencion de
contribuir y asegurar un margen potencial de éxito en la construccion de la experiencia de la
criatura (...)” (Garcia, 2007: 430).

La accion docente, por lo tanto, se basa en la idea cooperativa y colaborativa para
lograr que otros aprendan, es una practica comunitaria: la tarea es el logro de aprendizajes en
otros. Esta nocidn colaborativa surge por el reconocimiento de las necesidades que tienen
los otros, en este caso el estudiantado. Las implicaciones para la mediacion docente quedan
nuevamente explicitas en la necesidad de reflexion de las tres dimensiones que configuran
la funcion docente: lo personal, lo pedagdgico y el manejo del contenido, puesto que la
accion colaborativa implica un alto componente de empatia y vinculo, supone reconocer las
representaciones necesarias para aprender y distingue la necesidad de hacerlo comprensible

y aprehensible por los otros.

La posibilidad de explicar el proceso educativo, de tal manera que pueda desarrollarse
efectivamente y con pertenencia, seguin los contextos culturales, es la tarea de la pedagogia.
Enseriar es una manifestacion de colaboracion que los seres humanos desarrollan para
que otros aprendan, pero hacerlo de manera sistemdtica y con rasgos formales supone

conocer los aportes de la Pedagogia.




1. Lo pedagogico en la educacién

La Pedagogia ha tenido un velo de imprecision que genera reducciones de su alcance; la
persistencia en utilizarla como palabra comodin en todo lo que se refiere a educacion
ha traido como consecuencia una desvalorizacién de su potencial. Para el desarrollo de la
mediacion docente y para distinguir la capacidad de la categoria Conocimiento pedagogico

del contenido, sera necesario tener claridad de sus contribuciones.

La primera aproximacion al significado de la

pedagogia, confirma la naturaleza humana de cooperacion y ICO" cepto clave

colaboracion sefialada anteriormente. Etimoldgicamente, la Conciencia:
Conocimiento que el ser
humano posee sobre

y espacial” por el origen griego de la palabra. En efecto, si mismo, sobre su
existencia y su relacion
con él mundo.

palabra pedagogia mantiene un sentido de “conduccion fisica

la palabra pedagogia tiene su origen en el vocablo griego

Paidoggogia que proviene de las raices griegas pais, paidos,

que significan nifo, nifios y de agoo, agein, cuyo significado es conduzco, conducir. Asi, en
sus origenes se designa con la pedagogia al esclavo encargado de llevar al nifio a la pidea, la
escuela (Gallego Badillo, 1992).

No obstante, una interpretacion de la literatura griega de esa época brinda elementos para
considerar que su significado va mas allé del sentido fisico de acompanar y plantea la idea de
conduccion “hacia la humanidad” (Garcia & Garcia, 1996: 100).

Lopedagogicoseasociaconlabusquedaintencional y reflexionadadelatransformacion
intelectual del ser humano en su estructura de conciencia o de saberes (Gallego, 1992).
Esto significa que lo pedagogico intenta “influenciar la forma en que los significados son
interiorizados, reconocidos, comprendidos, aceptados, confirmados y conectados, asi como
también desafiados, distorsionados, superados o falseados” (Segall, 2004). Por eso, lo
pedagdgico se puede reconocer en cualquier ambiente donde la reproduccion y produccion

cultural tienen lugar. En palabras de Bernstein (citado por Segall, 2004) la pedagogia opera

en tres niveles:

a. en la distribucion de formas de conciencia a

través de las diferentes formas de conocimiento,

b. en la regulacion de la formacion de discursos

especificos, y

c. en la transmision de criterios.

Imagen tomada de: http://www.cambiodemichoacan.com.mx/
vernota.php?id=101780



www.cambiodemichoacan.com.mx/vernota.php?id=101780

Actualmente, la pedagogia se reconoce con un caracter cientifico. Esta nocion fue
propuesta por primera vez por Johan Friedrich Herbart (1776-1841), quien busc6 desarrollar
las ideas que permitieran establecer el estatus que la diferenciara del arte como accion. En
sus origenes, la pedagogia se concibié méas como un saber o un arte, mas que con caracter
cientifico, aun en la actualidad existen debates fundamentados para establecer si es un saber,
un arte o una ciencia; esto parece dificil, pues para muchos la pedagogia es, a la vez, un arte y
una ciencia, dado que la accion educativa es una actividad flexible, plural y dindmica (Garcia
& Garcia, 1996; Mora, 2010).

En concreto, la pedagogia se ocupa de la formacion como tarea educativa. La
educacion es una accion social que también es estudiada por la psicologia, la sociologia
y la antropologia, entre otras disciplinas. Pero especificamente, la pedagogia se ocupa de
establecer como se configura el hecho educativo, sus caracteristicas y condiciones segun los
contextos de su desarrollo, asi como las razones que justifican la existencia de la educacion

como espacio de intervencion social.

Particularmente, la pedagogia busca establecer una relacion entre la teoria educativa
y la practica, puesto que la educacion es una accion, es una condicion dinamica y activa. Por

eso, la pedagogia explica y expresa normas de lo que deberia ser la educacion.

Cuando en el discurso pedagogico se alude a la «verdadera educaciony, se sefiala
un camino para alcanzar las metas educativas de acuerdo con las intenciones de los grupos
humanos: comunidades, sociedades, culturas. Su sentido siempre aspira a lograr procesos
educacionales para lograr la conformaciéon humana del hombre y de la mujer, lo que Kant
(2003) llamo6 “humanizar al hombre”. En este sentido, la pedagogia se basa en la capacidad
humana de poder ser educable; por eso, siguiendo a Barrantes (1994), su fin es determinar lo

que deberia ser la educacion; o sea, su capacidad para proyectarse hacia el futuro.

En este momento seria conveniente aclarar las relaciones entre Pedagogia, Curriculo
y Didéctica. Inicialmente, la Didactica es un campo cientifico de la Pedagogia que se refiere
a la organizacion y desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje, por ello involucra
como agentes activos al personal docente y al estudiantado. A su vez, considera las finalidades
educativas y el contexto en el cual se lleva a cabo el proceso formativo, tal y como se observa

en este esquema:




Contexto social <

Contexto educativo

Didactica

Politico Economico

Ensefianza Aprendizaje

Profesor :><>Estudiante

Cultural

Tomado de Hernandez, A. (2009: 42).

En cuanto al curriculo, este también es un campo especializado de caracter tedrico-
practico de la Pedagogia. En el tedrico, el curriculo se ocupa de proponer y establecer
cudl sera el enfoque de la educacion para un momento y contexto determinado; en el plano
préctico, establece y planifica las propuestas educativas especificas. El curriculo determina

los contenidos de aprendizaje, con qué finalidad y como se aprenderan estos.

Por ejemplo, Gimeno Sacristdn y Alicia De Alba, especialistas reconocidos en el
campo, coinciden en afirmar que el curriculo se entiende como la sintesis de elementos
culturales (conocimientos, valores, costumbres, creencias, habitos) que conforman una
propuesta politico — educativa, pensada e impulsada por diversos sectores grupos y sectores
sociales.

Por eso establecen dos orientaciones basicas para el curriculo:

a. La que indica el tipo de formacion que se brindaré en la institucion educativa, esto incluye

la definicion de ensefianza y aprendizaje, fundamental desde la accion docente, y

b. desde la gestion educativa, la organizacion que debe tener la vida escolar: de la distribucion

de recursos a la estructuracion de los tiempos y formas de trabajo y operacion (Francis, 2011).

El siguiente esquema distingue la relacion del curriculo con la pedagogia, en tanto
su foco de atencion se centra en organizar los aprendizajes que se esperan lograr en el

estudiantado:



Contexto social

Contexto educativo
Curriculum
Politico Economico
Nivel de Nivel de
propuesta ejecucion
Cultural

Tomado de Hernandez, A. (2009: 42).

En sintesis, la relacion entre pedagogia, curriculo y didactica la podemos sintetizar de la

siguiente manera:

4 N N
. Se ocupa de la
Organiza y o
© Pone su foco de establece de qué definicion de
O) atencion en el O manera se 8 estrategias
S woy” | | 3 i || £ doumespre
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— educacién como = de cual enfoque, :@ aprendizaje en el
@ proceso de = cuales contenidos .S marco curricular
0. formacion. (&) y bajo cudles [ Yy con determinado
procesos enfoque
k ' k pedagogico
\ J

2. Ladocenciay la comunicacion pedagdgica

Después de revisar la nocién de aprendizaje y su vinculo con lo pedagdgico, se puede
establecer que el docente necesita reconocer su funcidon como una tarea que va mas alla
de informar, pues el aprender implica la generacion de representaciones sobre los diferentes
contenidos de la cultura: la sola exposicion de temas, o bien, la visualizacion de informacion,

por lo tanto, no logran el aprendizaje.



Tardif (2004) sefiala que el educar tiene sus raices en un contexto de didlogo, al
considerar que desde Socrates y los sofistas el significado de ser educado era “saber hablar”,
“saber argumentar”: Ensefar es entrar en el aula y colocarse ante un grupo de alumnos,
esforzandose para establecer unas relaciones y desencadenar, con ellos, un proceso de

formacion mediado por una gran variedad de interacciones.

El acto pedagogico solo se explica en la intencion abierta de una persona que tiene
como proposito la formacion del estudiante. Esta intencionalidad, generalmente manejada
por quien ejerce la docencia, se logra a partir de mecanismos de intercambio y comunicacion
entre el profesorado y el alumnado. La comunicacion, como proceso humano, se define en la
actualidad ya no como el esquema reducido de emisor, receptor, mensaje y canal, sino de una

manera mas dinamica.

Hoy por hoy, se identifican roles definitivamente mas activos e intercambiables
entre quienes se comunican (Van Dijk, 2002), esto incluye la accién pedagdgica presente
en la mediacion docente, en la que se establecen constantes interacciones entre docentes y
estudiantes y entre estudiantes y estudiantes. El docente es un agente cultural que enseia en
un contexto de practicas y medios, por eso es un mediador entre los saberes socioculturales
y los procesos de aprendizaje de estos saberes. Esto le propone al docente la generacion de
experiencias comunicacionales no solo entre su persona y el estudiantado, sino ademas entre

los mismos estudiantes.

Al considerar esta posicion del proceso comunicativo, se hace énfasis en la relacion
interpersonal y por tanto cultural que es base de la accion pedagogica. Segun Garcia y Garcia
(1996), los procesos educativos han sido parte de la evolucion humana y por eso estan

conformados por las nociones, rituales y valoraciones que tiene la cultura:

La vida de los seres humanos es un proceso de transaccion informativa, comunicacion.
Y en este mismo sentido, el denominado fendomeno educacional es también un
fenémeno transaccional individuo-entorno, antes de cualquier otra consideracion

cultural o institucional. (Garcia y Garcia, 1996: 257)

Estas experiencias de comunicacion propician encuentros entre los estudiantes y los saberes
culturales, que no solo sefialan identificacion de contenidos, sino la comprension, interpretacion
y, sobre todo, la posibilidad de otorgarles significado y sentido. Por eso, la invitacion para que
se haga uso explicito del lenguaje con la intencién de promover interacciones en las que se

aclaren significados.



Se reconoce desde teorias comunicacionales recientes que en las experiencias de
interaccion donde media la comunicacion, todos los participantes son activos, pues pueden
asumir diferentes roles. Docentes y estudiantes, por tanto, se convierten en hablantes y
escuchantes segun el contexto y la accidon que se desarrolle. La toma de conciencia del valor
de la comunicacion es fundamental para lograr desarrollar el conocimiento pedagogico de
los contenidos, pues supone, como se ha mencionado con anterioridad, dejar atras la imagen
del docente que informa y se traslada al docente mediador: quien pone en contacto a los

estudiantes con los distintos saberes.
Ver la educacion como un proceso comunicacional necesita tener como condiciones:

a. El reconocimiento reciproco entre las personas. Esto es que el docente reconozca al
estudiante como participante del proceso de comunicacion y, por tanto, como sujeto

activo.

b. El entendimiento, o sea, contar con un lenguaje que se comprenda para todos los que

participan en el proceso de comunicacion.

El mecanismo fundamental de la interaccion es el lenguaje en todas sus formas y de
manera especial la palabra. Segun Habermas, la accion comunicativa funciona en un terreno
de significados compartidos, por eso el mejor discurso es el que se instala en un contexto
democratico, donde hay una interaccion horizontal sin presion ni condicionamiento, donde

se puedan expresar todos los que participan con sus propias voces (Escribano, 2004 : 53)

Desde la dimension personal del profesorado,
considerar la comunicacién como proceso particular
de la docencia le permite vincularse con valores
humanos, como respeto, atencion, entre otros; en
otras palabras, el reconocimiento del otro como un

ser comunicativo. También incluye la revision de las

caracteristicas de los estudiantes que participan de
los procesos educativos pues asi podra establecer condiciones cotidianas que den sentido y

significado a los mensajes que incorpore en los contenidos educativos.

Desde ladimension del manejo de los contenidos, el poder comunicar pedagogicamente
los distintos saberes demandara del docente reconocer la estructura de conceptos, principios,
teorias que conforman dichos saberes, asi como el desarrollo de estos desde el manejo
de terminologia, de los conceptos, sus relaciones y niveles de dificultad. Por ultimo, sera
necesario que el docente conozca los métodos con los cuales se construye el saber y de qué

manera se reflejan en la cotidianeidad de los estudiantes.




Finalmente, el plano de la comunicacion pedagogica cuyo sentido mas profundo es
buscar intencionalmente la transformacion del pensamiento del estudiantado, tiene sentido
cuando, durante el acto educativo, el personal docente refleja la disposicion hacia la docencia
y con ello promueve el interés por el aprendizaje del contenido. Este interés se da desde dos
ambitos: su actitud hacia la docencia y su interés por el aprendizaje de sus estudiantes. Por lo
tanto, la revision del proceso comunicativo llevard a identificar las fuentes de la comunicacion,

las vias y los obstaculos méas comunes toda vez que se busca el aprendizaje.

En este marco, la consideracion de la comunicacion como accion implicita de la

mediacion docente requiere responderse diversas cuestiones:

Interés comunicacional * ¢, Qué y por qué se quiere comunicar?

Objetivos * ;Para qué se quiere comunicar?

NN

Localizacion * ;Doénde se quiere comunicar?

Estrategia * ;,Coémo se quiere comunicar?

Cronograma * s, Cuando se quiere comunicar

Publico meta * ;A quiénes se quiere comunicar?

Area de comunicacién * s Quiénes van a comunicar?

Recursos * ;,Con qué se va a comunicar?

NNV NN NN

.

Adaptado de: http://helid.digicollection.org/en/d/Js8260s/6.1.html

3. El contenido: datos o habilidades contra
saberes para aprender

Tal y como se destaco en el Capitulo 2, el papel otorgado a los componentes de la accion
educativa hanido destacando, en unos casos el papel de los contenidos culturales reducidos
a la dimension académica y por otro, las habilidades para aprender. Las ultimas tendencias
revisan una articulacion que supere dicha dicotomia. Para establecer la necesaria importancia
de superar la idea de contenidos como simples conjuntos de conceptos y temas disciplinares,
es importante distinguir entre los modelos de ensefianza como aproximaciones a la realidad

educativa. Los modelos de ensefianza surgen de los enfoques didacticos (vistos en el capitulo


http://helid.digicollection.org/en/d/Js8260s/6.1.html

2) como formas para explicar como se desarrolla la ensefianza en distintos contextos y segun

el foco de atencion. Apoyados en Pérez (2003) y Florez (2000), se identifican cinco:

La ensefianza como transmision cultural.
La ensefianza como entrenamiento de habilidades.
La ensefianza como fomento del desarrollo natural.

La ensenanza como produccion de cambios conceptuales.

N

El modelo pedagdgico-social cognitivo.

Con base en el hecho de que el ser humano ha construido
conocimiento eficaz a lo largo de su historia y que ha sido conservado,
acumulado y transmitido de generaciéon en generacion, la ensefianza
ha puesto atencion a los conocimientos especializados y validados
por la humanidad. = Generalmente, estos conocimientos provienen

de disciplinas elaboradas en comunidades cientificas, artisticas y

filosoficas.
Ensefianza como De tal manera que la funcion docente ha sido transmitir a las nuevas
transmisién cultural generaciones los diferentes conocimientos generados en estos

campos, cuyo foco de atencion han sido los contenidos disciplinares
mas que las habilidades o intereses del estudiantado. Esta practica
esta muy generalizada en los sistemas educativos del mundo, por eso

se denomina enfoque tradicional.

Las principales desventajas son la imposibilidad de abordar los retos
de la vida cotidiana del estudiantado, por eso su incorporacion a la

estructura de saberes es arbitraria, superficial o fragmentaria.




Ensefianza como

entrenamiento de

habilidades

De manera distinta al enfoque anterior, este modelo asume que
los cuerpos de conocimiento disciplinar son dinamicos y cambian
constantemente, por lo que se requiere de personas que puedan no
solo interpretarlos en su momento, sino también desecharlos y aprender
otros mas novedosos. Implica desarrollar habilidades y capacidades
formales, como la lectura, escritura, calculo, resoluciéon de problemas,

planificacion, reflexion, evaluacion, clasificacion, entre otras.

Sin embargo, este modelo ignoré que el desarrollo de estas habilidades
y capacidades formales necesitan vincularse con el contenido y
contextos culturales, donde dichas habilidades tienen sentido. O
sea, que los contenidos y contextos de aplicacion dan significado a
las habilidades, pues permiten desarrollar determinadas tareas en las

comunidades en las que se desenvuelve el estudiantado.

Enseilanza como

fomento del desarrollo

natural

Su origen esta asociado con la teoria de Rousseau (Flérez, 2000) sobre
la importancia y fuerza en las caracteristicas y disposiciones naturales
del ser humano hacia el aprendizaje. La ensefianza debe permitir este
desarrollo natural con la puesta de medios y recursos para que el propio

estudiante decida lo que quiere y puede aprender.

Es en este enfoque que se da importancia al desarrollo espontaneo del
estudiantado y la mediacién docente se caracteriza por no intervenir,
pues esto puede provocar la distorsion del desarrollo individual de la

persona.

Como ya se ha destacado, su principal limitacion esta en asumir la
ausencia de la cultura en las interacciones sociales: con el mundo fisico
y con el simbdlico: ideas y afectos. Niega la idea de que tenemos
historia basada en diversos intercambios y que el medio en si mismo

es también una representacion construida en la cultura.




La ensefianza como
produccion de

cambios conceptuales

Este modelo recurre a las ideas de orden constructivista que plantean
el aprendizaje como proceso de adquisicion y trasformacion de los
saberes. El papel del estudiante se vuelve mas activo y el docente
es, mas bien, organizador e incitador de experiencias para transformar
los pensamientos. Postula, ademas, la necesidad de conocer
las condiciones que promueven el desarrollo: preocupaciones,
posibilidades de comprension, intereses. En este caso, el foco de la
escuela esta en el desarrollo de pensamiento, capacidades e intereses

y no necesariamente en la estructura de las disciplinas.

El modelo pedagégico

social-cognitivo

Este modelo propone el desarrollo maximo y multifacético de las
capacidades del estudiantado mediante su relacién con la sociedad
y la colectividad. La escuela propicia oportunidades para que los
estudiantes aprendan diversos contenidos de manera cooperativa y
solucionen problemas. Asi los contenidos son construcciones tomadas
de la realidad, que ni son ficticios ni académicos, mas bien, son de
naturaleza integral, de tal manera que el contexto se vuelve un elemento

fundamental.

En el recuadro 3.1, se destacan los elementos mas significativos de estos modelos, pero sobre

todo se presta especial atencion al papel de los contenidos y del desarrollo de la relacion

docente — estudiante.




Recuadro 3.1
Elementos de los modelos pedagdgicos

Modelo
.. - Natural o Cambio . L.
Tradicional Habilidades . Socio-cognitivo
experencial conceptual
Elementos
Acceso al
Maxima nivel superior Desarrollo
.. . autenticidad, de desarrollo pleno del
Formacion del Modelamiento . . , I
Metas . espontaneidad intelectual, segun | individuo para
caracter. de conductas. ; ) -
y libertad las condiciones la produccién
individual. biosociales de social.
cada uno.
. Progresivo Progresivo
De cualidades . Natural, gresvoy - gresivoy
. . Acumulacion de . secuencial segun | secuencial pero
Desarrollo innatas a través . espontaneo y .
T aprendizajes. . estructuras impulsado por el
de la disciplina. libre. .
mentales. aprendizaje.
Experiencias que
faciliten el acceso
Conocimientos a estructuras
Disciplinas, técnicos: Ninguna superiores de Cientifico
. autores clasicos, | codigos, programacion. El | desarrollo. — técnico,
Contenidos : ) . I
resultados de destrezas, estudiante elige El estudiante polifacético y
las ciencias. competencias lo que quiere. construye politécnico.
observables. Sus propios
contenidos de
aprendizaje.
” Variado segun
- Creacion de . 9
L Suprimir . el nivel de
T Fijacion, . ambiente y
Transmisionista, obstaculos e Lo desarrollo de
. o refuerzo y . . experiencias de oo
Método Ejercicio y interferencias : cada ciencia.
L control de L afianzamiento - .
repeticion. R que inhiban la . Enfasis en
aprendizajes. ; s segun cada .
libre expresion. el trabajo
etapa. .
cooperativo.
Lo Relacion de El docente Dialdgica,
Relacion . . Docente . . . -
jerarquia: el El docente sdlo es facilitador, interaccion
docente - programador de " .
. docente sobre el o es auxiliar. estimulador de entre docente y
estudiante . aprendizajes. S .
estudiante. experiencias. estudiante.

Tomado de Flérez (2000).

4.

La transformacion de los saberes desde el

conocimiento pedagoégico del contenido

Cuando se define el Conocimiento pedagdgico del contenido, se hace hincapié en su

relacion con la capacidad del docente para transformar esos saberes en representaciones

del contenido que faciliten su aprendizaje. Shulman lo definié6 como:

...las mas poderosas formas de representacion (...), analogias, ilustraciones, ejemplos,
explicaciones y demostraciones, o sea, las formas de representar y formular la materia
para hacerla comprensible a otros (...) ademds la comprension de qué hace un
aprendizaje de un topico especifico facil o dificil” (Shulman, 1986:9).




Con este saber, el docente logra hacer mas comprensible un contenido a los estudiantes,
de tal manera que el estudiantado se siente desafiado y retado y, asi, interesado en aprenderlo.
Para poder llegar a ese tipo de representaciones, Shulman (1986, 1987) afirma que es necesario

el manejo profundo de los contenidos para:

a. Anticipar los componentes y relaciones del contenido que pueden presentar problemas

para su comprension por parte del estudiantado.

b. Saber cuales son las estructuras conceptuales (conceptos basicos y conceptos

superiores) y los métodos de resolucion de problemas dentro del contenido.

Asimismo, otros investigadores han sefialado que para poder generar buenas
representaciones del contenido, también se deben considerar los puntos de vista acerca del
contenido que tienen los estudiantes. Lo anterior permite, por un lado, generar una familiaridad
y asi dar sentido a lo que estudiante esta aprendiendo y por otro, reducir las ideas y conceptos

erroneos que pudieran presentarse.

Dentro del manejo del contenido debe tomarse en cuenta también las distinciones
entre cada saber, pues como se menciond anteriormente, existen didacticas especificas que
contribuyen a un mejor aprendizaje de determinados contenidos y topicos. Para lograr estas
representaciones, Shulman plante6 que el docente debe desarrollar un proceso de reflexion e
interpretacion de su tarea formativa; a este proceso lo denomin6d Modelo de razonamiento y
accion pedagogica. A su vez, propuso que en la identificacion y seleccion de estrategias para
la representacion de contenidos, es necesario seguir una ruta que considere: la comprension
de propdsitos educativos, estructuras del contenido y las ideas dentro y fuera del saber, esto

permite transformar los contenidos siguiendo cuatro momentos:

4 N

< [: c \ o L

.0 Corresponde con .0 El docente hace & El profesorado /-c Considera las )
S lainterpretacion 9 uso de su 3 escoge entre el & concepciones,
« critica y el analisis ‘£ repertorio de o reperto_rlo dg & ideas previas,
S de los textos que @ analogias @ docencia cuales T errores, dificultades,
o N H . o % son los modos de 2 lenguaje, cultura
o se utilizaran, 2 metaforas, ejemplos, c 5 o 2, ,

3 o i nsefianz rm o motivacion,
ademas, la & demostraciones, ensenanza, formas | | © diversidad
estructura y & explicaciones y de comunicacion, © diversidad,

e L o -
organizacién de otros, para mostrar organizacion y =z ha?”lgade&
la presentacion el contenido a arre_g’los de la 3 aCt[tU es,
del contenido. ellos. leccion. <C aptitudes,

\_ intereses y otros. J

Fuente: Elaboracion propia a partir de Shulman (1986)

Esta transformacion tiene caracter de proceso, ya que en este modelo, el personal
docente se encuentra continuamente reestructurando los contenidos. Su dinamica se

ve enriquecida por el contexto en el cual ocurre el aprendizaje, esto como resultado de




las interacciones sociales que el acto educativo promueve y los distintos momentos que

caracterizan el quehacer docente: planeamiento, ensefianza y evaluacion, entre otros.

Es en la transformacion de los contenidos donde el docente puede integrar diversos
medios paracomunicarasus estudiantes la diversidad de saberes conceptuales, procedimentales
y actitudinales, y poner en contacto a los estudiantes con dichas experiencias. Hoy en dia, la
incorporacion de los medios digitales le permite al personal docente dinamizar muchisimo

mas ese contacto.
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Mediacién docente desde el
Conocimiento pedagégico del contenido:
Procesos didacticos y los contenidos

I :n los capitulos anteriores se establecieron conceptos y marcos tedricos fundamentales
para comprender los aportes de la categoria Conocimiento pedagogico del contenido

para la mediacion docente. Se puntualizé en:

La accioén docente como una tarea de promover logros en otros, de generar rutas para que otros
puedan aprender y ascender. Esta tarea es de tipo complejo, pues las condiciones contextuales
y las diversidades propias del estudiantado se entrelazan de maneras diferentes. Lograr esta
tarea requiere una combinacion de capacidades en el personal docente, entre las que estan
los elementos personales, el dominio del contenido y la competencia pedagdgica. Esta
combinacion sugiere que los elementos no pueden fraccionarse: tener dominio del contenido
no es suficiente para lograr que el estudiantado lo pueda aprender, tampoco bastaria con tener

solamente un dominio pedagogico.

a. Elser docente considera una tarea especifica de formacidon que se concreta en actos de
apoyo, para que otras personas (los estudiantes) puedan aprender diferentes saberes;
por ello se plantea que es una accion de mediacion en la cual lo pedagdgico y los
contenidos son unidades no separadas. Esta accion ha sido investigada durante los
ultimos treinta afilos como una competencia que no solo debe estar presente en el

docente, sino que ademas requiere ser formada.

b. Eneltranscurso de la accion docente, el poder ser mediador propone la transformacion
de los contenidos y saberes de tal manera que otros puedan tener acceso a ellos. Por eso,
la comunicacion pedagdgica, la capacidad de representar los saberes y de organizar

didacticamente estos son el objeto del Conocimiento pedagogico del contenido.

En este capitulo se ofrece una serie de lineamientos didacticos para poder ver la
aplicacion de estos principios en el trabajo concreto del personal docente; no se pretende ser
exhaustivo, puesto que la accion educativa ocurre en contextos muy variados que no pueden
uniformarse. Gracias a la capacidad de reflexion pedagdgica, cada docente podra encontrar

diferentes opciones que puedan enriquecer las sugerencias que se dan en este apartado.




1. La labor didactica expone la combinacién de
las capacidades personales, pedagoégicas y del
dominio del contenido del personal docente

Como se expuso en el primer capitulo, dentro de los rasgos de una tarea docente efectiva
se han destacado la combinacion de capacidades personales como la empatia, el
manejo de valores con competencia pedagogicas. Como parte de este ultimo se destaca:
saber comunicarse, organizar los saberes, potenciar los retos y desafios de aprender nuevos
saberes, ademas de tener un buen manejo de los contenidos para el aprendizaje. Por ejemplo,
una forma de motivacion para aprender es que el docente presente una secuencia adecuada

de los contenidos (dosificacion).

Como ya se indic6, el Conocimiento pedagdgico del contenido es esa capacidad que
tiene el docente para vincular y articular estas dimensiones. Por lo anterior, toda vez que se
propone la labor didactica, esta no se reduce a las técnicas de ensefianza y aprendizaje, sino
a un proceso mas amplio, que incluye el reconocimiento de las fortalezas personales del
docente para poder establecer procesos de comunicacion y empatia efectivos; manejo del
contenido desde sus conceptos basicos hasta los mas complejos; y finalmente la capacidad

para lograr que los estudiantes puedan aprender.

De nuevo, es importante sefialar que los docentes con Conocimiento pedagogico del
contenido reconocen que existen maneras especiales y particulares en las que algunos topicos
pueden ser representados y comunicados, como ilustraciones, ejemplos, modelos, esquemas
y analogias, entre otros, y existen actividades especificas que ayudan al estudiantado
a comprender los contenidos, por ejemplo: problemas, demostraciones, simulaciones,
investigaciones, experimentos, entre otros. Esto significa que hay una diferencia entre
representar el contenido y las técnicas didacticas que se utilizan para facilitarlo. Antes de
seleccionar las técnicas didacticas, se debe tener claro cudl es la estructura del contenido que

se va a mediar.

Por esa razon, se incorpora la idea de estrategia didactica, que se define como un
proceso integral que organiza y desarrolla un conjunto de acciones que se proyectan y se
ponen en marcha de forma ordenada para alcanzar un determinado propdsito pedagdgico.
Los componentes de la estrategia didactica van mas alla de las técnicas o métodos, puesto
que requieren poner atencion a los objetivos de aprendizaje esperados, las acciones que
desarrolla tanto el docente como el estudiante, la naturaleza y dificultad del contenido y los

métodos para la ensefianza y para su evaluacion (recuadro 4.1).



Recuadro 4.1

Componentes de la estrategia didactica
* Intencion o propdsito que orienta la estrategia de aprendizaje.

* Papel de los estudiantes,corresponde con la naturaleza de sujeto activo que
construye su conocimiento. Se deben considerar las caracteristicas personales del

estudiantado, asi como de nivel de formacién en que se encuentra el estudiante.

» Papel del docente, cumple la misidon de promover que el estudiantado profundice

en la construccion de aprendizajes y de conocimiento.

* Naturaleza del contenido, se determinan en losprogramas de estudio; sin embargo,
es necesario ajustarlos a las necesidades formativas de los estudiantes y tomar en
cuenta: la secuencia, el establecimiento de relaciones, la jerarquia y la naturaleza del

contenido (conceptuales-declarativos, procedimentales, actitudinales).

» Actividades destinadas a la ensefianza y al aprendizaje,son las técnicas
y procedimientos que, a través de una secuencia determinada de pasos o
comportamientos, logran uno o varios resultados precisos,apoyados con los recursos

que facilitan el aprendizaje.

» Actividades de retroalimentacion y evaluacidén, son las actividades que el
profesorado y el estudiantado realizan, durante los procesos de ensefianza y

aprendizaje, para determinar si éstas permitieron lograr los objetivos propuestos.

Tomado de Cascante & Francis (2011).

Para ampliar:

Para decidir la estrategia didactica, el docente debe tener
claro su enfoque pedagdgico, pues este va a dar el matiz %

a cada uno de los componentes de la estrategia didactica. -
Los enfoques pedagdgicos los

Si su enfoque es tradicional, pensara que los resultados | puede repasar en el Capitulo 3

del aprendizaje son solamente el manejo de contenidos
académicos y supone que su papel es solo de expositor magistral de informacién para que
el estudiante la adquiera y la repita en las actividades de evaluacion. Si su enfoque es

sociocultural, pensara que los resultados del aprendizaje son la construccion que el estudiante




hace a partir de la vivencia de diferentes experiencias de interaccion con artefactos culturales
y personas, entre ellas el mismo docente. En el primer caso, no se puede hablar de mediacion

docente, en el segundo, si existe posibilidad de realizar este tipo de intervencion.

Esta es la razon por la cual es necesario que el docente, por medio de la reflexion
pedagogica, pueda establecer sus capacidades y competencias, su papel y mision en el espacio
educativo, los contextos en los que desarrolla su tarea y los diferentes componentes que le
senala el curriculo. Un docente que reflexiona con respecto a su quehacer, constantemente
podra distinguir sus opciones y transformar su practica hacia el mejoramiento de sus procesos

y resultados.

2. La secuencia didactica para representar el
contenido para el aprendizaje

Cuando el docente planifica el proceso de ensefianza y aprendizaje establece rutas
posibles para lograr los aprendizajes. Dicho proceso de planificacion puede considerar
diferentes elementos. Segiin Shulman (1989), el docente sigue Modelos de razonamiento y

accion pedagogica que incluyen diversas fases:

1. Comprender los objetivos o propositos de la clase que va a desarrollar en relacion con
el contenido: conceptos basicos, nuevos conceptos, actualizaciones del contenido de

aprendizaje.
2. Transformar los objetivos curriculares en objetivos didacticos, lo que incluye:

a. Revision critica del contenido que se va a ensefiar. Implica definir los limites

del contenido de acuerdo con el curso que se desarrolla.

b. Seleccion de estrategias didacticas que permitan el logro de los aprendizajes

indicados en los objetivos educativos.

c. Estructurar el contenido para la ensefianza: definir las mejores explicaciones
que permiten comprender el contenido, por ejemplo: conceptos fundamentales,

los mejores ejemplos, metaforas, analogias con la realidad.

d. Adaptar las explicaciones y materiales al nivel del estudiante. Incluye la
consideracion del nivel de entrada: ;qué saben?, ;qué comprensiones tienen

sobre el tema?, ;qué malos entendidos existen sobre el tema?

3. Formas de ensefianza que suponen los procesos de interaccidbn comunicativa

seleccionados por el docente para lograr la exposicion del contenido. Estas estrategias



se basan en la promocién de procesos de aprendizaje en el estudiante; por ello, el
docente debe reconocer lo que se espera que aprenda y establecer en concordancia,

sus formas de ensefianza.

4. Formas de evaluacion: incluyen las acciones para valorar el desempefio del estudiante

segun los objetivos previstos.

5. El docente requiere analizar y reflexionar las fortalezas y oportunidades de las
decisiones y acciones que se plantean en los puntos 2, 3 y 4, para incorporarlas en

futuras acciones didacticas.

Este Modelo de razonamiento y accion pedagogica es de naturaleza ciclica, pues cada vez

que se enfrenta la tarea se recupera la reflexion anterior:

Modelo de razonamiento y accion pedagdgica segun Lee S. Shulman

Comprension
De propositos, estructuras del
contenido, ideas dentro y
fuera de la disciplina.

Evaluacién
Revision de la comprension
del estudiante durante la
enseflanza. Valoracion de la

Formas de ensefianza
Manejo, presentaciones, interacciones, trabajo en grupo,
disciplina, humor, cuestionamiento y otros aspectos de la
ensefianza activa, descubrimiento o ensefianza investigativa, y las
formas observables de ensefianza en la clase.

comprension del estudiante al
final de las lecciones o
unidades de trabajo. Y
evaluacion de su propio

desempefio y ajustes por la

experiencia.

Reflexion

Nuevas comprensiones
De propositos, estructuras del
contenido, estudiantes, ensefianza y
de uno mismo. Consolidacion de
nuevas comprensiones y
aprendizajes de la experiencia.

Revision,  reconstruccion
reconsideracion y analisis
critico de uno mismo y el
desempeiio de la clase y de
las explicaciones propias en
evidencia.

Tomado y adaptado de Shulman (Francis, 2005).



Si se articula el modelo anterior, con las ideas de Gimeno Sacristan (2002), sobre las
dimensiones de un modelo practico para comprender y transformar la ensefianza, se obtiene
una secuencia que permite establecer rutas para el logro de aprendizajes de contenidos a partir
de las siguientes fases: (a) andlisis de los objetivos educativos; (b) seleccion, dosificacion
y transformacion de los contenidos para ser aprendidos; (c) seleccion, dosificacion y

transformacion de los contenidos para ser aprendidos.
a. Analisis de los objetivos educativos

Mas alla de formatos de redaccion, los objetivos son las disposiciones que hacen
explicitas las intenciones de aprendizaje. Son como marcos de accion, pues sefalan
el tipo y alcance de aprendizaje esperado. Son puntos de partida y orientadores de la
actividad que permitiran el logro de aprendizajes del estudiantado. No son absolutos,
o sea, el logro de ellos no es independiente de otros objetivos que el curriculo, en
general, va a plantear para toda la experiencia educativa, por eso el docente necesita

conocer a profundidad cual es el programa de estudios previsto para el nivel educativo.

Los objetivos o intenciones educativas brindan informacion acerca de tres interrogantes:

(Qué? ;Como?;Para que?

Objetivo

¢Para
que?

iComo?

Si observamos el siguiente ejemplo sobre el Sistema Internacional de Medicion (S.I.M.)

podemos distinguir estos elementos:



JQueé?

Sistema de
Internacional
de Medicion

{s.1.)

Objetivo
Aplicar patrones
de medicidn del
Slenla
comunicacign
cientifica,
comercial v
cotidiana.

dComo? iPara qué?
Comunicarse con
terminos
cientificos,
comerciales y
cotidianos.

Ejercicios de
medicion de
liquidos,
longitudes, masa,
otros

Tomado de MEP (2003)

De acuerdo con lo anterior, se tiene la intencion de que el estudiante aprenda a
aplicar en su comunicacion cientifica, comercial y cotidiana los términos y
patrones que el Sistema Internacional de Medicion dispone. Si se quiere hacer
una proyeccion de estos elementos a las decisiones didacticas, el contenido seria el
Sistema Internacional de Medicion, las actividades de aprendizaje estarian basadas
en experiencias en las que el estudiantado aplique las medidas de este sistema; pero
ademas, las estrategias evaluativas observarian como el estudiante utiliza dichas
medidas en experimentos, problemas diarios que estén relacionados con su vida tanto
cotidiana como de aplicacion comercial. Es aqui donde se hace necesario establecer
los componentes principales del contenido, reconocer sus principios, cuales son las
rutas que permiten aprehenderlo, cudles estrategias permiten resolver problemas con
este contenido. De ahi que las estrategias de representacion del contenido, que se

sugieren mas adelante, se convierten en apoyos para la mediacion docente.

Este seria un primer paso para que el docente reconozca que el contenido es una
categoria integral, pues no solo plantea conceptos: ;cuales son las medidas del sistema
internacional?, ;qué es el metro, el gramo?, ;cuando se utiliza el metro o el litro?,
y otros; sino que incluye procedimientos: ;jcémo se mide en metros, gramos, litros,
otros?, ;cuando se aplican los submultiplos y los multiplos de cada medida? Asicomo

nociones actitudinales: ;cudl es el valor de la precision en estas mediciones?, ;qué




aportaciones tiene para la vida en sociedad el utilizar el sistema internacional?, ;qué

ocurre cuando se utilizan otros patrones?, entre otros.

Para analizar las intenciones educativas, se asume que el docente conoce y tiene

dominio del contenido y por tanto puede:

- Estructurarlo en una secuencia de contenidos basicos y complejos.

- Proyectarlo con ejemplos de la vida cotidiana del estudiantado.

- Identificar los principales obstaculos que impiden aprender los contenidos.

- Anticipar los principales errores que se comenten durante el proceso de aprenderlo.
b. Seleccion, dosificacion y transformacion de los contenidos para ser aprendidos

En la mediacion docente se asume que el estudiantado se acerca al conocimiento como
aprendiz activo y participativo, pues de esta manera puede construir significados y dar
sentido a lo que est4 aprendiendo en un contexto cultural. Diaz Barriga (2006:14) ofrece

el siguiente esquema explicativo que ayuda a reconocer el papel de los contenidos:

[ Contenidos ]

/Actividad conj unta,\

discursiva y no discursiva
de profesores y alumnos,
y alumnos entre si,
durante la realizacion de
actividades y  tareas

Qscolares. j
Actividad educativa Actividad de

del profesor ﬁ aprendizaje de los

alumnos

Proceso y resultado
del aprendizaje

Tomado de Diaz Barriga (2006:14)

Por esta razon, el esfuerzo del docente esta en convertir y transformar los saberes en
contenidos que puedan ser aprendidos; como lo plantea Berliner (1986) es como los docentes

“conocedores de la materia” trascienden y se convierten en “maestros de la materia”.

Para lograr la representacion del contenido se necesita primeramente seleccionar

aquello que se le va a proponer al estudiantado para que sea aprendido, luego ordenarlo,



conocer acerca de su evolucion histdrica y, finalmente, relacionarlo con diversos saberes y
con posibles aplicaciones en la vida cotidiana. También se requiere establecer la categoria
a la que pertenece el contenido, Sacristan & Pérez (2002), citando a Hilda Taba, sugiere que

existen las siguientes categorias de contenido:

Conocimientos : .,
. Pensamiento Interpretacion
(hechos, ideas .
reflexivo de datos
y conceptos)
Aplicacionde Razonamiento Valoresy
hechosy . .
S légico actitudes
principios
- Sentimientos
Sensibilidad ¥

habilidades

Fuente: Sacristan & Pérez (2002).

La organizacion de los contenidos va a depender de dos elementos:

a. Los referentes en los que se agrupa. En general, los contenidos estan asociados
con areas o asignaturas, no obstante, su naturaleza es de orden integral; por eso el
docente debe dominar cudles son los componentes del contenido y establecer no
solo las dimensiones conceptuales, sino también los procedimientos y los elementos

actitudinales relacionados con el contenido.

b. Lasecuencia en la que se organizan los contenidos para el aprendizaje. En este sentido
la teoria que aporta la categoria del Conocimiento pedagdgico del contenido brinda
tres importantes pistas:

- Identificar los conocimientos previos que tienen los estudiantes.
- Adelantarse a los errores mas comunes del aprendizaje de los contenidos.

- Organizar los contenidos vinculados con los intereses del estudiantado y con

intima relacion con los problemas e intereses sociales relevantes del contexto.

Para establecer la organizacion y secuenciacion, se propone que el docente establezca

el para qué de estas apoyado en las siguientes descripciones: (Sacristan & Pérez, 2002):



Esta secuencia ayuda al docente a establecer relaciones del
contenido con el espacio: ;donde ocurre?, ;donde se puede
) observar?, ;en qué espacios del mundo real se puede observar
Como referencia al i . ] .
el contenido? También con lo temporal: cuando ocurrié o va a
mundo real i ] ] ] . )
ocurrir?, ¢qué paso?, ¢cuales hechos lo explican? Finalmente,
con sus atributos fisicos: ;qué caracteristicas tiene?, ;cémo se

clasifica?

Con este tipo de organizacion, el docente establece las relaciones
y los vinculos de los conceptos que componen el contenido. Esto
permite observar los contenidos basicos que son necesarios
para aprender un nuevo contenido y los niveles de complejidad
de los conceptos mas generales. Esta secuencia se basa en las
Relaciones conceptuales
disciplinas que participan en la construccién del contenido; por
ejemplo, cuando se manejan conceptos basicos y se construyen
otros mas complejos para ilustrarlo, se puede utilizar los sistemas
corporales, en los cuales los conceptos de célula y tejido ayudan

a construir el concepto de 6rgano y sistema.

En este caso, se establecen los momentos y acciones que se
Ligadas a procesos de requieren para generar, descubrir o verificar nuevo conocimiento.
indagacion El docente establece las principales tareas que el estudiantado

requiere para lograr aprender el contenido.

Establece los tipos de aprendizaje que se requieren para lograr
aprendizajes mas complejos. El personal docente considera
. . para crear esta secuencia: la dificultad de los aprendizajes,
Secuencias psicolégicas del ) ) L ]
o las necesidades de internalizacién (las cuales se refieren a
aprendizaje o ] . .
las condiciones que hacen posible la aprehension de ciertos
saberes), los requisitos previos, experiencias anteriores, entre

otros.

Secuencias a partir de la Esta secuencia se refiere a la posibilidad de aplicacidon que tienen

utilizacion del aprendizaje  los aprendizajes en contextos sociales, cotidianos y personales.

Una de las herramientas mas utilizadas en la actualidad, para que el docente pueda
construir estas secuencias, son los mapas conceptuales. Desarrollados por Joseph Novak
desde la década de los setenta, los mapas conceptuales son excelentes formas de apoyar la

organizacion del conocimiento para la ensefianza, dado que permiten identificar con facilidad



los conceptos y principios.' Estos tienen la capacidad de representar visualmente marcos
conceptuales y proposicionales y de significado que posee para un concepto o grupo de

conceptos en forma de red de relaciones jerarquicas (Novak, 1998; Gonzalez, 2008).

Los mapas conceptuales estdn conformados por conceptos, estos son definidos
por Novak (1998) como regularidades® percibidas de hechos u objetos, y que generalmente
las etiquetamos con palabras. Por ejemplo, si estuviéramos frente a una “mesa”, nuestros
pensamientos podrian identificarla porque regularmente cuando estamos frente a una
estructura con una tabla horizontal soportada por cuatro pies (patas) se identifica con “mesa’;

en este caso se etiqueta con la palabra “mesa”.

Adicionalmente, podemos también evocar otros conceptos que estan vinculados
con mesa, por ejemplo: mueble, madera, vidrio, grande, mediana, pequefia, comedor,
estudio, redondas, cuadradas, rectangulares, ovaladas, entre otros. Estos otros conceptos
los vinculamos con ‘mesa’ de distintas maneras, segun el contexto en el cual ubicamos el
concepto mesa. Estos nuevos conceptos se vinculan por medio de palabras de enlace, las

cuales tienen como funcién establecer la relacion entre los conceptos, por ejemplo:

es un (
Mesa } Mueble

J L

1 Es importante aclarar que los mapas conceptuales han sido una de las herramientas mas significativas en el planteamiento
de aprendizajes significativos, en este capitulo solo se aborda la fortaleza como organizador didactico, pero el lector
puede profundizar en sus bondades para promover el aprendizaje del estudiantado.

2 Aquello que siempre se presenta de esa manera, o sea, que regularmente es asi.




Cuando dos conceptos se vinculan de esta manera se crea una proposicion; por €so,
el mapa conceptual se concibe como una red de proposiciones, o sea, es un conjunto de frases
que se relacionan con sentido. Los mapas se construyen de lo general a lo mas especifico y,
al igual que los mapas geograficos, los conceptos (que podrian ser las ciudades) pueden ser
mas grandes que otros y las relaciones (que podrian ser las carreteras) podrian vincularse con

diferente nimero de conceptos (ciudades) (Gonzalez, 2008).

El siguiente mapa ilustra los principales conceptos y principios asociados a los mapas
conceptuales (Gonzélez, 2008:55):

Figura 4.1 Mapa conceptual con los conceptos y principios que explican los componentes del mismo

segun Gonzalez (2008:55)

se basa en la .
— ] Teoria
de
es

facilita la Ausubel

: esun
Dependiente del contexto tienen / \
| - B G Organizacién i
Modo gréafico |—Para ——P enla 4| jerérquica
e |
se acumula l ?
el en la

/ | ~Sa NERERE tiene Aprendizaje
desde a largo significativo
plazo

s — (P s
estd constituido por
: e R = R
* Proposiciones \
, \ Estructura
!

o

es

\

sn — (e )
\ para formar
/ se unen
por medio

se designan de
mediante \
/ Palabras de Enlace
Etiquetas \
1 se definen como pueden ser/'
pueden ser l estan en
la base de la son indicadores
/ \ — T (Creatividad | 4¢— de la muestran
, Regularidades percibidas
]
‘ ‘ | es necesaria para ver
| | en
por efmplo por eiemplo e \‘ se estimula con el
' |
por ej;.mplo por ejemplo enltre

distintas del
mapa conceptual

Tomado de Gonzalez (2008:55)

De la misma manera que Gonzalez (2008) expone los conceptos y principios mas
importantes de los Mapas conceptuales, el docente puede hacerlo con los contenidos para
el aprendizaje y establecer las relaciones entre los conceptos que requieren aprender los

estudiantes y las que son necesarias para soportar nuevos aprendizajes.

Algunos ejemplos de mapas conceptuales referidos a contenidos para el aprendizaje

pueden ademas ilustrar procedimientos y conceptos:



[ las propiedades
‘acmu son las propiedades de la multlplirzclon] de la multiplicacion

P
C i < \
= n T todo el nimero
i
e e e ' AN

al cambiar

todo nimero
el orden de los factores / multiplicado por 1 el Pmdcl'lcbo
nos dice que es
no altera el producto \
: :
&l producto s el mismo
ejemplo la asociacion de los P nimero nataral ejemplo
2 factores el producto N

/
= \ es el mismo f 8x0=0
bty 3X5=15 efemplo ?mqo
/\

2X(3x2) (3x2)x2
2x6 6x2
12 12

Fuente: http://quintoalameda.blogspot.com/2011/10/propiedades-de-la-multiplicacion-mapa.html

Es necesario advertir que cada mapa conceptual representa la estructura de
pensamiento de quien lo elabora; en este caso se sugiere como una forma de estructurar el
contenido para que el docente reconozca cudles son los principales conceptos, cudles son los
procedimientos fundamentales; esto permite establecer no solo las rutas para aprenderlo, sino
también cudles son los posibles errores que el estudiantado puede cometer en su aprendizaje.
Esto ultimo es una herramienta muy potente para poder lograr la mediacion, pues realmente

establece la atencion en aquellos puntos mas criticos del aprendizaje.

La elaboracion de los mapas conceptuales exige contar con el conocimiento
del contenido para el aprendizaje, de tal manera que puedan reconocerse en ¢l diferentes
conceptos y proposiciones, ademas de diferentes relaciones entre los conceptos. Novak
(1998:283) sugiere diez pasos para la elaboracion de los mapas conceptuales que se destacan

a continuacion:

1. Identificar el campo de conocimiento, tema o problema que se desea representar con
el mapa conceptual. De acuerdo con lo anterior, se hace una lista de conceptos, segiin
sea el contexto pueden ser entre 10y 20. Las etiquetas para cada concepto deben estar

compuestas por una sola palabra o por dos o tres como maximo.



http://quintoalameda.blogspot.com/2011/10/propiedades-de-la-multiplicacion-mapa.html

4 )

Para ilustrar, utilizaremos como campo de conocimiento o tema: Las zonas protegidas de

Costa Rica. A partir de este enlistamos los conceptos:
Medio ambiente
Especies
Recursos naturales
Proteccion
Gobierno
Conservacién
Turismo
Ecosistemas
Parques nacionales
Areas

- J

2. Ordenar los conceptos, colocando el mas amplio e inclusivo al principio de la lista.

Este es un proceso dificil y merece reflexionar sobre el contexto y el contenido para

el aprendizaje.

Siguiendo el ejemplo de Las zonas protegidas de Costa Rica podriamos proponer el

siguiente orden:

Areas
Proteccion
Conservacion
Medio ambiente
Ecosistemas
Recursos naturales
Especies
Parques nacionales
Gobierno
Turismo




3. Revisar la lista y afiadir mas conceptos si son necesarios

Siguiendo el ejemplo de Las zonas protegidas de Costa Rica, podriamos proponer el

siguiente orden:

Areas
Proteccion
Conservacion
Medio ambiente
Ecosistemas
Recursos naturales
Especies
Historia de la proteccion
Tipo de zonas protegidas
Parques nacionales
Reservas Bioldgicas
Refugios de vida silvestre
Tipos de areas de conservacion
Gobierno
Turismo
Territorio protegido
Numero de areas protegidas

N J

4. Comenzar a construir el mapa colocando el concepto o conceptos mas inclusivos y

generales en la parte superior.

[Zonas Protegidas de Costa Rica]

[Areas geogréficas]




5. A continuacion, seleccionar uno, dos, tres o cuatro subconceptos y colocarlos debajo
de cada concepto general.

[Zonas Protegidas de Costa Rica]

Areas del pais

Tipos
Origen

Década de los 70

Conservacion Gobierno

Zonas protegidas
Terrestres

Parques Nacionales

Maritimas

11 areas

Reservas bioldgicas
Medio ambiente [Ministerio de Ambiente y Energl'a]

[Monumentos nacionalesj

(Sistema de Parques Nacionales]

Recursos naturales

(Administracién regional] [Refuglos de vida sHvestre]

Turismo

6. Unir los conceptos mediante lineas y palabras de enlace para establecer la relacion
entre los conceptos.

[Las zonas protegidas de Costa Rica]_ se clasifican en distintos
/ / T \ Parques Nacionales
tienen su
son
/ tienen como \ /
i - Origen
GUEESCEITEE \ que pueden ser —{ paqeryas Bioldgicas
>
Ay son administradas y desde la de
< /p en total son la supervisadas por el \

.
Década de los 70
I

| Zonas protegidas

onservacion
que incluyen okt l
\ / ___declara

por medio del
\
(Ministerio de Ambiente y Energl’aj de las
|
/ \ y el
(Sistema de Parques Nacionalesj

Recursos naturales por medio de la

\

muy apreciados por el Administracién regional
Turismo

Refugios de vida silvestre

diferentes



7. El mapa puede ser revisado y modificado de varias maneras si las relaciones se

tuvieran que ampliar; por ejemplo, después de exponerse a nuevas experiencias.

8. Los conceptos no solo se vinculan jerdrquicamente, sino

que pueden haber

interconexiones entre diferentes niveles, esto sugiere relaciones creativas en el campo

del conocimiento.

9. Una vez finalizado, se puede revisar para incorporar nuevas etiquetas con ejemplos.

(Las zonas protegidas de Costa RicaJ

tienen como

Areas del pais
pueden ser

|
(Protecclon [Conservaclon
que |nc|uyen

/ el
tienen su

en total son supervisadas por el

se clasifican en distintos

que pueden ser

son administradas y desde la

Parques Nacionales

N

por ejemplo

< e

\ Reservas Bioldgicas Volcan Turrialba
Década de los 70 \ por ejemplo
| Zonas protegidas
cuando el /

/

por ejempl

que |nc|uyen

( Ecosistemas] (Recursos naturales)

yel

[Sistema de Parques Nacionales]

por medio de la

diferentes

muy apreciados por el /

Turismo \
Administracién regional

de las

= ___—declara
Refugios de vida silvestre
Cabo Blanco

/ por medio del
Medlu amblente \

[Ministerio de Ambiente y Energl'a]

por eJempIo
lo

Parque Santa Rosa
:

10. Los mapas conceptuales pueden realizarse de formas distintas para un mismo grupo

de conceptos. No hay una forma tnica de elaborarlos. A medida que se cambia la

comprension de las relaciones entre los conceptos, también lo hacen los mapas.

-

Para ampliar

Observe el siguiente video el

cual contiene algunas ideas para
ampliar la elaboracion de los mapas
conceptuales:

~

Mapas Conceptuales

Didéctica Universitaria

MAPAS CONCEPTUALES

Apoyo para estructur * “ontenido de un curso

o B 002008 2aite ) |

J



http://www.docenciauniversitaria.ucr.ac.cr/index.php/multimedia/6-mapas-conceptuales

Programas informaticos para elaborar Mapas conceptuales

Para la elaboracién de mapas conceptuales existen programas informaticos que apoyan la
inclusion, no sélo de conceptos sino también de imagenes, documentos e inclusive otros mapas
conceptuales. Este es el caso del Programa Cmaps Tools desarrollado por el Institutefor Human and
Machine Cogpnition (IHMC). Este programa es de los llamados software libre y en este caso particular
es gratuito. Para descargarlo ingrese a la siguiente direccion: http://cmap.ihmc.us/

Cmap’l%
knowledge

‘modeting kit
The IHMC CmapTools

criticize knowledge The Knowledge Model
models b ad in this Web Site
as Concept Maps 3
Cognition
) | is navigated by

Welcome to the Web Site of

%ihmc

v
1. Clicking
of on one of the icons
/ under a Concept
|
Support CmapTools and then
) rogan' | (Crwseven) o
2. Selecting one
of the choices that |
can be is Displayed
1
will
Downloaded
B v

3. Open the Selected

Concept Map, Image,
Video, Web Page, etc

Concept Map was

Sitio web del Programa Cmap Tools IHMC (2011)

Otra herramienta que permite seguir la linea de representaciones graficas son los
esquemas mentales. Estos tienden mas a estructurar informacion para suregistro, organizacion,
asociacion y expresion de una forma sintetizada y ordenada. Segun De la Parra y Madero
(2002), los esquemas mentales tienen una alta capacidad para desarrollar la creatividad y la

imaginacion, pues articulan distintos elementos de manera mas libre y natural.


http://cmap.ihmc.us/

Para elaborar los esquemas mentales, se inicia con una imagen central

% Costa Rica

Posteriormente se agrega una palabra o imagen a la rama principal

Terrestres

Se agregan ramas secundarias con palabras o imagenes

Areas del pais — Definicién —

‘Medio ambiente

Ecosistemas Conservar y Proteger — Terrestres

Especies

Propésitos — - Definicién - Areas del pais

Maritimas
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Los componentes de un esquema mental (De la Parra & Madero, 2002) son: Imagen central,

estructura, sintesis, graficacion y esquematizacion, color y, por ultimo, fondo de fondo, los

cuales se detallan a continuacion:

Imagen central

Corresponde con el tema u objetivo principal del
esquema mental y se representa con una imagen que
encierra su concepto. Este funciona como un detonador
de pensamiento asociativo: o sea, buscara palabras que
estén relacionadas. Por eso debe ser lo mas concreta,
exacta, atractiva y llamativa posible. Es conveniente
combinar letras, simbolos o imagenes y encerrarlas en
una figura, como circulos, nubes u otras.

Estructura

Los esquemas mentales utilizan diferentes tipos de
estructuras:

- Pensamiento de enlace: Recopila gran cantidad
de informacion de diversas fuentes y las
organiza de acuerdo con su importancia
en ideas principales, secundarias y
complementarias.

- Pensamiento francés: Conecta ideas buscando
un resultado. Presenta un orden légico y
es muy recomendado para la elaboracion
de proyectos. Ejemplos de resultados son:
Introducciones, justificaciones, antecedentes,
datos, argumentos.

- Pensamiento americano: Abarca aspectos
concretos y medibles que apoyen la
planificacion y permita la toma de decisiones
y analisis de la informacién. Ejemplos de este
tipo de pensamiento es responder: ;qué?,
¢cuando?, jpara qué?, ;donde?, ;quién?,
¢,como? ;cual? y jcuanto?

- Pensamiento para la solucién de problemas:
Organiza la informacién para encontrar
diferentes soluciones a las situaciones
problematicas que se encuentra. Para ilustrar
se utilizan como guias los aspectos problema,
causas, mejora, posibles soluciones.

- Pensamiento integral: Se aplica cuando se
quiere profundizar en un tema: Introduccion,
justificacion, antecedentes, contenido,
argumentos, desarrollo, conclusiones,
propuestas.




Permite capturar las ideas y conceptos esenciales de
Sintesis un conjunto de informacién, utilizando términos breves y
precisos.

Este elemento requiere incorporar al mapa imagenes, que
pueden ser figuras, dibujos, simbolos, sefiales, signos,
recortes, fotografias, entre otros; todas deberan estar
relacionadas con el contenido de la informacion.

Graficacion y esquematizacion

Este componente se propone activar las capacidades de
Color memoria y creatividad en las personas, ademas establecen
posibles diferenciaciones entre las ramas de conceptos.

En este caso se refiere al disefio 0 ambientacion grafica que

Fondo de fondo ) . . .
sirve como marco de referencia con ilustraciones.

Los esquemas mentales y los mapas conceptuales tienen la capacidad de integrar
imagenes y materiales que apoyan la representacion pedagdgica del contenido, por eso

representan excelentes formas de estructurar los contenidos de manera didéctica.

Ahora bien, algunos contenidos no necesariamente estan asociados solo a conceptos,
sino también a procesos. Los mapas conceptuales y esquemas mentales también pueden ser
utilizados para estructurar dichos procesos, no obstante ampliamos las posibles herramientas

con la presentacion de los Diagramas UVE o Uve Heuristica.

Al igual que las anteriores, la Uve Heuristica es un formato de representacion del
proceso de resolucion de un problema mediante la indagacion e investigacion. El valor de esta
herramienta es que permite al docente organizar los saberes conceptuales y procedimientales
que son necesarios para resolver una pregunta clave, a la vez que rescata la dimension
actitudinal de la respuesta. Esta herramienta funciona en un contexto especifico; por ello, no
resulta como recetario, es decir, no funciona si se quiere aplicar como una receta estandar para
cualquier situacidon; mas bien, se puede considerar un potente organizador y estructurador de

un proceso de descubrimiento y resolucion de problemas.

La UVE Heuristica se conforma de cuatro componentes que, a su vez, estan formados
por elementos conceptuales y metodoldgicos, tal y como se puede observar en la siguiente
figura, tomada de Novak (1998:112):



Figura 4.3 Componentes y estructura de la Uve Heuristica

CONCEPTUAL/
TEORICO
(pensar)

CONCEPCION DEL
MUNDO: ' . PREGUNTAS DE ENFOQUE:
Las creencias y el sistema de Preguntas que sirven para centrar

conocimientos generales que la investigacion en los hechos u
motivan y guian la investigacion. objetos estudiados

FILOSOFIA /

EPISTEMOLOGIA:
Las creencias sobe la naturaleza
del conocimiento y el saber que
guian la investigacion.

TEORIA:
Los principios generales que
guian la investigacion y que
explican por qué los hechos u
objetos se muestran como se
observa.

PRINCIPIOS:
Enunciados de relaciones entre
conceptos que explican como se
espera que los hechos u objetos
se muestren o comporten.

CONSTRUCTOS:
Ideas que muestran relaciones
especificas entre conceptos sin
origen directo en los hechos u
objetos.

CONCEPTOS:
Regularidades percibidas en los
hechos u objetos (o registros de
hechos u objetos) que se
designan mediante una etiqueta.

HECHOS Y/U OBJETOS:

Descripcion del hecho o los
hechos y del objeto o los objetos
estudiados para responder a las
preguntas de enfoque.

Tal y como se observa, el Diagrama Uve permite establecer rutas de resolucion
de problemas de acuerdo con los conceptos, principios o teorias que el contenido para el
aprendizaje propone, o bien, de acuerdo con los procedimientos que el contenido del

aprendizaje establece. Los siguientes ejemplos pueden ilustrar mejor la potencia de esta

herramienta:

METODOLOGICO
(hacer)

ENUNCIADOS SOBRE

LOS VALORES:
Afirmaciones basadas en los
enunciados sobre el

conocimiento que declaran
el valor de la investigacion.

ENUNCIADOS SOBRE EL
CONOCIMIENTO:

Afirmaciones que responden
a la pregunta o a las
preguntas de enfoque y son
interpretaciones razonables
de los registros y registros

transformados (datos
obtenidos)
TRANSFORMACIONES:

Tablas, graficos, mapas
conceptuales, estadisticas u
otras formas de organizar los
registros efectuados

REGISTROS

Las observaciones realizadas
y registradas de los hechos/
objetos estudiados.




Figura 4.4 Ejemplo de Uve Heuristica acerca de un contenido de aprendizaje de ciencias naturales
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- Velogidad de reacciir
- Teoria de colisiones EVENTOS
- Energia de activacion
- Ley de accion de
masas
- Factores que
modifican la velocidad
de una reaccidn
- Proleasas

Buscar porque el aspecto de las
fritas es diferente.

&Por qué las proteases se usan
como ablandardor de carmne?

Determinar o efecto de las
proteasas  en  diferentes
alimertos

CONCLUSIONES

Gué accien tisnen
las proteasas en los
alimentos
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Figura 4.5 Ejemplo de Uve Heuristica acerca de un contenido de aprendizaje de ciencias naturales

PENSAR G I HACER
saber?

1. £Qué es el aparato
digestivo?

£Cémo se puede
estudiar el problema?

valoro mi Trabajo
2, éComo estd

formado el aparato
digestivo?

3. £Qué funcidn

tiene el aparato
digestivo?

Consultando libros,
investigande, reci-
biendo explicaciones,
analizando, ete

£0Qué aprendi?
Rptal.Es el encargado de
transformar los slimentos
para lewsr a cads rinchn de
nuesTH Cuerpo
Rpta2. Est farmado por |
boca, la faringe
elesifage, etc
Rpta3.

Rptad,

4. éComo
funciona el
aparato diges-
tHwo?

2Qué teoras explican
el problema?

= Ciencia y Ambisnte
mCiencias Maturales

Organizo la informacién
consequida
Vocabulario para estudiar

el tema Aparate Digestivg
BAparato esel
mFuncién estd
formade
por

que luego

wansportades
por | sangre 3
cada rinc on de
w2t C Um0

Pasos para resolver el problema
B Averiqusr y leer libras

PROBLEMA DE ESTUDIO
El Aparato Digestivo

Tomado de:
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La Uve Heuristica permite, adicionalmente, establecer la relacion entre conceptos y
procedimientos; por ejemplo, cuando se abordan los problemas de contenidos matematicos,
esta herramienta facilita observar la aplicacion de propiedades de operaciones, como suma,
resta, division u otras. Esta aplicacion no solo enfatiza el procedimiento, sino el desarrollo de

la resolucion en diversos contextos de uso.

El personal docente puede encontrar otras opciones para estructurar el contenido
para el aprendizaje, como los Organizadores textuales, que son formatos de organizacion de

la informacion:

O Los cuadros COA buscan informacion exploratoria sobre los procesos de aprendizaje
del estudiante. Sus siglas corresponden a las preguntas ;qué es lo que Conoce el

estudiante?, ;qué es lo que Quiere conocer? y finalmente ;qué Aprendi6é? Por ejemplo:

Lo que se Conoce Lo que se Quiere Lo que he
aprender Aprendido
-Los parques nacionales | - ;Por qué son
son zonas protegidas. parques nacionales?

- Las playas de Manuel
Antonio son un parque
nacional.

- ¢Cuadles areas son
parques nacionales?

- ¢Dodnde se ubican los
parques nacionales?

O Los cuadros PNI son recomendados como técnica para el analisis de textos. Sus
siglas corresponden a lo Positivo, Negativo e Interesante de una posicion. Sirven
como detonadores de discusiones grupales en las cuales se requiere el senalamiento de

diversos puntos de opinion.

Positivo Negativo Interesante

- Hay volcanes que

-Los parques lanzan ceniza como
nacionales son areas el Volcan Arenal.
que protegen lafauna | - No los conocemos y

y la flora. no los apreciamos. - El monumento

- Los parques arqueoldgico de
nacionales tienen - No los cuidamos. Guayabo cuenta con
diferentes paisajes un acueducto que

funciona desde hace
mas de 600 anos.




Otros ejemplos de organizadores textuales son los cuadros sindpticos y los
categoriales:

O Cuadro sinoptico

Categoria Causas Consecuencias

O Cuadros categoriales

Categoria Hallazgos Conclusiones

Hasta aqui se han presentado algunas opciones que permiten estructurar el contenido
para el aprendizaje, de tal manera que el docente pueda, después de esta fase, identificar
las mejores representaciones para mostrar el contenido a los estudiantes. No obstante, es
necesario indicar que estas herramientas son apoyos para la planificacion didéctica, esto
quiere decir que no se presentan aqui para que sean el contenido de la exposicion del docente,
sino para que, a partir de estas, encuentre las estrategias didacticas que generen experiencias
diversas de acercamiento para que el estudiante pueda aprender el contenido. Un aspecto
que ha sido constante en los buenos docentes es la preocupacion por planificar sus clases
y estructurar el contenido para la ensefianza, por eso la inversion en la representacion del

contenido asegura una adecuada medicion pedagogica.

Por lo anterior, se sugiere que el docente reconozca la secuencia didactica en la cual
incluiré las representaciones del contenido. La secuencia didactica se define como aquellas
fases organizadas que va a seguir el personal docente para lograr los objetivos e intenciones
educativas, o sea, en funcion del aprendizaje del estudiante, lo que se espera lograr en el
estudiantado. Siguiendo a Zabala y Arnau (2007), con algunas adaptaciones, se presenta en
la Figura 4.5, una sugerencia de Secuencia didactica general que muestra las principales fases

para el desarrollo de un objetivo de aprendizaje:



Figura 4.5 Secuencia didactica general para el desarrollo de unidades de aprendizaje

El personal docente puede reconocer que la estructuracion del contenido contribuye

con las decisiones pedagdgicas para cada fase de la secuencia didactica.
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1. EIl Conocimiento pedagodgico del contenido en
accion:

La invitacion para desarrollar el Conocimiento pedagdgico del contenido, como
competencia docente, se basa en la idea de que esta capacidad es uno de los componentes
mas criticos de la experticia docente, en tanto ayuda en la comprension de los puntos que
son fundamentales para lograr que la accion docente vaya mas alld que exponer contenidos
y se convierta en un espacio que promueva la adquisicion de conocimientos mediante el
aprendizaje del estudiantado (You, 2011).

Observar la mediacion docente, desde el Conocimiento pedagdgico del contenido,
tiene como desafio la comprension de la forma en la cual el profesorado toma decisiones
pedagogicas. Lo anterior, en virtud de que el Conocimiento pedagégico del contenido supone
la articulacion de saberes: curriculares, del contenido para el aprendizaje, de las orientaciones
didacticas y evaluativas, ademas de las capacidades de aprendizaje del estudiantado. Esta
articulacion de saberes se transforma en la practica para llevar las intenciones educativas a la

realidad.

Asimismo, la estructuracion y organizacion de contenidos para el aprendizaje, apoya
la labor del docente para identificar los principales conceptos, procedimientos y capacidades
que permiten el aprendizaje en el estudiantado. Retomando la nocién de transformacion
de los contenidos que presenta Shulman (1987) en el Modelo de razonamiento y accion
pedagogica, el contenido pasa por una serie de tratamientos que el personal docente le da,

con el fin de tener el formato y el fondo que necesitan para ser aprendidos.

Ahora bien, la mediacién docente se concreta finalmente con las estrategias didacticas
y evaluativas que desarrolla el profesorado en interaccidon con el estudiantado. De nuevo
se distingue que las representaciones del contenido, por medio de ejemplos, ilustraciones,
anécdotas, explicaciones, esquemas, entre otras, se comunican por medio de estrategias
didacticas como: el aprendizaje basado en problemas, el trabajo en grupos, la ensefianza
situada, y otros. Lo anterior supone el reconocimiento de como lograr que esas estrategias
didacticas permitan al estudiantado aprender; significa que el docente conoce también la
capacidad y potencia de cada estrategia didactica para identificar en cudl contexto se puede

utilizar.

Los siguientes principios pretenden ser orientadores de Conocimiento pedagogico del

contenido en la accidn docente, estos son:




- Lamediacion docente requiere conocimiento profundo y articulado.

- Eldesarrollo del Conocimiento pedagogico del contenido como imén de la comunidad

docente: consideraciones finales.

1.1 La mediacion docente requiere conocimiento profundo y
articulado

Desde cuando se inici6 el Programa de Investigacion y Desarrollo del Conocimiento
Docente' a finales de la década de los ochenta, se ha generado una serie de indicaciones
acerca de los saberes que permiten al docente mejorar y transformar su practica educativa.
El elemento comun en todos estos estudios es la necesidad de que el profesorado conozca a
profundidad los componentes que se entretejen en la accion docente. Inicialmente, como se
indico en el capitulo 2, existen diversas clasificaciones de estos componentes; no obstante,
se pueden distinguir: el conocimiento del estudiantado, del curriculo (metas educativas), del
contenido para el aprendizaje, de las estrategias didacticas y evaluativas y, recientemente, del
papel de la tecnologia en el aprendizaje. Estos conocimientos requieren estar articulados para

poder lograr la toma de decisiones pedagdgicas que se requieren en la accion docente.
1.1.1 Conocimiento del curriculo (metas educativas)

La tarea docente esta orientada por una serie de

intenciones que dan las pistas acerca del como, qué y para qué IP unto clave

de la educacion en determinada sociedad. La interpretacion Analice la propuesta

curricular:

a. ¢Cuales son los
facilita distinguir el modelo de ser humano y sociedad que objetivos para el nivel?
b. ;Cual es la secuencia
de contenidos?

c. ;Cualesla
metodologia propuesta?
estados presentes, obliga al docente a reconocerse como una d. ;Cuales son los
criterios de evaluacion
para cada objetivo?

pues sirve de medio para acercar al estudiantado a aquello c. (Como se organizan
las unidades?.

que el docente elabore de los planes y programas de estudio,

ayuda a formar.

Las finalidades de la formacién, como superacion de los

persona fundamental en el proceso de vida de sus estudiantes,

que se considera lo mejor y mas conveniente para la sociedad:
valores, informaciones, habilidades, competencias, ejes

transversales, estandares, otros.

1 Del cual forman parte todas las investigaciones acerca del Conocimiento pedagdgico del contenido propuesto por Lee
Shulman



Figura 5.1 Elementos del curriculo como saber
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A nivel del curriculo, los programas de estudio ofrecen al personal docente informacion
importante acerca de propodsitos, contenidos, estrategias metodologicas (tanto didacticas
como evaluativas). Sin embargo, al llevar el curriculo a la practica y ponerlo en contexto, el
personal docente tiene que hacer diversas interpretaciones y transformaciones que acerquen
estos componentes a las necesidades del estudiantado y de la comunidad en la que se
desarrolla. El conocimiento profundo de las metas educativas da elementos para vincular toda
la accion formativa con la vida real, aspecto que es fundamental para lograr el aprendizaje
(Ozden, 2008).

1.1.2 Conocimiento del estudiantado

El corazon del Conocimiento pedagdgico del contenido es el aprendizaje del
estudiantado (Major & Palmer, 2002). El conocimiento profundo del estudiantado supone
tener la comprension y el entendimiento de como aprenden y cudles dificultades pueden
presentarse durante el proceso de aprendizaje, por eso la identificacion del contexto de
desarrollo del alumnado, sus necesidades e intereses, sus experiencias y conocimientos
previos, entre otros, representan aspectos que son fundamentales para integrarlos en las

decisiones pedagogicas.

Este conocimiento profundo del estudiantado también se vincula con la comprension
de la diversidad cultural, las experiencias familiares y los diversos procesos y estilos de

aprendizaje: quiénes conocen acerca del contenido para el aprendizaje, quiénes y de qué
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manera se pueden apropiar de nuevos aprendizajes, como

logran aprender desde diferentes tipos de material, cuales IP unto clave

aprendizajes son importantes para diferentes contextos. Reconozca a sus
En general, el docente necesita ser capaz de identificar las estudiantes: .

a. sus pre-concepciones,
fortalezas y oportunidades de aprendizaje que puede tener el b. sus capacidades y,

alumnado (Major & Palmer, 2002; Magnusson, Krajcik, & ¢. las dificultades que
pueden presentar

Borko, 1999). Esto le permitira:
a. interpretar las

Uno de los puntos que mas ha destacado el acciones e ideas de
Conocimiento pedagodgico del contenido, es la atencion a b c?)llfv)j;vicarse,
los conocimientos previos del estudiantado. En este caso, c. proponer estrategias

. .. . efectivas y

se hace necesario aclarar que los conocimientos previos van d. lograr sus
mas alla de los temas que se han desarrollado en la institucion aprendizajes.

educativa, estos incluyen saberes sociales y culturales que se
construyen mediante interacciones con otras personas, en
diferentes contextos y con diferentes experiencias. Y en esos espacios, el aprendizaje se

activa cuando nuevos conocimientos interactilan con conocimientos previos.

Latarea docente entonces es generar ambientes en los cuales se desarrollen experiencias
en las que interactiien nuevas experiencias, con lo que ya es conocido por el estudiantado,

estas condiciones propician que el alumnado le dé sentido a los nuevos conocimientos:

(...) el docente es un guia experto, no un facilitador pasivo, es quien ofrece desafios
y apoyos para los estudiantes; ademads asiste en el proceso de construccién de nuevos
significados y conocimiento: no simplemente provee nueva informacion, sino que toma
en cuenta los vinculos entre conocimientos previos y el nuevo aprendizaje (Myhill &

Brackly, 2004:265).

La consideracion de estas vinculaciones entre el conocimiento previo y los contenidos
para el aprendizaje se logra toda vez que el personal docente establece y comprende el valor
de estos saberes. Como lo plantean Myhill & Brackly (2004), el establecimiento de lo que
saben los estudiantes crea diversas oportunidades para clarificar las malas concepciones
que existan, asi como construir nuevo conocimiento partiendo del compartir experiencias y

asegurar cuales comprensiones tienen los estudiantes.

1.1.3. Conocimiento del contenido para el aprendizaje

Durante el capitulo anterior se destaco este componente y se hizo hincapié¢ en la
importancia de que el personal docente tuviera profundo conocimiento del contenido para el

aprendizaje, no solo porque puede reconocer sus principales conceptos, procedimientos y



valores, sino porque sin este conocimiento puede generar que el estudiante aprenda errores

profundos del contenido.

Képyld, Heikkinen & Asunta (2009) encontraron que el docente con Conocimiento
pedagogico del contenido, logra explicaciones mas consistentes y conexiones claras entre
los conceptos, temas y contenidos, asimismo es mas consciente de las posibles dificultades
conceptuales que puede tener el estudiantado para comprenderlos; por tal razén, escoge
diversos métodos para aprenderlos. Al contrario, los docentes con débil conocimiento tienen
un saber fracturado e inadecuado, con errores y malas concepciones que no les permite
identificar los posibles problemas conceptuales que pueden tener los estudiantes, ni hacer

una adecuada seleccion de métodos para el aprendizaje.

1.1.4 Conocimiento de las estrategias didacticas y evaluativas

No solo es conocer las estrategias didacticas y evaluativas, es también identificar
aquellas que promueven la comprension conceptual mas alla de la memorizacion. La practica
docente se transforma cotidianamente al buscar nuevas estrategias que superen la exposicion
de informacién. Martin, McCrone, Wallace & Dindyal (2005) encontraron que los docentes
que proponen estrategias con tareas abiertas y cerradas® involucran mas a los estudiantes
en acciones de razonamiento y les da la oportunidad de exponer argumentos para probar la

capacidad de sus respuestas.

Las estrategias seleccionadas por el docente

contribuyen con la formacién de la cadena de razonamiento IPunto clave

que desarrolla el estudiante mediante: el analisis, preparacion Conozca las estrategias

y replanteamiento de las preguntas hacia el alumnado. La  didécticas y evaluativas
.., . ., con profundidad, asi
mediacion docente reconoce una interaccion entre el docente podré saber cudl es el

y el estudiantado que superala entrega lineal de la informacion. momento mas adecuado
., para utilizarlas y cuales
Se debe recordar que la mediaciéon docente es un acto son mas eficientes para

comunicativo que considera la actividad constante de quienes ~ desarrollar el pensamiento
. . y el aprendizaje del
participan. Como lo plantea McEwan & Bull (1991), las alumnado

explicaciones no son solo de algo, sino que también son para

alguien. Cuando se da la comunicacion pedagogica, se
reconoce al estudiante y se le invita a participar de las

experiencias educativas de manera activa.

2 Se refiere a actividades donde no hay solucion expuesta por el docente, sino que se dan algunos datos y el estudiantado
busca las posibles respuestas.




En este sentido, la evaluacion de las estrategias didacticas contribuye con el proceso
de seleccion de métodos y técnicas, segun sea su capacidad para lograr aprendizajes. Esta
evaluacion necesita que el docente pueda identificar el potencial de cada estrategia a partir
del conocimiento del contenido, de la estructura conceptual y de las estrategias de solucion
de problemas. Asi el docente podra decidir cuando es mas efectivo utilizar una u otra técnica,
por ejemplo, cudndo es més conveniente utilizar mapas conceptuales, o bien, cuando utilizar

la exposicion o clase magistral.

De igual manera, articulado al conocimiento del estudiantado, la comprension
de las estrategias que utiliza para aprender, le permite al docente no solo seleccionar
estrategias didacticas que apoyen experiencias favorables para el aprendizaje, sino aportar

retroalimentacion al estudiantado (Van Dooren, Verschaffel, & Onghena, 2002).
1.1.5 Conocimiento del papel de la tecnologia en el aprendizaje

Este ultimo ambito se dispone sobre todo con el reciente desarrollo de tecnologias de
la comunicacion e informacion, cuyo impacto exige a la educacion su reinterpretacion como
proceso de comunicacion pedagdgica. Laruptura de los canales tradicionales de comunicacion
y la aparicion de nuevos recursos y herramientas han propuesto a la educacion diversificar sus

procesos y establecer rutas innovadoras para el logro de sus metas.

El conocimiento que el personal docente tiene en
IPunto clave

esta area no puede reducirse al &mbito técnico, sino que es

menester del personal docente analizar sus potencialidades =~ Conozca las ventajas del
uso de la tecnologia en

ambientes educativos:

tecnologias de la informacion y la comunicacion?, ;cuales son a. Favorece el
aprendizaje del

pedagogicas: ;qué es posible aprender cuando se utilizan las

las condiciones pedagogicas que deberian establecerse para

estudiantado.
lograr las metas del aprendizaje?, (cudles son las condiciones ~ b. Genera mayor nivel de
.o . interaccion.
del contexto que hacen significativo el uso de las tecnologias . contiene diversidad de
de la informacion y comunicacion? recursos.

d. Permite: busqueda de
informacion, discusion
de ideas, resolucion de

digitales y recursos didacticos con una finalidad problemas, desarrollo

colaborativo.

En la actualidad, existe una variedad de herramientas

especificamente educativa, pero también es cierto que existe
tecnologia que no se cred para lo educativo y estd siendo utilizada en la educacion. Por lo
anterior, el conocimiento acerca del papel de la tecnologia de la informacién y comunicacion
plantea establecer las experiencias de aprendizaje, que pueden ser potenciadas con estas, asi
como determinar cuales son las aplicaciones tecnoldgicas mas potentes y con cuales datos e

informacion generan experiencias significativas (Swan & Hofer, 2011).



Figura 5.2 Elementos de la tecnologia de la informacién y comunicacion
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1.2 EIl desarrollo del Conocimiento pedagégico del contenido
como iman de la comunidad docente: consideraciones finales.

El desarrollo del Conocimiento pedagogico del contenido como una capacidad para
la mediacion docente exige un ultimo punto: la consideracion del trabajo colaborativo entre
el personal docente. La posibilidad de aumentar y cualificar esta capacidad se encuentra
en la posibilidad de que los docentes se reconozcan como pares profesionales y generen

actividades en las cuales interactiien como grupos de estudio.

Enel proceso de lograr la experticia, el personal docente se convierte en una comunidad
profesional, porque se exige preparacion, disposicion y capacidad para ensefiar y aprender de
su propia practica (reflexion de la practica docente). De acuerdo con Shulman y Shulman,
(2004), el personal docente con experticia tiene vision, motivacion, comprension, nociones
practicas, reflexion y pertenece a comunidades en las que contribuye con la formacion de

otros pares.

La posibilidad de analizar las practicas docentes desde sus propios aprendizajes
permite a estos docentes expertos hacer reflexiones a partir de sus capacidades para discernir,
comprender y analizar los contextos educativos, las intenciones formativas, las capacidades
de sus estudiantes, los contenidos para el aprendizaje y las estrategias didacticas y evaluativas.

Asimismo, tienen una capacidad actitudinal con la que pueden ser sensibles a estos aspectos
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y por tanto, ser previsores, tener credibilidad y respeto de lo que hacen, su motivacion estd en
la posibilidad de estar dispuestos a los cambios y ser persistentes en el logro del aprendizaje

de sus estudiantes.

Cuando reflexionan evaluan, revisan, son autocriticos y aprenden de sus propias
experiencias, pero sobre todo, las comparten con otros para que puedan ser revisadas en
grupos de pares y asi generen mayor analisis de los resultados y principales problemas. Hablar
del docente con Conocimiento pedagogico del contenido no es solo tener conocimiento de
didactica o de las asignaturas, es encontrar un nivel de articulacion de saberes situados en una

posicion especial por encima de estos saberes.

El reconocer si el docente cuenta con el Conocimiento pedagodgico del contenido
es una invitacion a establecer procesos de reflexion de las practicas educativas que van
mas alld de planear actividades de aprendizaje; es la posibilidad de encontrar el nivel de
reflexion requerido para orquestar procesos formativos. El entretejido que existe detras del
Conocimiento pedagogico del contenido supone una autorrevision, es como lo sugiere Schon

(1983), la capacidad del practicante reflexivo para poder fundamentar la toma de decisiones

profesionales.
Una de las mejores formas de transformar las e N
practicas docentes es la posibilidad de reflexionar acerca | Para ampliar: =/

de ellas: las comunidades de aprendizaje entre maestros | Comunidades docentes de N
. L. . aprendizaje: formacion del

y maestras contribuyen de manera significativa con ese | profesorado y mejora de la
educacion

propdsito. Los cambios y la formacion del Conocimiento

pedagdgico del contenido en cada uno de los miembros Uuan M Escudero Y

del personal docente surgen en procesos de reflexion
permanente donde se compartan dudas, problemas, posibles soluciones, nuevos conceptos,

buenas practicas, nuevos aportes teoricos y metodoldgicos, entre otros.

Las bondades de conformar redes de colaboracion entre docentes tiene grandes
ventajas: apoya a los nuevos docentes, logra dar sostenibilidad a procesos de cambio y
mejoramiento, fortalece el liderazgo de los buenos(as) docentes, contribuye con lacomprension
de los cambios curriculares y del contexto de accion, promueve el desarrollo profesional
del personal docente, pero fundamentalmente, genera compromiso y responsabilidad con la

accion educativa.

Simples preguntas con respuestas diversas y desafiantes han demostrado ser buenos
orientadores de la reflexion: ;qué sucedio?, ;por qué sucedio?, ;qué podria significar? La

valoracion de las experiencias permite darle un significado diferente y mejorar la toma de
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decisiones futuras (Hole & McEntee, 1999). Llegar a ser un docente competente sugiere
lograr evaluar el contexto docente, seleccionar e implementar practicas didacticas para dicho

contexto y continuamente buscar el mejoramiento.

Las oportunidades para interactuar en diferentes comunidades se han diversificado
sustantivamente a través de Internet; por ejemplo, existen espacios llamados Blogs, Wikis,
Comunidades de aprendizaje, entre otras, que aportan mas opciones de reflexionar e
intercambiar con pares profesionales docentes. A continuacion se presenta algunos de esos

espacios como muestras de este importante recurso:

Empezamos compartiendo justamente una de las comunidades virtuales mas
cercanas al entorno centroamericano y de Republica Dominicana, creada y promovida por la
Coordinacion Educativa Cultural Centroamericana (CECC-SICA): la Comunidad Educativa
CEDUCAR. Esta se define como un lugar de encuentro virtual para todos los educadores en
formacion y en servicio; su propdsito es ser un portal dindmico para informarse, participar,
formarse y actualizarse a partir de multiples herramientas, entre las que incluyen: cursos en
linea, comunidades virtuales, un campus virtual, chats, foros, enlaces de interés, un centro de
recursos digitales que compila importantes publicaciones, boletines, coleccion bibliografica

digital y otros materiales didacticos de interés.
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En este sitio, el personal docente puede encontrar varios espacios para convertirse en

comunidad de aprendizaje, por ejemplo:
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Como se puede notar, existen diversas opciones para participar activamente de
comunidades de aprendizaje, la premisa bésica en estos espacios es la horizontalidad y la

posibilidad de intercambio, por ello su potencial como ambitos de reflexion y crecimiento.

También existen otras opciones como los blogs. Estos [~ )
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los temas que ofrece el sitio son:
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Blogs
Blog de Javier Saez
Materiales para Literatura y lengua castellana

Ciencia en secundaria
Blog incorporado en el weblog de Madri+d

Blog Ecoforman

8 de abril de 2009

Espacio dedicado a la Educacion Ambiental, la Sostenibilidad, y Formacion Profesional para el
Empleo.

Iniciativa que surge para crear un entorno de ensefianza y aprendizaje interactivo en el que
personas interesadas, profesionales, educadores y alumnado de distintos procesos
formativos puedan compartir informacion, reflexiones, recursos, propuestas, convocatorias,
etc.

También pretendemos explorar y poner en marcha iniciativas que tengan que ver con las TICs.

Ecourban: Educacion Ambiental y Sostenibilidad
Programa colaborativo de Educacion ambiental para la sostenibilidad en medio urbano con recursos para profesores y
alumnos de secundaria.

EDUMATE-Peru
Carlos Torres Ninahuanca. Estudiante de la carrera de Educacion en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, en Lima,
Per(.

El rio de Parménides

Luis Guerrero Ortiz. Eeducador, licenciado en la Pontificia Universidad Catélica del Perli, especializado en educacion inicial,
con estudios de Filosofia, un postgrado en Terapia Familiar Sistémica y estudios de maestria en poltica educativaen la
Universidad Alberto Hurtado de Chile.

Informacidn, analisis y discusién sobre educacién y politicas educacionales.

Blog de José Joaquin Brummer (Chile). Es profesor-investigador de la Escuela de Gobierno de la Universidad Adolfo Ibafiez y
Presidente del Consejo Nacional de Certificacién de la Gestion Escolar con sede en la Fundacién Chile .

15-7-07

Informatica para Educacion Especial

Este blog no pretende ser una recopilacion de direcciones relativas al mundo de la educacion especial y las nuevas
tecnologias. Para e=o, ya existen muchas paginas web que cumplen con creces dicha labor.

J. M. Marcos Logopeda CPEE Alborada

Otro sitio conrecursos similares es el de Maestroteca (direccion http:www.maestroteca.
com), el cual también incluye los wikis educativos. La diferencia con respecto a los blogs es

la participacion directa en la construccion de recursos:
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En todos los casos anteriores, el personal docente cuenta con grandes oportunidades
de compartir, conocer y participar activamente de la reflexion pedagogica; pero sobre todo,
lo convierte en espacios significativos para la construccion de comunidades de aprendizaje y

estudio pedagodgico.

Desarrollar el Conocimiento pedagogico del contenido es convertirse en un estudioso
constante de la accion y contexto docente. Los capitulos de este libro han intentado suministrar
una base fundamental para la reflexion: reconocer el papel docente en la formacion de los
estudiantes. Mas alla de ser un listado de estrategias, la idea base es lograr que, con estas
ideas, se pueda reflexionar el acto pedagogico y cumplir con su cometido: la transformacion
del pensamiento del estudiante.
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En los didlogos educativos actuales, uno de los temas de mas atencién son los conocimientos que
fundamentan el quehacer de los y las docentes para poder desarrollar su tarea de ensefar, pero, a
su vez, cuales condiciones configuran su funcién en relacion con los contenidos para el aprendizaje.

En esta obra se presenta un abordaje de dicha relacién a partir de dos categorias tedricas, con
un importante desarrollo investigativo: la mediacion docente y el conocimiento pedagdgico del
contenido.

El concepto de mediacion docente advierte la importancia de la comunicacién y la relacién
epistemoldgica que subyace al acto de la ensefianza y, de ahi, la necesidad de revisar sus vinculos
con los contenidos y de qué manera se transforman para que sean aprehendidos por el estudiantado.
Este libro aborda un analisis de dicha relacion y la conveniencia de establecer en las tareas docentes
la reflexion de las representaciones pedagdgicas del contenido, su estructuracion e insercién en la
estrategia didactica.
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