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REFLEXION TEORICA PRELIMINAR

En teorfa social es necesario diferenciar conceptualmente dosdimensiones
complementarias del proceso de socializacién. En una de ellas se levaacabo
aquel proceso mediante el cual un sustrato material, el organismo del recién
nacido, es integrado a estructuras sociales y en el adquiere la capacidad de .
responder a las exigencias fundamentales de los papeles sociales y de actuar
segiin el dictado de las normas vigentes @, De esta dimension habitualmente
dividida en las etapas de la socializaci6n primaria y secundaria, en las que el
nifio alcanza potencialmente la capacidad de acci6ni de un sujeto, es posible °

-y deseable diferenciar otra dimensién que preferimos denominar
“societalizacién”, con el propésito de resaltar aquellos procesos en que los
contextos vitales inmediatos de los individuos son separados de sus nexos
tradicionales y sometidos funcionalmente a los intereses o las finalidades
(especialmente econdmicas y de poder politico) de la sociedad global. Asi,
pues, empleamos el concepto “societalizacién” como término que condénsa

- en una s6la expresion lo que sohn-Rethel ™ Hama socializacién funcional y

(1)  El presente articulo constituye una sinopsis de un amplio conjunto de investigaciones
o rrolladas on ol Programa de Psicologia Social de Instituto deé Investigaciones
Psicolégicas de la Universidad de Costa Rica. Ademds, réproducimos aqui, con brevedad
oxtrema, algunos resultados empiricos provenientes de investigaciones del Programa
Centroamericano de Opinion Publica que esté a cargo del mencionado instituto yla
Escuela de Psicologia de la Universidad de Costa Rica, ' e .
-{2) Paraunadiscusion més amplia del proceso de aprendizaje liamado “socializacion”y una
critica de esta y ofras posiciones tedricas, véase J, Habermas: “Stichworie zu einor
- Theorie des Sozialisation” (1968). Kultur und Kritik. Verstreute Aufsétze. FrankfurtM.:
* Suhrkamp, 1973, - . S R
(3) Sohn-Rethel, A.: “Exposé zur Theorie der funklionalen Verge sellschattung. Ein Briefan
Theodor W. Adorno (1936). Warenform und Deniform. Frankfurt/M: Suhrkamp, 1978.
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Habennas “ colomzaclén del mundo social de la vida. ‘
La socxetahzacnén conduce a una paupenzacxsn de Ia vida cotidiana”

" (Lefebvre): creciente aislamiento y atomizacién de los individuos, limitacién

de su poder de chsposxcxén econdémico, politico, social y personal. De este
proceso no escapan ni la socializacion (uadlcmnahnmw entcndxda) ni las
estructuras psiquicas de los individuos.

- La societalizacién, “la socializacién de la sociedad” (Lefebvxe) estimula
la regresion (en sentido psicoanalitico) de los sujetos, incita en ellos fenéme-

_nosde transferencia que interconectan sus percepcionese mterpretacxones de

- las diferentes situaciones sociales en que se éncuentran, La sociedad misma

pmducemstntucnones que apoyan y facilitan estos fenémenos transferenciales.

Es asi como la vida social de los hombres, sus relaciones psiquicas, loque
ellos piensan de sf mismos y del mundo, no encuentran inteleccién suficiente
en la idea de 1a naturaleza humana ni en la constitucién psiquica o bioldgica -
delos sujetos, sinoen el proceso de subordmacxén formal yreal delavidabajo
los intereses funcionales y reproductivos del sistema social.

Todo ello implica la produccién de formas de conciencia cotidiana
desligadas de sus contextos inmediatos. En este tipo de conciencia cotidiana,

" las dimensiones objetivas de la estructura social, sus especificidades segiin

clases y estratos, no acceden al horizonte social de la conciencia. No se
constituye el panorama intelectivo de 1a globalidad social: por ¢l contrario, a

_pesar o més bien por ser ellos de origen social, los contenidos de 1a conciencia
- cotidiana son individualizados, armonizados y despotencializados. Se trata,

pues, de un tipo de conciencia que, valga la expresidn, es producido indus-
trialmente y es interiorizado por los individuos, pero que no facilita, mds bien
obstaculiza la acumulaci6n de la experiencia sociohistérica y, por ende,
impide procesos colectivos e individuales de aprendnza_;e social.

La produccién industrial de contenidos de conciencia es propia de la
transformacién de la esfera piblica descrita por Habermas ®: a preeminencia
de !a accién pragmdtica y la ausencia del discurso préctico impelen auna
produccién sintética de ideas. Las opiniones no se comstruyen entonces
racionalmente; es decir, mediante la discusién consciente sobre hechos
congnoscibles. Tampoco surgen las ideas en un debate basado en un discurso
publicamente desarrollado. Los simbolos publicos son, por el contrario parte
de un proceso de produccién social de inconsciencia ©,

4) H&b:nnas . TheonedesdxommnikauvenHandelns Vol lyu FrankfurtyM. SUhrkamp,'

{5) ;I:g;ehabermas ,J.: Strukturwandel der Detentlichkeit. Darmstad!yNeuwied Luchterhand,

{6) Vedse Erdheim, M.,;: Die geselischattliche Produktion von Unbewusstheit. Frankfurt/M.:
Suhrkmap, 1983,
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En fin, el proceso de societalizacién ha inducido a que formas
industrializadas de conciencia hayan usurpado el lugar ocupado otrora por la
antigua 1deolog1a Son formas de “conciencia depositaria”, para recordar aqui
aquella vieja expresxén de Paolo Freire. Fragmentos ideacionales semejarnites
. a mitos, porciones de xdeologia, esquemas masivamente ofrecidos como
fantasmas interpretativos de la realidad social, los cuales atrofian las capaci-
dades hermeneiticas del didlogo cotidiano entre los sujetos. Este tipo de
conciencia cotidiana es una estructura repetmva y estructurante de 1a visién
del mundo; un esquema ordenador que repnme 1a interacci6n simbdlica y
favorece reacciones estereotipadas.

DEFINICION DE LA DEMOCRACIA EN LA
CONCIENCIA COTIDIANA DE LOS
COSTARRICENSES

La psicologia social costarricense se ha venido ocupando recientemente - -
"y con mayor intensidad que en el pasado-, de investigar las condiciones .
objetivas de los procesos de constitucin de la subjetividad. El tema de la
socializacién poh’uca y el de Ia cultura politica han sxdo pnvnlcglados dentro -
de dichas pesquisas. o
Desde una perspectiva metodolégxca y cstratégnco—técmca, cuando los
objetivos de los estudios han involucrado grandes conglomerados de sujetos,
o bien se ha pretendido establecer comparaciones que resulten signiﬁcativas, ’
* se ha venido recurriendo a modelos de indagacién fundamentados empiri-
- camente sobre la base de los procedimientos que utilizan técnicas de anilisis
multivariado y multidimensional, inventarios de personalidad, escalas de

actitudes, encuestas de opinién y otros modelos que posibilitan el -

-involucramiento, en los anéhsns postenores de gran canndad de variables de

. forma simult4nea.

‘Por supuesto, todosios momentosdelproc&sodemveSUgacxénseencuentran ;
estrechamente vinculados, en sus formas- precisas de concretarse, por los’
. postulados tedricos que los investigadores responsablcs asumen como ade-

cuados a sus propdsitos de indagacién. De esta manera, desde la eleccién del - o

disefio muestral hasta la forma er que se van articulando los resultados en los .
andlisis y la presentaci6n definitiva del proyecto deja entrever algunas de las -
premisas tedricas bdsicas que sustentan el modelo general interpretativo bajo

. el cual se ejecutd. Nuestros intereses en 1a actualidad han ido encaminados a

obtener una mayor comprensxén psicosocial de algunos aspectos delacultura

politica de los costarricenses, sobre la base del modelo i mterpetauvo ligera- -

mente esbozado en las reflexiones teéricas preliminares.

. En esta oportunidad adelantaremos, de forma muy concisa, algunos delos .

resultados dé¢ investigacién, Especificamente, tomando como base la. mfor- .
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riacidn recabada por ¢l Programa Centroameticano de Opinidn Piiblica ©,
discutiremos €l contenido social de 1a categoria de. DEMOCRACIA y sus

vinculacionescon algunas dimensiones psicosociales. Dadas laslimitaciones

deeSpaciompodremosjusﬁﬁcarpormamzadmhentecadaunodelos
asertos que s¢ realizan en base a sus fundamentos empiricos, tedricos y

La poblacién investigada estuvo constituida por todos aquellos costarri-
censesmayomdelSaﬂosobienqneloscumpliexmantcsdefeb:emde1990.
La base de la estratificacién a nivel geogréfico fue la divisién tradicional en
tres regiones: Metropolitana, Resto del Valle Central y Resto del pais, con

pesos relativos de 35.6%,29.2% y 35.2% respectivamente, manteniendouna.

adecuada proporcién entre zonas urbanas y rurales. Se trabajé a partir de un
tamafio muestral de 1500 entrevistados los cuales se ubicaban en 150
segmentos censales en todo el pais. De los 150 segmentos censales original-
mente planeados s6lo se logré obtener las entrevistasen 143, reduci¢ndose el
nimero de la muestra final a 1386 sujetos. Otros criterios que decidieron el
establecimiento de cuotas para el disei:o muestral fueron: edad, sexo, zona
geogrifica, nivel educativo y condicién socioeconémica. La recoleccion de
Jos datos se llevé a cabo durante el perfodo que vadel 9 de setiembre al 30 de
setiembre de 1989. - - : ’

La distribucién final de la poblacién encuestada por sexo fue: masculino

686 ss (49.5%); femenino 700 ss (50.5%). Se habfa establecido un procedi-
miento para asignar la condici6n socieconémica a cada sujeto de acuerdo con
1a evaluacién de Ia vivienda. La distribuci6n final de acuerdo a este criterio

fue: muy bajo 122 (8.8%); bajo 425 (30.7%); medio-bajo 347 (25.0%); -

gnzgi&n))edio%l (26.0%); medio-alto 96 (6.9%); alto 26 (1.9%); noresponde

Los sujetos fueron consultados sobre una gran cantidad de aspectos
relacionados con la cultura polftica. En el caso particular de la categorfa de
Democracia, se les planteaba una pregunta abierta que decia: ;QUE ES
PARA USTED LA DEMOCRACIA?; posteriormente el entrevistador regis-
traba en forma textual la respuesta emitida por el investigado. La elaboracion
. siguiente consistié en determinar los descriptores seménticos y los temas
centrales de las aseveraciones realizadas por 1a muestra, esto con el fin de
categorizar y agrupar los enunciados de acuerdo a sus contenidos. La
distribucién final de acuerdo a las categorizaciones teméticas centrales para
cada respuesta fueron: - ' :

()  Véase Campos, D. ot al.: Democracia, Derechos Humanos y cultura poiftica en la opinién
de los costarricenses (1989). En: Actualidades en Psicologia, Vol. 6, N* 85, 1990,
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: CUADRO 1
QUE ES PARA USTED LA DEMOCRACIA

N =1386
Tema Cantidad Porcentaje
No sabe 0 no responde 171 12.3%
Paz N 320 23.1
Consenso y armonia 62 ~4.5
Justicia e igualdad social 58 - 42
Libertad personal , 202 14.6
Libertad de expresién 192 139
Ausencia de belicismo , ' 31 » 22
Condiciones adecuadas de vida 27 , 1.9
Comentario afectivo aprobatorio , ,
sin definicién - 69 5.0
Participacién del pueblo 89 - 6.4
Comentario sobre su ausencia : :
enlarealidad 34 _ 25 -
~ Nacionalidad y civismo - 40 29
Otros L o 91 6.6

-~ Enelproceso de categorizacion de las respuestas hemos encontrado varias
. caracteristicas de las mismas que deseamos se tengan siempre presentes al
interpretar nuestros andlisis. Primero, hemos encontrado un amplio indice de -
lo que podriamos transitoriamente denominar permeabilidad alos dictadosde -
Ia agenda piblica. Esto es, si tomamos en consideracién los descriptores

seménticos que utilizan los medios de comunicacién piiblica y los entes -

- encargados de construir la conciencia publica cotidiana, notaremos rdpida- =
mente que el “lenguaje” utilizado y los contenidos teméticos que estos entes
utilizan para conceptualizar la realidad se ven reproducidos en los sujetos
investigados; la recurrencia a términos que se privilegian para hablar, en
- funcién del valor de 1a prioridad que I atribuyen los usos reales en los medios
- sefialados, no necesariamentese vincula con una verdadera produccién de

significado para tales conceptos. Asf, por ejemplo, las personas utilizan
ampliamente el término PAZ, pero al detenemos en sucontenidoefectivo, nos
topamos en que €sta no puede ser operacionalizada en dimensiones tales que
sea traducida en un significado que es el resultado de un proceso de

. elaboracién conscientemente determinado. Por supuesto, tal estilo de res- -

puesia obedece, no cabe duda, al estilo de indagacion. Pero parte de la
investigacién misma es poder identificar los estilos cognoscitivos de cons-
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| L tmcclén de sngmﬁcados de aquellas personas suscepubles de emitir juicios
“ocasionales sin un detenido procesamiento de la informacién que la realidad

les provee, y que suponemos son las mis influidas por los medios de
construccion de conciencia cotidiana en una direccién negativa. _
Segundo, es notable 1a presencia de un principio de simplificaci6én en los
procesos de construccién de significados, lo cual se vincula con los estilos de
complejidad sociocognoscitiva de la mayorfa de los sujetos investigados.
Esto se muestra fenomenolégicamente en la utilizacién indiscriminada de
estereotipos linguisticos. Es dificil encontrar respuestas, por ejemplo, que
contemplen una conjuncién elaborada de apreciaciones sobre la democracia

en el plano econémico, politico y social. Ademis, el interjuego y lapresencia

necesaria de condiciones personales individuales y sociales colectivas apenas
se muestra como determinantes del sentido. Los sujetos, en proporciones
- elevadas, privilegian las consecuencias individuales por sobre la biisqueda de
unawn'ucﬁh'acién de larealidad social que se dirija al establecimiento de una
verdadera justiciadistributiva generalizada en todas las esferas y 4mbitos de
1a vida piiblica y privada.

Tercero, en las definiciones nos hemos encontrado a menudo con que los
mvesngados se identifican como beneficiarios pasivos y no como individuos
activos, de los cuales deba depender la consecucién de eso que ellos definen
como democracia. A lo sumo intervienen, en sus definiciones, como sujetos
activos en lo que respecta al acatamiento de las normas y procedimientos de
comportamiento piblico que puede mantener el ordenamiento requerido para
que se dé la democracia. La actividad, es una acci6n para la sumisién y el
acatamiento de las reglas del juego.

El discurso oficial que declara sin derecho a duda la identidad entrc el
modelopolitico-social costarricense y lademocracia, se presenta fuertemente

- legitimado. Los contenidos coyunturales que han permitido aglutinar las
conciencias de la colectividad para obtener una lealtad de masas controlable
durante la administracién Arias Sdnchez, han sido en definitiva trasladadas a
los mapas sociocognoscitivos de los ciudadanos. La paz, 1a armonia y un
- personalismo individualista tefido fuertemente en actitudes etnocéntricas se
convierten en los criterios contempordneos para la conceptualizacién de la
realidad. El contenido sustancial de la teorfa cldsica de la democracia, esto es
la participaci6n libre y decisiva dé todos en el ejercicio del poder para latoma
de las decisiones en todos los asuntos atinentes al gobiemno, se ve relegado por
una honda preocupaci6n por la satis faccién inmediata de necesidades vitales
vinculadas al bienestar, la comodidad y 1a ausencia de perturbaciones de la
vida condmna



DIMENSIONES PSICOSOCIALES DE LA CULTURA
POLITICA EN SU VINCULACION CON LA
DEFINICION DE DEMOCRACIA _

En su forma original, tal y como los instrumentos fueron aplicadosalos

sujetos investigados, los aspectos que se deseaban explorar de la cultura
politica eran abordados por medio de reactivos que obedecian en su construc-
cién a las demandas convencionales que recaen sobre las escalas de actitudes.
La mayoria de los reactivos que los sujetos de la muestra debian contestar
correspondiana laforma tipicade escogencia entre tres opciones de respuesta
(Acuerdo,Desacuerdo, Indeciso) y adem4s provenian en algunos casos, de
otras escalas de actitudes probadas en el pasado. Las caracterfsticas anteriores
se habianacordado como pertinentes, pues desde el inicioteniamosplanteados,

por medio de las posibilidades que las técnicas de andlisis multivariadonos

brinda, construir dimensiones psicosociales a partir del escalamiento de

aquellos ftemes que tuvxeran mgmﬁmncna tcénca, pricticay estadfsuea ensu

agrupaclén
El procedimiento segmdo para la agrupacién de los ftemes s& basé

primordialmente, al inicio, en el An4lisis de Componenm Principales que s¢

encumtmdcnu'odcunodelosmodelosdelAnélisisFactorial.Posterionnéme '

se siguicron todos los procednmemos tradicionales requeridos para los
" procesos de escalamiento. Esto quiere decir, que se debian establecer los

indicadores de confiabilidad de cada una de las escalas constrmdas se.

realizaba un andlisis de fiemes tradicional y se determinaban las dimensiones -

pswosocwlesalascualespodriaeswdandomspumlaescalaensuvemén '

final. Los niveles de homogeneidad interna de las escalas fueron establecidos
por medio del célculo del coeficiente Alpha de Cronbach; este resulta ser un

buen indicador de 1a confiabilidad de nuestros instrumentos. Las escalas

. finalmente wablecndas y sus respecuvas dxmensnones se preseman a conn-

nuaclén

Legmmidad y credlbllidad en los medlos de comunlcaclén
Evalﬁalosmvelesdecredxblhdadylegmnndad quelosinvestigados txenen

en los medios de comunicacién por medio de ftemes que consultan sobre: la

veracidad de la informacién brindada, la selectividad interesada por parte de
los medios de la informacién que presentan u omiten y el compromlso de los

~ medios con sectores especificos de la poblacién. A mayor puntaje mayor _ )

‘credibilidad y legitimacin de los medios presenta el encuestado.,’

La escala esté constituida por tres ftemes. Elpumajemnnmquesepodia |

obtener en la escala era 0, el méximo 9. La poblaci6n total encuestada obtuvo
una media de 4.09 con una desviacién estandar de 1.83 puntos. La escala

presenta un Alpha dé Cronbach de 0.45. De estos resultados se desprendeque -
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para los costamcenm los medios de commucacxdn no poseen un alno indice

dccredxbnhdadylegmmaclénencuantoasncapacndaddesavemcesc

- nnparc:ales, pero sin embargo, como podremos notar con los an4lisis pos-

teriores, esto no se debe confundir con una baja capacidad para establecer y

determinar las prioridades y contenidos de la “agenda piblica”; de hecho ya -

* hemos visto como la definici6n de lademocracia hasido fuertemente influida

* por los mensajes y el discurso de los medios, al menos en el mveldela
determinacin del lenguaje y las teméticas referenciales.

- Posteriormente se realiz6 una clasificacién de la muestra mvest:gada en

tres subgrupos de acuerdo con los niveles de credibilidad en los medios de

. comunicacién. Recurriendo al valor de la media se calcularon valores
&sealamﬁmxusqmnospernutenhablardeungrupodepmonasconalfos
medianos o bajos fndices de credibilidad. Asf, podfamos comparar, los
diferentes grupos entre sf en relacién con 1a misma dimension., .

_ Conboscenwanuevaagmpacxén procedimos a ubicar a cada sujeto -
dentro de csta nueva agrupacién, pero en funcidn de la definicién de
Democracia que €1 nos habia aportado. Al final los grupos de individuos
clasificados de acuerdo con su definicién de la democracia se reagrupan de

- acuerdo, con su credibilidad en los medios de comunicacién, de 1a siguiente '

manera:

: CUADRO 2 - '
DEFINICION DE LA DEMOCRACIA Y CREDIBILIDAD
' ENMEDIOS DE COMUNICACION

Baja cmdxbxhdad '
-Comentario sobre su ausencia en la realidad
-Participacién del pueblo-

-Otros - ,

-Ausencia de belicismo

-Condiciones adecuadas de vida

Mediana credibilidad:

-Justicia e igualdad social

-Libertad de Expresién

-Nacionalismo y civismo

-No sabe 0 no responde

Alta credibilidad:

-Comentario aféctivo aprobatorio sin definicién

-Paz
-Consenso y amonfa
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Aquellas personas que presenta un nivel de criticidad menor, en relacién
con la evaluacién de la informacién que los medios de comunicacién
colectiva brinda, han sido quienes en sus definiciones de ademocraciasehan
limitado a referirse a 1a idea de Paz, se han limitado a ir una aseveracion con
una carga activa positiva sin definirla o bien, le igualan con el consenso y la
armonia. Por el contrario, quienes en su conceptualizacién de lademocracia
reflejan un mayor nivel de complejidad en el entendimiento de las variables
sociales asociadas con su determinacién, son quienes a la vez, se permiten
vertir una mayor critica de las condiciones concretas de existenciaactual y de
lacredibilidady legitimidad de losmedios de comunicacién. Hemos encontrado
que éstas, son personas primordialmente de niveles educativos superiores, los
cualesrecurren a varios tipos de medios de informacién. Parad6jicamente, los
sujetos que por su formacién (nivel educativo) podrian habernos brindado
una definicién md4s abstracta de la democracia, son quienes tienden a recurrir
a conceptualizaciones con contenidos més operativos en términos de situa-
ciones concretas actuales. Quienes son més escépticos en cuanto a la existen-’
cia real de la democracia en nuestro pafs, se presentan como los més

“ beligerantes con las formas en que los medios dé comunicacién disponen de
'sus funciones informativas. ‘ : :

Convencionalismo

. Enesteapartado se construy6 una escala que exploraba una serie de valores
y actitudes tradicionalmente asociadas en la literatura con posiciones con-
vencionales y conservadoras. Asf, por ejemplo, inclufa reactivos sobre la
participacién de Ia mujer enla politica, los derechos de los homosexuales, las
desigualdades sociales en cuanto a oportunidades de bienestar, el fortaleci-
miento de las fuerzas represivas piblicas, el papel de Nicaragua en Cen-
troamérica y la explicacién del cardcter de 1a pobreza. A mayores puntajes
mayores indices de convencionalismo presentaba el sujeto investigado.

La :scala se compone de seis ftemes. El puntaje minimo que se podfa
obtener era 0 y el mdximo 12. El valor medio de 1a escala para la muestra total |
fue de 6.59 con una desviacién estandar de 2.46. El coeficienic de -

. homogeneidad Alpha de Cronbach fue'de 0.32. La poblacién en general

tiende a presentar altos puntajes en sus niveles de convencionalismo.

Al seguir el mismo procedimiento,clasificatorio para obtener una reagru-
pacion entre alto, mediano y bajo nivel de convencionalismo y su vinculacion

con lasdefiniciones de democracia, hemos obtenido los siguientes resultados: ,

’

“63



. CUADRO 3
DEFINICION DELA DEMOCRACIA Y
CONVENCIONALISMO ‘

Bajo convencionalismo: -

-Justicia ¢ Igualdad Social
-Participacion del pueblo

-Comentario sobre su ausencia en la mhdad

-Otros , B
Libemdde expxwén ‘ :

Mednano eonvencmnahsmo
-Consenso y armonfa

-Condiciones adecuadas de vida
-Libertad personal (mdmduahsmo)
-Nacionalismo y cmsmo .

-Paz

Alto cmveimonahsnm
-Comentario afectivo aprobatorio sin deﬁmcnén
-Ausencia de Belicismo

-Nosabeonoresponde

v Esmmsantchacernotarqnelaspersonasqueprcsemalosmvelesmés
 bajosdeconvencionalismo son aquellos que conceptualizan lademocraciade
tal mancra que se privilegia formas de participacion igualitaria y equidad de
oportunidades para el desempefio piblico de nuestros deberes y obligaciones,
. asfcomo una mayor libertad ¢ igualdad en la posibilidad de expresar nuestras
opiniones. Da la impresion de que la oposici6n al convencionalismo es una
oposicion a las formas de control social e integracién bajo modelos restric-
tivos. En el otro extremo, los altamente convencionales, es decir aquellos que
en nuestra opinién presentan un marcado conservadurismo en sus valores y
_actitudes sociales son primordialmente individuos que no logran dar un
oommndoalaldcadedenmacmy se limitan a aprobarla sefialando que ésta
es buena, pero son qmm, evidentemente se opondrian a hacer valer de
. forma generalizada los intereses legitimos de los grupos minoritarios. -

Apoyo a normas y procedimientos democréticos

Esta escala busca dar un fndice del nivel de apoyo que los sujetos presentan
ante ciertas normasy procedimientos de organizacién civil que permiten una
participacién m4s representativa y democrética; a saber, exploraba la opini6n
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de los sujetos en relacién con: la prohibicién de las huelgas obreras, los
sindicatos y su vinculacién con la democracia y el multipartidismo. A mayor
puntaje mayor apoyo a las normas y procedimientos democriticos.

La escala se compone de tres {temes. El puntaje minimo es 0 y el méximo
6. El puntaje medio obtenido por la muestra total fuede 4.38 con una
desviacién estandar de 1.71. El coeficiente de homogencidad Alpha de
Cronbach es de 0.40. La poblacién en general presentd un marcado apoyo a
las normas democréticas vinculadas con las formas de presién y organizacién
obreras. Hemos encontrado que sélo aquellos sujetos con un nivel inferior de
educacién y con unamayor credibilidad enlos medios, asfcomo conunmayor
convencionalismo tienden a tener puntajes inferiores a la media muestral.

Lareagrupaci6n, siguiendo el procedimiento yaexplicado, fue el siguiente:

__ CUADRO4
DEFINICION DE LA DEMOCRACIA Y APOYO A
- NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DEMOCRATICOS

Bajoapoyo:

-Ausencia de belicismo

-Comentario afectivo aprobatorio sin definicién -
-No sabe o no responde

Mediano apoyo:

-Consenso y armonfa ~
-g:zmemmiosobrcsuausemiaenlamlidad
- de Expresién

. -Nacionalismo y civismo

Alta credibilidad: . L
~-Justicia e igualdad social -
-Libertad de Expresi6n
-Participacién dél pueblo

A pesar de las formas diferenciales de comprensién de la democracia el

 carécter obrero de las formas de presién y organizacién demiocritica-que

presentan las huelgas, los sindicatos y el multiparidismo aglutina la opinién
de los costarricenses, los cuales legitiman ampliamente tales formas de -

compartamiento politico colectivo. Sin embargo, es interesante plantearsela - -
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interrogante en torno-a la participacién activa, pues. el cardcter de
representatividad de tales acciones, es la que parece ser, 1a que en mayor
medida recibe el apoyo. Lo que s¢ nota es el principio del control y la
* vigilancia sin participacién real; o0 sea sin un gasto que implica una gran
Tomando en consideracion los resultados anteriores podriamos avanzar
una interpretaci6n que requeriria de posteriores investigaciones: Uno de los
- componentes centrales de las formas actuales de 1a legitimacién del ejercicio
del poder es el establecimiento simulténeo de una legitimacién de las nuevas
formas de legitimacion; una de las cuales es el predominio del principio vacio
de una falsa representatidad, un control sin consecuencias y una vigilancia
inefectiva. Esto se logra constituyendo en instituciones sociales aprobadas
formas de regulaciones y organizacién conceptudinarias sin contenido real.
Siguen siendo las personas con una mayor incapacidad sociocognoscitiva
para dar contenido a la idea de democracia las que ademés se muestran mis
- reticentes a apoyar formas de participacién amplias y colectivamente impor-
- tantes de presion. - . o

Rechazo al principo de la soberania

Estaescalabuscaestablecer los niveles derechazo que los sujetos presentan
ante el principo de 1a soberania y libre autodeterminaci6n de los pueblos por
medio de una serie de reactivos que les consultaban por: las vinculaciones
entre ¢l comportamiento de los Estados Unidos en Centroamérica y la Paz, el
papel hegeménico de los Estados Unidos en la resoluci6n de los problemas
centroamericanos, el apoyo militar a la contrainsurgencia en Nicaragua, el
retiro militar de los Estados Unidos en Centroamérica y 1a intervencién
militar de los Estados Unidos en Panam4. A mayores puntajes obtenidos
mayor rechazo al principio de la soberanfa presentaba el investigado.

La escala consta de cinco ftemes. El puntaje minimo es de 0 y el méximo
de 10. El valor medio obtenido por 1a muestra total fue¢ de 4.26 con una
desviacion estandar de 3.01. El coeficiente de homogeneidad interna fue de
0.66. La poblacién en general presenta un bajo apoyo a la violacién del
principio de la soberania. . ’ o o

La reagrupacién lograda entre los grupos de acuerdo con el rechazo al
principio de soberania y la definicién de democracia fue 1a siguiente.
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CUADRO S '
DEFINICION DE LA DEMOCRACIA Y RECHAZO AL
PRINCIPIO DE LA SOBERANIA

Bajo rechazo:

-Justicia e igualdad social

-Participaci6n del pueblo

-Comentario sobre su ausencia en la realidad
<Otros ' -—
-Libertad de expresién

Mediano rechazo:

-Ausencia de belicismo ,
-Libertad personal (individualismo)
-No sabe o0 no responde ’
-Nacionalismo y civismo

Alto rechazo:

-Paz’ _

-Consenso y armonia

-Condiciones adecuadas de vida A
-Comentario afectivo aprobatorio sin definicién

_ Paradéjicamente las personas en cuyas definiciones de la democracia nos
encontramos con las ideas de paz, armonfa y consenso son quienes en mayor
medida apoyan acciones claramente encontradas. con el principio de la
soberania y Ia libre autodeterminacién de los pueblos. Da laimpresi6n de ser
sujetos que creen que la paz s61o se logra si unanacién poderosamilitarmente,
como Jos Estados Unidos, viene interviene y pone orden por 1a via bélica. Es .

-bastante pausible la posibilidad de que los sujetos que presenta una mayor .
permeéabilidad alos contenidos de los discursos emitidos por los medios, sean
los que apoyan en mayor medida las violaciones a los principios de auto-
determinacién y soberanfa. oo ' .

Confianza y cercania al sistema institucional social =~ -
Esta escala busca explorar el sentimiento de confianza y cercanta que el

sujeto vivencia en relacion con el modelo y sisiema de institicionalidad, -

primordialmente estatal, que le rodea; asf sus fiemes contemplan valoraciones
sobrc:lavincmacimennelospodemosqueviolmlasley&sysucasﬁgo,la
conﬁanza_a;los tribunales de justicia, 1a violacién de los derechos humanos
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: elcasngomndnscnmmactanatalesmlacmes,losnmmematmylas.-
’ decnsm nacionales relevantes. A mayor puntaje mayor nivel de confianza
ysennmxcnwoercaniaprcsemaelsu)etoconelslstemmsnmmal social.
Laescala se compone de cuatro fiemes. El puntaje minimo es 0y el méximo
8. El valor medio de 1a muestra total fue de 3.54 con una desviacién estandar
de 2.26 El coeficiente de homogeneidad intema fue de 0.47. Lapoblacndnen
_ gmalptmntannacmﬁanudcmmadaenlasmsummsocml
- La reagrupacion logmdaalmwladeﬁnméndedemocracmylos
‘ subgmpospmmescalaﬁ;erm :

CUADRO 6
DEFINICION DE LA DEMOCRACIA Y CONFIANZA Y
CERCANIA AL SISTEMA INSTITUCIONAL SOCIAL

‘ Ba_paconﬁatmyeercmi‘a ' '
-Coummmsohremmmmmlamhdad
“Otros -
-Condmadecmdasdevnda
-Jusncnaexgualdadsocul

Mediana confianza y emn{a.
-Participacién del pueblo ‘
~-Ausencia de belicismo

. -Consenso y armonfa

- -Libeértad de expresién
- -No sabe 0 no responde
- Alta confianza y cercanfa;
-Comentario afectivo aprobatorio
-gl;emd personal (mdxvxduahsmo)

. -Nacionalismo y civismo

Las personas con una mayor identificacién con los valores nacionalistas y
civicos son los que presentan una menor criticidad sobre las instituciones
sociales; de igual manera los sujetos que hasta este momento han presentado -
una menor elaboracién sociocognoscitiva a 1a hora de dar su definicion de Ia
democracia y de los informes que la realidad les provee son aquellos que se
encuentran,enrelacnénconelmtodelapoblacxdn méscercanosafectivamente
de la institucionalidad costarricense. Aunque hay que recordar que todos los
grupos presenta puntajes bajos en esta escala. :
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Pﬂﬁl‘g}a’a‘gi‘éﬂ Jsvoug-'ig!wy\} WSV AAAAMAY LA ERE FAE UV poiuvIpaLV D y pel Wllﬂ;\«ld
a una serie de tipos de agrupacién social.- Se le consulté a las persons
encuestadas si pertenecian a uno o varios de las siguientes agrupaciones:
Clubes sociales, artisticos, deportivos, asistencia social, cooperativas, sindi-
catos, religiosos, asociaciones comunales, politicos. Por cada agrupacién a la
que el sujeto perieneciera recibfa un punto; el puntaje maximo posible de
obtener era ocho. , _

En la muestra investigada el puntaje minimo fue 0 y el maximo 6. El nivel
de participacién social de la muestra total fue de 0.80 con una desviaci6n
estandar de 1.12. Resulta evidente el bajisimo nivel dé participacién social
presentado. C _

Al enfrentar Ia definicién de democracia y la participaci6n social obtuvi-
mos el siguiente agrupamiento; ' -

o - CUADRO7 . » ,
DEFINICION DE DEMg(()Zgﬁ%IA Y PARTICIPACION

Baja Participacion:
-No sabe o no responde
Paz

-Nacionalismo y civismo - .
-Comentario sobre su ausencia de la realidad .

Mediana Participacion:
-Ausencia de belicismo _ C
-Libertad Personal o :
~Comentario afectivo aprobatorio sin definicién
-Consenso y armonfa : . '
- -Condiciones adecuadas de vida -

Al Participacién: :

- -Libertad de expresién
-Justicia e igualdad social
-Participacién del pueblo

o ‘Existeunacgngmenciaennesusopinion&ymioéibnesenaqueﬂos
o su_petosqueconsu!cranqnelademocmciadebesqemendidacomo‘mmmayor.
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' mmpaaénsocmkpuessonlosqueprwenmnmaycmsindlmdepmen-

" . ciaaagrupaciones sociales.

j CONSIDERACIONES FINALES

presente articulo ha quendo mostrar 1a forma en que enla actuahdad
' as:sumsannprocesodepaupenzmcéndelaconcnemmcondmna. Tomando
. como punto de partida la conceptualizacién de la idea de democracia, se nos
ha hecho evidente la transformacién y el vaciamiento de aquellos contenidos ,
vinculados con el ejercicio generalizado del poder, el caricter virulentode la
voluntad colectiva, la participacién activa en la toma de decisiones y otros
comporientes que involucran un compromiso del individuo como sujeto
* activo de las acciones politicas. El rephegue hacia una cotidianidad sin
pmmbac:m provocadas por la exigencia de evaluar criticamente el exte-
. mr, se prwema comola wmtegla mis efecnva del control y la mtegmcxdn
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